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Resumen

Hasta la fecha es necesario acceder a la informacion contenida en una base de
datos, las ILNBDs (Interfaces de Lenguaje Natural para Bases de Datos) no

garantizan una traduccién correcta de la consulta en lenguaje natural.

Cuando existe ambigledad las ILNBDs tratan de identificar a cual columna o tabla
hace referencia el usuario y con el propdsito de dar una respuesta aceptable a las

consultas incluyen informacién de mas en la respuesta que brindan al usuario.

Este trabajo implementa un administrador de dialogo utilizando el modelo de Frames,

que permite a usuario elegir las columnas o tablas de las que desea informacion.

Por medio de reglas se decide si es necesario un dialogo con el usuario y se le
presentan las opciones resultado del analisis de la interfaz, modificando la consulta

SQL de acuerdo a la respuesta del usuario.

También es importante resolver consultas que devuelvan el numero de registros que
cumplan con cierta condicion y obtener el maximo o minimo valor de ciertos campos
en una tabla, para esto es necesario el uso de las funciones de agregacién “Count”,
“‘Max” y “Min”, en este trabajo se implementé por medio del uso de palabras clave el

procesamiento de este tipo de consultas.

Se tom6 como base la ILNBD desarrollada en el ITCM, se implemento el
administrador de dialogo y el procesamiento de las funciones de agregacion “Count”,
“‘Max” y “Min”. Se utilizd un corpus de 50 consultas de la base de datos “Northwind”
donde se logré6 un 2% de mejora en consultas contestadas correctamente, sin
embargo se logré un incremento del 32% en consultas contestadas sin informacion
de mas y un corpus de 50 consultas de la base de datos “Pubs” en la cual se logré
un incremento importante del 22% de mejora en consultas contestadas
correctamente y un incremento del 44% en consultas contestadas sin informacion de

mas.



Summary

To date it is necessary to access the information in a database, the ILNBDs (Natural
Language Interfaces for Databases) do not guarantee a correct translation of the

natural language query.

When there is ambiguity the ILNBDs try to identify which column or table refers the
user and for the purpose of giving an acceptable response to queries include more

information in the response they provide to the user.

This work implements a dialogue manager modeled using Frames, which allows user

to choose the columns or tables from which you want information.

By means of rules is decided if necessary a dialogue with the user and is presented
with the results of the analysis options of the interface, modifying the SQL query

according to the user's response.

It is also important to resolve queries that return the number of records that meet a
certain condition and get the maximum or minimum value of certain fields in a table,
this requires the use of aggregate functions "Count", "Max" and "min ", this work was

implemented through the use of keywords processing such queries.

Was taken as a basis the ILNBD developed in the ITCM, was implemented dialogue
manager and processing of aggregate functions "Count”, "Max" and "Min". We used a
corpus of 50 queries the database of "Northwind" which achieved a 2% improvement
in queries answered correctly, however achieved a 32% increase in inquiries
answered without more information and a corpus of 50 queries database of "Pubs" in
which saw a significant increase of 22% improvement in query answered correctly

and 44% increase in inquiries answered without more information.
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Capitulo 1. Introduccidn

Capitulo 1
1.1.- INTRODUCCION.

El dialogo se define segun la Real academia espafiola como una “Platica entre dos o
mas personas, que alternativamente manifiestan sus ideas o afectos”. El habla es la
forma mas comun y natural de comunicarnos entre los seres humanos, la forma en
que expresamos nuestras ideas y realizamos acciones cotidianas como: obtener
informacion sobre algun tema, hacer preguntas, hacer la compra de algun objeto, dar

y recibir instrucciones.

Actualmente el uso de la computadora se ha difundido en muchas areas diferentes a
la informatica e incluso en tareas cotidianas. Muchas personas necesitan utilizar la
computadora, ya sea para hacer oficios, procesar informacién, enviar correos
electronicos, hacer disefios, etc. En la mayoria de las empresas que venden
productos o brindan servicios, toda la informacién generada de compras y ventas se
guarda en una base de datos que puede llegar a ser muy grande dependiendo de la

empresa.

Para lograr obtener informacion de una base de datos, es necesario utilizar un
lenguaje formal como SQL (Structured Query Language), que nos permite indicarle a
la computadora cual es la informacién exacta que queremos obtener de dicha base
de datos, sin embargo no todas las personas saben utilizar este lenguaje y se
requeriria hacer una capacitacion para aprenderlo. Lo ideal seria desarrollar
aplicaciones con las que los usuarios se pudieran comunicar utilizando el lenguaje

natural.

Por esta razéon es muy importante el desarrollar aplicaciones reales que faciliten la
interaccion Hombre-Maquina, ya sea por medio del lenguaje escrito o hablado. Como
obtener informacion de alguna base de datos o darle instrucciones a la computadora

y que esta pueda entender lo que le estamos comunicando.



Capitulo 1. Introduccidn

Un sistema de dialogo puede entenderse como un sistema automatico que simula el
diadlogo entre dos personas, en este caso una persona con una maquina, con el
objetivo de indicarle a la computadora la ejecuciéon de una tarea especifica, que

generalmente es proporcionar algun tipo de informacion.

Actualmente construir un sistema que pueda mantener una conversacion con una
persona de manera natural es un gran reto, dada la gran cantidad de informacion que
seria necesaria y las limitaciones que se tienen para obtener la informacion que el
usuario necesita. Sin embargo los avances en las investigaciones en sistemas de
dialogo, han sido capaces de interactuar con cierto grado de naturalidad, es decir
que la computadora también tome la iniciativa en el didlogo, aunque siempre en un

dominio o tarea muy especifica.

La interfaz del sistema de didlogo puede ser hablada o escrita, dependiendo el
entorno en el que sera aplicado, como en venta de boletos de avion, consulta de
calificaciones de alumnos en una escuela, en sistemas de informacion

meteoroldgicas, guias de un museo, atencion telefénica, servicios bancarios, etc.

En este trabajo se implementara un administrador de didlogo a una interfaz de
lenguaje natural en espafol, que servira para mejorar el rendimiento de dicha
interfaz, iniciando un dialogo cuando la consulta del usuario en lenguaje natural no
este del todo clara o cuando se necesite mayor informacion para generar una mejor

respuesta.

En general el sistema solo mostrara un didlogo solo cuando sea necesario, estos

casos se explicaran en el capitulo 4 y el capitulo 5 de esta tesis.
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1.2.- Antecedentes del problema.

La linea de investigacion de este trabajo es la de desarrollar una interfaz de leguaje

natural a una base de datos.

Este trabajo se basa en la interfaz desarrollada por el doctor Juan Javier Gonzalez
Barbosa [Gonzalez J.J., 2005] en su tesis doctoral “Traductor de Lenguaje Natural
Espariol a SQL para un Sistema de Consultas a Bases de Datos” de CENIDET en el
afo 2005.

Para realizar esta interfaz se tomaron en cuenta algunos trabajos anteriores del
ITCM, que fueron una aportacion para la construccién de la interfaz, asi como
también esta interfaz ha generado algunos otros trabajos posteriores para mejorar su

rendimiento, como es el caso de esta tesis.

A continuaciéon se mencionaran dichos trabajos de tesis y su principal aportacién a la

interfaz.

Uno de los primeros trabajos fue la tesis “Construccion de un Preprocesador de
Consultas en Lenguaje Natural a una Base de Datos” en noviembre del 2004
[Mendoza, 2002]. El objetivo de esta tesis fue la construccion de un diccionario de
dominio, para lo cual se implementd un preprocesador de consultas. Se construyé un
diccionario de Metadatos que es generado automaticamente de acuerdo a la base de
datos utilizada y un diccionario de sindbnimos general para que pudiera ser utilizado
en cualquier base de datos. Este preprocesador analiza la consulta en lenguaje
natural hecha por el usuario y la etiqueta con informacién Iéxica, semantica y
sintactica. La interfaz del ITCM [Gonzalez J.J., 2005] utiliza la misma arquitectura y el

cbdigo del preprocesador desarrollado en esta tesis.

Otro trabajo relacionado es la tesis de maestria de Myriam Janeth Rodriguez
Martinez, “Disefio de una Técnica para la Traduccion de Consultas con Informacion

Implicita a una Base de Datos”, en Octubre de 2005 [Rodriguez, 2005]. Esta tesis
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utiliza la clasificacion de las consultas del corpus. A partir de esta tesis se considerd
la relacidn de las consultas implicitas que no eran parte de los objetivos de la interfaz
del ITCM, pero que dada su importancia y los avances en el disefio de la técnica
para resolver estas consultas se agregaron a la tesis doctoral. El disefio desarrollado
en esta tesis modela la estructura de una consulta hecha en lenguaje natural
utilizando un grafo semantico de la base de datos. También debido a que los valores
de tipo cadena aportan informacion importante para traducir las consultas, utiliza un

diccionario de valores.

A finales de ese afio el alumno Omar Ulises Silva Dominguez, desarroll6 la tesis de
maestria “Implementacién de un Traductor de Lenguaje Natural Independiente del
Dominio”, en Diciembre del 2005 [Silva, 2005]. El objetivo de esta tesis fue la de
implementar un traductor de consultas hechas en lenguaje natural en el idioma
espanol a una consulta SQL, de manera independiente del dominio. La arquitectura
de esta tesis esta compuesta de dos grandes modulos que son el preprocesador y la
técnica de traduccion, se realizé de esta manera para separar los datos que son
forzosamente dependientes del dominio, de los datos que pueden ser procesados de
manera general, para lograr la independencia del dominio. Este traductor en el
primero en la teoria para el tratamiento de la preposicion “de” y de la conjuncion “y”,
utilizando teoria de conjuntos, realiza una interseccion para las preposiciones y una
unién para procesar las conjunciones. También incluye la identificacion de
referencias a valores que no se especifican explicitamente, cuando estos valores se

encuentran en la parte de la consulta correspondiente a la clausula WHERE.

“Estrategia de Mejora para la Independencia del Dominio en una Interfaz de
Lenguaje Natural” Tesis de Maestria realizada por la alumna Arodit Margarita
Gonzalez Michel, Enero de 2011 [Gonzélez A., 2011]. El objetivo de este trabajo es
aumentar el porcentaje de éxito en las consultas que se realizan en la ILNDB del
ITCM, se revisa el tratamiento de la preposicion “de” donde se utiliza la informacién

de la clausula “WHERE” para dar solucion a la peticién del usuario.
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Este trabajo tomara la interfaz desarrolla en el CENIDET por el Dr. Juan Javier
Gonzalez Barbosa [Gonzalez J.J., 2005] en su tesis de doctorado, y le implementara
un gestor de didlogo para mejorar el porcentaje de éxito en las consultas de los
usuarios, cuando la informaciéon proporcionada por el usuario no sea suficiente o
totalmente clara, se iniciara el dialogo para obtener esa informacion faltante del

usuario que utiliza la interfaz.
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1.3.- Planteamiento del problema.

Actualmente la interfaz genera las respuestas sin usar un administrador de dialogo,
pero en muchos casos devuelve informacion adicional que no es requerida por el

usuario y que puede hacer confusa dicha respuesta.

Esta informacién adicional puede estar en el numero de columnas que regresa en la
consulta, es decir en la parte de la clausula “SELECT”, o en las condiciones de dicha
consulta, es decir en la parte de la clausula “WHERE”.

En este trabajo se abordaran las 3 siguientes problematicas.

1) Columnas de mas en la clausula “SELECT".

2) Columnas de mas en la clausula “WHERE”.

3) Consultas que utilicen las funciones de agregacion “COUNT”, “MAX” o “MIN”.
Consultas con informacion de mas en la clausula “SELECT”.

En éste tipo de consultas la problematica principal que se aborda es cuando en la
respuesta dada por la interfaz se incluyen una o varias columnas que no son

necesarias, puesto que no son requeridas por el usuario.

Por ejemplo, se tiene la siguiente consulta de entrada: Muéstrame todos los

Respuesta dada por la interfaz original:

SELECT Products.ProductName, Categories.CategoryiD,
Categories.CategoryName

FROM Categories, Products

WHERE ((Categories.CategoryID LIKE 'Y%beverages%' OR
Products.CategoryID LIKE "%beverages%' OR
Categories.CategoryName LIKE "%beverages%/’))

AND Products.CategorylD = Categories.CategorylD




Capitulo 1. Introduccidn

Al realizar el analisis de la consulta [Ver detalle en la seccion 4.1], como se puede

En el caso de ejemplo, la respuesta deberia estar formada por solo una columna que
es: “Products.ProductName”, por lo que es necesario un didlogo con el usuario

para que elija cual es la columna o columnas que le interesa ver en la respuesta.

La consulta después del dialogo quedaria de la siguiente forma:

SELECT Products.ProductName

FROM Categories, Products

WHERE ((Categories.CategoryID LIKE 'Y%beverages%' OR
Products.CategoryID LIKE "%beverages%' OR
Categories.CategoryName LIKE "%beverages%/’))

AND Products.CategorylD = Categories.CategoryIDAND
Products.CategoryID = Categories.CategorylD

Consultas con informacion de mas en la clausula “WHERE”.

En este tipo de consultas la problematica que se aborda es cuando en la respuesta
dada por la interfaz el valor que es proporcionado por el usuario se iguala a distintas
columnas para formar la condicion, lo que puede ocasionar que se obtengan

registros de mas que no son requeridos por el usuario.

Por ejemplo, se tiene la siguiente consulta de entrada: Muéstrame el empleado con
identificador H-B39728F.

Respuesta dada por la interfaz original:

SELECT employee.emp_id, employee.fname, employee.Iname
FROM employee

WHERE ((employee.emp_id LIKE '%H-B39728F%'

OR employee.job_id LIKE '%H-B39728F%"

OR employee.pub_id LIKE "%H-B39728F%"))

Al realizar el analisis de la consulta [Ver detalle en la seccion 4.1.7], como se puede
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En el caso de ejemplo la condicién deberia estar formada por el valor “H-B39728F”
igualado a una sola columna que es: “employee.emp_id", por lo que por lo que es
necesario un dialogo con el usuario para que elija a que columna se refiere con ese

valor.

La consulta después del dialogo quedaria de la siguiente forma:

SELECT employee.emp_id, employee.fname, employee.Iname
FROM employee
WHERE ((employee.emp _id LIKE '%H-B39728F%"))

Consultas que utilicen las funciones de agregacion “COUNT”, “MAX” y “MIN”.

Actualmente la interfaz no responde correctamente ninguna consulta que utilice
alguna funcion de agregacion. Se agregara a la interfaz la funcionalidad de analizar y
responder a consultas que utilicen las funciones de agregacion “COUNT”, “MAX” y
“MIN”.

En consultas que utilicen la funcidon de agregacion “COUNT”, se requiere que se

devuelva el numero de registros que cumplen con determinada condicion.

En consultas que utilicen la funcion de agregacion “MAX” o “MIN”, se requiere que se
devuelva el valor mayor o menor de una columna, de un grupo de registros que

cumplan con una determinada condicion.

Por ejemplo, se tiene la siguiente consulta de entrada: dame el numero de
empleados de la editorial Scotney book.

Respuesta dada por la interfaz:

SELECT employee.emp_id, employee.fname, employee.Iname,
publishers.pub_id, publishers.pub_name

FROM employee, publishers

WHERE ((publishers.pub_name LIKE 'Scotney’) OR
(publishers.pub_name LIKE ‘book’)) AND employee.pub_id =
publishers.pub_id
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Al realizar el analisis de la consulta [Ver detalle en la seccion 4.1], como se puede
observar en el ejemplo se identifican 5 campos en la clausula “SELECT".

En la interfaz original no esta implementado el tratamiento de consultas que utilicen
funciones de agregacion y se implementara en este trabajo. En este caso de ejemplo
la interfaz devuelve 5 campos en la clausula “SELECT” y la funcion de agregacion
“COUNT” solo debe aplicarse a una sola columna que es: “employee.emp_id”, por
lo que se en necesario un dialogo con el usuario para que elija a que columna se

aplicara la funcién “COUNT".

La consulta quedaria de la siguiente forma:

SELECT COUNT(employee.emp_id)

FROM employee, publishers

WHERE ((publishers.pub_name LIKE 'Scotney’) OR
(publishers.pub_name LIKE '‘book’)) AND employee.pub_id =
publishers.pub_id
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1.4.- Objetivos.

Objetivo General.

Mejorar el desempefo de una ILNBD implementada en el ITCM [Gonzalez

J.J., 2005] mediante la creacidon de un Administrador de Dialogo.

Objetivos especificos.

1.- Implementar un Administrador de Dialogo que permita la identificacién de la

informacion requerida para mejorar la respuesta a la consulta del usuario.

2.- Implementar las funciones de agregacion (count, max y min) al traductor de

Lenguaje Natural.

10
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1.5.- Limitaciones del proyecto.

>

Las bases de datos utilizadas seran la base de datos Northwind [Ver anexo A]

y la base de datos Pubs [Ver anexo B].

Los corpus que se van a utilizar son los que se utilizaron para probar la
interfaz desarrollada por el Doctor Javier Gonzalez Barbosa [Gonzalez J.J.,
2005].

El trabajo de esta tesis abordara el problema de cuando la interfaz devuelve
columnas innecesarias, permitiendo al usuario por medio de un dialogo elegir

las columnas que desea que aparezcan en la respuesta.

Se agregara a la interfaz el uso de la funcién “Count”, “Max” y “Min”.

No se abarcaran otras funciones de agregacion SQL, ni la sentencia

“GroupBY’.

Solo se utilizaran los corpus que ya se han utilizado para probar otras

interfaces desarrolladas por alumnos del ITCM.

11
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1.6.- Justificacion.

Actualmente la mayoria de las empresas utiliza grandes bases de datos para guardar
informacion importante como la de sus clientes, sus proveedores, etc. La mayoria de
los empleados, no tiene conocimientos avanzados de computacion, ni sabe de
comandos SQL para formular las consultas de la informacion que necesita, por esa
razon en muy importante desarrollar interfaces que le permitan, utilizando el lenguaje

natural obtener informacion de las bases de datos.

Tener la base para desarrollar un sistema de didlogo de lenguaje natural que permita
a los usuarios comunicarse y obtener datos de fuentes de informacién como bases
de datos de una manera mas sencilla al darle la oportunidad de utilizar la forma de

comunicacion mas comun que es el lenguaje hablado de manera natural.

12
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1.7 Organizacion de la Tesis

Capitulo 2: En este capitulo se describen los conceptos relacionados con esta tesis
como lenguaje, base de datos, interfaz de lenguaje natural a base de datos, lenguaje
de consultas estructurado y generacion de lenguaje natural. Asi como la definicién y

clasificacion de un gestor de dialogo y las principales funciones de agregacion.

Capitulo 3: Se presenta una investigacion de los principales trabajos relacionados a
este proyecto, es decir las interfaces de lenguaje natural a bases de datos,
describiendo su funcionamiento y realizando una comparativa con el proyecto de

esta Tesis.

Capitulo 4: En este capitulo se presenta la propuesta de solucién, donde se explica
el funcionamiento de la interfaz original, se presenta el modelo de frames utilizada
para desarrollar este proyecto, las reglas para decidir cuando se interactua con el
usuario por medio de un dialogo y las palabras clave para identificar cuando una

LTS

consulta utilizara la funcion de agregacion “Count”, “Max” o “Min”.

Capitulo 5: En este capitulo se describe la implementacion de la interfaz
desarrollada en esta tesis, las modificaciones que se realizaron para que la interfaz
funciones en el sistema operativo Windows 7 de 64 bits y se describe como se

implement6 cada una de las reglas.

Capitulo 6: En este capitulo se presentan los resultados de la experimentacion
realizada comparando los resultados de la interfaz desarrollada en esta Tesis con los
resultados de la tesis realizada por [Gonzélez A., 2011], las conclusiones obtenidas y

los trabajos futuros que pueden abordarse.

13
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Capitulo 2

Marco teodrico

2.1 Lenguaje.

Segun la real academia espafiola, el lenguaje puede definirse como un conjunto de
sonidos articulados con el que el hombre manifiesta lo que piensa y siente, es decir,

la manera de expresarse de una persona en particular.

Existen dos tipos de lenguajes bien definidos [Rojas J.C., 2009] que son los
lenguajes naturales, que es la forma oral en que se comunican comunmente las
personas y los lenguajes formales, que es un modo de expresion mas cuidadoso y
preciso que se utiliza para expresarse en un area del conocimiento especifico, como

podria ser el lenguaje matematico.

2.2 Base de datos.

Una base de datos (BD) es un conjunto de datos relacionados entre si, que tienen un

significado implicito.

Un sistema de gestion de bases de datos (SGBD, en inglés, database management
system: DMBS) es un conjunto de programas que permite a los usuarios crear y
mantener una base de datos, es decir la construccion, manipulacion y consultas en

una base de datos.

14
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2.3 Interfaz de lenguaje natural.

Una interfaz de lenguaje natural es un software que nos permite interactuar con una
maquina por medio del lenguaje natural. Por lo general, la comunicacion se produce

en ambos sentidos en forma de pregunta-respuesta.

2.4 Interfaz de Lenguaje Natural a Bases de Datos (ILNBDs).

Una interfaz de lenguaje natural a bases de datos es un sistema que permite que un
usuario acceda a la informacién almacenada en una base de datos, mediante una
solicitud expresada en algun tipo de lenguaje natural. Por ejemplo una solicitud en el

idioma espanol o en el idioma inglés [Androutsopoulos et al, 1995].

Este software sirve para hacer mucho mas sencilla la interaccion entre el usuario y la
maquina, de tal forma que el usuario puede realizar una consulta a la base de datos,
utilizando el lenguaje natural que utiliza normalmente para comunicarse con otras
personas y esta interfaz se encargara de traducir esta expresion a una consulta
formal en el lenguaje SQL, dicha consulta se enviara al administrador de la base de
datos, que regresara el resultando de la consulta, y se mostrara al usuario como

respuesta a su peticion realizada en lenguaje natural.

En la forma mas sencilla una ILNDB funciona de la siguiente manera:

T Consulta en )

DE

Resultad FENGUAIE ltado de |
< esultado NATURAL iesu tado de la

Consulta en

Figura 1.- Flujo de una ILNDB
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Existen diversas interfaces que nos permiten acceder a la informacion almacenada
en una base de datos. Los tipos de interfaces mas comunmente utilizadas son las

siguientes:

» Lenguajes Formales de recuperacion: El usuario debe conocer algun
lenguaje formal como SQL, para poder hacer sus peticiones a la base de

datos, utilizando palabras reservadas para realizar sus consultas.

» Interfaces graficas y menus de seleccién: El usuario es guiado por menus

que le indican como formular sus consultas.

» Interfaces basadas en formularios: El usuario llena campos de respuestas
preestablecidos para realizar su peticidén a la base de datos.

» Interfaces de lenguaje natural: El usuario interactua con la computadora por

medio de un lenguaje natural, ya sea de forma oral o escrita.
2.5 Structured Query Language (SQL).

SQL 6 Lenguaje de consultas estructurado, fue desarrollado por IBM, originalmente
denominado SEQUEL, como parte del proyecto System R a principios de 1970. Hoy
en dia numerosos productos son compatibles con el lenguaje SQL, y se ha
establecido como el lenguaje estandar para las bases de datos relacionales. La
version mas reciente publicada por la ANSI (American National Standards Institute)
es SQL: 2008.

SQL es una combinacion de constructores del algebra relacional y del calculo
relacional. Usando SQL es posible, ademas de definir la estructura de los datos,
modificar los datos de la base de datos y especificar restricciones de seguridad
[Silberschatz et al, 2006].

En la actualidad el lenguaje SQL, es el estandar mayormente utilizado en los

sistemas gestores de bases de datos (SGBD) comerciales. Y aunque existen gran
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numero de adiciones particulares al lenguaje SQL para distintas implementaciones
comerciales, el soporte al estandar SQL-92 es general y muy amplio.

2.6 Generacion de Lenguaje natural.

La Generacion de lenguaje natural (NLG) es el proceso de creacion automatica de
lenguaje natural teniendo como base una representacion de la informacién no

linguistica. Por ejemplo la informacion almacenada en una base de datos.

En general el proceso de generacion de lenguaje se puede dividir en tres principales
etapas: la planificacion del documento, la micro planificacion, y la creacion de la
superficie [Reiter y Dale, 2000]. A continuacion se muestra un resumen de las tareas

de generacion que se realizan en cada etapa.

1.- Planificacion del documento.- En esta etapa se toma la peticiéon del usuario en
leguaje natural y se transforma en la estructura formal que maneja el sistema de
didlogo, y en base a eso se determina la estructura del mensaje de respuesta que se

dara al usuario.

2.- Micro planificacion.- En esta etapa se agrupan los mensajes en una sola
oracion, y se decide las palabras especificas del dominio y el orden en que se

utilizaran para armar el mensaje, asi como el uso de pronombres.

3.- Creacidn de la superficie. En esta ultima etapa se verifica la concordancia de las
palabras y se aplica el formato de salida que se requiere para ser visualizado por el

usuario, por ejemplo cédigo HTML o cédigo en LATEX.

2.7 Gestor de dialogo.

El gestor de dialogo es la parte central de un sistema de dialogo pues es el que se
encarga de controlar el flujo del didlogo y decidir cuales son las acciones que se

deben llevar a cabo para responder a las intervenciones del usuario en la
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conversacion. Este interactua tanto con los componentes que procesan las entradas

del sistema como con los que generan la salida del mismo.

El gestor de didlogo debe conocer la semantica utilizada por el usuario en el contexto
del didlogo, lograr detectar los errores en los procesos de reconocimiento y
comprensién y corregirlos, obtener la informacién de la fuente de datos, como podria
ser una base de datos y generar la respuesta apropiada al contexto actual del

dialogo.

Para realizar estas acciones el gestor de didlogo debe guardar el historial de los
mensajes generados en todos los turnos de dialogo tanto por el usuario como por la
computadora y de alguna herramienta que le ayude conocer el estado actual del

dialogo.

Un aspecto importante para la interaccion Hombre-Maquina es la comprension
automatica del habla, es decir que la computadora pueda entender lo que expresa
una persona de manera natural. Para lograr esto se utilizan principalmente dos
métodos: Que son los métodos basados en reglas y el desarrollo de metodologias

estadisticas.

Actualmente ambos métodos permiten desarrollar aplicaciones capaces de
comprender las intervenciones de una persona de manera natural en el dialogo, sin
embargo para realizar la gestion de dialogo utilizar estos métodos estadisticos no ha
dado buenos resultados debido principalmente a la ausencia de corpus de talla
suficientemente grandes. Los sistemas que actualmente realizan la gestién de
dialogo se basan en la aplicacion de reglas o bien son sistemas mixtos que combinan
ambos tipos de métodos.
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2.8 Clasificacion de Gestores de dialogo.

Los gestores de dialogo tomando en cuenta como representan y realizan el flujo de
didlogo se pueden clasificar en cuatro grupos [Allen et al, 2001] [McTear, 2004]. A

continuacién se mostraran los diferentes grupos y se describira su funcionamiento.

SISTEMA DE ESTADOS FINITOS.

En estos sistemas la representacion del dialogo se hace por medio de transiciones
entre estado en forma de una red, los nodos representan las preguntas que el
usuario realiza al sistema y las transiciones representarian los caminos que se
pueden seguir en el dialogo. Por lo tanto el dialogo con el usuario se realiza de forma
estructurada y el flujo del didlogo puede determinarse con anterioridad. El gestor se
desplaza por los estados en donde se decide qué informacion va a mostrar el
sistema para obtener la informacion que se necesita del usuario para realizar

determinada tarea.

Este tipo de gestor se puede utilizar cuando la tarea sea muy sencilla, el dialogo este
estructurado y existe un numero pequefio de respuestas. Su principal ventaja es la
simplicidad de su implementacién, sin embargo sus principales desventajas son que
no se pueden desarrollar didlogos complejos por su falta de flexibilidad. Los usuarios
deben seguir los caminos de dialogo establecido por los estados sin la posibilidad de

desviarse.

La creacion del gestor de didlogo es una tarea sencilla sin embargo requiere una
labor intensiva para determinar los estados en cada dominio, asi como la deteccion y
correccion de errores conforme se van detectando al realizar las pruebas, puesto que
el flujo de didlogo se realiza de una forma manual. Para realizar el analisis sintactico
se utilizan reglas gramaticales y diversas maquinas de estados, verificando lenguajes

regulares.
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SISTEMAS BASADOS EN FRAMES.

Un frame puede considerarse como una abstraccion de un concepto, que contiene

los atributos de dicho concepto y los valores correspondientes a cada atributo.

Este tipo de gestores de dialogo tienen una mayor flexibilidad que los gestores de
estados finitos. Tanto los gestores de estado finitos como los basados en frames
gestionan una tarea obteniendo un conjunto de datos al usuario para obtener la

informacion de la fuente de datos externa, que comunmente seria una base de datos.

La diferencia radica en que los sistemas basados en frames no debe seguir un orden
establecido para obtener toda la informacion necesaria, de manera que tanto el

sistema como el usuario pueden tomar la iniciativa en el dialogo.

Para que el sistema gestor pueda tener este nivel de flexibilidad debe contar con los

siguientes tres componentes.

» Un frame para hacer referencia a los conceptos y atributos definidos para la

tarea.

» Una gramatica o modelo del lenguaje para tener un mas extenso

reconocimiento de la informacion que proporciona el usuario.

» Un algoritmo de control del dialogo que determine las acciones que se

realizaran en el sistema basandose en los contenidos del frame.

Existe una variante de los frame denominada E-Form (Electronic form), donde
ademas de la informacion de los atributos se incluyen preferencias del usuario en

forma de valores que deciden cual concepto tiene mas prioridad.
SISTEMAS BASADOS EN PLANES.
Los sistemas basados en planes toman como base que toda comunicacion entre

seres humanos siempre busca un objetivo. Cada interaccion entre el usuario y la
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computadora se representan como actos de dialogo, que buscan alcanzar esa meta
[Searle, 1969]. El argumento de los gestores de dialogo basado en planes indica que
cada acto de dialogo forma parte de un plan para lograr un objetivo global [Allen y
Perault, 1980], [Appelt, 1985], [Cohen y Levesque, 1990], que el sistema tiene que
identificar y actuar de la manera mas adecuada para lograr dicho objetivo. El
principal inconveniente de este tipo de gestores es que la tarea de identificar el
objetivo global del didlogo puede llegar a ser muy compleja. Un ejemplo de este tipo

de gestores de dialogo es la plataforma ATLAS.
SISTEMAS BASADOS EN AGENTES.

En este tipo de sistemas el gestor de dialogo lleva a cabo un razonamiento para
determinar el flujo de dialogo, es decir que se dara como respuesta al usuario en
cada intervencion. Para lograr este razonamiento los agentes utilizan técnicas de
inteligencia artificial y el modelado del dialogo puede representarse como una
colaboracion entre varios agentes para resolver una determinada tarea. Este tipo de
gestores se puede utilizar en tareas complejas como resolucion de problemas. La
comunicacion en este tipo de gestores puede considerarse como la colaboracion de
varios agentes donde cada uno tiene su propio conjunto de acciones a realizar, entre
estas acciones pueden estar la deteccion de errores, definir una estructura para
representar el historial del dialogo y permitir que tanto el usuario como el sistema
tomen la iniciativa en la conversacion. Algunos ejemplos del empleo de esta técnica

esta la arquitectura Revenclaw, Queen’s Communicator y JASPIS.

2.9 Funciones de agregacién en SQL.

Una problematica que se abordara en esta tesis es el resolver consultas que incluyan
funciones de agregacion. A continuacion se mencionan las principales funciones de

agregacion y se brinda una descripcion de cada una de ellas.
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Las funciones de agregacion son funciones que toman una coleccion de valores
como entrada y producen un unico valor de salida. SQL proporciona cinco funciones

de agregacion primitiva que son las siguientes:

Funcion. Descripcion.
COUNT Nos da el numero total de filas seleccionadas.
SUM Suma los valores de una columna.
MIN Nos da el valor minimo de una columna.
MAX Nos da el valor maximo de una columna.
AVG Calcula el valor medio de una columna.

Tabla 1.- Funciones de agregacion primitivas en SQL.

Funcién de agregacion “Max” y “Min”.

La funcion MAX, devuelve el valor mayor de la columna que se pasa como

parametro. La funcién MIN, devuelve el valor menor de la columna
La sintaxis es:

SELECT MAX / MIN ("nombre_columna”)
FROM "nombre_Tabla"

Funcién de agregacién “Count”.
La funcion COUNT permite contar el numero de filas en una tabla determinada.
La sintaxis es:

SELECT COUNT("nombre_columna")
FROM "nombre_Tabla"
Funcién de agregacion “GroupBy”
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Dentro de las funciones de agregacion esta la funcion “Sum” que nos podria servir
por ejemplo para calcular las ventas totales para todos los negocios. Pero que

funcién se utilizaria para calcular el total de ventas para cada negocio.

Entonces, se necesitan realizar dos cosas: Primero, asegurarnos de que hayamos
seleccionado el nombre del negocio asi como también las ventas totales. Segundo,
asegurarnos de que todas las sumas de las ventas estén GROUP BY (Agrupadas

por la columna) negocios.
La sintaxis SQL correspondiente es:

SELECT "nombre1_columna”, SUM("nombre2_columna”)
FROM "nombre_tabla"
GROUP BY "nombre1_columna”

Consideremos que tenemos la siguiente tabla.

ﬂstore_nameMSales ||||Date ﬂ
HLos AngelesHHlSOO €||||05-Jan-1999“
[San Diego |[250 € J[07-Jan-1999]
[Los Angeles|[300 € ][08-Jan-1999]
[Boston___][700 € J[08-Jan-1999]

Tabla 2.- Ejemplo de tabla de datos.

Por ejemplo, si deseamos encontrar el numero de registros en nuestra tabla,

ingresamos:

SELECT COUNT(store_name)
FROM Store_Information

El resultado sera: 4
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Si deseamos saber las ventas totales para cada negocio, deberiamos ingresar lo

siguiente:

SELECT store_name, SUM(Sales)
FROM Store_Information
GROUP BY store_name

El resultado seria:

store name SUM(Sales)
Los Angeles 1800 €

San Diego 250 €
Boston> 700 €

Tabla 3.- Ejemplo de tabla resultado de una consulta.

La palabra clave GROUP BY se utiliza cuando se seleccionan columnas multiples
desde una tabla (o tablas) y aparece al menos un operador aritmético en la
instruccion SELECT.
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Capitulo 3
Estado del arte.

A continuacion se mencionaran las interfaces de lenguaje natural a bases de datos

(ILNBD) relevantes y se hara una descripcion de cada una de ellas.

3.1 TAMIC desarrollada por el Instituto per la Recerca Scientifica e
Tecnologica Italy (1996)

La interfaz en lenguaje natural TAMIC (Transparent Access to Multiple Information for
the Citizen) [Bagnasco, Bresciani, et al, 1996], tiene como principal finalidad permitir
al ciudadano promedio, que no tiene conocimientos en computacion, el poder
acceder a la informacion de la administracion publica. El sistema contiene una
plataforma a través de la cual un administrador publico (persona con conocimiento de

la base de datos y el sistema) puede interactuar con el sistema.

La interfaz se instala en una computadora personal conectada por medio de una red
a un sistema de pension y a un monitor donde cualquier ciudadano puede observar y

entender el didlogo que se efectua entre el sistema y el administrador publico.

Este monitor permite al ciudadano introducir preguntas en lenguaje natural en base al
didlogo observado, que el sistema analiza y las respuestas dadas por el sistema

también se muestran en el monitor.

La interfaz utiliza el analizador WEDNESDAY, emplea un diccionario técnico para
consultar a la base de datos, y utiliza otros componentes que se han desarrollado en
el mismo instituto (IRST). Emplea didlogo para aclarar dudas en la consulta y brindar

al usuario una mejor respuesta.
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Como la interfaz contiene varias herramientas existen dos niveles en el que el

usuario puede interactuar con la interfaz.

El primero es el nivel del usuario comun en el cual se le permite utilizar una

herramienta a la vez y pasar facilmente de una herramienta a otra.

El segundo en un nivel mas profundo que le permite al usuario tener un enfoque
global de la interaccion con el sistema, integrando un navegador y acceder a la

informacion mediante un simple dialogo en lenguaje natural.
La interfaz TAMIC realiza las siguientes funciones:

a) Permite acceder a los datos estructurados del dominio en lenguaje natural.
b) Visualizar el dominio mediante una interfaz grafica.

c) Permite acceder textualmente a las bases de datos

d) Permite acceder al diccionario técnico de la interfaz.

e) Cuenta con herramientas de ayuda para el usuario.

En la siguiente figura se muestran los modulos de TAMIC.

AV,

Interface
((Menis, Grafices, Lenguaje Natural)

AcCceso €n bociona Recuperador
Lenguaje ‘Tacni de texie
MNatural RS Penxzitn

N

Herramientas
Creador de
Formularios
Despachador

de Notas

Navegacion

B

‘ Modulo de

Asvuda
Contextual

Representacion R}:-E:‘?:::.-I::.f:in
C tual
sl s de Texto
o =
M el
Bases de datos Bases de datos
Estructuradas Textuales

Figura 2.- Médulos de la Interfaz TAMIC.
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La arquitectura de TAMIC se basa en un modelo conceptual, que realiza una
representacion intermedia del conocimiento del mundo que es independiente de la

estructura fisica de la base de datos que se esta utilizando.

En las pruebas realizadas en la interfaz TAMIC con el prototipo se accede a
informacion de una sola base de datos, pero se propone el acceder a varias bases
de datos a la vez. El ultimo trabajo realizado en esta interfaz fue en el afo 2000.

3.2 PRECISE (2003)

La interffaz PRECISE [Popescu, Etzioni and Kautz, 2003], fue desarrollada en la
universidad de Washington, y su funcidn es traducir una consulta realizada en
lenguaje natural a una sentencia en lenguaje formal de SQL. La primera accion que
realiza es determinar si la consulta en lenguaje natural se puede tratar
semanticamente, para ello obtiene los elementos Iéxicos de la sentencia dada como
entrada y los compara con elementos de la base de datos a través de restricciones
semanticas impuestas, que es resuelto con un algoritmo de flujo maximo, reduciendo
el problema de una comparacion de grafos. Sin embargo, una de sus principales

limitaciones es que el usuario a través de un editor debe realizar el grafo semantico.

La interfaz PRECISE es independiente del dominio, ya que se puede configurar para
trabajar con distintas bases de datos. Esta interfaz solo traduce consultas que son

semanticamente tratables.

PRECISE se compone de varios moédulos a través de los Cuales se realiza el
proceso de traduccion, dichos modulos son los siguientes: El analizador sintactico, el
lexicdn, el comparador, el tokenizador, el verificador de equivalencias y el generador

de consultas.

PRECISE obtiene el lexicon de manera automatica en el proceso de configuracion,

extrayendo los elementos de la base de datos. Después se establece un conjunto de
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sindbnimos para cada palabra de forma manual, utilizando Word Net, que es una
enorme base de datos léxica del idioma inglés que se usa como ontologia. De esta
forma cada elemento de la base de datos esta asociado con una palabra, y cada
palabra con un conjunto de sinénimos para ampliar el |éxico que los usuarios pueden
usar para realizar las consultas. En el |éxico existen una serie de restricciones para

tokens (Palabras) que sean preposiciones o verbos.

Para realizar el analisis sintactico PRECISE utiliza Parser Charniak que es un
analizador sintactico estandar y una vez identificados los tokens se extraen
relaciones entre ellos. En las palabras del Iéxico el tokenizador busca los tokens, en
los que se encuentra la raiz de cada palabra y se extrae el conjunto de elementos de
la base de datos que estan relacionados con cada token. Luego el comparador
construye un grafo para hacer las relaciones atributo-valor, y por medio de un
algoritmo de flujo maximo para verificar si la consulta de entrada satisface las

restricciones sintacticas representadas por los tokens ligados.

Una vez hecho esto se prueba si la consulta puede ser traducida a sintaxis SQL, se
construyen las diferentes interpretaciones y en caso de que existan mas de una,
PRECISE solicita al usuario elegir una de ellas para dar una mejor respuesta. Por
ultimo se genera la consulta SQL que corresponde con la consulta. Se agregan
condiciones de unién a la clausula WHERE si existen multiples relaciones.

PRECISE toma como entrada la consulta en lenguaje natural hecha por el usuario y
extrae la informacion necesaria. El proceso de extraccion se realiza usando palabras
clave obtenidas del grafo semantico construido a partir de la base de datos. Sin
embargo debido a que las palabras clave pueden tener diferentes significados
dependiendo el dominio, es necesario resolver ambiguedades entre el significado de
palabras clave, para realizar esto se utilizan aproximaciones estadisticas que
incluyen la comparacion de vectores de n-gramas. Esta interfaz puede utilizarse en
diferentes dominios, sin embargo depende de la limitada ontologia que soporta al

dominio y a oraciones cortas y simples.
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3.3 INBASE (2003)

InBase [Boldasov et al, 2003], es un proyecto creado en el Russian Research
Institute en el afo 2003, maneja patrones semanticos para consultar la base de
datos, utiliza el Q-language un lenguaje similar a OQL (Object Query Language),
utiliza Q-Gen que es un generador de lenguaje natural y para brindar una mejor

respuesta en caso de que exista duda utiliza didlogos de aclaracién con el usuario.

La interfaz InBase se basa en un enfoque semantico para analizar el texto en
lenguaje natural. Utilizando este enfoque asegura una implementacion automatica,
confiable y eficiente al interpretar una consulta en lenguaje natural en una base de
datos relacional, la facil adaptacién de esta tecnologia a diversos DBMS's, utilizar

varios idiomas y diferentes dominios.

InBase separa el analisis de las consultas en dos aspectos: En la informacion del
dominio en una base de datos especifica y la utilizaciéon de patrones semanticos que
se usan para realizar la consulta a la BD. La estructura de InBase se muestra a

continuacion:

Sentencly en Disefador. Models del dominio v Manejador
lengmaje unlrnLr dela base de Datos.
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Adm imiptrador de vocabulario

/ | ' INBASE ‘ \
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Palabras Madela del Manejadorde Base
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1

Procesydor
el Ill"lg.‘l*|!
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kr—mlhﬂﬁ_fﬂ? Sentencias

en mterfaz

mafica de

usuana GLT

Figura 3.- Estructura de la interfaz InBase.
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La interfaz InBase utiliza Q-language para construir una representacion formal
intermedia. El sistema utiliza un modelo de dominio (DM) sobre la base del diagrama
de clases para construir la representacion Q-query. La conversion final del lenguaje
Q-query a lenguaje SQL o a cualquier otra representacion de la consulta considera el

modelo relacional (RM) de la base de datos.

Para convertir la consulta en lenguaje natural a una sentencia SQL, el sistema
produce su representacion en OQL — Q-query, esta sentencia es transmitida a la
entrada del mdédulo generador el Cualconvierte la representacion OQL en una

representacion en lenguaje natural.

3.4 NLPQC - Concordia University (2005).

La interfaz NLPQC [Stratica, 2005], es un sistema basado en plantillas de dominio,
que traduce consultas realizadas en el idioma ingles a consultas SQL para un
sistema de base de datos relacional. El analisis sintactico de las consultas se realiza
utilizando un analizador de enlace y el analisis semantico se realiza por medio de

plantillas de dominio especifico.

El sistema se compone de un preprocesador y un modulo que se ejecuta en tiempo
de ejecucion. El preprocesador crea una base de conocimiento conceptual del
esquema de la base de datos utilizando WordNet. Esta base de conocimiento creada
se utiliza en tiempo de ejecucién para hacer el analisis semantico de la consulta en
lenguaje natural y crear su correspondiente sentencia SQL. Este sistema es de
dominio independiente y ha sido probada con la base de datos CINDI que contiene

informacion de una biblioteca virtual.
Esta interfaz cuenta con 4 mddulos principales.

» El preprocesador (Pre-processor).
» El andlisis sintactico (Syntactic analysis)
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» El analisis semantico (Semantic analysis)
» La construccion del conjunto de consultas (Build set of queries).

En la siguiente figura se muestra la arquitectura utilizada por la interfaz NLPQC,
usada con la base de datos CINDI.

Entrada del usuario
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¥
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v
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Reglas de interpretacidn
especificas del domimio

v

Extraccion de
respuestas

Registros de la BD

Plantillas |:>I
seminficas
Preprocesador.

Figura 4.- Arquitectura de la interfaz NLPQC.

Mediante la base de conocimiento que se construye a partir del esquema de la base

de datos se limita el alcance de la interpretacidn de la entrada. Utilizando este

esquema, las reglas definidas por el usuario y el vocabulario de WordNet se crean

reglas de interpretacién de dominio especifico que forman la base de conocimiento.

Con esta la interfaz analiza las variaciones léxicas de las consultas de entrada. El

preprocesador primero lee el esquema de la base de datos, identifica los nombres de

atributos y las relaciones y crea una lista de sinénimos, hiperénimos e hipénimos

para cada relacién y nombre de atributo con WordNet.

Analisis Sintactico
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Se usa el analizador LINK para analizar la consulta de entrada. Este analizador
devuelve un conjunto de todos los arboles de analisis posibles y los ordena en base

a su probabilidad, este analizador es de software libre.

Ademas este analizador es muy preciso y rapido, estas caracteristicas son

necesarias ya que el analisis de las consultas se realiza en tiempo de ejecucion.
Analisis semantico

Ya que la consulta de entrada ha sido analizada sintacticamente, se usan plantillas

lograr interpretar si significado.
Las tres plantillas que se usan son las siguientes:

» <Atributo> de <objeto>
» <Atributo> de <objeto> de <objeto>
» <Verbo> <objeto> <valor del atributo>

Del conjunto de arboles generados que estan ordenados probabilisticamente, busca

hasta encontrar alguno que coincida con alguna de las plantillas mencionadas.
Construccion del conjunto de consultas

Una vez que se ha realizado el analisis semantico, a partir de la plantilla

seleccionada se construye la sentencia en lenguaje SQL.

3.5 WYSIWYM - The Open University (2006)

La interfaz WYSIWYM [Hallett, 2006], no requiere al usuario que introduzca las
consultas de texto libre, sino que ayuda al usuario a construir la consulta a través de
una interfaz de lenguaje natural, por lo que la necesidad del analisis sintactico y la

interpretacion semantica quedan eliminadas.
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Esta interfaz utiliza un grafo semantico para representar la estructura de la base de
datos. Contiene patrones definidos con los que ayuda al usuario a formular sus
consultas, por medio de menus que permiten ir construyendo las consultas, donde se

muestran las tablas y columnas disponibles.

Se basa principalmente en la creacion conceptual de las consultas por medio de la
interfaz WYSIWYM, y en la portabilidad del sistema.

Esta interfaz hace uso de un grafo semantico para representar el modelo de la base
de datos, y se utiliza esta informacidn como principal medio para generar

automaticamente marcos de sentencias.

La interfaz presenta al usuario con un texto en lenguaje natural que corresponde a la
consulta incompleta y lo guia hacia la edicibn de una consulta semanticamente
coherente y completa por medio de menus, de manera automaticamente genera las

reglas, componentes y recursos que el sistema utiliza para traducir la consulta.

La semantica de una base de datos relacional se especifica como un grafo dirigido
donde los nodos representan los elementos y las aristas representan las relaciones

entre los elementos.

Cada tabla de la base de datos puede ser visto como un subgrafo, con aristas que
representan un tipo especial de relacion. Cada nodo tiene que ser descrito en
términos de su semantica y en términos de su construccion linguistica. El tipo
semantico de un nodo esta restringido por el tipo de dato correspondiente a la
entidad en la base de datos. Un ejemplo de un grafo semantico utilizado por el

sistema es el siguiente:
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Tabla 1
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Sem: pesesitn Sem: posesién
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Marco: NP-VB-NF Marco: NF-VEB-NP
I A1

Figura 5.- Grafo semantico de WYSIWYM.

En base a las reglas gramaticales del idioma ingles el sistema genera
automaticamente preguntas a partir de las conexiones entre entidades y atributos del
grafo semantico, colocando entre corchetes la columna a la que es mas probable que
se haga referencia. Mediante un menu el usuario elige que pregunta hacer y

mediante otro menu la columna a la que se esté haciendo referencia.

Una vez que una consulta se ha construido, se representan internamente como un
grafo dirigido aciclico. Ademas, cada nodo en el grafo puede ser mapeado dentro de

un nodo en el grafo semantico de la base de datos.

3.6 C-PHRASE - Umea University (2008)

La interfaz C-PHRASE [Minock, 2008], modela las consultas utilizando el calculo de
tuplas de Codd y utiliza las gramaticas sincronicas extendidas con las funciones
lambda para representar la gramatica semantica. Esta interfaz integra y simplifica las
herramientas de su misma autoria, utiliza dialogo como medio de aclaracion con el

usuario.
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Esta interfaz se basa en técnicas de procesamiento de lenguaje natural (PLN), para
definir un dominio especifico utiliza definicion de equivalencias, dominio Iéxico,

lenguaje de procesamiento natural y la definicion de funciones relacionales.

Debido a las dificultades formales de trabajar directamente con las expresiones de
SQL, se representan las consultas como expresiones de calculo de tuplas de Codd.
El calculo de tuplas es un conocido analizador sintactico desarrollado sobre logica de
primer orden estandar donde las variables son tuplas en las relaciones de bases de

datos y no sobre lugares individuales en relaciones n-arias.

Se modelan las gramaticas semanticas como gramatica libres de contexto sincrénico
aumentada con las expresiones de calculo lambda (A-SCFG). Estas reglas A-SCFG
definen dos arboles sincronos de derivados del mismo simbolo de inicio S. El
resultado del primer arbol es el lenguaje natural, y el resultado del segundo arbol es
un lenguaje formal que expresa la semantica del lenguaje natural, del primer arbol. El
requisito de tener las variables dentro de las férmulas semanticas requiere el uso de
expresiones A y, a su vez (ligeramente) complica la nociéon de lo que seria el
resultado del segundo arbol - los resultados se calculan de abajo hacia arriba e
implican conversiones alfa conocidas y las operaciones de reduccion beta del calculo
lambda.

De manera formal cada regla tiene la siguiente forma: A — <a, AXy, ... , AX¢ B>

Donde "A" es un unico simbolo no terminal y "a" es una secuencia de simbolos
terminales y no terminal, donde los terminales son palabras o secuencias de
palabras en lenguaje natural. Consiste en una secuencia de terminales, no
terminales y los términos formales de argumentos que componen los argumentos x1,

..., XK. En ocasiones se pasan las funciones lambda como argumentos.

La tarea principal de analisis para las interfaces de lenguaje natural para bases de

datos es el analisis de las frases sustantivas, a menudo con clausulas relativas.
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En la notacidén de A-SCFG algunas de las reglas generales que orientan su proceso

son:

QUERY — <“list the” - NP, answer({x|NP(x)})>
NP — <PRE + NP,PRE(NP)>

NP — <NP1,NP1>

NP1 — <NP1 - POST, POST(NP1)>

NP1 — <HEAD,HEAD>

La primera regla expresa lo que nosotros llamamos un modelo de oracion, de la cual

hay muchas variantes. Esta regla en particular permite usar el tipo "lista de X" donde

X es una frase sustantiva. En total el sistema cuenta con alrededor de 75 patrones

manualmente definidos de las oraciones y rara vez nos encontramos con

expresiones escritas por los usuarios que no estén cubiertas por estos patrones

basicos.

Por supuesto, a medida que descubrimos nuevos, nosotros, como

disefadores del sistema, sélo se tienen que anadir a la interfaz. Los ultimos cuatro

reglas anteriores son mas interesantes y permiten analizar frases sustantivas como

los de la siguiente figura que corresponde a la consulta " Lista las grandes ciudades

en el estado mas grande del medio oeste".

SENTENCIA

"lista los" NP 3 1 II. e
'_—________,_._—-1 :: “en el" T
P[iu'-_' :\;IP : PRE NP
i : i 7 //]
"Grande” NP1 -_.-' - glrandc" PRE NP
. | |
NP1 i :1-‘- "medio oeste” NP1
CABEZA +_:': CABEZA
"Ciudades" T "estado

Figura 6.- Analisis de una consulta en C-PHRASE.
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3.7 Traductor Rojas. (2009)

Esta interfaz de [Rojas, 2009], es una continuacion de la ILNBD desarrollada por el
Dr. Javier Gonzalez Barbosa en CENIDET, fue desarrollada por el MCC. Juan Carlos
Rojas Pérez en Junio del 2009, en su tesis doctoral titulada “Administrador de

Dialogo para una Interfaz de Lenguaje Natural a Bases de Datos”.

A la interfaz del CENIDET, se le incorporé un administrador de dialogo. Este
administrador esta conformado por procesos de dialogo que fueron disefiados a
partir de una clasificacion de los problemas que se presentan al realizar consultas en
lenguaje natural, el analisis y la prueba del traductor se realiz6 con corpus de tres

bases de datos que son: Northwind, Pubs y ATIS.

La clasificacion de las consultas se realiza de acuerdo a varios tipos de problemas
que se presentan al realizar una consulta principalmente el relacionado a la
economia de las palabras que incluye mucha informaciéon implicita. Esta interfaz
posee dos caracteristicas importantes: La generalidad, que da la posibilidad de poder
implementarlo en diversos lenguajes. Y la independencia del dominio es decir que se
puede aplicar a diversas bases de datos relacionales. El proceso de dialogo ayuda a

brindar mejores respuestas al usuario.

3.8 STK — University of Trento (2010).

La interfaz STK [Giordani 2010] utiliza conjuntos de datos que estan formados por
pares de consultas en lenguaje natural y consultas en SQL. Se realiza un mapeo a
nivel sintactico de la consulta y luego la aplicacién de algoritmos de aprendizaje
automatico para obtener un traductor automatico de las preguntas en lenguaje
natural a sus correspondientes consultas SQL. Para ello, se diseid un conjunto de

datos de pares de relaciones que contienen los arboles sintacticos de las preguntas y
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consultas y se codifican en maquinas de soporte vectorial por medio de funciones del

kernel, para relacionar los dos lenguajes.

Se considera un conjunto de datos de preguntas en lenguaje natural "N" y un
conjunto de consultas SQL "S" relacionadas con un dominio y una base de datos
especifica y se entrena a un clasificador para mapear de forma automatica el
conjunto de pares. Se asume que los pares son considerados como correctos
cuando la consulta SQL responde a la pregunta, e incorrectos en caso contrario. Se
entrena un clasificador sobre los pares para seleccionar la sentencia SQL correcta
para una pregunta. Entonces, se asignan nuevas preguntas en el conjunto de datos
de consultas disponibles, se establece el ranking de esta ultima por medio de una

calificacion dada por el clasificador y se selecciona la mayor.

Por ejemplo, cuando se tiene la consulta en lenguaje natural n1: “; Cuales estados

limitan con Texas?” y las siguientes consultas.
s1: SELECT (Nombre_Estado) FROM Info_Frontera WHERE Limita_con = ‘texas’
s2: SELECT COUNT (Nombre_Estado) FROM Info_Frontera WHERE Limita_con = ‘texas’.

Ya que s1 es una interpretacion correcta de la consulta y s2 es incorrecta, el
clasificador debe asignar una calificacion mas alta a S1, de esta manera que la
interfaz obtendra como salida el par <n1, s1>.

En la siguiente figura se muestra un ejemplo de la representacion de las consultas

por medio de arboles sintacticos.

= E/K
"’—n-\ﬁ SELECT FROM WHERE

WHNEP I
WDT NP VEBP NP [ ] Info Frontera
1 L I - : I 5 = Var Estado
Which NNP  Limita con NN Nombre Estado -

estado VARstate Info_Frontera Limita con

Figura 7.- Pares de consulta en arboles sintacticos.
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El objetivo principal del desarrollo de la interfaz STK, es la de relacionar los pares de
consulta (Lenguaje natural y SQL) de manera superficial por medio la informacion
semantica. Para representar estas estructuras se utilizan nucleos de arbol (tree

kernels) que estan basados en maquinas de vector de soporte.
3.9 Tabla comparativa.

A continuacion se muestra una tabla comparativa de las interfaces en lenguaje

natural a bases de datos que se mencionaron anteriormente.

INTERFAZ

[Y
N
w

<~

TAMIC (1996)

<\

PRECISE (2003)

InBase (2003)

NLPQC (2005)

Traductor CENIDET (2005)

WYSIWYM (2006)

C-PHRASE (2008)

NANENAN
ANANEN

Traductor Rojas (2009) v

STK (2010)

ANENEVENENENENENENENE
<

AN NENRNENEN

Trabajo actual (2012) v 4

Tabla 4.- Tabla comparativa de las ILNBD.

Caracteristicas que se consideran:

Independencia del dominio.

Utilizacion del idioma espaniol.

Sencillez al configurar la interfaz para que funcione en otro dominio.
Manejo de sustantivos para analizar las consultas.

Manejo de verbos para analizar las consultas.

Importa en el tratamiento de las preposiciones y las conjunciones.
Interaccion mediante un didlogo con el usuario.

Manejo de funciones de agregacion y de comparacion.

ONOO RN~

En esta tesis se pretende agregar un gestor de dialogo a la interfaz de CENIDET con
el fin de mejorar el porcentaje de respuestas contestadas correctamente por la
interfaz de [Gonzalez A., 2011].
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Capitulo 4. Propuesta de solucion

Propuesta de solucion.

La interfaz desarrollada por el doctor Juan Javier Gonzalez Barbosa en CENIDET

[Gonzalez J.J., 2005], estda compuesta principalmente por dos fases, la construccion

del diccionario de dominio y la fase de traduccion, este trabajo se centrara en la fase

de traduccion.

Se analizé la fase de traduccion y se anadié el tratamiento de las funciones de

agregacion “COUNT”, “MAX” y “MIN” y el administrador de dialogo. En la siguiente

figura se muestra la arquitectura completa de la interfaz y en azul las fases que

fueron agregadas a la interfaz.

Diccionario de
sinGninos

C onstruccién
del diccionario
de dominio

Diccionario

de d ominio

Diccionario de
Metadatos

Consalta en espasol

v

Pre procesamiento de la consulta

¥

Separacion de la consulta en la
frase SELECT vla frase WHERE

v

Identificar sila consulta utiliza
fanciones d e agregaciin

¥

Tratamiento dela preposicién
" v la conjuncion “y"

v

Inicio del diilogo con & nsnario,
segin las reglas

W

Ticmicas de Traduccion

Consualta

Figura 8.- Arquitectura CENIDET con las problematicas agregadas.
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4.1 Funcionamiento de la Interfaz original.

A continuacion se describe el funcionamiento de la interfaz original por medio de un

ejemplo.

En la fase 1, se separan las palabras en tokens y se eliminan simbolos no deseados
en la consulta. En la fase2, se identifica el tipo (sustantivo, adjetivo, preposicion, etc.)
de cada una de las palabras de la consulta. En la fase 3, se crean las tablas que
guardaran las referencias a tablas o campos encontradas de cada una de las
palabras en la base de datos que se consulta. En |la fase 4, se separa la consulta en
lenguaje natural en la clausula “SELECT” y la clausula “WHERE”. En la fase 5, se
realiza el tratamiento de preposiciones y conjunciones, estableciendo una prioridad a
cada una de ellas. En la fase 6, siguiendo la prioridad de la fase anterior se realiza la
interseccion o unién de las tablas y campos encontrados en la fase 3. En la fase 7,
utilizando las palabras que se identificaron como valores se construye la condicion de

la consulta, es decir la clausula “WHERE”.
Se tiene la siguiente consulta de entrada:
"Muestra los nombres de los clientes de CANADA".

4.1.1. Fase 1.- Eliminar simbolos especiales.

Lo primero que se realiza en la interfaz es separar las palabras de la consulta en

tokens, un ejemplo de esto se muestra a continuacion:

Muestra los nombres de los clientes de CANADA

Muestra los nombres de los clientes de CANADA

Tabla 5.- Separacion de la consulta en tokens.

De cada palabra se eliminan simbolos especiales que podrian aparecer al momento
que el usuario escribe la consulta y se realizan las acciones dependiendo del simbolo

encontrado que se describen en la siguiente tabla:

41




Capitulo 4. Propuesta de solucion

Simbolo Accién Ejemplo de token Resultado
, (coma) | Se reemplaza por “y” Pavlova, Tofu Pavlova y Tofu
$ Inicio | Se reemplaza por “precio ” si aparece al | $450 Precio 450
inicio
“P1P2” | Se eliminan comillas y se reemplaza “ “ | “Exotic liquids” Exotic_liquids
por “_”
“Palabra” | Se eliminan comillas y al inicio se | “Confections” __Confections
inserta “_"
l Se eliminan ;Cuales Cuales
? Se eliminan seafood? seafood
$ Interm | Se eliminan los simbolos de pesos | 800.$00 800.00
intermedios
Acentos | Se eliminan todos los acentos de las | descripcion descripcion
palabras

Tabla 6.- Remplazo de simbolos en la consulta.

4.1.2. Fase 2.- Identificacion del tipo de palabras y penalizaciones.

Se busca cada palabra en la base de datos “Lexicon”, se obtiene su palabra raiz y
su categoria, que son unas siglas que identifican que tipo de palabra es la actual [Ver
seccion 4.4).

Estos datos se guardan en la tabla “ConsultaLN” de la base de datos

‘baseconsultas”, donde se le asigna una penalizacion que indica si tiene el valor "1"

que la palabra hace referencia a una columna y un "2" si la palabra hace referencia
a una tabla.

En la siguiente imagen se muestra el resultado de la tabla “ConsultaLN” para la

consulta: “Muestra los nombres de los clientes de CANADA’.
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=1 ConsultalN = B I3

Palabra v raiz » | categoria - penalizacion -
muestra mostrar VLPI35 0
los los ARTDMP 0
nombres nombre 5 1
de de PREP 0
los los ARTDMP 0
clientes cliente 5 2
de de PREP 0
CANADA CANADA a 0

*
| Registro: 4 4 9 de9 M | filt Buscar

Figura 9.- Ejemplo de identificacion de palabras en la Tabla "ConsultaLN".

4.1.3. Fase 3.- Creacion de tablas auxiliares.

En la fase anterior se identificaron en la tabla "ConsultaLN", las palabras que hacen
referencia a un campo, que tienen valor "1" en el campo "penalizaciéon" y las

palabras que hacen referencia a una tabla, que tienen el valor "2" en dicho campo.

Después se extraen las palabras que hagan referencia a una tabla o columna, en
este caso las palabras son “nombres” y “clientes”. La palabra “hombres” hace

referencia a columnas y la palabra “cliente” hace referencia a una tabla.

Una vez identificadas estas palabras se crean dos tablas en la base de datos
‘baseconsultas” por cada una de estas palabras con los nombres
“‘SustantivoTabla” y “SustantivoCampos” donde el sustantivo es la palabra

identificada.

Para el ejemplo actual las tablas creadas en la base de datos "baseconsultas" son

las siguientes.
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Palabra que hace referencia a
tabla o columna

Nombre de las tablas creadas
en la BD baseconsultas

Nombre NombreCampos
NombreTabla

Cliente ClienteCampos
ClienteTabla

Tabla 7.- Tablas creadas en la BD "baseconsultas”.

En estas tablas se guardan todas las referencias que existan a tablas o columnas

respectivamente de dicha palabra encontrada en la base de datos que se esta

consultando (Northwind o Pubs), es decir todas las tablas y columnas que en su

descripcion contengan la palabra identificada.

Para la consulta que utilizamos de ejemplo “Muestra los nombres de los clientes

de CANADA’, los valores de dichas tablas creadas se muestra en la siguiente

imagen.
1] clientecarmnpos o B OB I 1] chentetabia = =83
Campo - Tabla - Tipo Tabla -
CustomeriD CustomerCustomerDemo | CADENA Customers
CustomerTypelD CustomerDemaographics CADEMA i |
CustomeriD Custormers CADENA
CustomerTypelD CustomerCustomerDema  CADENA
CustomeriD Orders CADEMNA
CustomerDesc CustomerDemographics CADENA
* |
Fegistra: 4 4 7 de7 H A Buscar Registra: 4 4 7del L Buscar
=] nombrecampos o B =i nombretabla = = B
Campo - Tabla - Tipo Tabla -
CategoryMame Categories CADENA *
CompanyName Customers CADENA
ContactName Customers CADEMNA
LastMame Employees CADEMA
FirstName Employees CADENA
ShipName Orders CADEMNA
ProductMame Products CADEMNA
CompanyMName Shippers CADENA
CompanmyMName Suppliers CADENA
ContactMame Suppliers CADEMA
*
Registra: 4 4 11 de 11 L 4 Buscar Registra; 1del k Buscar

Figura 10.- SustantivoCampos y SustantivoTabla de los sustantivos de la consulta.
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En este caso se pueden ver los campos a los que hace referencia “nombre” y
“clientes”, también se puede ver que solo la palabra “clientes” hace referencia a una

tabla, por lo tanto la tabla “nombretabla” no contiene ningun registro.

4.1.4. Fase 4.- Separacion de la clausula SELECT y la clausula WHERE.

Una vez identificados los campos y tablas, se realiza la separacion de la consulta en
lo que sera la clausula “SELECT” y la clausula “WHERE”, dependiendo la estructura

de la consulta de entrada en lenguaje natural.

Para realizar la separacion de la consulta se utilizan algunos criterios que toman en

cuenta las palabras que hacen referencia a tablas o columnas y los valores existan.
Dichos criterios se describen a continuacion:
Primer caso.

Cuando se encuentra un 'valor' y existe un sustantivo previo que hace referencia a
una tabla. La oracién se corta desde el inicio hasta donde esta el sustantivo que hace

referencia a la tabla.

Ejemplo.
Consulta: Muestra los nombres de los clientes de CANADA.
Preprocesador: nombre de cliente de CANADA

Sustantivo Tabla: Cliente

Valor: CANADA
SELECT: nombre de cliente
WHERE: de CANADA

Tabla 8.- Primer caso de separacion de consulta.

Segundo caso.
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Cuando se encuentra un 'valor' pero no hay sustantivo que haga referencia tabla, en

ese caso se corta desde el inicio de la oracion hasta donde esta el 'valor' y del 'valor'

en adelante es la condicion.

Ejemplo.

Consulta: Dame el identificador de Juan
Preprocesador: identificador de Juan
Sustantivo Tabla: | No existe

Valor: Juan

SELECT: identificador de

WHERE: Juan

Tercer caso.

Tabla 9.- Segundo caso de separacién de consulta.

Cuando hay dos sustantivos seguidos y el primer sustantivo hace referencia a tablas

y el segundo sustantivo hace referencia a columnas, se divide de tal modo que se

separan los dos sustantivos.

Ejemplo.

Consulta: Dame los nombres de los empleados con fecha de
nacimiento 17/09/1958

Preprocesador: nombre de empleado fecha de nacimiento 17/09/1958

Sustantivo tabla: empleado

Sustantivo columna: | fecha

Valor: 17/09/1958

SELECT: nombre de empleado

WHERE: fecha de nacimiento 17/09/1958

46




Capitulo 4. Propuesta de solucion

Tabla 10.- Tercer caso de separacion de consulta.

Cuarto caso.

Cuando en una consulta no existe un valor, la consulta no tiene condicion y por lo

tanto toda la consulta estaria en la clausula “SELECT”.

Ejemplo.
Consulta: Dame los nombres de contactos de los clientes
Preprocesador: nombre de contacto de clientes

Sustantivo Tabla: clientes

Valor: No existe
SELECT: nombre de contacto de clientes
WHERE: No existe

Tabla 11.- Cuarto caso de separacion de consulta.

4.1.5. Fase 5.- Tratamiento de preposiciones y conjunciones.

Cuando ya se ha separado la consulta en la clausula “SELECT” y WHERE”, se

continua con la fase de tratamiento de la preposicion “de” y la conjuncion “y”.

En esta fase se le asigna un valor numérico a cada preposicion y conjuncion que
corresponde a la prioridad de la misma, recordando que el valor de los sustantivos es

1 si hacen referencia a una columna y 2 si hacen referencia a una tabla.
La forma de estas palabras se identifica de la siguiente manera [n1 de/y n2] donde:

» N1: es el valor del sustantivo a la izquierda de la interseccion/union.
> Dely: representa una preposicion: 'de' o 'del' o una unién: 'y' o 'e'.
» N2: es el valor del sustantivo a la derecha de la interseccion/unién.
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Primero se evalua toda la expresion y si se encuentra el caso [2 de 2] se cambia a [1
de 2], cuando el primer sustantivo aunque hace referencia a una tabla, es una
columna que pertenece a la tabla a la Cualhace referencia el segundo sustantivo, de

lo contrario se queda igual.

Se asigna un valor numero que indica la prioridad de dicha expresién de la forma [n1

del/y n2], dichos valores se describen a continuacion en la siguiente tabla.

Caso [n1 de/y n2] Valor de prioridad asignado.
[1de 1] Prioridad 1.
[1y1]o[2y 2] Prioridad 2.
[1de 2] Prioridad 3.
Cualquier otro caso Prioridad 4.

Tabla 12.- Prioridad asignada a preposiciones y conjunciones.

Ejemplo de asignaciéon de prioridades a preposiciones y conjunciones en una

consulta.

Consulta a procesar direccion | y | teléfono | de | empleados | y | clientes
Valores de sustantivos 1 1 2 2
Prioridad de prep/conj 2 3 2

Tabla 13.- Ejemplo de asignacion de prioridades.

4.1.6. Fase 6.- Interseccion de Tablas.

Después de asignar prioridades a las preposiciones y conjunciones se considera solo
la clausula “SELECT” de la consulta, se obtienen los “SustantivosTabla” y los
“SustantivosColumnas” que se guardaron en la fase anterior que contienen las

referencias a tablas y columnas de la consulta actual.
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Se realiza la interseccion entre las tablas siguiendo las prioridades encontradas en la
fase anterior para encontrar los elementos en comun de las referencias de las

palabras de la consulta actual, para la consulta de ejemplo seria:

Primero se intersectan las tablas “SustantivosColumnas”, en este caso serian.

1l dientecampos 1 E3 |
Camipo - Tabla - Tepo Campo Tabla Tigo - -
CustomeriD CustomerCustomerDemo CARZMA CategoryMame Categories CADEMA
CustomerTypeiD CustomerDemographics EMA ComipanyMame Customars CADEMA
CustomeriD Customrs E ContactName Customers CADEMA
CustomerTypelD CustomerCustomerDemo CADIMA Lastiame Employees CADEMNA
CustomeriD Drders CADEMA FirstMame Employees CADEMA
CustomerDesc CustomerDemographics CADENA ShipMame Orders CADEMA
- ProductMame Products CADENA
CompanyMame Shippers CADEMA
CompanyMName Suppliers CADEMA
ContactMName Suppliers CADENA
* -
Ragistio; 4 4 T ge7 * Busiar Eegiilr 4 4 11 dell (1] Bistear

Figura 11.- Interseccion entre tablas.

Como se puede ver, no hay campos en comun entre las dos tablas, por lo que no

regresa ningun resultado.

Después se intersecta la tabla “nombreTabla” con “clienteCampos” y con

‘nombreCampos” en este caso como “nombreTabla” no contiene ningun registro,

tampoco devuelve ningun resultado.

Por dultimo se intersecta la tabla “clienteTabla” con “clienteCampos” y con
“‘nombreCampos” en este caso como “clienteTabla” si contiene a la tabla “Customer”,

regresa los siguientes resultados:

Interseccion de

Campos encontrados

Tablas encontradas

clienteTabla Con | nombreTabla Ninguno Ninguno

clienteTabla Con | clienteCampos | Ninguno Ninguno

clienteTabla Con | nombreCampos | CompanyName Customer
ContactName

Tabla 14.- Interseccion entre SustantivosColumnas y SustantivosTablas.
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Los campos encontrados en estas intersecciones se guardan en la tabla
“‘ResultadoCampos” y las tablas en “ResultadoTablas”, por lo tanto ambas tablas

segun el ejemplo quedarian de la siguiente manera.

—-] resultadocampos o EOE 7] resultadoTabla o E R

Campo - Tabla - Tipo - Tabla -
CompanyMame  Customers CADENA Customers
ContactName Customers CADENA * |

* |

| Registro: 4 4 Fde3 H tiit Buscar Registro: M1 4 2 de 2 L

Figura 12.- Tablas resultado del ejemplo de la Regla 1.

Hasta este momento en la clausula “SELECT”, se tienen identificados dos campos,
resultado de las intersecciones de los “sustantivos campos” y los “sustantivos tabla”

de la consulta, por lo tanto la clausula “SELECT” quedaria de la siguiente forma:

SELECT Customers.CompanyName, Customers.ContactName
FROM Customers

4.1.7. Fase 7.- Analisis de la Clausula "WHERE".

Una vez que se analizé la clausula “SELECT” se procede a analizar la clausula
‘WHERE”, en donde se toman los “sustantivos campos”, los “sustantivos tabla” y el

valor o los valores de la consulta en la clausula “WHERE”.

sustantivo que haga referencia a algun campo o columna.

Si el sustantivo campo de la consulta es la palabra "ldentificador”, se iguala el valor
a cada campo de la tabla que esté relacionada a un identificador y se establece esto

como la condicién "WHERE".
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Si en la clausula "WHERE" existe un sustantivo que haga referencia a una tabla, se

busca el valor encontrado en todas las columnas de dicha tabla.

En el ejemplo actual, como no existe ningun sustantivo que haga referencia a una
tabla en la clausula "WHERE", se busca el valor en las tablas encontradas en la
clausula "SELECT".

Se toma el valor “CANADA” y se busca en todas las columnas de la tabla que hace

referencia el sustantivo tabla de la clausula "SELECT", es decir en la tabla

“Customers”.
T Csstsemtes - = =

Custpmeri - Compangitame + ContsciName - Contacatile = Addrem -] Gy - Bepon - PostelCode - Country - Phone - Fea £

i ALFR Alfreds Futtorkiste Maria Anders Sales Representative DbereStr.57  Bedin 13225 Germany  030-007321  (030-D07E545

H ANATR Bra Trapillo Emperedado: &na Trujillo Dwnier Byda. de la Cons MNEsice OUF 05021 Mesico [3) 555-4729 3] M55-Hnay

B ANTOMN Argonin Marers Taquens &Aoo Moreng Owaer [l | [T 15 555- 4512

# ARDIUT s ha Hoen Thomas Hardy  Sales Repressatative Wikl 10P UE 117 -T738 |171] 555-6750

il BERGS Bi 5 snabbkip Christing Berglun Onder Admérestrator  Barg 5951 ST ME2-12 4 & LM e

# BLALS Blacser See Defikatessen  Hanra Moos Sales Representative  Forste SEI0E Gemany  DE21-0E4G0 D6I1-0E524

£ BLONE récdrique Cited. Marketng Manager 7008 rance BALAD. 1501 1.60,15. 53

= BOLID Owaer 1IR3 S 191] 555 X282 {91) 555 91 1

# BOMAPR Bon app Laursncs Labibar Ownar 12, rus des Bosa Marseilla Az008 Frafcs 91.34.45.40 5134 4541

+ BIOTTM Bottom-Dollar Markets  Elizabeth incoln Accounting Manager 23 Tsawassen Bh Tsawassen  BC TZF S Canada]  [604) 5554729 (504} 5353745

# BSBEV B's Beverages Wittoria Astmort] Sales Representalive  Fauntienoy Crcu London ELZ SNT LS 1171) 355-1232 =
e M8 Dlgedl b Wk Buscar 1 ¥

Figura 13.- Tabla "Customers" de la base de datos Northwind.

Como se puede ver la Gnica columna en donde se encuentra el valor “CANADA” es
en “Country” por lo tanto es la que se agrega a la tabla “ResultadoCampos” y se

construye la condicién “Customers. Country LIKE ‘CANADA”.

Por lo tanto se construye la clausula "WHERE" utilizando esta columna y la consulta

final en SQL devuelta por la interfaz seria la siguiente:

SELECT Customers.CompanyName, Customers.ContactName
FROM Customers
WHERE ((Customers.Country LIKE 'CANADA))

Este es el funcionamiento general de la interfaz actualmente.
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4.2. Modelo del administrador de dialogo.

Para desarrollar el sistema de didlogo se va a utilizar un modelo basado en reglas
(También llamado modelo de Frames); un frame puede considerarse como una
abstraccion de un concepto, que contiene los atributos de dicho concepto y los
valores correspondientes a cada atributo [Allen et al, 2001].

Para lograr obtener el valor de estos atributos el administrador de diadlogo debe tener

reglas que le indiquen cuando iniciar un didlogo con el usuario.

» Se establecio que el primer atributo sean los campos de la clausula
“‘SELECT”, es decir la interfaz debe encontrar las columnas que desea ver el

usuario en la respuesta.

» Se establecié como segundo atributo a los campos que corresponden a la
condicion “WHERE”, es decir a que columnas hacen referencia los valores

que estan dados en la consulta del usuario.

» Se establecié como tercer atributo a la funcidén de agregacién que se necesita
en la consulta, es decir si se requiere la funcion “COUNT”, “MAX” o “MIN”, o si

la consulta actual no utiliza ninguna funcion de agregacion.

Atributo 1: Atributo 2: Atributo 3

Campos de la cliusula SELECT Campos de la condicion WHERE Campo al que s¢ aplicala funcién
de agregacitn utilizada.

SELECT WHERE COUNT/ MAX / MIN

Tablal.campol, Tablal.campol = VALOR, Tablal.campol

Tablal.campol, Tablal.campo2 =VALOR, Solo en caso de quela consulta

Tobtad cangol. Tabla2 campol = VALOR, utilice una funcién de agregacion,

Tabla2 campoZ, Tabla2.campo2 =VALOR,

Figura 14.- Frame del administrador de dialogo.
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Metodologia.

La interfaz separa la consulta introducida por el usuario en la clausula “SELECT” y la
clausula “WHERE”.

hacen referencia a una tabla o columna y utiliza esta informacion para identificar a

que columnas esta haciendo referencia el usuario en la consulta.

La interfaz toma los valores de la clausula “WHERE” que haya introducido el usuario
y busca estos valores en la base de datos tomando las tablas que ya fueron
encontradas en la clausula “SELECT”, en donde ademas de encontrar a que
columnas hace referencia el valor o los valores de la consulta, se agregan columnas
a la clausula “SELECT”.

Se afiade también la funcidn de agregacion si en la clausula “SELECT” se encontrd
una palabra que indique el uso de “COUNT”, “MAX” o “MIN”.

4.3. Reglas para mostrar el dialogo.

Analizando el funcionamiento actual de la interfaz [Ver seccion 4.1] se han
construido 5 reglas que indicaran cuando se debe iniciar un dialogo con el usuario,

dichas reglas se describen a continuacion.
Regla 1.

Si el numero de “sustantivos campo”, es decir sustantivos que hagan referencia a
una columna de la base de datos en la consulta es menor al numero de campos
resultantes encontrados por la interfaz en la clausula “SELECT”, se inicia un dialogo
con el usuario para que decida que columnas desea que aparezcan en la respuesta

final.
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Regla 2.

Si el numero de valores encontrados en la consulta es menor al numero de campos
resultantes encontrados por la interfaz en la clausula “WHERE?”, se inicia un diadlogo
con el usuario para que decida a que columna o columnas hace referencia el valor de

la consulta.

Regla 3.

En algunos casos después de analizar la clausula “WHERE”, si existen tablas que se
necesitan en la consulta final y que no se encontraron en la clausula “SELECT” se

agregan nuevas columnas a las tablas resultados.

Si el numero de columnas encontradas inicialmente en la clausula “SELECT” es
menor al numero de columnas en el “SELECT” al agregarse las columnas
encontradas después de analizar la clausula “WHERE?”, se inicia un dialogo con el

usuario para que decida que columnas desea que aparezcan en la respuesta final.

Regla 4.

Si se encontré6 que la consulta utiliza una funcidén de agregacion y los campos
resultantes encontrados por la interfaz son mayores que 1, se inicia un dialogo con el
usuario para que decida a cual de las columnas encontradas se le aplicara la funcién

de agregacion.

Regla 5.

Si la consulta actual no contiene “Sustantivos campo” es decir sustantivos en la

consulta que hagan referencia a una columna de la base de datos y los campos
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resultantes encontrados por la interfaz son mayores que 1, se inicia un dialogo con el

usuario para que decida que columnas desea que aparezcan en la respuesta final.

En la fase de traduccion se aplicaran estas reglas, de acuerdo al funcionamiento

actual de la interfaz [Ver seccién 4.1], que describen en el diagrama siguiente.

A continuacion se muestra un diagrama que muestra cdmo se incluyeron estas

reglas en la fase de traduccion de la interfaz.

—

Consslta en
Espaiiel

W

¥

Keogly L: 5 of mimero de sasta ptives campos es mensr 8] nimer o dé campos
resubtantes ¢m la clasula SELECT.

Idientificacian de
palabras que indiguen
o uso de fusclones do
agregackin (COUNT,

Fegla 2: 80 ol numero de valores os menor al
nmimero de campos resaltantes en ol WHERE.

Eeala 3: 50 of nlmero de campos resultsmtes
SELECT ex menor al mimero de campos
resultantes en la sentencia WHERE.

Identificar
lms tipas de
palabras

-

MAX ¥ MIN)
I
Identilicar Separacion de Interseccidn ¥ Baiscar lod
vabares, ki eondulls &n ko e valores de la
saslantivostabls =3 lasclyusulss =9 snsantives =3 comsalta enla =3
v sustantivos SELECT v tabla ¥ campos base de datos
CaAmpoi WHERE (SELECT}) (WHERE)

Rela ciones
emlre
taklas

resmltantes

Consdruccién
e la consulia

Consalia
en SQL

Preprocesamicnio
de ka comsulta

Tratamismto de la
preposicion “de™ v
la comjunciin

campo resuliaste

wmmpu resltaste

Regla 4: 5i la consubta inchrye uma
funcitn de agregacidn v hay mis de un

Regla 5: 5 ls consubia mo costiens
sustantives campos ¥ hay mds de an

Figura 15.- Detalle de la arquitectura y reglas para mostrar el didlogo.

Cuando se cumple alguna de estas reglas se inicia un dialogo con el usuario, y si una

consulta cumple con varias reglas durante la fase de traduccién, la interfaz mostrara

los dialogos necesarios para aclarar la informacion y mejorar la calidad de la

consulta.

55



Capitulo 4. Propuesta de solucion

4.4. Tratamiento de consultas que incluyan funciones de
agregacion.

Cuando se requiere que una consulta devuelva el numero de registros que cumplan
con cierta condicién, el registro con valor maximo o el valor minimo de alguna
consulta, es cuando se utilizan las funciones de agregacion “COUNT”, “MAX” y “MIN”

respectivamente.

Se analizara la consulta para separar la clausula “SELECT” de la clausula “WHERE”,
una vez separada la consulta se buscara en la clausula “SELECT” palabras clave
que indiquen que es necesario el uso de alguna de las tres funciones de agregacion

mencionadas anteriormente.

Para lograr identificar que una consulta utilizara las funciones de agregacion “Max”,

“‘Min” y “Count” se utilizaran las palabras clave que a continuaciéon se muestran en la

tabla:

Funcion de Patrén de identificacion en el idioma espanol Palabra Raiz

Agregacion

Max maximo, maximos, maxima, maximas, grande, | Mayor
grandes, superlativo, mayor, mayores, extremo,
limite, tope, superior, alto, mas

Min minimo, minimos, minima, minimas, chico, chicos, | Menor
escaso, menor, minusculo, menor, menores,
pequeio, pequefios, pequefia, pequeRas,
reducido, inferior, bajo, menos

Count Cantidad, cantidades, cuenta, conjunto, cuantia, | Cantidad
medida, tanto, total, numero.

Tabla 15. - Palabras clave para identificar el uso de funciones de agregacion.

Se modificé la base de datos “Lexicon” en donde se agregd la tabla llamada
“funcAgregacion” que contendra las palabras clave para identificar la utilizacion de

funciones de agregacion y tendra los siguientes campos:
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» Palabra: cada una de las palabras clave.
» Categoria: Clave que identifica que se trata de una palabra relacionada con la

funcién de agregacién “max’,

min” o “count”.
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» Raiz: Palabra que se utilizara para estandarizar cada palabra.

En el caso de “max” y “min” se utilizara la clave “ADJCP” que significa “comparative

adjective” y se refiere a un adjetivo que indica el mayor o menor.

Para distinguir estas palabras clave se agregara a esta una “M” cuando haga

referencia al mayor y se agregara una “N” cuando haga referencia al menor.

En el caso de “count” se utilizara la clave “NCONT” que significa “Countable Noun” y

se refiere a las consultas que requieren devolver la cantidad de registros que

cumplen con una condicidon determinada.

Por lo tanto las claves de categoria que van a utilizar quedarian de la siguiente

forma:

» ADJCPM: Cuando hace referencia al maximo (Funcién “max”).
» ADJCPN: Cuando hace referencia al minimo (Funcién “min”).
» NCONT: Cuando hace referencia a la cantidad (Funcién “count”).

Estos datos se agregaron a la tabla “funcAgregacion” de la base de datos

“Lexicon’, en la siguiente imagen se muestra la vista de dicha tabla:

| FuncAgregacion
i

palabra

M RIS
milnima
minimas
mMenores
pequefia
pegquenas
cantidades
chicos
mayor
maximo
granda

Registro: I

1 de 43

- | categoria
ADICPN
ADJCPN
ADJICPN
ADICPN
ADICPN
ADICPN
NCONT
ADICPN
ADICPM
ADICPM
ADICPM

rai

mMenor
MEnor
menor
Menor
MEnNoT

THEMOT
cantidad
MErnor
mayor
mayor
mMayor

Buscar

Figura 16.- Tabla funcAgregacion de la BD lexicon.
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La interfaz toma la consulta en lenguaje natural como entrada y a cada palabra de
dicha consulta se le asigna una etiqueta que indica el tipo de palabra.

La interfaz esta desarrollada en lenguaje JAVA, y esta compuesta de varias clases.
La clase en donde se realizan las asignaciones de las etiquetas se llama "de3.java",

la cual se modificd para que identifique las funciones de agregacion mencionadas.

La asignacion de etiquetas se realiza en el método “escribir’ de la clase “de3.java’.
En este cddigo se realiza un ciclo en donde se va tomando de cada una de las
palabras en la consulta de entrada. Dentro de este método se consulta la base de

datos “lexicon”.

Primero se busca la palabra en la tabla “sustantivos”, si se encuentra la palabra se

le asigna la etiqueta “s”.

Si no se encuentra en esta tabla se busca en la tabla “lexico”, si se encuentra se

asigna como etiqueta el campo “categoria” del registro encontrado.

Después se incluye la consulta a la tabla “funcAgregacion”, que tiene la misma
estructura de las otras dos tablas, "sustantivos" y "lexico", en donde se buscan las
palabras claves descritas anteriormente y se le asigna como etiqueta el campo

“categoria” del registro encontrado.

Si no se encuentra en ninguna tabla se comprueba si es un numero y se etiqueta

como “num”, si no es un numero se considera atributo y se etiqueta como “a”.

A continuacion se muestra una comparaciéon entre el algoritmo original del Dr. Juan
Javier Gonzalez Barbosa y el realizado en esta tesis, que se encuentra en el método
"escribir" de la clase "de3.java", en donde se realiza esta asignacion de etiquetas a

las palabras.

El algoritmo del ciclo principal del método es el siguiente:
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Codigo original

Cddigo Modificado

Ciclo (Por cada palabra de la consulta)
Rs=ConsultaTablaSustantivos(Palabra)
Si se encontrd la palabra

Etiqueta ="s”

Si no se encontro
Rs=ConsultaTablaLexico(Palabra)
Si se encontro la palabra

Etiqueta=Rs.categoria

Si no se encontré en ninguna tabla
EsNumero=ComprobarSiEsNumero
Si es nimero

Etiqueta="num”
Si no es nimero.
Etiqueta="a" //Se considera atributo

Fin del ciclo.

Ciclo (Por cada palabra de la consulta)
Rs=ConsultaTablaSustantivos(Palabra)
Si se encontro la palabra
Etiqueta="s"

Si no se encontro
Rs=ConsultaTablaLexico(Palabra)
Si se encontro6 la palabra

Etiqueta=Rs.categoria

Si no se encontré la palabra

Rs=ConsultaTablaFuncAgregacion(Palabra)
Si no se encontro en ninguna tabla
EsNumero=ComprobarSiEsNumero
Si es numero
Etiqueta="num”
Si no es numero.

_n_n

Etiqueta="a" //Se considera atributo

Fin del ciclo.

Tabla 16.- Comparacion del cédigo del método escribir.

Una vez que se identific6 que la consulta actual utiliza la funcién de agregacion
“‘COUNT”, “MAX” o “MIN”, se analizan las clausulas “SELECT” y “WHERE” para

determinar cuales son los campos que el usuario desea obtener en dicha consulta y

si los campos encontrados son mas de uno se muestra un diadlogo al usuario para

que pueda determinar a cual de las columnas resultantes se debe aplicar la funcién

de agregacion, dado que dichas funciones solo se pueden aplicar a una sola

columna.
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Capitulo 5

Implementacion.

La interfaz esta implementada en lenguaje “JAVA”, y se compone de 35 clases, de
las cuales se modifico principalmente la clase “Grafo.java” en donde se
implementaron las reglas y se afadié una nueva clase llamada “Dialogo.java” que
es la que se encarga de establecer el dialogo con el usuario, la relacion entre estas

dos clases se muestra en la siguiente imagen.

Grafo Didlogo
Condiciones condicion; ArrayList<Integer> seleccion;
Relaciones rel; final JCheckBox[] a:
Valores val; String FuncionAgregacion;
String tablasMarcadas; String ValorDeLaConsulta;
String camposMarcados;
String condicionFinal; 3

int numElegidas;
static String finalcons;

void generacionGrafo() public Dialogo(Frame parent,

public static boolean hayCondicion(String ArrayList<String=> opcones, String
consulta) Consulta, String SustValor, String

void agruparTablas() FuncDeAgregacion)

public staticvoid guardaConsulta(String

tablas, String campos, String condiciones, public ArrayList<Integer> getSeleccion()

String consulta, boolean cond, String
FuncionAgregacion)
void agregarCamposSignificativos()

Figura 17.- Diagrama UML de la clase Grafo y la clase didlogo

En la clase “Grafo.java” se implementaron las reglas, si una de las reglas se cumple
se muestra un dialogo al usuario, llamando a la clase “Dialogo.java” que recibe la

consulta y las opciones que se mostraran al usuario y de las cuales elegira la que le
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parezca mas adecuada. Esta clase construye el cuadro de dialogo y regresa a la
clase “Grafo.java” la opcion que el usuario eligio.

En base a la respuesta obtenida del usuario se modifica la consulta SQL construida
por la interfaz eliminando todas las tablas y columnas que no hayan sido elegidas por
el usuario en el dialogo, eliminando la informacién de mas y la ambiguedad en

algunos casos.
El codigo de la clase “Dialogo.java”’ se encuentra en el Anexo F de esta tesis.

La interfaz esta disefiada para ejecutarse en el sistema operativo Windows XP y

directamente desde el compilador de “JAVA”.

En este trabajo se modificé la interfaz para lograr ejecutarse en Windows 7 de 64

bits utilizando el IDE NetBeans 7.0 o superior.

Entre las modificaciones principales se encuentra el establecimiento de la propiedad
"charSet" como "is0-8859-1", que le indica a la interfaz que se utiliza el lenguaje

latinoamericano permitiendo el uso de caracteres como la “@” y palabras acentuadas.

La interfaz utiliza algunas librerias para su funcionamiento que se encuentran en el
archivo “jdsl.zip” y que es necesario agregar al proyecto de “NetBeans” [Ver Anexo

G, seccion 2.3].

Es necesario agregar los origenes de datos que le indican a la interfaz cuales son las
bases de datos que le ayudaran a la traduccion de la consulta [Ver Anexo G, seccion
4].

El proceso completo de instalacion y configuracion de la interfaz se encuentra en el
Anexo G de este trabajo en donde se explica paso a paso el procedimiento para

ejecutar la interfaz [Ver Anexo G].
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Como se explico en la seccion 4.2 y 4.3 de este trabajo, Se construyeron 5 reglas
que indican en qué casos, se iniciara un dialogo con el usuario. A continuacion se

muestran dichas reglas y una breve descripcion de cada una de ellas.

Regla Descripcion

1 Si el niumero de “sustantivos campos” es menor al nimero de campos

resultantes en la cldusula SELECT.

2 Si el nimero de valores en la consulta es menor al nimero de campos

resultantes en la cliusula WHERE.

3 Si el numero de campos resultantes en la clausula SELECT es menor al niimero

de campos resultantes en la clausula WHERE.

4 Si la consulta incluye una funcién de agregacion y el total de campos resultantes

en la consulta en mayor a 1.

5 Si la consulta no contiene “sustantivos campos” y el total de campos resultantes

en la consulta en mayor a 1.

Tabla 17.- Reglas de la interfaz para mostrar el didlogo.

Las primeras 3 reglas son independientes entre si y al momento de la traduccion
pueden haber mas de un dialogo con el usuario. La regla 4 es excluyente con la regla
1, lareglad y la regla 5. La regla 5 es excluyente con la regla 1, la regla3 y la regla 4.
Ya que si la funcidn contiene una funcion de agregacion o si no existe ningun campo

que haga referencia a un campo solo se puede complementar con la regla 2.

A continuacion se mostrara un ejemplo de cada una de las reglas, en donde se aplica
a una consulta especifica, se muestra el funcionamiento de la interfaz, la

implementacion y en qué parte de la fase de traduccion se manda a llamar al dialogo.

Para cada regla se utilizara una consulta de ejemplo para mostrar el proceso de
traduccién de la interfaz, las tablas de las bases de datos que se utilizan y los

dialogos mostrados al usuario en cada uno de los casos.
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5.1.- Implementacion de la Regla 1.

La regla 1 indica que si el nUmero de palabras de la consulta que hacen referencia a
un campo de la base de datos es menor al numero de campos encontrados por la

interfaz, se mostrara un dialogo al usuario para aclarar la respuesta.

En este caso la consulta de ejemplo es: “Muestra los nombres de los clientes de
CANADA’.

Al realizar el analisis de la consulta [Ver secciones 4.1.1 — 4.1.6], el tratamiento de
preposiciones y las intersecciones, los campos encontrados se guardan en la tabla

segun el ejemplo quedarian de la siguiente manera.

7] resultadocampos = = R : =1 resultadoTabla = =0 =
Campo - Tabla - Tipo - Tabla -
CompanyMamea Customers CADEMNA Customers
ContactName Customers CADENA #* |
* |
Registro: 11 4 3 de3F M Buscar Registro: M 4 2 de 2 Ll

Figura 18.- Tablas resultado del ejemplo de la Regla 1.

Hasta este momento en la clausula “SELECT”, se tienen identificados dos campos,
resultado de las intersecciones de los “sustantivos campos” y los “sustantivos tabla”
de la consulta, por lo tanto la clausula “SELECT” quedaria de la siguiente forma:

SELECT Customers.CompanyName, Customers.ContactName
FROM Customers

En esta fase de la traduccion es en donde se implementé la Regla 1 que se

encuentra en la clase “Grafo.java”, y que realiza las siguientes acciones.

Se realiza una consulta a la tabla “ResultadosCampos” para obtener los campos

encontrados y se guardan los resultados en un arreglo.
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Se realiza una consulta a la tabla “ConsultaLN” y se obtiene el numero de registros
que contengan en el campo “categoria” el valor “s” (es decir, que son sustantivos) y
que tengan en el campo “penalizacion” el valor 1, que significa que la palabra hace

referencia a un campo de la base de datos que se consulta.

Se compara el numero de campos encontrados y el numero de registros que hacen
referencia a un campo de la base de datos que se consulta (que debe ser mayor a
cero), y si es mayor el numero de campos encontrados se cumple la regla 1, como

en este ejemplo y por lo tanto se muestra un dialogo al usuario.

Para mostrar el dialogo se utiliza la clase “Dialogo.java”’, que obtiene la consulta
original mostrandola al usuario en un cuadro de dialogo y muestra los campos
encontrados por la interfaz para permitir al usuario elegir cual campo o campos

desea ver en la consulta final.

El mensaje que se mostrara en el cuadro de dialogo se establece de la siguiente

manera:

Se establece en la interfaz que se esta evaluando la regla 1, que modifica la clausula
“SELECT” de la consulta final.

Por lo tanto el mensaje que muestra al usuario es el siguiente: “;Qué es lo que
desea obtener en esta consulta?” y se muestran a continuacion los campos
encontrados hasta el momento por la interfaz, permitiendo mediante casillas de

verificacion elegir los campos que desea obtener.

Por cada campo encontrado por la interfaz se debe obtener su descripcion en
espanol, esta informacion se encuentra en la BD “Metadatos” en la tabla del mismo
nombre. Por lo tanto se hace una consulta a esta tabla, se extraen las descripciones

y se agregan a cada campo.

En este caso en la consulta se busca el nombre de los clientes, por lo tanto la Unica

columna que debe mostrarse es “Customers.ContactName”.
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Como se muestra en este ejemplo se cumple con la regla 1 y el didlogo mostrado al

usuario quedaria de la siguiente manera.

F .

Aclaracion de la consulta. 23

Consulta: Muestra los nombres de los clientes de CANADA |
£ Qué es lo gque desea obtener en esta consulta?

[] Customers.CompanyName (Nombre de la Compaiiia)

[ ] Customers.ContactName (Nombre del Contacto)

| Aceptar

Figura 19.- Dialogo de clausula SELECT del ejemplo de la Regla 1.

La consulta final quedaria de la siguiente forma.

SELECT Customers.ContactName
FROM Customers

Se realiza el analisis de la clausula “WHERE”, que en el ejemplo actual es “de
CANADA”, que no contiene ninguna palabra que haga referencia a un campo o una
tabla.

Se toma el valor “CANADA” y se busca en todas las columnas de la tabla que hace

referencia el sustantivo tabla de la clausula "SELECT", es decir en la tabla

“‘Customers”.
T Custorsan = B .3
Customeril - l'.-umpa'rrﬂan:le - CorfisciName - L';:"EK'.l.'"E ] hl:ll:lr:s.; - City -“Rrgu:r - .nl.lt;:ﬂLl.Jl.F'l.". -“{-u-ur;lr.w i Phoma - T l-:ai =
WK Al e FutErkisns Flaria &niders Sales Representative  (hens 51, 57 Brfir 1233 (T D0-00Ma ] 0-Ts5a5
+ AMATR Ara Trajillo Emparedado: Ana Trufillo Dwener Avda. de la Cons Mesios DUF. 05021 Mexico 153 535-4729 5} 3552088
i ANTON Antonio Moraro Taguans Amtoréa Moreno - Owniar Watadercs 2312 México DUF. 05023 Maxico [8) 5553932
H AROUT arnund the Horn Thomas Hardy  Sales Representative 120 Hanover 5. London Wl 0P LK (171} 555- 7788 {171} 555-6750
¥ BERGS Bemglunds snsbbkip Cheigtena Berglun Onder Admirmidrabor  Derguviwipes § Laled S-954 1 Svwider (¥21-12 3465 @013 3467
# BLALS Blaser See Delikateisen Harra Moot Sales Reprexesiative  Forstersin 37 Aiarrhairm SEI0E Gemany D2 1-D54050 062108324
4 BLOME Blondesddst pére et filk  FrédSvique Citea’ Marketing Manager 4, place Kleber ‘Strasbourg 000 Frange BE.E0L153] £8.60,13.53
= goUD Balide Comnidas preparad Mamia Sammer  Owaer Cf Araguil 67  Madiid 1802) Spgir [} 555 2242 |91 555 31
+ BONAP Bon app’ Laurence Lebabar Owear 12, rue ded Boos Marseille Ve Fanoe yL34.anan0 F1.14.45.41
& BOTTM Bottom-Dellar Markats  Elizabath Lincoln Accounting Manager 23T B4 BC T2FEM Canad]  [604) 555-4729 {604) 5553748
# SBEY I's Deverages Vigherin Ashaort] Sales Representative  Fauntiency Cirtu Landon EC2SHT UK {1711 555- 1282 -
Reghiliec W % Wde%l ¢ H b [ Buicai 1 L

Figura 20.- Tabla "Customers" de la base de datos Northwind para el ejemplo de Regla 1.
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Como se puede ver la Gnica columna en donde se encuentra el valor “CANADA” es
en “Country” por lo tanto es la que utiliza para construir la condicion “Customers.
Country LIKE ‘CANADA”.

Como solo se encontré un campo para la condicion “WHERE” y solo hay un valor en

la sentencia introducida por el usuario no se cumple la Regla 2.

Ya que en la consulta original si existe al menos una palabra que haga referencia a

un campo de la base de datos que se consulta, no se cumple la Regla 5.

La consulta actual, no fue identificada por la interfaz como una consulta que utilice
las funciones de agregacion “Max”, “Min” o “Count” [Ver seccion 4.4] y por lo tanto no
se cumple la regla 4.

La tabla en la que se encontré el valor “CANADA” de la consulta de ejemplo, es la
misma que la encontrada en el analisis de la clausula “SELECT” y por lo tanto no se

agregan campos a la tabla “ResultadosCampo” y no se cumple la Regla 3.

Por lo tanto después de realizar el dialogo con el usuario y el analisis de la clausula

‘“WHERE” la consulta final quedaria de la siguiente forma:

SELECT Customers.ContactName
FROM Customers
WHERE ((Customers.Country LIKE 'CANADA))

Y con esto finaliza el analisis de la consulta.
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5.2.- Implementacién de la Regla 2.

La regla 2 indica que si el numero de palabras de la consulta que se identifican como
valores es menor al numero de campos encontrados por la interfaz al analizar la

clausula “WHERE”, se mostrara un dialogo al usuario para aclarar la respuesta.
Consulta: Muéstrame el empleado con identificador H-B397 28F

Al realizar el analisis de la consulta [Ver secciones 4.1.1 — 4.1.6] en la clausula
“SELECT”, el tratamiento de preposiciones y las intersecciones, hasta este momento
en la clausula “SELECT”, se tienen identificados tres campos, resultado de las
intersecciones de los “sustantivos campos” y los “sustantivos tabla” de la consulta,

por lo tanto la clausula “SELECT” quedaria de la siguiente forma:

SELECT employee.emp_id, employee.fname, employee.Iname
FROM employee

En este caso, como en la consulta original solo se tiene un “sustantivo campo” y los
campos resultantes en la clausula “SELECT” son tres, se inicia un dialogo con el
usuario porque se cumple con la Regla 1, del dialogo.

Como se vio en el ejemplo anterior, se construye el didlogo que se mostrara al
usuario en la clase “Dialogo.java”. Se establece el mensaje que se mostrara, las
opciones que son los campos encontrados por la interfaz en la clausula “SELECT” y
se obtienen las descripciones en espafiol de cada campo, obteniéndolos de la BD
“‘Metadatos” consultando la tabla del mismo nombre.

A continuacion se muestra un ejemplo del didlogo que muestra la interfaz.
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=

Aclaracion de |la consulta. ﬁ

Consulta: Muéstrame el empleado con identificador H-B39728F

¢ Qué es lo que desea obtener en esta consulta?
| employee.emp_id (ldentificador del Empleado)
¥| employee.fname (Nombre del empleado)
employee.lname (Apellido del empleado)

Aceptar

[ ™

Figura 21.- Didlogo de clausula SELECT del ejemplo de la Regla 2.

En este caso supongamos que el usuario desea ver el nombre del empleado, por lo
tanto se elige el campo “employee.fname” y la consulta quedaria de la siguiente

forma:

SELECT employee.fname
FROM emplovee

Una vez que ya se tienen los campos de la clausula “SELECT” se procede a analizar
la clausula “WHERE”, en donde se toman los “sustantivos campos”, los “sustantivos

tabla” y el valor o los valores de la consulta.

En esta fase de la traduccion es en donde se implementé la Regla 2 que se

encuentra en la clase “Grafo.java”, y que realiza las siguientes acciones.

Se realiza una consulta a la tabla “ConsultaLN” y se obtiene el numero de registros
que contengan en el campo “categoria’ el valor “a, que significa que la palabra hace
referencia a un valor dentro de la base de datos que se consulta. En este caso el

valor encontrado en la consulta es “H-B39728F”.

En el ejemplo actual en la clausula “WHERE”, que es “con identificador H-
B39728F no existe un sustantivo que haga referencia a una tabla, se obtiene el
sustantivo tabla de la clausula “SELECT”, que en este caso es “Empleados” y hace

referencia a la tabla “employee”.
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También se busca en la clausula “WHERE” un sustantivo que haga referencia a un

campo, en este ejemplo dicha palabra es “identificador”.

En la tabla encontrada “employee” se busca el “sustantivo campo’ que es
“Identificador”, es decir devuelve todas las columnas de la tabla “employee” que

estén relacionadas a la palabra “identificador”. A continuacion se muestra la tabla

‘employee”.
1] emglayes = B B
emp bd - frame - minit - Imame - joblid - Job M - pubid ~ hire_date - Hogochic pavo ogregar - A
A-CT1970F Aria Cruz 10 BV 1389 26/10/1991
AMD15433F Ann I [evon 3 200 5352
A-REE5SF Annette Rowlet B 152 9335
ARDE6TTF anabela R Domingues & 100 D&y
CFH28514M  Carlos F Hernade: 5 211 9995
CGSEA3F2F Carine G Schmitt 13 54 1385
DET3A35M  Daniel B Tonin 11 75 0877
DWRES030M  Diego W Roel [ 152 1385
ENL&4ZTIF Elizabeth N Linceln 14 35 02877 24/07/1950
F-C1E315M  Frandisco Chang 4 227 55952 03/11/1950
GHTS0241M  Gary H Thomas 5 170 0736 U‘J."ﬂ@ﬂ'ﬁﬁ| =
Registree M 4 10dedd b M3 Buscar

Figura 22.- Tabla "employee" de la base de datos Pubs.

Como se puede ver hay tres columnas de la tabla que estan relacionadas al

LE 1

identificador que son “employee.emp_id”", “employee.job_id” y “employee.pub_id".

Por lo tanto el valor “H-B39728F” se iguala a estas tres columnas y la consulta queda

de la siguiente forma.

SELECT employee.fname

FROM employee

WHERE ((employee.emp_id LIKE '%H-B39728F% ' OR employee.job_id
LIKE "%H-B39728F%' OR employee.pub_id LIKE '%H-B39728F%"))

Se compara el numero de campos encontrados al analizar la clausula “WHERE” (que
son 3) y el numero de valores encontrados en la consulta ingresada por el usuario, y
si es mayor el numero de campos encontrados se cumple la regla 2, como en este

ejemplo y por lo tanto se muestra un dialogo al usuario.
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Para mostrar el diadlogo se utiliza la clase “Dialogo.java”’, que obtiene la consulta
original mostrandola al usuario en un cuadro de dialogo y muestra los campos
encontrados por la interfaz para permitir al usuario elegir cual campo o campos

desea ver en la consulta final.

El mensaje que se mostrara en el cuadro de dialogo se establece de la siguiente

manera:

Se establece en la interfaz que se esta evaluando la regla 2, que modifica la clausula
‘“WHERE” de la consulta final.

Por lo tanto el mensaje que muestra al usuario es el siguiente: “¢A qué columna
hace referencia con el valor H-B39728F ?”, que es el encontrado en la consulta y
se muestran a continuacion los campos encontrados hasta el momento por la
interfaz, permitiendo mediante casillas de verificacion elegir los campos que desea

obtener.

Por cada campo encontrado por la interfaz se debe obtener su descripcion en
espafol, esta informacion se encuentra en la BD “Metadatos” en la tabla del mismo
nombre. Por lo tanto se hace una consulta a esta tabla, se extraen las descripciones

y se agregan a cada campo.

En este caso en la consulta el valor “H-B39728F” hace referencia al identificador del

empleado, por lo tanto la unica columna que debe mostrarse es “Employee.emp_id".

Ya que en la consulta original si existe al menos una palabra que haga referencia a

un campo de la base de datos que se consulta, no se cumple la Regla 5.

La consulta actual, no fue identificada por la interffaz como una consulta que utilice
las funciones de agregacion “Max”, “Min” o “Count” [Ver seccion 4.4] y por lo tanto no

se cumple la regla 4.
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La tabla en la que se encontro el valor “H-B39728F” de la consulta de ejemplo, es la

misma que la encontrada en el analisis de la clausula “SELECT” y por lo tanto no se

agregan campos a la tabla “ResultadosCampo” y no se cumple la Regla 3.

Como se muestra en este ejemplo se cumple con la regla 2 y el dialogo mostrado al

usuario quedaria de la siguiente manera.

_ T

-
Aclaracion de la consulta.

l(:ﬂnsurla: Muéstrame el empleado con identificador H-B:}EIT?_BF-
[ |¢A que columna haces referencia con el valor ‘H-B39728F ?
[v] employee.emp_id% (identificador del Empleado)
[ ] employee.job_id% (identificador del Puesio)
|| employee.pub_id% (identificador de Editor)

Aceptar

Figura 23.- Didlogo de clausula WHERE del ejemplo de la Regla 2.

Por lo tanto después de realizar el dialogo con el usuario y el analisis de la clausula

‘WHERE” la consulta final quedaria de la siguiente forma:

SELECT employee.fname
FROM employee
WHERE ((employee.emp_id LIKE "%H-B39728F%"))

De esta forma finaliza el analisis de la consulta.
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5.3.- Implementacién de la Regla 3.

La tercera regla se aplica cuando el numero de campos resultantes en la interseccion
en la clausula SELECT es menor al numero de campos resultantes al realizar el

analisis de la clausula WHERE.

Consulta: muéstrame todos los nombres del producto cuya categoria es
beverages

Al realizar el analisis de la consulta [Ver secciones 4.1.1 — 4.1.6] en la clausula
“SELECT”, el tratamiento de preposiciones y las intersecciones, hasta este momento
en la clausula “SELECT”, se identificd un solo campo, resultado de las intersecciones
de los “sustantivos campos” y los “sustantivos tabla” de la consulta, por lo tanto la

clausula “SELECT” quedaria de la siguiente forma:

SELECT Products.ProductName
FROM Cateqories, Products

En este caso, en la consulta original solo se tiene un “sustantivo campo” y los
campos resultantes en la clausula “SELECT” también son solo una

“Products.ProductName”, por lo tanto no se cumple con la Regla 1, del dialogo.

Una vez que se analizd la clausula “SELECT” se procede a analizar la clausula
‘WHERE”, en donde se toman los “sustantivos campos”, los “sustantivos tabla” y el

valor o los valores de la consulta en la clausula “WHERE”.

Se realiza una consulta a la tabla “ConsultaLN” y se obtiene el niumero de registros
que contengan en el campo “categoria” el valor “a, que significa que la palabra hace
referencia a un valor dentro de la base de datos que se consulta. En este caso el

valor encontrado en la consulta es “beverages”.

En el ejemplo actual en la clausula “WHERE”, que es “cuya categoria es

beverages” si existe un sustantivo que haga referencia a una tabla, que en este
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caso en “categoria” y hace referencia a la tabla “Categories”, no hay sustantivos

que hagan referencia a un campo.

Se toma el valor “beverages” y se busca en todas las columnas de la tabla que hace

referencia el sustantivo tabla, es decir en la tabla “Categories”.

T7] Categaries = =] Ei
CategorylD « CategoryName « Description - Picture =+ | Hoga clic paro ogregar
& 1 Bé verages Coft drinks, coffees, teas, Baars, and ales Bitrmap Image
* 2 Condiments Sweet and savory sauces, relishes, spreads, and seasonings Bitmap Image
™ i Confections Desserts, candies, and sweet breads Bitmap Image
4 L1-F|r'r' Products Lheeses Bitmap |m35E'
+ 5 Graing/Ceraals Braads, crackers, pasta, and cereal Bitrmap Image
* & Meat/Poultry Prepared meats Bitmap Image
e 7 Produce Dried fruit and bean curd Bitmap |""|-ESE
B Seafood Seaweed and fish Bitmap Image
*
Regectio; M % 3de3 B Buscar q *

Figura 24.- Tabla "Categories" de la base de datos Northwind.

Como se puede ver la unica columna en donde se encuentra el valor “Beverages” es
en “CategoryName” por lo tanto es la que se agrega a la tabla “ResultadoCampos”
y se construye la condicion “Categories.CategoryName LIKE ‘beverages”™.

Se compara el numero de campos encontrados al analizar la clausula “WHERE” (que
solo es 1) y el numero de valores encontrados en la consulta ingresada por el
usuario que también es 1, por lo tanto en este ejemplo no cumple la regla 2, que
indica que se mostrara un mensaje al usuario si el numero de valores es mayor a

numero de campos encontrados al analizar la clausula “WHERE”.

Una vez analizada la clausula “WHERE” y como existen varias tablas en
‘ResultadoTabla” se obtienen estas tablas y también se obtienen las tablas de
‘Resultadocampos”, se comparan y se obtienen las tablas que si estan en
‘ResultadoTabla” y que no se encuentran en “ResultadoCampos”, que en este caso

seria la tabla “Categories”.
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.

&4 resultadoTabla =

‘ Tabla -
Products
Categories

+

Intguﬂro: M 4 3de3d

= 2

Figura 25.- Tablas resultado del ejemplo de la regla 3.

Haciendo una consulta a la base de datos actual, en la tabla “__infoTablas”, se

obtiene la descripcion de la tabla que en este caso es “Categories” que en el campo

descripcion tiene

“Categoria”

y esta palabra se busca en

la columna

‘DESCRIPCOLUM?” de la tabla “Metadatos”, es decir se obtienen todos los registros
que en su descripcién contengan la palabra “Categoria” y donde la columna
“TABLENAME” coincida con “Categories”.

]
]

j M etadatos = @

" PATH - NAMEDB -| TABLEMAME - | COLUMNAME -| TYPEDATE - DESCRIPCOLUM - | NUMFILA -
i:'I.LISEHS.'I.ITEh- NORTHWIND Categories CategoryiD INTEGER dentificador de Categoria 1
CAUSERSITCH NORTHWIND  Categories CategoryMame VARCHAR Nombre de la Categoria 1
CAUSERS\ITCH NORTHWIND  Categories Description LONGCHAR Desoripoion 3
CALISERSYITCR: NORTHWIND (.Itvr-anrlr-'\. Pictura LONGRINARY Imagen 4
CAUSERSYITCH NORTHWIND  CustomerCustomen CustomerD WARCHAR identificador de Cliente 5
CAUSERSVITCh NORTHWIND  CustormnerCustomen CustomerTypelD  VARCHAR Identificador de Tipo de Cliente B
CAUSERTVITCR: NORTHWIND  CustomerDe mOgrag CustomerTypeil VARCHAR Identificador del Tipo de Cliente T
CAUSERSYITCH NORTHWIND  CustomerDenograp CustomerDesc LONGCHAR Desoripcion de Cliente B
CALISERSVITCR NORTHWIND  Custorners CuttomeriD WARCHAR Identificador de Cliente 9
CAUSERSYITCAN NORTHWIND  Customers CompanyMame VARCHAR Nombre de la Compafia 10
CAUSERSYITCH NORTHWIND  Custorners ContactMame WARCHAR Nombre del Contacto 11
CAUSERSVITCH NORTHWIND  Customers ContactTitle WARCHAR Puesto del Contacto 12
CAUSERSNITCR MORTHWIND  Customers Address VARCHAR Direccion 13
CAUSERSYITCR: NORTHWIND  Custormers City VARCHAR Cluwdad 14
CAUSERSVITCH NORTHWIND  Customers Region VARCHAR Region 15
CAUSERSNITCR NORTHWIND  Custorners PostalCode WARCHAR Codigo Postal 16
CAUSERSVITCH NORTHWINDG . Customers Country WARCHAR Pais 17

I Regisiro: W 1 de &%

Buscar

Figura 26.- Tabla "Metadatos" de la base de datos del mismo nombre.

Como se observa en la tabla, se encuentran las columnas “Categories.CategorylD”

y “Categories.CategoryName” que cumplen con estos criterios, por lo tanto estas
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columnas se agregan a los campos resultado, por lo tanto los campos resultados de
las clausulas “SELECT” y “WHERE” quedan de la siguiente forma:

Columnas elegidas en el analisis de la clausula Columnas elegidas en el analisis de la clausula
SELECT WHERE

Products.ProductName Products.ProductName

Categories.CategoryID

Categories.CategoryName

Tabla 18.- Columnas elegidas en la clausula SELECT y WHERE.

En esta fase de la traduccion es en donde se implementé la Regla 3 que se

encuentra en la clase “Grafo.java”, y que realiza las siguientes acciones.

Se obtiene el numero de campos elegidos al analizar la clausula “WHERE”, que

como se explicé en este ejemplo son 3.

Se realiza una consulta a la tabla “ResultadosCampos” para obtener los campos
encontrados y se guardan los resultados en un arreglo, en este ejemplo al analizar la
clausula “SELECT” solo se encontré un campo.

Se compara el numero de campos encontrados al analizar la clausula “WHERE” (que
son 3) y el numero de campos encontrados al analizar la clausula “SELECT” (que
solo es 1), y si es mayor el numero de campos encontrados en la clausula “WHERE”
que en la clausula “SELECT” se cumple la regla 3, como en este ejemplo y por lo

tanto se muestra un dialogo al usuario.

Para mostrar el diadlogo se utiliza la clase “Dialogo.java”’, que obtiene la consulta
original mostrandola al usuario en un cuadro de dialogo y muestra los campos
encontrados por la interfaz para permitir al usuario elegir cual campo o campos

desea ver en la consulta final.

El mensaje que se mostrara en el cuadro de didlogo se establece de la siguiente

manera:
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Se establece en la interfaz que se esta evaluando la regla 3, que modifica la clausula
“SELECT” de la consulta final.

Por lo tanto el mensaje que muestra al usuario es el siguiente: “;Qué es lo que
desea obtener en esta consulta?” y se muestran a continuacion los campos
encontrados hasta el momento por la interfaz, permitiendo mediante casillas de

verificacion elegir los campos que desea obtener.

Por cada campo encontrado por la interfaz se debe obtener su descripciéon en
espafol, esta informacién se encuentra en la BD “Metadatos” en la tabla del mismo
nombre. Por lo tanto se hace una consulta a esta tabla, se extraen las descripciones

y se agregan a cada campo.

Ya que en la consulta original si existe al menos una palabra que haga referencia a
un campo de la base de datos que se consulta, no se cumple la Regla 5.

La consulta actual, no fue identificada por la interfaz como una consulta que utilice
las funciones de agregacién “Max”, “Min” o “Count” [Ver seccion 4.4] y por lo tanto

no se cumple la regla 4.

Como se muestra en este ejemplo se cumple con la regla 3 y el dialogo mostrado al

usuario quedaria de la siguiente manera.

™

Aclaracion de la consulta. @

Consulta: muéstrame todos los nombres del producto cuya categoria es beverages

£Qué es lo que desea obtener en esta consulta?
1¥| Products.ProductName (Nombre del Producto)
|| Categories.CategorylD (ldentificador de Categoria)

Categories.CategoryName (Nombre de la Categoria)

Aceptar

Figura 27.- Diadlogo de clausula SELECT del ejemplo de la Regla 2.
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En esta consulta se desea obtener los nombres del producto, por lo tanto el usuario

seleccionara la columna correspondiente que es “Products.ProductName”, y la

consulta final dada por la interfaz considerando las relaciones de las tablas quedaria

de la siguiente forma.

SELECT Products.ProductName

FROM Categories, Products

WHERE ((Categories.CategoryName LIKE 'beverages’)) AND
Products.CategoryID = Categories.CategorylD

De esta forma finaliza el analisis de la consulta.
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5.4.- Implementacién de la Regla 4.

La cuarta regla se aplica cuando el numero de campos resultantes final del analisis
de la clausula “SELECT” y la clausula “WHERE” son mayores que 1 y se identifico
que en la consulta es necesario utilizar alguna funcidon de agregacién, ya sea
“COUNT”, “MAX” 0 “MIN”.

Consulta: dame la cantidad de autores de la ciudad de Berkeley

Al realizar el analisis de la consulta [Ver secciones 4.1.1 — 4.1.6] en la clausula
“SELECT”, el tratamiento de preposiciones y las intersecciones, hasta este momento
en la clausula “SELECT”, se identificd un solo campo, resultado de las intersecciones
de los “sustantivos campos” y los “sustantivos tabla” de la consulta, por lo tanto la

clausula “SELECT” quedaria de la siguiente forma:

SELECT Authors.au_id, Authors.au_Iname, Authors.au_fname,
titleAuthor. au_id
FROM Authors, titleAuthor

En este caso, en la consulta original solo se tiene un “sustantivo campo” y los
campos resultantes al analizar la clausula “SELECT” son 4, por lo tanto si se cumple
con la Regla 1, del dialogo, sin embargo como esta regla es excluyente a la regla 4

no se muestra ningun dialogo al usuario.

Una vez que se analizd la clausula “SELECT” se procede a analizar la clausula
‘WHERE”, en donde se toman los “sustantivos campos”, los “sustantivos tabla” y el
valor o los valores de la consulta en la clausula “WHERE”.

Se realiza una consulta a la tabla “ConsultaLN” y se obtiene el niumero de registros
que contengan en el campo “categoria” el valor “a, que significa que la palabra hace
referencia a un valor dentro de la base de datos que se consulta. En este caso el

valor encontrado en la consulta es “Berkeley’.
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En el ejemplo actual en la clausula “WHERE”, que es “de la ciudad de Berkeley’ no
existe un sustantivo que haga referencia a una tabla, se obtienen el sustantivo tabla
de la clausula “SELECT”, que en este caso es “autores” y hace referencia a la tabla
“‘Authors”.

Se toma el valor “Berkeley” y se busca en todas las columnas de la tabla que hace

referencia el sustantivo tabla, es decir en la tabla “Authors”.

: authiors =] = 23
au_id -| au_lname - au_fname -| phone -| address - city « 5tate - Zip - contract -  Hogoos

#172-32-1176  White Johinson 408 496-7223 | 10932 Bigge Re Menlo Park  CA 94025 1

* 213-46-8915 Green Marjorie 415 986-7020 309 63rd 5t. A4, Oakland CA 94615 -1

# 238-95-7766 Carson Cheryl 415 548-7723 589 Darwin Ln. Berkeley CA 84705 -1

H 267-41-23%4  O'Leary Michael 408 286-2428 12 Cleveland & 5an Jose CA 95128 1

# 274-80-3391 Straight Dean 415 834-2919 5420 College &4 Dakland CA 4609 -1

H 341-22-1782 smith Meander 313 843-0462 10 Mississippl Lawrence K3 GE04E 0

+ 409-56-7008 Bennet Abraham  415658-9932 6223 Bateman CA 94705 1

# 427-17-2319  Dull Anm 415 8356-7128 3410 Blonde 5t Palo Alto CA 94301 -1 =
Registres M 4 Tded3 & MW b ! Buscar [ [

Figura 28.- Tabla "authors" de la base de datos Pubs.

Como se puede ver la unica columna en donde se encuentra el valor “Berkeley’ es

en “city” por lo tanto se construye la condicién “authors.city LIKE '%eBerkeley%" .

Se compara el numero de campos encontrados al analizar la clausula “WHERE” (que
solo es 1) y el numero de valores encontrados en la consulta ingresada por el
usuario que también es 1, por lo tanto en este ejemplo no cumple la regla 2, que no

es excluyente con la regla 4.

Una vez analizada la clausula “WHERE” y como existen varias tablas en
‘ResultadoTabla” se obtienen estas tablas y también se obtienen las tablas de
‘Resultadocampos”, se comparan y se obtienen las tablas que si estan en
“‘ResultadoTabla” y que no se encuentran en “ResultadoCampos”, que en este caso

como se puede observar en las tabla resultado no existe ninguna.
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= t I = B O 7] resultadaTabla = = 2=
Campo - Tabla - Tipo - Tabla -
au_id authors CADEMNA authors
au_lname authors CADEMA titleauthor
au_fname authors CADEMA * 1
au_id titleauthor CADEMNA
*
Registio: M+ 1ded  + M » : Buscar | | [Registre: 4 4 3de 3 ’ P Buscs

Figura 29.- Tablas resultado del ejemplo de la regla 4.

Como en esta comparacion no se encontrd ninguna tabla, no se aiaden campos a la
tabla “resultadoscampos”, y ademas como la regla 3 es excluyente con la regla 4,

no se muestra ningun didlogo con el usuario.

En esta fase de la traduccion es en donde se implementé la Regla 4 que se

encuentra en la clase “Grafo.java”, y que realiza las siguientes acciones.

En esta consulta se analiza la clausula “SELECT” que corresponde a la frase “dame
la cantidad de autores” y se identifica el uso de la funcion de agregacion por medio
de la palabra “Cantidad”, ya que se busca esta palabra en la tabla
‘FuncAgregacion” de la base de datos “Lexicon”, la tabla se muestra a

continuacion.

: Ft,lnl:.&.g.r:gai:rnn — =l 53
- pal'al:-r'a -~ | categoria - raiz - -
bajo ADICPN menor
MEenos ADICPN menor
cantidad NCONT cantidad
cuenta MNCONT cantidad
conjunto MCOMNT cantidad
cuantia MNCONT cantidad
medida MNCONT cantidad
tanto NCONT cantidad
total NCONT cantidad
numero NCONT cantidad

*

-
| Registro: H 4 36ded43 F H F ‘ Buscar

Figura 30.- Tabla "FuncAgregacion” de la base de datos Lexicon.
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En este caso la palabra “cantidad’ tiene la categoria “NCONT”, que indica que la
consulta actual utiliza la funcién “COUNT” para resolverse correctamente.

Las demas categorias serian las siguientes:

» ADJCPM: Cuando hace referencia al maximo (Funcién “max”).
» ADJCPN: Cuando hace referencia al minimo (Funcién “min”).
» NCONT: Cuando hace referencia a la cantidad (Funcién “count”).

Se realiza una consulta a la tabla “ResultadosCampos” para obtener los campos
encontrados al analizar la clausula “SELECT” y la clausula “WHERE” y estos campos

se guardan en un arreglo.

Las funciones de agregacion “COUNT”, “MAX” y “MIN” solo pueden aplicarse a un
solo campo, por lo tanto si el numero de campos encontrados por la interfaz al
analizar la consulta es mayor a 1, se cumple con la regla 4, como en este ejemplo y

por lo tanto se muestra un dialogo al usuario.

Para mostrar el diadlogo se utiliza la clase “Dialogo.java”’, que obtiene la consulta
original mostrandola al usuario en un cuadro de dialogo, también muestra los campos
encontrados por la interfaz para permitir al usuario elegir cual campo o campos
desea ver en la consulta final y devuelve la opcidn elegida del usuario a la interfaz

para modificar dicha consulta.

El mensaje que se mostrara en el cuadro de dialogo se establece de la siguiente

manera:

Se establece en la interfaz que se esta evaluando la regla 4, indica la utilizaciéon de

una de las funciones de agregacion “COUNT”, “MAX” o “MIN”.

El mensaje que se muestra al usuario depende de la funcién de agregacién que se

esté utilizando, los mensajes son los siguientes.
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» Funcion MAX: ¢De qué columna desea obtener el mayor?
» Funcién MIN: ¢De qué columna desea obtener el menor?
» Funcibn COUNT: ¢De qué columna deseas obtener la cantidad de

registros?

Por lo tanto como se utiliza la funcion “COUNT” el mensaje que muestra al usuario
es el siguiente: “¢De qué columna deseas obtener la cantidad de registros??” y
se muestran a continuacion los campos encontrados hasta el momento por la
interfaz, permitiendo mediante casillas de verificacidon elegir los campos que desea

obtener.

Por cada campo encontrado por la interfaz se debe obtener su descripciéon en
espafol, esta informacion se encuentra en la BD “Metadatos” en la tabla del mismo
nombre. Por lo tanto se hace una consulta a esta tabla, se extraen las descripciones

y se agregan a cada campo.

Como se muestra en este ejemplo se cumple con la regla 4 y el dialogo mostrado al

usuario quedaria de la siguiente manera.

Aclaracion de la consulta. ﬁ

Consulta: dame la cantidad de autores de la ciudad de Berkeley
£ De que columna deseas obtener la cantidad de registros?
authors.au_fname (Nombre del Autor)
| ] authors.au_id (ldentificador de Autor)
titleauthor.au_id (Identificador de Aulor)

authors.au_lname (Apellidos del Autor)

Aceptar

Figura 31.- Didlogo del ejemplo de la Regla 4.

En este caso se pregunta al usuario cual es la columna que desea contabilizar con la
funcion “COUNT”, en este ejemplo en particular se selecciona el campo

“‘Authors.au_id".
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Ya que en la consulta original si existe al menos una palabra que haga referencia a
un campo de la base de datos que se consulta, no se cumple la Regla 5. Ademas

que la regla 4 es excluyente con la regla 5.

Por lo tanto después de realizar el didlogo con el usuario y el analisis de la clausula

‘“WHERE?” la consulta final quedaria de la siguiente forma:

SELECT COUNT(authors.au_id)
FROM authors
WHERE ((authors.city LIKE '%Berkeley%'’))

Cuando se utiliza una funcidn de agregacion solo debe asignarse a dicha funcion una
sola columna, mediante el dialogo se evita el conflicto de tener varias columnas
resultado y permite al usuario elegir cual es la mejor opcidon para construir la consulta

deseada.
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5.5.- Implementacién de la Regla 5.

La quinta regla se aplica cuando en la clausula “SELECT” no existe ningun sustantivo
que haga referencia al campo de una tabla, en este caso si el numero de campos
resultantes final del andlisis de la clausula “SELECT” y la clausula “WHERE” es
mayor que 1, se mostrara un didlogo al usuario para mejorar la calidad de la

consulta.

Consulta: dame la categoria de la pasta

“SELECT”, el tratamiento de preposiciones y las intersecciones, hasta este momento
en la clausula “SELECT”, se identificd un solo campo, resultado de las intersecciones
de los “sustantivos campos” y los “sustantivos tabla” de la consulta, por lo tanto la

clausula “SELECT” quedaria de la siguiente forma:

SELECT Categories.CategorylD, Categories.CategoryName
FROM Categories

En este caso, en la consulta original no se tiene ningun “sustantivo campo” y los
campos resultantes al analizar la clausula “SELECT” son 2, pero como no se tiene
ningun “sustantivo campo” en la consulta no se evalua la regla 1, ademas esta regla

es excluyente a la regla 4 por lo tanto no se muestra ningun dialogo al usuario.

Una vez que se analizd la clausula “SELECT” se procede a analizar la clausula
‘WHERE”, en donde se toman los “sustantivos campos”, los “sustantivos tabla” y el

valor o los valores de la consulta en la clausula “WHERE”.

Se realiza una consulta a la tabla “ConsultaLN” y se obtiene el numero de registros
que contengan en el campo “categoria” el valor “a, que significa que la palabra hace
referencia a un valor dentro de la base de datos que se consulta. En este caso el

valor encontrado en la consulta es “pasta’.

En el ejemplo actual en la clausula “WHERE”, que es “de la pasta’ no existe un

sustantivo que haga referencia a una tabla, se obtienen el sustantivo tabla de la
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clausula “SELECT”, que en este caso es “categoria’ y hace referencia a la tabla

“categories”.

Se toma el valor “pasta’ y se busca en todas las columnas de la tabla que hace
referencia el sustantivo tabla, es decir en la tabla “categories”.

1] Categories o = =
CategorylD - CategoryName - Description = Picture -~ Hogoclic~
* 1 Beverages Soft drinks, coffees, teas, beers, and ales Bitmap Image
* 2 Condiments Sweet and savory sauces, relishes, spreads, Bitmap Image
+ 3 Confections Desserts, candias, and sweet breads Bitmap Image
* 4 Dairy Products Cheeses Bitmap Image
= 5 Grains/Cereals  Breads, crackers, pasta, and cereal Bitmap Image
* 6 Meat/Poultry Prepared meats Bitmap Image
¥ 7 Produce Dried fruit and bean curd Bitrnap Image
+ 8 Seafood Seaweed and fish Bitmap Image
* -
Registro: 4 4 5ded LN 4 I Buscar 1 L4

Figura 32. Tabla Categories de la base de datos Northwind.

Como se puede ver la unica columna en donde se encuentra el valor “pasta” es en
“‘Description” por lo tanto se construye la condicién “Categories.Description LIKE
"‘Yopasta%” .

Se compara el numero de campos encontrados al analizar la clausula “WHERE” (que
solo es 1) y el numero de valores encontrados en la consulta ingresada por el
usuario que también es 1, por lo tanto en este ejemplo no cumple la regla 2, que no

es excluyente con la regla 5.

Una vez analizada la clausula “WHERE” y como en la tabla en la que se encontro el
valor “pasta” de la consulta de ejemplo, es la misma que la encontrada en el analisis
de la clausula “SELECT” y por lo tanto no se agregan campos a la tabla
“‘ResultadosCampo” y no se cumple la Regla 3, ademas que es excluyente con la

regla 5.

Las tablas resultado quedaria de la siguiente manera.
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523 | o B R E=z | resultadocampos o B I
Tabla - Campo - Tabla - Tipo -
Categories CategorylD Categories ENTERO
* CategoryName  Categories CADENA
*
:hl':l._;ll':‘nl-;- M 4 2del Kl Registro: M 4 3 de3 K | Buscar

Figura 33.- Tablas resultado del ejemplo de la regla 4.

En esta fase de la traduccion es en donde se implementé la Regla 5 que se

encuentra en la clase “Grafo.java”, y que realiza las siguientes acciones.

Se realiza una consulta a la tabla “ResultadosCampos” para obtener los campos
encontrados y se guardan los resultados en un arreglo, en este ejemplo al analizar la

consulta se encontraron 2 campos.

Como en la consulta original no existe ningun “sustantivo campo” y los campos
encontrados son mayores a 1, se cumple la regla 5, como en este ejemplo y por lo

tanto se muestra un dialogo al usuario.

Para mostrar el didlogo se utiliza la clase “Dialogo.java”’, que obtiene la consulta
original mostrandola al usuario en un cuadro de diadlogo y muestra los campos
encontrados por la interfaz para permitir al usuario elegir cual campo o campos

desea ver en la consulta final.

El mensaje que se mostrara en el cuadro de didlogo se establece de la siguiente

manera:

Se establece en la interfaz que se esta evaluando la regla 5, que modifica la clausula
“SELECT” de la consulta final.

Por lo tanto el mensaje que muestra al usuario es el siguiente: “;Qué es lo que

desea obtener en esta consulta?” y se muestran a continuacion los campos

86



Capitulo 6. Resultados y conclusiones

encontrados hasta el momento por la interfaz, permitiendo mediante casillas de

verificacion elegir los campos que desea obtener.

Por cada campo encontrado por la interfaz se debe obtener su descripciéon en
espafol, esta informacién se encuentra en la BD “Metadatos” en la tabla del mismo
nombre. Por lo tanto se hace una consulta a esta tabla, se extraen las descripciones

y se agregan a cada campo.

La consulta actual, no fue identificada por la interfaz como una consulta que utilice
las funciones de agregacién “Max”, “Min” o “Count” [Ver seccion 4.4] y por lo tanto

no se cumple la regla 4.

Como se muestra en este ejemplo se cumple con la regla 5 y el didlogo mostrado al

usuario quedaria de la siguiente manera.

- -
Aclaracion de la consulta

IConsulta: dame la categoria de la pasta
£ Qué es lo que desea obtener en esta consulta?
Cateqornies.CategorylD (ldentificador de Categoria)

' || Categories.CategoryName (Nombre de la Categoria)

Aceptar

e "

Figura 34.- Didlogo de clausula SELECT del ejemplo de la Regla 5.

En esta consulta se desea obtener los nombres de la categoria, por lo tanto el
usuario seleccionara la columna correspondiente que es “Categories.CategoryName”

y la consulta final dada por la interfaz quedaria de la siguiente forma.

SELECT Categories.CategoryName
FROM Categories
WHERE ((Categories.Description LIKE "%pasta%'))

De esta forma se logra mejorar la calidad de la consulta, eliminando las columnas

innecesarias en el resultado final.
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Capitulo 6

Resultados y conclusiones.

Para probar la interfaz se utilizaron los corpus utilizados en la tesis de [Gonzalez A.,
2011], que se compone de 50 consultas de la base de datos de Northwind [Ver

anexo C]y 50 consultas de la base de datos de Pubs [Ver anexo E].

Cada consulta se compone de una forma imperativa y una forma interrogativa, que

representan dos formas distintas de realizar la misma consulta.
Por ejemplo:

» Consulta imperativa: dame el apellido de los empleados con fecha de
contratacion mayor a 01/01/1992.

» Consulta interrogativa: ;Cual es el apellido de los empleados con fecha de

contratacion mayor a 01/01/1992?

El anadlisis de una consulta en forma imperativa y una forma interrogativa es la

misma, solo cambia el procesamiento inicial de dicha consulta.

Es decir que en una consulta interrogativa se eliminan simbolos especiales como los
signos de interrogacion “” y “?”, pero el analisis de la consulta es el mismo, por lo
tanto los resultados devueltos por la interfaz para una consulta imperativa y una

consulta interrogativa son los mismos.

A continuacion se muestran los resultados en una tabla y una grafica, donde se
comparan con los resultados obtenidos en la experimentacién con los resultados

obtenidos en la tesis de [Gonzalez A., 2011].
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6.1 Resultado comparativos de la base de datos de Northwind.

En los resultados de las

experimentaciones realizadas por Arodith [Gonzalez A., 2011] comparados con los

la siguiente tabla comparativa, se muestras
resultados obtenidos en la experimentacion de la interfaz desarrollada en esta tesis

para la base de datos Northwind.

La primer columna “Total” indica el numero total de consultas en este caso son 50, la

segunda columna “Correctas” indica el numero de consultas contestadas
correctamente, la tercer columna “Incorrectas” indica el numero de consultas
contestadas incorrectamente, la quinta columna “correctas sin inf. de mas” indica
cuantas de las consultas contestadas correctamente no tienen informacién de mas, y
la sexta y ultima columna “Correctas con inf. de mas” indica cuantas de las

consultas contestadas correctamente si tienen informacion de mas.

Total de Correctas | Incorrectas | Correctas sin | Correctas con

consultas inf. de mas inf. de mas
[Este trabajo] 50 | 100% | 47 | 94% 3 6% 42 84% 5 10%
[Gonzalez A.,2011] | 50 | 100% | 46 | 92% 4 8% 26 52% 20 40%

Tabla 19.- Resultados de la base de datos de Northwind.

A continuacion se muestra la grafica correspondiente a estos resultados:

100%
94%

86%

100%
80% -
60% -
40% + B
20% +

42%

iz./.

28% 30% i Julio
6% 8%] M Arodith
0
0%
Q
S 0 NN 0
& & @ F e o
: & S & & &8
< & cok KQQ/ (;ok « QQ/

Figura 35.- Resultados graficos de las pruebas de la BD Northwind.
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En este corpus de la base de datos Northwind solo se logré un 2% de mejora en
consultas contestadas correctamente, sin embargo se logré un incremento del 32%

en consultas contestadas sin informacién de mas.

El bajo incremento de consultas contestadas correctamente, se debe a que en el

corpus solo existe una consulta que utiliza la funcion de agregacion “COUNT”.
6.2 Resultados comparativos de la base de datos Pubs.

En la siguiente tabla comparativa, se muestras los resultados de las
experimentaciones realizadas por Arodith [Gonzalez A., 2011] comparados con los
resultados obtenidos en la experimentacion de la interfaz desarrollada en esta tesis

para la base de datos Pubs.

La primer columna “Total” indica el numero total de consultas en este caso son 50, la
segunda columna “Correctas” indica el numero de consultas contestadas
correctamente, la tercer columna “Incorrectas” indica el numero de consultas
contestadas incorrectamente, la quinta columna “Sin inf. de mas” indica cuantas de
las consultas contestadas correctamente no tienen informacion de mas, y la sexta y
ultima columna “Con inf. de mas” indica cuantas de las consultas contestadas

correctamente si tienen informacion de mas.

Total de Correctas | Incorrectas | Correctas sin | Correctas con

consultas inf. de mas inf. de mas
[Este trabajo] 50 | 100% |47 |94% |3 6% 43 86% 4 8%
[Gonzalez A., 2011] |50 |100% |36 |72% |14 28% |21 42% 15 30%

Tabla 20.- Resultados de la base de datos de Pubs.

A continuacion se muestra la grafica correspondiente a estos resultados:

90




Capitulo 6. Resultados y conclusiones
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Figura 36.- Resultados graficos de las pruebas de la BD Pubs.

En este corpus de la base de datos Pubs si se logré un incremento importante del

22% de mejora en consultas contestadas correctamente y un incremento del 44% en

consultas contestadas sin informacion de mas.

El alto incremento de consultas contestadas correctamente se debe a que en este

corpus existe un gran numero de consultas que utilizan funciones de agregacion, en

particular la funcion “COUNT” y el procesamiento de este tipo de consultas se

desarrollo en este trabajo de tesis.
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6.3 Conclusiones.

El uso del modelo de reglas para mostrar el dialogo obtuvo buenos resultados.

El dialogo con el usuario permite obtener mejores resultados y una mayor interaccion
de la interfaz con el usuario ya que cuando existe ambigliedad en la consulta
introducida por el usuario es mas factible preguntar al usuario que tratar de adivinar

lo que desea en dicha consulta.

La posibilidad de resolver consultas que incluyen las funciones de agregacion

tE 11

‘count”, “max” y “min”, permite resolver un mayor numero de consultas.

6.4 Trabajos futuros.

Como trabajos futuro se considera resolver consultas que incluyan la funcién “Group
by”, ya que actualmente la interfaz no puede contestarlas y la inclusién de otras
funciones de agregacion como “‘SUM”, “AVG”, y otras.

Por ejemplo si se desea saber cuantos libros se vendieron en una fecha determinada
se puede utilizar la consulta: “dame el numero de libros vendidos el 13/09/1994” y
la interfaz responderia correctamente. Sin embargo si se desea saber el numero de
libros vendidos en una fecha por cada editorial la consulta se puede formular de la
siguiente forma: “dame el numero de libros vendidos el 13/09/1994 por cada
editorial’ pero la interfaz al no utilizar la funcién “Group by” no puede resolver esta

consulta.

Por ejemplo si se desea obtener el monto total de las ventas de libros en
determinada fecha la consulta se puede formular de la siguiente forma “dame Ila
suma del monto de los libros vendidos el 13/09/1994” pero la interfaz al no utilizar

la funcion “Sum” no puede resolver esta consulta.
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Capitulo 6. Resultados y conclusiones

Este tipo de consultas son muy comunes actualmente y por lo tanto es importante
que en futuros trabajos se aborde el resolver consultas con las caracteristicas antes

mencionadas.

También se deben consideran el resolver consultas complejas que incluyan

anidacion de consultas.

Por ejemplo si se desean obtener los productos cuyo precio sea mayor al de todos
los productos con categoria “Dairy Products”, primero se debe obtener el producto
con mayor precio de la categoria “Dairy Products” y después obtener todos los
productos que tengan un precio mayor al encontrado en dicha categoria. Para
resolver esta consulta se necesitan consultas anidadas por lo tanto la interfaz

actualmente no puede resolverlas.

Para realizar el analisis de la consulta se consideran sustantivos, preposiciones y
conjunciones, pero se podrian considerar otro tipo de palabras como verbos,
adjetivos, adverbios y otros elementos para lograr una mayor calidad en las

consultas.

Por lo tanto es muy importante abordar estas problematicas en trabajos futuros para

aumentar el porcentaje de consultas contestadas correctamente.
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Anexo A.- Esquema de la base de datos Northwind, que es una BD de ejemplo de Microsoft.

OrderDetails Orders

Territories

Cuslomers

CustomerC...

Suppliers

Figura 37.- Esquema de la base de datos Northwind.
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Anexo B.- Esquema de la base de datos Pubs, que es una BD de ejemplo de Microsoft.

authors titleauthor

pub_info

discounts

discounttype
stor_id
lowagty
highaty

discount

publishers

pub_id
pub_name
city

counkey

roysched

stor_name
stor_address
city
state
2ip

.- Esquema de la base de datos Pubs.
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Anexo C.- Corpus de la base de datos de Northwind.

No. | Consulta imperativa Consulta interrogativa

1 dame el nombre de todas las categorias ¢ Cual es el nombre de todas las categorias?

2 dame el apellido de los empleados con fecha | ;Cual es el apellido de los empleados con
de contratacion mayor a 01/01/1992 fecha de contratacién mayor a 01/01/1992?

3 dame el nombre de las compaiiias de clientes | ;Cual es el nombre de las companias de
de la ciudad de México clientes de la ciudad de México?

4 dame el flete de la orden con fecha de envio | ;Cual es el flete de la orden con fecha de
09/07/1996 envio 09/07/19967

5 dame el apellido del empleado con fecha de | ;Cual es el apellido del empleado con fecha
contratacién 23/07/1996 de contratacién 23/07/19967

6 dame el identificador de la orden cuyo monto | ;Cual es el identificador de la orden cuyo
total sea menor de 20 monto total es menor de 207?

7 dame el identificador del empleado con | ;Cual es el identificador del empleado con
descripcion de territorio Philadelphia descripcion de territorio Philadelphia?

8 dame la descripcion que tiene el nombre de la | ;Qué descripcion tiene el nombre de la
categoria Dairy Products categoria Dairy Products?

9 dame la descripcion de la categoria que tiene | ;Cual es la descripcion de la categoria que
el identificador de la categoria numero 4 tiene identificador de la categoria numero 47?

10 | dame las categorias de los productos ¢ Cuales son las categorias de los productos?

11 | dame el nombre de la compaiia de los | ;Cual es la nombre de la compafia de los
clientes con identificador ANTON clientes con identificador ANTON?

12 | muéstrame todos los nombres del producto | ;Cuales son los nombres de los productos
cuya categoria es beverages cuya categoria es beverages?

13 | dame los nombres de los productos de la | ;Qué nombres de productos son de la
categoria 2 categoria 27

14 lista los nombres de los proveedores de | Cual es el nombre de los proveedores de
Germany Germany

15 | dame los precios por unidad de los productos | ;Cual es el precio por unidad de los productos
con identificador de producto 3 y 6 con identificador de producto 3 y 6?

16 | dame la descripcion de la categoria | ;Cual es la descripcion de la categoria
condiments condiments?
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17 | dame el precio y la cantidad del producto con | ;Cual es el precio y la cantidad del producto
identificador de producto 42 con identificador de producto 427?

18 | dame el precio unitario de la orden con | ;Cual es el precio unitario de la orden con
identificador 10249 identificador 102497

19 ¢Qué descripcion tiene la categoria Dairy
dame la descripcion de la categoria de Dairy Products?

20 | dame el precio de la orden con identificador | Cual es el precio de la orden con identificador
10248 102487

21 ¢ Quiénes son los proveedores de la ciudad de
dame los proveedores de la ciudad de Tokio Tokio?

22 | un listado de todos los clientes que sean Sales
Representative ¢ Qué clientes son Sales Representative?

23 | dame una lista de los clientes que son de
London ¢ Qué clientes son de London?

24 | dame la categoria de sweet ¢, Cual es la categoria sweet?

25 | dame la categoria de la pasta ¢, Cual es la categoria de la pasta?

26 | muéstrame todos los productos con la
categoria "produce" e identificador de | ;Qué productos tienen nombre de categoria
producto 39 “produce” e identificador de producto 39?7

27 | Dame el numero de productos con precio | Qué cantidad de productos tienen precio
mayor a 10 mayor a 10?

28 ¢ Cuales son los nombres de las companias de
dame los nombres de la compafiia de clientes | clientes?

29 | muéstrame el teléfono del cliente cuyo nombre | ;Cual es el teléfono del cliente cuyo nombre
de compafiia es United Package de compafiia es United Package?

30 | dame el nombre del navio que tiene como pais | Cual es el nombre del navio que tiene como
de envi6 Brazil pais de envio Brazil

31 | dame el apellido del empleado que tiene el | ;Cual es el apellido del empleado que tiene el
nombre Nancy nombre Nancy?

32 | dame el puesto del contacto del cliente que | ¢Cual es el puesto del contacto del cliente que
tiene la direccion Obere Str.57 tiene la direccion Obere Str.577?

33 | Dame la ciudad donde se encuentra el | ¢En qué ciudad se encuentra el proveedor

proveedor exotic liquids

exotic liquids?
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34 | dame el nombre del contacto del cliente que | ;Cual es el nombre del contacto del cliente
tiene la fecha de orden 30/07/1996 que tiene la fecha de orden 30/07/19967

35 ¢Cual es el teléfono del fletador speedy
dame el teléfono del fletador speedy express express?

36 | dame los nombres de las compafiias de | ¢ Cuales son los nombres de las companias de
clientes que estan situadas en México D.F. clientes que estan situadas en México D.F.?

37 | dame la fecha de contratacion del empleado | ;Cual es la fecha de contratacion del
Margaret Peacock empleado Margaret Peacock?

38 | dame el identificador del fletador United | ;Cual es el identificador del fletador United
Package Package?

39 | dame el codigo postal y la ciudad del | ;Cual es el cddigo postal y la ciudad del
proveedor Exotic Liquids proveedor Exotic Liquids?

40 ¢Cual es la direccion del cliente Antonio
dame la direccion del cliente Antonio moreno moreno?

41 | dame la fecha de nacimiento del empleado | 4 Cual es la fecha de nacimiento del empleado
andrew fuller andrew fuller?

42 | dame el numero de teléfono del fletador | 4 Cual es el numero de teléfono del fletador
federal shipping federal shipping?

43 | dame el titulo de cortesia de la empleada | ;Cual es el titulo de cortesia de Nancy
Nancy Davolio Davolio?

44 | dame el nombre del proveedor con | ;Cual es el nombre del proveedor con
identificador 16 identificador 167

45 | dame el puesto del contacto del cliente | ;Cual es el puesto del contacto del cliente
Comércio Mineiro Comércio Mineiro?

46 | dame la descripcion de la categoria de | ;Cual es la descripciéon de la categoria de
producto Pavlova producto Pavlova?

47 | dame los teléfonos de las fletadoras united | ;Cuales son los teléfonos de las fletadoras
package y speedy express united package y speedy express?

48 | dame las unidades de reserva de los | ;Cuantas unidades de reserva de los
productos de la categoria seafood productos tiene la categoria seafood?

49 | Muestra la direccidon de Laura Callahan ¢, Cual es la direccion de Laura Callahan?

50 | lista los clientes que compraron fletes mayores | ;Qué clientes me compraron fletes mayores a

a 50

507
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Anexo D.- Resultados de la interfaz con el corpus de Northwind.

Julio Orta
No. | Imperativa Interrogativa
1 SELECT Categories.CategoryName SELECT Categories.CategoryName
FROM Categories FROM Categories
2 SELECT Employees.FirstName, Employees.LastName SELECT Employees.FirstName, Employees.LastName
FROM Employees FROM Employees
WHERE ((Employees.HireDate > #1992/01/01#)) WHERE ((Employees.HireDate > #1992/01/01#))
3 SELECT Customers.CompanyName SELECT Customers.CompanyName
FROM Customers FROM Customers
WHERE ((Customers.City LIKE '%Mexico%')) WHERE ((Customers.City LIKE '%Mexico%'))
4 SELECT Orders.Freight SELECT Orders.Freight
FROM Orders FROM Orders
WHERE ((Orders.ShippedDate = #1996/07/09#)) WHERE ((Orders.ShippedDate = #1996/07/094))
5 SELECT Employees.FirstName, Employees.LastName SELECT Employees.FirstName, Employees.LastName
FROM Employees FROM Employees
WHERE ((Employees.HireDate = #1996/07/23#)) WHERE ((Employees.HireDate = #1996/07/23#))
6 SELECT Orders.OrderID SELECT Orders.OrderID
FROM Orders FROM Orders
WHERE ((Orders.Freight < 20)) WHERE ((Orders.Freight < 20))
7 SELECT EmployeeTerritories.EmployeelD SELECT EmployeeTerritories.EmployeelD
FROM EmployeeTerritories FROM EmployeeTerritories
WHERE ((EmployeeTerritories.TerritorylD LIKE WHERE ((EmployeeTerritories.TerritorylD LIKE
'%Philadelphia%')) '%Philadelphia%'))
8 SELECT Categories.Description SELECT Categories.Description
FROM Categories FROM Categories
WHERE ((Categories.CategoryName LIKE '%Dairy%') OR WHERE ((Categories.CategoryName LIKE '%Dairy%') OR
(Categories.CategoryName LIKE '%Products%')) (Categories.CategoryName LIKE '%Products%'))
9 SELECT Categories.Description SELECT Categories.Description
FROM Categories FROM Categories
WHERE ((Categories.CategorylD = 4)) WHERE ((Categories.CategorylD = 4))
10 SELECT Categories.CategoryName SELECT Categories.CategoryName
FROM Categories, Products FROM Categories, Products
WHERE Products.CategorylD = Categories.CategorylD WHERE Products.CategorylD = Categories.CategorylD
11 SELECT Customers.CompanyName SELECT Customers.CompanyName
FROM Customers FROM Customers
WHERE ((Customers.CustomerID LIKE '%ANTON%')) WHERE ((Customers.CustomerID LIKE '%ANTON%'))
12 SELECT Products.ProductName SELECT Products.ProductName
FROM Categories, Products FROM Categories, Products
WHERE ((Categories.CategoryName LIKE 'beverages')) AND WHERE ((Categories.CategoryName LIKE 'beverages')) AND
Products.CategoryID = Categories.CategorylD Products.CategoryID = Categories.CategorylD
13 SELECT Products.ProductName SELECT Products.ProductName
FROM Categories, Products FROM Categories, Products
WHERE ((Products.ProductName = '2')) AND WHERE ((Products.ProductName = '2')) AND
Products.CategoryID = Categories.CategorylD Products.CategoryID = Categories.CategorylD
14 SELECT Suppliers.ContactName SELECT Suppliers.ContactName
FROM Suppliers FROM Suppliers
WHERE ((Suppliers.Country LIKE 'Germany')) WHERE ((Suppliers.Country LIKE 'Germany'))
15 SELECT Products.UnitPrice SELECT Products.UnitPrice
FROM Products FROM Products
WHERE ((Products.ProductID = 3) OR (Products.ProductID = 6)) | WHERE ((Products.ProductID = 3) OR (Products.ProductID = 6))
16 SELECT Categories.Description SELECT Categories.Description
FROM Categories FROM Categories
WHERE ((Categories.CategoryName LIKE 'condiments')) WHERE ((Categories.CategoryName LIKE 'condiments'))
17 SELECT Products.UnitPrice SELECT Products.UnitPrice
FROM Products FROM Products
WHERE ((Products.ProductID = 42)) WHERE ((Products.ProductID = 42))
18 SELECT OrderDetails.UnitPrice SELECT OrderDetails.UnitPrice
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FROM OrderDetails
WHERE ((OrderDetails.OrderID = 10249))

FROM OrderDetails
WHERE ((OrderDetails.OrderID = 10249))

19 SELECT Categories.Description SELECT Categories.Description
FROM Categories FROM Categories
WHERE ((Categories.CategoryName LIKE '%Dairy%')) WHERE ((Categories.CategoryName LIKE '%Dairy%') OR
(Categories.CategoryName LIKE '%Products%'))
20 SELECT Orders.Freight SELECT Orders.Freight
FROM Orders FROM Orders
WHERE ((Orders.OrderlID = 10248)) WHERE ((Orders.OrderID = 10248))
21 SELECT Suppliers.SupplierlD SELECT Suppliers.SupplierlD
FROM Suppliers FROM Suppliers
WHERE ((Suppliers.City LIKE '%Tokio%')) WHERE ((Suppliers.City LIKE '%Tokio%'))
22 SELECT Customers.CustomerID SELECT Customers.CustomerlD
FROM Customers FROM Customers
WHERE ((Customers.ContactTitle LIKE '%Sales%') OR WHERE ((Customers.ContactTitle LIKE '%Sales%') OR
(Customers.ContactTitle LIKE '%Representative%') (Customers.ContactTitle LIKE '%Representative%'))
23 SELECT Customers.CustomerID SELECT Customers.CustomerlD
FROM Customers FROM Customers
WHERE ((Customers.City LIKE 'London’)) WHERE ((Customers.City LIKE 'London'))
24 SELECT Categories.CategoryName SELECT Categories.CategoryName
FROM Categories FROM Categories
WHERE ((Categories.Description LIKE '%sweet%')) WHERE ((Categories.Description LIKE '%sweet%'))
25 SELECT Categories.CategoryName SELECT Categories.CategoryName
FROM Categories FROM Categories
WHERE ((Categories.Description LIKE '%pasta%')) WHERE ((Categories.Description LIKE '%pasta%'))
26 SELECT Categories.CategoryName SELECT Products.ProductName
FROM Categories, Products FROM Categories, Products
WHERE ((Categories.CategoryName LIKE 'produce') AND WHERE ((Categories.CategoryName LIKE '%?produce?%') AND
(Products.ProductID = 39)) AND Products.CategorylID = (Products.ProductID = 39)) AND Products.CategoryID =
Categories.CategoryID Categories.CategorylD
27 SELECT COUNT(Products.ProductName) SELECT COUNT(Products.ProductName)
FROM Products FROM Products
WHERE ((Products.UnitPrice > 10)) WHERE ((Products.UnitPrice > 10))
28 SELECT Customers.CompanyName SELECT Customers.CompanyName
FROM Customers FROM Customers
29 SELECT Customers.Phone SELECT Customers.Phone
FROM Customers FROM Customers
WHERE ((Customers.CompanyName LIKE '%United%') OR WHERE ((Customers.CompanyName LIKE '%United%') OR
(Customers.CompanyName LIKE '%Package%')) (Customers.CompanyName LIKE '%Package%'))
30 SELECT Orders.ShipName SELECT Orders.ShipName
FROM Orders FROM Orders
WHERE ((Orders.ShipCountry LIKE 'Brazil')) WHERE ((Orders.ShipCountry LIKE 'Brazil'))
31 SELECT Employees.FirstName, Employees.LastName SELECT Employees.FirstName, Employees.LastName
FROM Employees FROM Employees
WHERE ((Employees.FirstName LIKE '%Nancy%')) WHERE ((Employees.FirstName LIKE '%Nancy%'))
32 SELECT Customers.ContactTitle SELECT Customers.ContactTitle
FROM Customers FROM Customers
WHERE ((Customers.Address LIKE '%0Obere%') OR WHERE ((Customers.Address LIKE '%Obere%') OR
(Customers.Address LIKE '%Str.57%')) (Customers.Address LIKE '%Str.57%'))
33 SELECT Suppliers.City SELECT Suppliers.City
FROM Suppliers FROM Suppliers
WHERE ((Suppliers.CompanyName LIKE '%exotic%') OR WHERE ((Suppliers.CompanyName LIKE '%exotic%') OR
(Suppliers.CompanyName LIKE '%liquids%')) (Suppliers.CompanyName LIKE '%liquids%'))
34 SELECT Customers.ContactName SELECT Customers.ContactName
FROM Customers, Orders FROM Customers, Orders
WHERE ((Orders.OrderDate = #1996/07/30#)) AND WHERE ((Orders.OrderDate = #1996/07/30#)) AND
Customers.CustomerID = Orders.CustomerID Customers.CustomerID = Orders.CustomerID
35 SELECT Shippers.Phone SELECT Shippers.Phone

FROM Shippers
WHERE ((Shippers.CompanyName LIKE '%speedy%') OR
(Shippers.CompanyName LIKE '%express%'))

FROM Shippers
WHERE ((Shippers.CompanyName LIKE '%speedy%') OR
(Shippers.CompanyName LIKE '%express%'))
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36 SELECT Customers.CompanyName SELECT Customers.CompanyName
FROM Customers FROM Customers
WHERE ((Customers.Country LIKE 'Mexico') OR (Customers.City | WHERE ((Customers.Country LIKE 'Mexico') OR (Customers.City
LIKE '%D.F.%")) LIKE '%D.F.%"))

37 SELECT Employees.HireDate SELECT Employees.HireDate
FROM Employees FROM Employees
WHERE ((Employees.FirstName LIKE 'Margaret') OR WHERE ((Employees.FirstName LIKE 'Margaret') OR
(Employees.LastName LIKE 'Peacock’)) (Employees.LastName LIKE 'Peacock'))

38 SELECT Shippers.ShipperlD SELECT Shippers.ShipperlD
FROM Shippers FROM Shippers
WHERE ((Shippers.CompanyName LIKE '%United%') OR WHERE ((Shippers.CompanyName LIKE '%United%') OR
(Shippers.CompanyName LIKE '%Package%')) (Shippers.CompanyName LIKE '%Package%'))

39 SELECT Suppliers.City, Suppliers.PostalCode SELECT Suppliers.City, Suppliers.PostalCode
FROM Suppliers FROM Suppliers
WHERE ((Suppliers.CompanyName LIKE '%Exotic%') OR WHERE ((Suppliers.CompanyName LIKE '%Exotic%') OR
(Suppliers.CompanyName LIKE '%Liquids%')) (Suppliers.CompanyName LIKE '%Liquids%'))

40 SELECT Customers.Address SELECT Customers.Address
FROM Customers FROM Customers
WHERE ((Customers.CompanyName LIKE '%Antonio%' OR WHERE ((Customers.CompanyName LIKE '%Antonio%' OR
Customers.ContactName LIKE '%Antonio%') OR Customers.ContactName LIKE '%Antonio%') OR
(Customers.CompanyName LIKE '%moreno%' OR (Customers.CompanyName LIKE '%moreno%' OR
Customers.ContactName LIKE '%moreno%')) Customers.ContactName LIKE '%moreno%'))

41 SELECT Employees.BirthDate SELECT Employees.BirthDate
FROM Employees FROM Employees
WHERE ((Employees.FirstName LIKE 'andrew') OR WHERE ((Employees.FirstName LIKE 'andrew') OR
(Employees.LastName LIKE 'fuller')) (Employees.LastName LIKE 'fuller'))

42 SELECT Shippers.Phone SELECT Shippers.Phone
FROM Shippers FROM Shippers
WHERE ((Shippers.CompanyName LIKE '%shipping%')) WHERE ((Shippers.CompanyName LIKE '%shipping%'))

43 SELECT Employees.TitleOfCourtesy SELECT Employees.TitleOfCourtesy
FROM Employees FROM Employees
WHERE ((Employees.FirstName LIKE 'Nancy') OR WHERE ((Employees.FirstName LIKE 'Nancy') OR
(Employees.LastName LIKE 'Davolio')) (Employees.LastName LIKE 'Davolio'))

44 SELECT Suppliers.CompanyName, Suppliers.ContactName SELECT Suppliers.CompanyName, Suppliers.ContactName
FROM Suppliers FROM Suppliers
WHERE ((Suppliers.SupplierID = 16)) WHERE ((Suppliers.SupplierID = 16))

45 SELECT Customers.ContactTitle SELECT Customers.ContactTitle
FROM Customers FROM Customers
WHERE ((Customers.CompanyName LIKE 'comercio') OR WHERE ((Customers.CompanyName LIKE 'comercio') OR
(Customers.Fax LIKE 'Mineiro')) (Customers.Fax LIKE 'Mineiro'))

46 SELECT Categories.Description SELECT Categories.Description
FROM Categories, Products FROM Categories, Products
WHERE ((Products.ProductName LIKE 'Pavlova')) AND WHERE ((Products.ProductName LIKE 'Paviova')) AND
Products.CategoryID = Categories.CategorylD Products.CategoryID = Categories.CategorylD

47 SELECT Shippers.Phone SELECT Shippers.Phone
FROM Shippers FROM Shippers
WHERE ((Shippers.CompanyName LIKE '%united%') OR WHERE ((Shippers.CompanyName LIKE '%united%') OR
(Shippers.CompanyName LIKE '%package%') OR (Shippers.CompanyName LIKE '%package%') OR
(Shippers.CompanyName LIKE '%speedy%') OR (Shippers.CompanyName LIKE '%speedy%') OR
(Shippers.CompanyName LIKE '%express%')) (Shippers.CompanyName LIKE '%express%'))

48 SELECT Products.UnitsInStock SELECT Products.UnitsInStock
FROM Categories, Products FROM Categories, Products
WHERE ((Categories.CategoryName LIKE 'seafood')) AND WHERE ((Categories.CategoryName LIKE 'seafood')) AND
Products.CategoryID = Categories.CategorylD Products.CategoryID = Categories.CategorylD

49 SELECT Employees.Address SELECT Employees.Address
FROM Employees FROM Employees
WHERE ((Employees.FirstName LIKE 'Laura') OR WHERE ((Employees.FirstName LIKE 'Laura') OR
(Employees.LastName LIKE 'Callahan')) (Employees.LastName LIKE 'Callahan'))

50 SELECT Customers.CustomerID SELECT Customers.CustomerID

FROM Customers
WHERE ((Customers.Fax > '50'))

FROM Customers
WHERE ((Customers.Fax > '50'))
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Anexo E.- Corpus de la base de datos Pubs.

No. | Consulta imperativa Consulta interrogativa
1 dame los titulos de los libros ¢ Cual es el titulo de todos los libros?
2 visualiza los tipos de descuentos ¢, Cual son los tipos de descuentos?
3 dame la direccion y la ciudad de las editoriales | 4Cual es la direccion y la ciudad de las
editoriales?
4 dame el titulo del libro con identificador | ;Cual es el titulo del libro con identificador
TC4203 TC42037?
5 selecciona el titulo donde el precio sea igual a | ¢ Cual es el titulo donde el precio sea igual a
$19.99 y el tipo sea business $19.99 y el tipo sea business?
6 lista los empleados con su respectivo cargo ¢ Cuales son los empleados y su respectivo
rango?
7 dame el puesto que ocupa cada empleado ;Cual es el puesto que ocupa cada
empleado?
8 Dame el almacén al que pertenece la siguiente | ;,Cual es el almacén al que pertenece la
direccioén 679 carson st. siguiente direccion 679 carson st.?
9 muéstrame el empleado con identificador H- | 4Cual es el empleado con identificador H-
B39728F B39728F?
10 lista los autores que viven en la ciudad de | ;Cuales son los autores que viven en la
Oakland ciudad de Oakland?
11 dame el empleado que tiene como nivel de | ¢Cual es el empleado que tiene como nivel de
trabajo 227 trabajo 2277
12 dame el empleado que tiene como fecha de | ;Cual es el empleado que tiene como fecha
contratacién como 13/02/1991 de contratacion 13/02/19917?
13 selecciona todos los libros en donde su | ¢Cudles son todos los libros en donde cuyo
adelanto sea mayor a 5000 adelanto sea mayor a 50007
14 mostrar los libros cuyo precio es mayor a | ;Cuales son los libros cuyo precio es mayor a
$19.99 y son de tipo business $19.99 y son de tipo business?
15 muestra la editorial que se encuentra en | ;Cual es la editorial que se encuentra en

Germany

Germany?
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16 | dame el autor del libro the busy ¢ Quién es el autor del libro the busy?
17 | selecciona todos los libros del autor Smith ¢ Cuales son los libros del autor Smith?
18 | dame los libros del autor green ¢ Cuales son los libros del autor green?
dame el puesto que tiene el empleado | ;Cudl es el puesto que tiene el empleado
19 . .
Francisco Chang Francisco Chang?
20 dame el puesto y fecha de contratacion que | ¢Cual es el puesto y fecha de contratacion que
tiene el empleado Paolo tiene el empleado Paolo?
21 | dame la direccién del almacén Barnum’s ¢ Cual es la direccion del almacén Barnum’s?
29 dame el numero de teléfono del autor cheryl ¢Cual es el numero de teléfono del autor
cheryl?
23 dame la ciudad de la editorial New Moon | ;Cual es la ciudad de la editorial New Moon
Books Books?
o4 dame el nivel del empleado de philip cramer ¢Cual es el nivel del empleado de philip
cramer?
o5 dame el precio del libro con identificador de | ¢Cual es el precio del libro con identificador de
editorial 1389 editorial 13897
26 | lista los libros de la editorial GGG&G ¢ Cuales son los libros de la editorial GGG&G?
27 dame el identificador y el precio del libro you | ¢Cual es el identificador y el precio del libro
can you can?
8 dame la direccién y el teléfono del autor del | ¢ Cual es la direccién y el teléfono del autor del
libro you can libro you can?
29 dame la ciudad en donde se encuentra el autor | Cual es la ciudad en donde se encuentra el
Johnson White autor Johnson White?
30 dame el apellido que tiene el empleado Pedro | ;Cual es el apellido que tiene el empleado
Pedro?
dame la ciudad en donde se encuentra el | ;Cual es la ciudad en donde se encuentra el
31
almacen Bookbeat almacen Bookbeat?
32 dame el estado en donde se encuentra la | ;Cudl es el estado en donde se encuentra la
editorial Ramona publishers editorial Ramona publishers?
titulo de los libros cuyos editores se | ;Cudles son los titulo de los libros cuyos
33 !
encuentran en TX editores se encuentran en TX?
34 dame el nombre y direccion del empleado que

trabaja para la editorial GGG&G

¢Cual es el
empleado que

nombre y la direccién del

trabaja para la editorial
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GGG&G?
35 dame la descripcion del puesto del empleado | ;Cual es la descripciéon del puesto del
VPA30890F empleado VPA30890F
obtener el nombre del almacén donde se | ;Cudl es el nombre del almacén donde se
36 . . . : : :
encuentra el libro cooking with encuentra el libro cooking with?
37 dame la fecha en que se realiz6 el contrato del | ¢ Cual es la fecha en que se realiz6 el contrato
empleado PTC11962M del empleado PTC11962M?
38 dame la cantidad de autores de la ciudad de | ;Cual es la cantidad de autores de la ciudad
Berkeley de Berkeley?
39 dame el numero de empleados de la editorial | ;Cual es el nimero de empleados de la
Scotney book editorial Scotney book?
40 dame el numero de ventas realizadas el | ;Cual es el numero de ventas realizadas el
14/09/1994 14/09/19947?
41 dame el numero de libros vendidos el | ;Cual es el numero de libros vendidos el
13/09/1994 13/09/19947?
492 lista los identificadores que tienen los libros ¢ Cuales son los identificadores que tienen los
libros?
43 dame la ciudad a la que pertenece el codigo | ;Cual es la ciudad a la que pertenece el
postal 89076 cédigo postal 890767
44 | dame la fecha de contratacion de pedro ¢ Cual es la fecha de contratacion de pedro?
45 dame los libros que contiene cada editorial ¢Cuales son los libros que contiene cada
editorial?
46 muestra la cantidad de ventas de sillicon valley | ;Cual es la cantidad de ventas de sillicon
valley?
47 dame la editorial en donde trabaja victoria | ;Cual es la editorial en donde trabaja victoria
ashworth ashworth?
48 nombre del almacén donde se encuentra the | ;Cual es nombre del almacén donde se
busy encuentra the busy?
obtén los numeros de ejemplares que tiene el | ;Cual es el nimeros de ejemplares que tiene
49 | . .
libro the busy el libro the busy?
50 | dame la direccién del almacén Barnum's ¢ Cual es la direccién del almacén Barnum's?
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Anexo F.- Resultados de la interfaz con el corpus de Pubs.

Julio Orta
No. | Imperativa Interrogativa
1 SELECT titles.title SELECT titles.title
FROM titles FROM titles
2 SELECT discounts.discounttype SELECT discounts.discounttype
FROM discounts FROM discounts
3 SELECT publishers.city SELECT publishers.city
FROM publishers FROM publishers
SELECT titles.title SELECT titles.title
4 | FROM titles FROM titles
WHERE ((titles.title_id LIKE '%TC4203%')) WHERE ((titles.title_id LIKE '%TC4203%'))
SELECT titles.title SELECT titles.title
5 FROM titles FROM titles
WHERE ((titles.price = 19.99) AND (titles.type LIKE WHERE ((titles.price = 19.99) AND (titles.type LIKE
'%business%')) '%business%'))
SELECT employee.emp_id, employee.fname, employee.lname SELECT employee.emp_id, employee.fname, employee.lname
6 | FROM employee, jobs FROM employee, jobs
WHERE employee.job_id = jobs.job_id WHERE employee.job_id = jobs.job_id
SELECT employee.emp_id, employee.fname, jobs.job_desc, SELECT employee.emp_id, employee.fname, jobs.job_desc,
7 employee.job_id, jobs.job_id, employee.Iname employee.job_id, jobs.job_id, employee.lname
FROM employee, jobs FROM employee, jobs
WHERE employee.job_id = jobs.job_id WHERE employee.job_id = jobs.job_id
SELECT stores.stor_name SELECT stores.stor_name
8 FROM stores FROM stores
WHERE ((stores.stor_address = '679') OR (stores.stor_address WHERE ((stores.stor_address = '679') OR (stores.stor_address
LIKE '%carson%') OR (stores.stor_address LIKE '%st.%')) LIKE '%carson%') OR (stores.stor_address LIKE '%st.%'))
SELECT employee.fname SELECT employee.fname
9 | FROM employee FROM employee
WHERE ((employee.emp_id LIKE '%H-B39728F%')) WHERE ((employee.emp_id LIKE '%H-B39728F%'))
SELECT authors.au_fname, authors.au_id SELECT authors.au_fname, authors.au_id
10 | FROM authors FROM authors
WHERE ((authors.city LIKE '%0akland%')) WHERE ((authors.city LIKE '%0akland%'))
SELECT employee.emp_id, employee.fname SELECT employee.emp_id, employee.fname
11 FROM employee, jobs FROM employee, jobs
WHERE ((jobs.max_Ivl = 227)) AND employee.job_id = WHERE ((jobs.max_Ivl = 227)) AND employee.job_id =
jobs.job_id jobs.job_id
SELECT employee.emp_id SELECT employee.emp_id
12 | FROM employee FROM employee
WHERE ((employee.hire_date = #1991/02/13#)) WHERE ((employee.hire_date = #1991/02/13#))
SELECT titles.title SELECT titles.title
13 | FROM titles FROM titles
WHERE ((titles.advance > 5000)) WHERE ((titles.advance > 5000))
SELECT titles.title, titles.title_id SELECT titles.title, titles.title_id
14 FROM titles FROM titles
WHERE ((titles.price > 19.99) AND (titles.type LIKE WHERE ((titles.price > 19.99) AND (titles.type LIKE
'%business%')) '%business%'))
SELECT publishers.pub_name SELECT publishers.pub_name
15 | FROM publishers FROM publishers
WHERE ((publishers.country LIKE 'Germany')) WHERE ((publishers.country LIKE 'Germany'))
SELECT titleauthor.au_id SELECT titleauthor.au_id
16 FROM titleauthor, titles FROM titleauthor, titles
WHERE ((titles.title LIKE '%the%') OR (titles.title LIKE WHERE ((titles.title LIKE '%the%') OR (titles.title LIKE
'%busy%')) AND titleauthor.title_id = titles.title_id '%busy%')) AND titleauthor.title_id = titles.title_id
SELECT titleauthor.title_id SELECT titleauthor.title_id
17 FROM authors, titleauthor FROM authors, titleauthor

WHERE ((authors.au_Iname LIKE 'Smith')) AND
titleauthor.au_id = authors.au_id

WHERE ((authors.au_Iname LIKE 'Smith')) AND
titleauthor.au_id = authors.au_id
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SELECT titleauthor.title_id
FROM authors, titleauthor

SELECT titleauthor.title_id
FROM authors, titleauthor

18 WHERE ((authors.au_lname LIKE 'green')) AND WHERE ((authors.au_Iname LIKE 'green')) AND
titleauthor.au_id = authors.au_id titleauthor.au_id = authors.au_id
SELECT employee.job_id SELECT employee.job_id
FROM employee, jobs FROM employee, jobs

19 | WHERE ((employee.fname LIKE 'Francisco') OR WHERE ((employee.fname LIKE 'Francisco') OR
(employee.lname LIKE 'Chang')) AND employee.job_id = (employee.Iname LIKE 'Chang')) AND employee.job_id =
jobs.job_id jobs.job_id
SELECT employee.hire_date, employee.job_id SELECT employee.hire_date, employee.job_id

20 FROM employee, jobs FROM employee, jobs
WHERE ((employee.fname LIKE 'Paolo')) AND employee.job_id WHERE ((employee.fname LIKE 'Paolo')) AND employee.job_id
= jobs.job_id = jobs.job_id
SELECT stores.stor_address SELECT stores.stor_address

21 | FROM stores FROM stores
WHERE ((stores.stor_address LIKE 'Barnum’s')) WHERE ((stores.stor_address LIKE 'Barnum’s'))
SELECT authors.phone SELECT authors.phone

22 | FROM authors FROM authors
WHERE ((authors.au_fname LIKE 'cheryl')) WHERE ((authors.au_fname LIKE 'cheryl'))
SELECT publishers.city SELECT publishers.city
FROM publishers FROM publishers

23 | WHERE ((publishers.pub_name LIKE '%New%') OR WHERE ((publishers.pub_name LIKE '%New%') OR
(publishers.pub_name LIKE '%Moon%') OR (publishers.pub_name LIKE '%Moon%') OR
(publishers.pub_name LIKE '%Books%')) (publishers.pub_name LIKE '%Books%'))
SELECT employee.job_lIvl SELECT employee.job_Ivl

24 FROM employee FROM employee
WHERE ((employee.fname LIKE 'philip') OR (employee.lname WHERE ((employee.fname LIKE 'philip') OR (employee.lname
LIKE 'cramer')) LIKE 'cramer'))
SELECT titles.price SELECT titles.price

25 FROM publishers, titleauthor, titles FROM publishers, titleauthor, titles
WHERE ((publishers.pub_id = '1389')) AND titles.pub_id = WHERE ((publishers.pub_id = '1389')) AND titles.pub_id =
publishers.pub_id AND titleauthor.title_id = titles.title_id publishers.pub_id AND titleauthor.title_id = titles.title_id
SELECT titles.pub_id SELECT titles.pub_id
FROM publishers, titleauthor, titles FROM publishers, titleauthor, titles

26 | WHERE ((publishers.pub_name LIKE 'GGG&G')) AND WHERE ((publishers.pub_name LIKE 'GGG&G')) AND
titles.pub_id = publishers.pub_id AND titleauthor.title_id = titles.pub_id = publishers.pub_id AND titleauthor.title_id =
titles.title_id titles.title_id
SELECT titles.price, titles.title_id SELECT titles.price, titles.title_id

27 | FROM titles FROM titles
WHERE ((titles.title LIKE '%you%') OR (titles.title LIKE '%can%')) | WHERE ((titles.title LIKE '%you%') OR (titles.title LIKE '%can%'))
SELECT authors.address, authors.phone SELECT authors.address, authors.phone
FROM authors, titleauthor, titles FROM authors, titleauthor, titles

28 | WHERE ([titles.title LIKE '%you%') OR (titles.title LIKE '%can%')) | WHERE ((titles.title LIKE '%you%') OR (titles.title LIKE '%can%"))
AND titleauthor.title_id = titles.title_id AND titleauthor.au_id = | AND titleauthor.title_id = titles.title_id AND titleauthor.au_id =
authors.au_id authors.au_id
SELECT authors.city SELECT authors.city
FROM authors FROM authors

29 | WHERE ((authors.au_fname LIKE 'Johnson') OR WHERE ((authors.au_fname LIKE 'Johnson') OR
(authors.au_Iname LIKE 'White')) (authors.au_Iname LIKE 'White'))
SELECT employee.lname SELECT employee.lname

30 | FROM employee FROM employee
WHERE ((employee.fname LIKE 'Pedro')) WHERE ((employee.fname LIKE 'Pedro'))
SELECT stores.city SELECT stores.city

31 | FROM stores FROM stores
WHERE ((stores.stor_name LIKE 'Bookbeat')) WHERE ((stores.stor_name LIKE 'Bookbeat'))
SELECT publishers.state SELECT publishers.state

32 FROM publishers FROM publishers
WHERE ((publishers.pub_name LIKE '%Ramona%') OR WHERE ((publishers.pub_name LIKE '%Ramona%') OR
(publishers.pub_name LIKE '%publishers%')) (publishers.pub_name LIKE '%publishers%'))

33 SELECT titles.title SELECT titles.title

FROM publishers, titles

FROM publishers, titles
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WHERE ((publishers.state LIKE 'TX')) AND titles.pub_id =
publishers.pub_id

WHERE ((publishers.state LIKE 'TX')) AND titles.pub_id =
publishers.pub_id

SELECT employee.fname, employee.lname

FROM employee, publishers

WHERE ((publishers.pub_name LIKE 'GGG&G')) AND
employee.pub_id = publishers.pub_id

SELECT employee.fname, employee.lname

FROM employee, publishers

WHERE ((publishers.pub_name LIKE 'GGG&G')) AND
employee.pub_id = publishers.pub_id

SELECT jobs.job_desc
FROM employee, jobs

SELECT jobs.job_desc
FROM employee, jobs

35 WHERE ((employee.emp_id LIKE 'VPA30890F')) AND WHERE ((employee.emp_id LIKE 'VPA30890F')) AND
employee.job_id = jobs.job_id employee.job_id = jobs.job_id
SELECT stores.stor_name SELECT stores.stor_name
FROM stores, titles, sales FROM stores, titles, sales
36 | WHERE ((titles.title LIKE '%cooking%') OR (titles.title LIKE WHERE ((titles.title LIKE '%cooking%') OR (titles.title LIKE
'%with%')) AND sales.title_id = titles.title_id AND sales.stor_id '%with%')) AND sales.title_id = titles.title_id AND sales.stor_id
= stores.stor_id = stores.stor_id
SELECT employee.hire_date SELECT employee.hire_date
37 | FROM employee FROM employee
WHERE ((employee.emp_id LIKE 'PTC11962M')) WHERE ((employee.emp_id LIKE 'PTC11962M'))
SELECT COUNT(authors.au_id) SELECT COUNT(authors.au_id)
38 | FROM authors FROM authors
WHERE ((authors.city LIKE '%Berkeley%')) WHERE ((authors.city LIKE '%Berkeley%'))
SELECT COUNT(employee.emp_id) SELECT COUNT(employee.emp_id)
FROM employee, publishers FROM employee, publishers
39 | WHERE ((publishers.pub_name LIKE 'Scotney') OR WHERE ((publishers.pub_name LIKE 'Scotney') OR
(publishers.pub_name LIKE 'book')) AND employee.pub_id = (publishers.pub_name LIKE 'book')) AND employee.pub_id =
publishers.pub_id publishers.pub_id
SELECT COUNT(sales.qty) SELECT COUNT(sales.qty)
40 | FROM sales FROM sales
WHERE ((sales.ord_date = #1994/09/144#)) WHERE ((sales.ord_date = #1994/09/14#))
SELECT COUNT(titles.title_id) SELECT COUNT(titles.title_id)
471 | FROM titles FROM titles
WHERE ((titles.pubdate = #1994/09/13#)) WHERE ((titles.pubdate = #1994/09/13#))
SELECT titleauthor.au_id, titles.pub_id, titles.title, SELECT titleauthor.au_id, titles.pub_id, titles.title,
42 titleauthor.title_id, titles.title_id titleauthor.title_id, titles.title_id
FROM titleauthor, titles FROM titleauthor, titles
WHERE titleauthor.title_id = titles.title_id WHERE titleauthor.title_id = titles.title_id
SELECT authors.city SELECT authors.city
43 | FROM authors FROM authors
WHERE ((authors.zip = '89076')) WHERE ((authors.zip = '89076'))
SELECT employee.hire_date SELECT employee.hire_date
44 | FROM employee FROM employee
WHERE ((employee.fname LIKE 'Pedro')) WHERE ((employee.fname LIKE 'Pedro'))
SELECT pub_info.pub_id, publishers.pub_id, titles.pub_id, SELECT pub_info.pub_id, publishers.pub_id, titles.pub_id,
publishers.pub_name, titles.title, titleauthor.title_id, publishers.pub_name, titles.title, titleauthor.title_id,
45 titles.title_id titles.title_id
FROM pub_info, publishers, titleauthor, titles FROM pub_info, publishers, titleauthor, titles
WHERE titleauthor.title_id = titles.title_id AND titles.pub_id = WHERE titleauthor.title_id = titles.title_id AND titles.pub_id =
publishers.pub_id AND publishers.pub_id = pub_info.pub_id publishers.pub_id AND publishers.pub_id = pub_info.pub_id
SELECT COUNT(sales.qty) SELECT COUNT(sales.qty)
46 FROM sales, titles FROM sales, titles
WHERE ((titles.title LIKE '%sillicon%') OR (titles.title LIKE WHERE ((titles.title LIKE '%sillicon%') OR (titles.title LIKE
'%valley%')) AND sales.title_id = titles.title_id '%valley%')) AND sales.title_id = titles.title_id
SELECT publishers.pub_name SELECT publishers.pub_name
FROM employee, pub_info, publishers FROM employee, pub_info, publishers
47 | WHERE ((employee.fname LIKE 'victoria') OR (employee.lname | WHERE ((employee.fname LIKE 'victoria') OR (employee.Iname
LIKE 'ashworth')) AND employee.pub_id = publishers.pub_id LIKE 'ashworth')) AND employee.pub_id = publishers.pub_id
AND publishers.pub_id = pub_info.pub_id AND publishers.pub_id = pub_info.pub_id
SELECT stores.stor_name SELECT stores.stor_name
FROM stores, titles, sales FROM stores, titles, sales
48 | WHERE ((stores.stor_name LIKE '%the%') OR (titles.title LIKE WHERE ((stores.stor_name LIKE '%the%') OR (titles.title LIKE

'%busy%')) AND sales.title_id = titles.title_id AND sales.stor_id
= stores.stor_id

'%busy%')) AND sales.title_id = titles.title_id AND sales.stor_id
= stores.stor_id
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SELECT CustomerCustomerDemo.CustomerTypelD
FROM titles

SELECT CustomerCustomerDemo.CustomerTypelD

49 FROM titles
WHERE ((titles.title LIKE '%the%') OR (titles.title LIKE WHERE ((titles.title LIKE '%the%') OR (titles.title LIKE
'%busy%')) '%busy%'))
SELECT stores.stor_address SELECT stores.stor_address

50 | FROM stores FROM stores

WHERE ((stores.stor_name LIKE 'Barnum''s'))

WHERE ((stores.stor_name LIKE 'Barnum''s'))
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Anexo G.- Instalacion y configuracion de la interfaz en Windows 7
de 64 bits.

1.- Requerimientos.

Tener instalado el JDK 1.6.0_25y el JRE 1.6.0_25. Para 32 bits (X86) 6 superior.

Tener instalado el Netbeans 7.0 6 superior.

2.- Instalacion de la interfaz.

2.1.- Copiar la carpeta “Interfaz” que contiene el sistema a la ubicacidon donde por default Netbeans
crea lo nuevos proyectos que en general es: “C:\Users\ITCM\Documents\NetBeansProjects”, es decir
en “Documentos” del usuario que esta utilizando el CPU dentro de la carpeta “NetBeansProjects”.

[— Fecha mod...  Tipa Tamata Etaqu
B Documentos
E Imigene: o
ﬂ Mlizica I I:L E
5 E
M= = 3 r i
Campetas W Bpreri Interfar ProgeemaFobos
F Cocumentos -

L. Aplicacion de la reakdad Virtual en  enseflanza &n
L Archivos de Outbook

Figura 39.- Carpeta de proyectos de NetBeans.

2.2.- Desde Netbeans abrir el proyecto.

£} Open Proj

B Buscaren: | || HeSeansProjects = ¥
=

Enfraniod i [ apneri Eroject Mame:

TECHMES - ey Clasfcacon Interfaz
- | Cipen a5 Main Froject

Escritono F & i v
e

doomentos
LY

Fingen

& [jombee de archivo: IC:Ws'IUEI]'DWv!B'ﬂeMu}::B'Enwa I l e Progect I
E Juekiuin de bpa: Fraject Fokter » gancelr

Figura 40.- Abrir el proyecto "Interfaz".
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2.3.- El sistema de la interfaz utiliza ciertas librerias que no estan disponibles al momento de abrirlay
marcara varios errores, por lo tanto hay que agregar dichas librerias que se encuentran en el archivo
“jdsl.zip” que esta en la misma carpeta del sistema “Interfaz”.

2.4.- Hacer clic derecho con el mouse sobre la carpeta “Libraries” del proyecto “Interfaz”y seleccionar

la opcion “Add JAR/Folder...”

Film Edit View HNavigsls Scurce Refactor Run
LI
|: Projeets @ = |: Fies | Services

i S apvin
| & S Clasificacon

ﬂ Imterias
= i) Source Packages

o «defaut package >
- i) TestPackages

Propeities

Figura 41.- Anadir libreria al proyecto.

2.5.- Se abre un cuadro de didlogo, en el campo “Buscar en:” colocarse en la carpeta “Interfaz” del
sistema, seleccionar el archivo “jdsl.zip” y hacer clic en el botdn “Abrir”.

L B0

Jo aud

b el

| mbpeaject

i src

tormbre de archive: | idsl.zo

Faferencs an
i Helabaw Path:
el =g

Pt T Varuites

i Satable wariabis > e

Ahmokite Path:
Cr'sers Core 13 Diocuments PeiBeans

Ardhivos de ook Csmpath Entry (folder, J1F or JAR fie)

Figura 42.- seleccionar el archivo “jdsl.zip”.

2.6.- Al agregar las librerias ya no marcara errores en ninguna clase.

3.- Cambiar el Path de los origenes de datos ODBC.

3.1. El controlador de Windows para datos ODBC se llama “odbcad.exe”, primero hay que verificar
que este archivo se encuentre en el directorio “c:\WINDOWS\System32\odbcad.exe”, para
aplicaciones de 64 bits y en “c:\WINDOWS\SysWOW&64\odbcad.exe”, para aplicaciones de 32 bits.
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Figura 43.- Archivo “odbcad.exe” de origenes de datos ODBC.

3.2.- Ahora se tiene que cambiar el path de los origenes de datos ODBC. Entrar al Panel de control, a
“Sistema y seguridad” y después a “Herramientas administrativas”.

1 ¢ Panel de controd » Sist
=

Organizar = Grabar
B Favcios o Mombre £ Fecha de modifica..  Tipo Tarmafo
5 DECII‘gtS [&" Administracién de equipos 13,07,/ 2000 11:54 . Acceso directo 2KB
A Coreid i Administracion de impresion 0306/ 2001 12:00 . Acceso directo 2 KB
B Escriterio 2 Confiquracién def sistema 13/07/2009 11:53 ..  Acceso directo 2KB
% Sitios recientes [mi Disgnéstice de mermoria de Windows 13/07,/2000 11:53 Acceso directo 2B
L Documentos 'E; Directiva de seguridad local 03,06 2001 12:00 ... Acceso directo 2KB
W& Imagenes #F Firewall de Windows con segurided avan...  13/07/2002 11:54 Acceso directo 2KB
!a Muigica fek, Iniciador ISCSI 13/07/200811:54 ... Acceso directo 2KB
B videos an {#0 Momnitor de rendimiento 13,/07 72008 11:53 Acceso directo 2 KB
4 Origenes de datos ODBC 08,01, /200.2 05:59 . Acceso directo 2 KEI
s Biblrotecas :E} Programador de tareas 1307 2008 1154 ... Scceso directo 2 KR
¥ Documentos (B Servicios de componentes 1307/2009 1157 ...  Acceso directo 2 KB
! Imagenes A e Servicios 130772008 11:54 .. Acceso directo 2KB
-J' Musica 3 El Vizar de eventos 1307 2009 1154 ... Acceso darecto 2 KB
B videcs (#8 Windows PowerShell Modules 14/07/2000 1232 a.. Acceso directo 1KB

Figura 44.- Cambiar el path de los origenes de datos ODBC.

3.3.- Hacer clic derecho con el mouse sobre “Origenes de datos ODBC” y seleccionar “propiedades” y
se abrird un cuadro de didlogo.

3.4.- En el cuadro de didlogo irse a la pestaia “Acceso directo” y cambiar el campo “Destino:”.
Cambiar: %windir%\system32\odbcad32.exe

Por: %windir%\SysWOW64\odbcad32.exe

Una vez hecho esto los origenes de datos ODBC, utilizaran la aplicacion para 32 bits en lugar de la

aplicacion para 64 bits.
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Figura 45.- Propiedades de origenes de datos ODBC.
4.- Dar de alta en Windows los origenes de datos que utilizara el sistema.

4.1 En la misma ubicacién del panel de control, es decir en “Sistema y seguridad” dentro de
“Herramientas administrativas”, hacer doble clic sobre el acceso directo “Origenes de datos ODBC".

En el paso anterior ya se modificd para que tenga acceso a la aplicacién para 32 bits, para que se
puedan dar de alta los origenes de datos, de lo contrario no se podria ejecutar el programa.

Se abre un cuadro de didlogo, nos posicionamos en la pestana “DNS de usuario”.

4.2.- En el cuadro de didlogo “Administrador de origenes de datos ODBC”, hacer clic en el botdn
agregar. Se abre un nuevo cuadro de didlogo llamado “Crear nuevo origen de datos”, en donde se
selecciona la opciéon “Driver do Microsoft Access (*.mdb)” y se hace clic en el botdn de Finalizar.

Sejecmne un oorimlader pars ol cue desse sdsblacer

)
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Diver do Micrusoh Accass (" mdt) ' —c [
Dever do Miomech Access [ mdb) xz i 7 Fdbi £
DCerver do Mecrosolt Access [ mdb) i

Dtrmr do M " b} Driver para o Microso® Vel FoxPro 1‘
e _s2 _im _mar: o wvnmwnmrm 'mh'-d-'-.!

Lin Ongen de defos de usuane DDEC slacens iformacidn ds oonexidn
= provesador de deios ndicado. Uin Crigen de deios de usuano sdio es
wigihle v ublizable an ol squpo actusl por el ususro ndicado

== )

Figura 46.- Crear nuevo origen de datos de Microsoft Access.
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4.3.- Se abre un cuadro de didlogo en donde se establece el “Nombre del origen de datos”, alguna
descripcidn, y se selecciona la base de datos de Access que estara vinculado al origen de datos.

En este caso en Nombre se escribird “Consultas”, en descripcion “Consultas de la base de datos” y se
hace clic en el botdn “Seleccionar” de la seccidn de base de datos.

Hmmdﬁmdudmlmnﬂu I i Aceptar |

[Corsitas 3o o base g aatos

Bages de destos del sisiems

Figura 47.- Configuracion del origen de datos.

4.4.- Al dar clic en seleccionar se abre el cuadro de didlogo. En la seccién de “Directorios” nos
ubicamos en la carpeta “Interfaz” donde se encuentra la aplicacidn y las bases de datos.

Del lado izquierdo aparecen todas las bases de datos disponibles, en este caso seleccionamos el
archivo “baseconsultas.mbd” y damos “Aceptar”.

de bese de datos [wmciarios:

Figura 48.- Seleccionar BD del origen de datos.

4.5.- Se regresa automaticamente al cuadro de didlogo inicial que es “Administrador de origenes de
datos ODBC”, donde en la seccion “Origenes de datos de usuario:” ya se agregd el nuevo origen de
“Consultas”.

Siguiendo el mismo procedimiento se agregan todos los origenes de datos que requiere el sistema
gue se muestran en la siguiente Tabla.
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Nombre del Origen Base de datos.
Consultas baseconsultas.mdb
Contar contador.mdb
Diccionario db2.mdb
Domcon domconsulta.mdb
Domespec domespec.mdb
Dominio dominio.mdb
Grafo Grafo.mdb
Lexicon lexicon.mdb
Metadatos metadatos.mdb
Northwind Northwind.mdb
Palabra Palabras.mdb
Pubs Pubs.mdb
Sinonimo db2.mdb

Tabla 21.- Origenes de datos utilizados por la interfaz.

Anexos

Una vez agregados todos los origenes de datos necesarios, dar clic en el botén “Aceptar” del cuadro

de didlogo “Administrador de origenes de datos ODBC".

5.- Agregar en NetBeans la referencia al JDK de 32 bits que se tiene instalado.

5.1.- NetBeans por default utiliza el JDK que se encuentre en “Archivos de programa”, es decir el JDK

de 64 bits. Por lo tanto hay que agregar la referencia al JDK de 32 bits e indicarle a la interfaz de

NetBeans que la utilice.

5.2.- Para agregar la referencia al JDK de 32 bits, en NetBeans ir al menu “Tools” y seleccionar “Java

Platforms”, donde se agregaran estas referencias.

File Edit View Navigate Source Refactor Run Debug Profile Team Window Help

-1..51 l‘r.h_| H !wg, H = <default config>

: Projects @ % |: Fites : Services

[ .Q Spriori
- Sap Clasificacion
&2 Interfaz

e

o

i Source Packages
BB =default package
{o TestPackages

» [

- = idsl.zip

- 20K 1.6 (Default)
& Testlibraries

# %% ProgramaFotos

Apply Diff Patch...

Analyze lavadec

Internationalization L

Java Platforms

Vanables

Libraries |
Servers

Templates

DTDs and XML Schemas
Palette L

Plugins

Figura 49.- Opcién "Java Platforms" del menu "Tools".
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5.3.- Se abre el cuadro de didlogo “Java Platform Manager”, donde nos muestra las referencias a los

JDK instalados y Cudl esta seleccionado por Default. Hacer clic en el botén “Add Platform...”.

U=e the Javadoc iab to register the API doosmentaion for your 30K n ghe IDE,
Choke Al Platform to register obher lava 5, lava ME and JawvaFX platform versions,

Platforms:

T | Platform Hame: |10k 1.5 Defaulty

& s i Patform Folder: Crogram Fles\valydi6.0_25

Patform Classpa

'-C:'qumm Pil=s i bava ok 1.6.0_2% e b resources, jar
5C:'Ftn¢ln Flesilavaldk 1.6.0_25\re byt jar

CProgram Files \Javajdk 1.5.0_25re b \mrvaasgn. jar

?:i ‘Program Fles\evajdk 1.6.0_25reib\mse. jar

iCrProgram Pil=s etk 1.6.0_ 2% reiblace. jar

ICt'\Program Files avaljdk 1.6.0_25Yre i charse s jar
[C:'\Program Files\Javatdk 1.6.0_35Vre b modules o baot. jar
i \Pregram Files\ e gk 1.6,0_25\rs\casses

ir\Program Piles avalidk L6, 0_25\reib\extidrsns jar
::E:'Frwun Files Uavaljdk 1.6.0_25re b \ext Yocaledata. jar
ICr\Progeam Files'avaijdk 1.6.0_25jre in\ext\sumjce _provider . jar
CriProgram FlesJavaijak 1.6.0_25re i ext unmecaps. jar
{Er\Program Files\lavaljdk 1.6.0_28r=blextimunpics 11, jar

Figura 50.- Ventana para agregar plataforma el NetBeans

5.4.- Se abre un nuevo cuadro de didlogo llamado “Add Java Platform”, donde en la seccién “Buscar
en:” debemos ubicarnos primero en “c:\” y después en la carpeta “Archivos de programa (x86)”, una
vez dentro de la carpeta entramos a la carpeta “Java” y seleccionamos la carpeta del JDK en este caso
“jdk1.6.0_25" y hacemos un clic en el botdn “Next”.

.
h‘ Hombrs de srchivaz IE:'Prnq-thixﬂ}'.L-n'gd:].ﬂ.ﬂ_J!- |
Archivos de oo I Platform Folder - I

Figura 51.- Elegir la maquina virtual (JDK) que utilizara NetBeans.
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5.5.- En el siguiente cuadro de didlogo podemos especificar un nombre a la referencia de la
plataforma, y damos clic en finalizar, es decir en el botén “Finish”. Nos regresa al cuadro de didlogo
inicial, se agrega la nueva referencia a la plataforma que esta en el campo “Platform Folder” y nos
muestra las ubicaciones de cada una de las clases.

Platiorm Marmne

Flastorm Fame: | [EENE

Platiomn Sousrcmss | C: Frogrsm Piles (608) ewsgdcl. 6.0_25arcng

Platform Jawvadoc: | htip:/fdownioad. orsch. com /a6 fdoca feoy

Uise the lavadoc tab 0 register the AP documentaton for your I08 in the IDE,
ok A PsEfinem: 1o regRster other yys SE, Iawe ME sid 1awsFy platfors verdons,

i formes:
L axE | - Protformn tame: | e 1.5 Default)

= oeLe = i
B 30 16 (D fauin) LT Pak i Iﬂ-'ﬂfwmmh%]mwx.a.n_;s

) T T T T T W T T
1 \Program Fllss {86 s ol 1, 6.0_FEgra bt jur
C: Program Piles (B8] \lavaijck 1. 6.0 _35 goa ik munreasgn. e
C: \Program Pilss (xB6))davsijck 1. 8.0_35dre i guae. jar
=z Program Ples (x50 laveijck 18025 gre b gom. jar
iz Program Files (RESS) eva ok 1. 8.0 2% e ik charse ta. jar
rProgram Files (oS8 Uavajck 1. 8.0_25 e b modulesipdk. boot. jar
C: Program Files (a8} avaik 1.8.0_25 o classes
\Program Fles (x58)Vava ool 5.0 25 e i e Uidnens. jar
i Progeam Files (W8] \eva ol 1,6, 0_ 25 ie i jocaleda ta. jad
C 1 Program Flles (WSG) 1\ 1ava Yool 5.0 _Z5 e b e T sunoe_prosvider . jar
1 \Prggrsm Fles (w8 e ok 1, 5.0 _F 5\ jee Pt e e ann, e
i Program Files (eie) Ueve ok 1. 6.0 _25 e b et sk 1 1.

Figura 52.- Maquina virtual (JDK) agregada a NetBeans.

6.- Cambiar la direccién de inicio de la interfaz de NetBeans al JDK de 32 bits.

6.1.- Ahora ya se tiene instalada la referencia al JDK de 32 bits, sin embargo NetBeans, seguira
utilizando el JDK de 64 bits porque asi lo tiene configurado. Debemos cambiar esta configuracion.

6.2.- Con el explorador de Windows nos ubicamos en “C:\” luego en “Archivos de programa”,
entramos a la carpeta “NetBeans 7.0” y después a la carpeta “etc”.
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» Equipo » Discolocal (C:) » Archivos de programa ¢ MetBeans 70 » etc

Crganizar = Incluir en biblicteca = Compartir con = Grakar MHusva carpeta
r Favoritos = Nombre ; Fecha de modifica.. Tipo
A Dﬁ:ifgai netbeans. clusters 742011 08:30 . Archeo CLUSTERS
A Coreid || netbeans.conf 68,01,/201 2 09:31 Archive COMF

Bl Excritorio Aetbeani.mpart o A0 S 2011 08:30 Archrye IMPORT

:'-‘ Setios recientes
Figura 53.- Archivo de configuracion de NetBeans.

6.3.- En esta carpeta existe un archivo llamado “netbeans.conf”, abrimos este archivo. En el cuadro de
didlogo nos preguntara con que programa deseamos abrirlo, seleccionamos “WordPad” y damos clic
en el botén “Aceptar”.

Al abrirlo veremos varias lineas de texto en inglés, donde las lineas que comienzan con el simbolo “#”
son solo comentarios que no se toman en cuenta en la configuracion.

6.4.- En este archivo debemos localizar la linea que comienza con la palabra “netbeans_jdkhome="y
que tiene una direccion por ejemplo “C:\Program Files\Java\jdk1.6.0_25", comentar la linea con el
simbolo “#” y agregar una nueva cambiando la ruta al JDK de 32 bits que se tenga instalado.

Inicia Var
[ 10| | e u A= te- B s T | [ 8 oot
! : Tl | WL R miplazes
Pegar N oK 5 ahe®ow 2~ - |[BETE = MW 53| g Al yhaek wojets | [ Selecoansrtode
nitapapets Fusrivls Fisratn RHE ke e
g T AR K ; TR SRR SO AU SR S T D 7 GG + R X T -

=]
|

8 Hote that a desfault -¥mx is selecoted for you avtomatiocmlly.
f You can find thim valus in var/log/mssssgen. log file in your
userdis.

& The autocmatically selected valus can be overridden by
spacifying =J=¥mx hars

f or on tha command lina.

8 If you specify the heap size (-Emx) explicitly, you may also
want to snable

£ Concurrent Mark & Sweap garbage sollectar. In such case add
che Follawimg

8 options Tto the netbeans_dsfault options:

# -J-XX:+UssConcHarkSwespGs -J-XX:+CHAClasaUnloadingEnsbled -J-
W+ CHE M e rmien SwespingEnabled

# (oes httplfSwikl.netbeans.org/FagdCFauses)

§ Dafault location of JOE, can ba overciddan by using --jdikbhams
b= N

fnetbeans_sdkhoms="CwFrogram Files\Javahldkl.&.0_25% I
neatbaans jdkhome="C:\Program Filas [(x8£]%Jawva'jdkl_&.0 25"

# hoditional module cluscers, using ${path.ssparator) {'2' on

Figura 54.- Contenido del archivo de configuracion de NetBeans.

6.5.- Una vez hecho esto, debemos cerrar NetBeans y volverlo a abrir para que ya inicie utilizando el
JDK de 32 bits, y se debe establecer como proyecto principal a “Interfaz”.
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Figura 55.- Establecer el proyecto principal.

7.- Habilitar permisos para crear archivos en “C:\” y evitar el problema de escritura de archivos.

7.1.- Con los pasos anteriores ya deberia funcionar adecuadamente el sistema de la interfaz, sin
embargo en algunas PC. Windows tiene bloqueada la escritura en el Directorio “C:\" y esto
ocasionaria una excepcion de escritura al ejecutar el programa. Para evitar este error quitaremos las
notificaciones del control de cuentas de usuario.

7.2.- Entrar al panel de control, luego a “Sistema y seguridad” y después a “Centro de actividades”.
Del lado izquierdo hacer clic en “Cambiar configuracion de control de cuentas de usuario.

Aparecera un cuadro de didlogo donde se permite elegir cuando se desea recibir notificaciones acerca
de cambios en el equipo, donde se recorrera la barra hasta lo mas bajo que es “No notificarme

nunca” y dar clic en el botén “Aceptar”
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Figura 56.- Control de cuentas de usuario.

Ahora solo se ejecutara el programa y debe funcionar correctamente.
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Anexo H.- Cédigo de la Clase Dialogo.

import java.awt.Frame;

import java.awt.GridLayout;
import java.awt.event.ActionEvent;
import java.awt.event.ActionListener;
import java.sql.*;

import java.util. ArrayList;

import java.util.Properties;

import javax.swing.JButton;
import javax.swing.JCheckBox;
import javax.swing.JDialog;
import javax.swing.JLabel;

import javax.swing.JOptionPane;

public class Dialogo extends JDialog implements ActionListener {

ArrayList<Integer> seleccion = new ArrayList();
final JCheckBox[] a;

String FuncionAgregacion:
String ValorDeLaConsulta="";

—nm,
b

public Dialogo(Frame parent, ArrayList<String> opciones, String Consulta, String SustValor, String
FuncDeAgregacion) throws SQLException {
super(parent,"Aclaracion de la consulta.” true );
setDefaultCloseOperation(javax.swing. WindowConstants. DISPOSE _ ON_CLOSE);
super.setResizable(false);
GridLayout contenedor = new GridLayout(0, 1);
contenedor.setVgap(5);
contenedor.setHgap(10);
getContentPane().setLayout(contenedor);
JLabel IblTitle=new JLabel("Consulta: " + Consulta);
add(IblTitle);
ValorDeLaConsulta = SustValor;
FuncionAgregacion = FuncDeAgregacion;
String PalabraAgregacion ="";
if (FuncDeAgregacion.equals("MAX"))

{
PalabraAgregacion = "el Mayor";
}
else if (FuncDeAgregacion.equals("MIN"))
{

PalabraAgregacion = "el Menor";
}
else if (FuncDeAgregacion.equals("COUNT"))
{

PalabraAgregacion = "la cantidad de registros";
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}

int NumDeValores = ValorDeLaConsulta.trim().split(" ").length;
JLabel IbIDes =new JLabel("");
if (SustValor.equals(""))

{
if (FuncDeAgregacion.equals(""))

IblDes.setText(";Qué es lo que desea obtener en esta consulta?");

}

else

{

IblDes.setText(";De que columna deseas obtener " + PalabraAgregacion + "?");

}
}

else
if(NumDeValores=—1)
{

IblDes.setText(";A que columna haces referencia con el valor " + SustValor + "?");

}

else

{

IblDes.setText(";A que columnas haces referencia con los valores " + SustValor + "?");

}

add(IblDes);
//Se editan los nombres de las columnas para ver las opciones en espaiiol.

//Se indica que el CharSet es "is0-8859-1", es decir latinoamericano.

Properties PropLatino = new Properties();

PropLatino.put ("charSet", "iso-8859-1");

//Se realiza la conexion a la base de datos "Metadatos".

Connection conMetadatos = DriverManager.getConnection("jdbc:odbc:metadatos", PropLatino);
Statement stmMetadatos = conMetadatos.createStatement();

ResultSet rsMetadatos;

//Se recorren todas las opciones del dialogo recibidas.

ArrayList<String> OpcionesDescripcion = new ArrayList();

for(int j=0; j< opciones.size();j++)

//Se divide la tabla y el campo.

String[] Temporal = opciones.get(j).split("\.+");

String ConsultaActual = "SELECT DESCRIPCOLUM FROM Metadatos " +
"WHERE TABLENAME ="'+ Temporal[0] + "' AND
COLUMNAME ="'+ Temporal[1].replace("%", "") + ""';

rsMetadatos = stmMetadatos.executeQuery(ConsultaActual);

if(rsMetadatos.next() == true)
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{
String Descripcion = rsMetadatos.getString("DESCRIPCOLUM").trim();

OpcionesDescripcion.add(opciones.get(j) + " (" + Descripcion +")");
}

else

{
OpcionesDescripcion.add(opciones.get(j));
H
H

a =new JCheckBox[OpcionesDescripcion.size()];
for (int i = 0; 1 < a.length; i++) {
a[i] = new JCheckBox(OpcionesDescripcion.get(i));
add(a[i)]);
H
JButton boton = new JButton("Aceptar");
boton.addActionListener(this);
add(boton);
super.setLocationRelativeTo(null);
super.pack();
super.setVisible(true);

}

@Override
public void actionPerformed(ActionEvent ¢) {
seleccion.clear();
boolean EsVacio = true;
for (int i = 0; 1 < a.length; i++) {
if (a[i].isSelected()) {
seleccion.add(i);
EsVacio=false;

}
}

//Se pregunta si el arreglo de seleccion no es vacio.
if ('EsVacio)
{
//Si no es vacio se pregunta si existe una funcion de agregacion, si no existe se cierra el dialogo.
if (FuncionAgregacion.equals(""))
{
setVisible(false);
dispose();
¥

else

{

//Si existe una funcion de agregacion se pregunta si se seleccionaron mas de dos campos.
if (seleccion.size()>1 && ValorDeLaConsulta.equals(""))
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{

//Como es una funcion de agregacion no se pueden seleccionar varios campos.
JOptionPane.showMessageDialog(this, "La consulta utiliza una funcion de agregacién y
solo puede elegir un solo campo.");

}

else

{

//Si solo se selecciond un campo se cierra el dialogo.
setVisible(false);
dispose();
H
H

}

else

{

JOptionPane.showMessageDialog(this, "Debe seleccionar al menos una opcion.");

}

H
public ArrayList<Integer> getSeleccion(){

return seleccion;

}
}
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