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PROBLEMATICA

Isis Arleth Lira Farfan MTI - TESCI



1.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una pdgina web para se pueda registrar los datos personales de los frabajadores
y asistencia de cada uno de ellos del departamento de Servicios escolares de la UNAM C-
1.

1.2 OBJETIVO ESPECIFICOS

o Proponer la utilizacién del sistema, para ver si cuenta con los requerimientos y llega
al objetivo del desarrollo del sistema

o Hacer un andilisis de algoritmo de busqueda de base de datos y de Quaretine
Register, para saber que conviene mas: si solo el registro que sea mds privado

o Reducir el papel, en cuanto los registros de los datos de los trabajadores del
departamento de servicios escolares Campo-|

o Disenar una interfaz que solo permita visualizar el nimero de tarjeta y el nombre del
frabajador

o Generar reportes semanales para ver la asistencia de los companeros y tener
facilmente los dias que ha laborado cada uno

o Digitalizar todos los datos de los trabajadores, para llevar un buen control de la
asistencia

o Medir el control de la asistencia y viendo los dias que no van a laborar para llevar el
control de la misma
Ordenar los registros de los trabajadores para la asistencia del deparfamento de SE

o A brindar apoyo con el jefe inmediato para el diseno de un prototipo aprobado

o Implementar pruebas al sistema, para que, la escuela éste actualizando el registro
de las asistencias y no haya iregularidades entre los mismos companeros

o Llevarel control de la asistencia, dado que no hay modo de justificar las inasistencias
de los companeros

o Capacitar a los trabajadores a que el registro de las asistencias, es para el control
de uno mismo, asi como el apoyo de inasistencias

o Elaborar entrevistas digitales o escritas para ver la aceptacion del sistema.

1.3 JUSTIFICACION

Debido a la necesidad de generar una herramienta confiable y prdctica para la
administraciéon del personal; sin tener un sistema de control de asistencia que permita
facilitar las consultas de la base de datos, agilizando los procesos para la administracion de
la informacién y asi contribuir al funcionamiento eficiente de las operaciones
administrativas; teniendo la certeza de que los empleados estén cumpliendo las horas de
frabajo y su debida asistencia.

El proceso de conftrol, se lleva en forma manual; recolectando los datos mediante una
tarjeta de asistencia, en el cual, registra la hora de enfrada y con la consecuencia sea la
hora de salida. Entre las dificultades que se podria presentar al contar con un proceso
manual se pueden mencionar

o Se pierdan los documentos y la manipulacion de la informacién es muy lento.
o Actualmente las dificultades de manera manual se pueden manipular o alterar los
registros de la tarjeta
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Por las razones anteriores es necesario un cambio, a través de un sistema automatizado que
evite, la duplicidad, asi como agilizar el proceso de control de tal manera que sea
confiable, seguro, amigable. Con el presente proyecto se pretende realizar reportes
semanales, quincenales y mensuales, teniendo una eficiencia a los requerimientos de los
superiores, se automatice el proceso

1.4 HIPOTESIS

Con el desarrollo de una herramienta de seguridad para el control de accesos de personas
para la universidad libre, el sistema podrd ser mds riguroso con la entrada y salida de
personas, por lo tanto, se podria generar un ambiente seguro y tranquilo dentro de las
instalaciones. Aplicando el nuevo Sistema de Informacién para el Control de asistencia del
Personal se hard mds eficiente el proceso de control de la misma, reduciendo en un 70% el
tiempo utilizado para la administracién de la informacion, requiriendo 20 horas/hombre a la
quincena y siendo necesario el recurso humano de un solo operador del sistema, con el
cual se mejorard la administracién y evaluacion de la puntualidad y responsabilidad del
personal, ademds al hacer uso de un sistema tecnoldgico apoyado por una base de datos
la suplantacién de identidad al momento de registrar su asistencia se verd disminuida en un
100% en comparacién con anos anteriores.

Por lo anterior se presentan las siguientes preguntas:

3Cudl es el sistema de confrol de asistencias del personal del departamento2 zUna
herramienta de Control de asistencia, ayudaria a mejorar la seguridad de las instalaciones
del departamento? Se hace necesario el desarrollo de una herramienta de software para
ambiente web, el cual permita un ambiente mds seguro dentro de las instalaciones y
genere confianza en la comunidad.

1.5 GRAFICOS

Realizando el andlisis, con mis companeros de trabajo y solicitando su apoyo, me percate
gue algunos estdn de acuerdo con que se realice un sistema digitalizado de asistencia,
para llevar el control de cada uno de los companeros, siendo esto que sea factible

En la figura de grafica 1.5, tienen el 80 a 90% al estar de acuerdo con el sistema para que
sea factible

Lo que se pone en duda es; como se ha llevado el control de asistencia, como se muestra
en la figura grafico 1.5.1, tiene un 40% de tal vez que no se va a respetar poniendo en duda
que se expanda en los alrededores de la escuela

La grafica 1.5.2, sabiendo que la tecnologia va avanzando, algunos compaieros no
pretenden que sea un QR, siendo que si afectaria un poco teniendo el 45% que no, asi
como redlizar un biométrico esa parte estdn de acuerdo que sdlo se lleve el control por la
escuela con un 60%

Los siguientes grdficos 1.5.3 - 5.4- 5.5 - 5.6 - 5.7 es para ver si estdn de acuerdo con que se
instale el sistema, o si les gustaria que se digitalizara los dias econdmicos, etc.... La poblaciéon
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que lleno este cuestionario; no estuvo de acuerdo para que sea un proyecto satisfactorio,
siendo esto que, enfonces el proyecto tiene un 50 y un 50 de que se pueda apoyar y de
que se pueda realizar.

Poniendo a consideracién la decisién del jefe y pueda decir, si o no al proyecto.

PREGUNTAS
Division: () Tecnologias de Informacién Grupo: ¢z | 1131
Asignatura: (s Temas Selectos Docente: () | Bahena Martinez Elizabeth
Nombre y namero de control: Isis Arleth Lira 203101011
Fecha de entrega: 02/04/21
Competencia No.: (7 1 Descripcion: g INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Indicador de alcance: )

Evidencia de aprendizaje: (o)

LISTA DE COTEJO SISTEMA DE CONTROL DE ASISTENCIA
NOMBRE:

DEPTO:

1 Crees que sea factible un sistema de control de asistencia
Si ()

No ()

Tal vez()

2 Va a servir el control para llevar un buen rol, para la asistencia
Si()

No ()

Tal vez()

3 El control de asistencia, crées que se pueda expandir en toda la escuela
Si ()

No ()

Tal vez()

4 Crees que se respete el control de asistencia
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Si()

No ()

Tal vez()

5 Dejarias registrar tu celular para llevar el control de asistencia, por codigo qr
Si()

No ()

Tal vez()

6 Estarias de acuerdo con que se llevara un control de asistencia reloj biometrico
Si()

No ()

Tal vez()

7 Crees que la escuela pueda apoyar éste proyecto para que no haya inconsistencias
Si()

No ()

Tal vez()

8 Cuanto tiempo le das al control de asistencia

Mucho ()

Poco ()

Nada ()

9 El jefe de departamento, crees que tome un buen reporte de control asistencia
Si()

No ()

Tal vez()

10 Si quitan el control de asistencia, estarias de acuerdo en volver a instalarlo
Si()

No ()

Nunca ()
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11 Te gustaria que se registrara tu foto en el sistema
Si ()
No ()

Nunca ()

12 Estarias de acuerdo que se digitalizardn otros elementos como:

descansos, permisos

Si ()

No ()

Nunca ()

13 Bajarias una aplicacion, para el control de asistencia
Si()

No ()

Nunca ()

14 Crees que algun dia se digitalice todo los servicios de la escuela
Si()

No ()

Nunca ()

15 Prefieres qué la escuela no este a la vanguardia

Si ()

No ()

Nunca ()

economicos,

Isis Arleth Lira Farfan MTI - TESCI
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M visitados &) Primercs pasos I (124) el amordemial., G suma,resta y multiplic...

SISTEMA DE ASISTENCIA

sistema para asistencia

Direccién de correo electrénico *
Direccidn de correo electronico valida

Este formulario recopila las

Texto de respuesta corta

Crees que sea factible un sistema de control de asistencia
O si
) Ne

() Talver

Crees que la escuela pueda apoyar éste proyecto para que no haya inconsistencias
O si

) No

) Talvez

‘Cuanto tiempo le das al control de asistencia

() Mucho
) Poco
() Nada

El jefe de departamento, crees que tome un buen reporte de control asistencia

MTT-TESUL




CAP-1 FIG.1 PREGUNTAS A LA POBLACION (REALIZACION PROYECTO)

GRAFICOS

En esta grafica nos percatamos, que la poblacién estd de acuerdo con el control de
asistencia.

Crees que sea factible un sistema de control de asistencia |_D

20 respuestas

@si
® N
® Tal vez

Va a servir el control para llevar un buen rol, para la asistencia

20 respuestas

®si
® o
© Talvez

GRAFICA 1.5
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En estas grdficas, me di cuenta que la poblacion se sincera en la tecnologia, ya que no
puede perdurar el sistema como tal

El control de asistencia, crées que se pueda expandir en toda la escuela

20 respuestas

@si

© Talvez

Crees que se respete el control de asistencia

20 respuestas

®si

® Tal vez

GRAFICA 1.5.1

La poblacién no quiere estar a la vanguardia, ya que, no les gusta tener el registro de sus
cosas personales. es por ello que no estdn de acuerdo con el sistema

Isis Arleth Lira Farfan MTI - TESCI 13



Pregumas  Kespuesias gy

Dejarias registrar ti celular para llevar el control de asistencia, por codigo qr

20 respuestas

®si
® to
® Talvez

Estarias de acuerdo con que se llevara un control de asistencia reloj biometrico

20 respuestas

®si

® Talvez

GRAFICA1.5.2

Por lo mismo que no estd de acuerdo con el sistema, no creen que perdure mucho tiempo,
es por ello que no creen que perdure y funcione tanto tiempo

Preguntas  Respuestas @

Crees que la escuela pueda apoyar éste proyecto para que no haya inconsistencias

20 respuestas

s

O Talvez

‘Cuanto tiempo le das al control de asistencia

20 respuestas

® Mucho
® Foco
@ Nads
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GRAFICA 1.5.3

La poblacién, pide que se quite el control de asistencia, ya que, no estdn acostumbrados
que tomen atencién a todo lo que realizan y que no sea un trabajo con tantas exigencias

Preguntas  Respuestas @)

~—_

El jefe de departamento, crees que tome un buen reporte de control asistencia

20 respuestss

®si
® N
 Talvez

Si quitan el control de asistencia, estarias de acuerdo en volver a instalario

20 respuestas

®si
oo
® Nuncs

GRAFICA 1.5.4

Si no aceptarian el reloj, hay ofros servicios que se pueden digitalizar y que no afectaria a
la poblacién para que estén de acuerdo y pueda ser mejor aceptado.
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Preguntas  Respuestas @

Te gustaria que se registrara tu foto en el sistema

20 respuestas

®si
®Ns
@ Nunca

Estarias de acuerdo que se digitalizaran otros elementos como: econdmicos, descansos,
permisos

20 respuestas
®si

@® Ne
® Nunca

GRAFICA 1.5.5

Todos estén conscientes que algun dia la universidad se va a digitalizar, asi como tener un
buen control de sus frabajadores
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Preguntas  Respusstas @)

Bajarias una aplicacion, para el control de asistencia

20 respuestas

esi
en:
® Nuncs

Crees que algun dia se digitalice todo los servicios de la escuela

19 respuestas

@si
® o
@ Nunca

GRAFICA 1.5.6

La poblacién, no quiere que la escuela cambie la forma de checar; ya que no les conviene
a los trabajadores.

Preguntas  Respuestas ()

Crees que algun dia se digitalice todo los servicios de la escuela

19 respuestas

®si
oo
® Nunca

Prefieres qué la escuela no este a la vanguardia

20 respuestas

®si
® o
® Nunea

GRAFICA 1.5.7
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2.1 ANTECEDENTES

En la UNAM de C-|, se lleva el control de asistencia del personal que labora en la institucion.
Esto indica que un compendio y andlisis de toda esta informacion en breve tiempo es de
vital importancia para la foma de decisiones de la escuela. La presente investigaciéon
desarrolla un sistema web, para facilitar la gestidn de informacién concemiente a la
asistencia del personal de la UNAM C-|, permitiendo una mayor consistencia y seguridad de
la informacién almacenada, facilitando el manejo y el rdpido acceso a la misma En este
documento se expone la fundamentacion tedrica, las herramientas utilizadas, las
caracteristicas del sistema, disefo, implementacion y las pruebas realizadas. El desarrollo
de este frabajo estd basado en tecnologias multiplataforma; se hizo uso de lenguajes de
programaciéon como el HTML, JavaScript y PHP. Como servidor web se ufilizd el Apache y
como gestor de bases de datos el MySQL, para el crear y editar las pdginas

2.2 SISTEMAS DE CONTROL DE PERSONAL.

Los sistemas de control de personal permiten gestionar los recursos informativos del personal
de una organizacion. Con este tipo de sistemas se puede llevar un registro de la informacion
personal de cada individuo, incluyendo datos personales, datos laborales y registros de
diversos tipos de incidencias El objetivo principal, es tener un registro de informacion que
puede ser utilizado para diversas acciones dentro de la organizacién, tal como el pago de
néminas, gestion de asistencias y retardos, historial de incidencias, entre ofros.
Generalmente son utilizados para el control de asistencias y de accesos. Los sistemas de
control para la asistencia y el acceso son los encargados de gestionar los mecanismos de
registro, verificacién y almacenamiento de incidencias para un fin en especifico. Permiten
llevar historiales y permitir el acceso a lugares restringidos!

2.3 TECNOLOGIAS WEB

Las tecnologias web sirven para acceder a los recursos de conocimiento disponibles en
internet o en las intranets utilizando un navegador. Estdn muy extendidas por muchas
razones: facilitan el desarrollo de sistemas de gestién del conocimiento, su flexibilidad en
términos de escalabilidad, es decir, a la hora de expandir el sistema; su sencillez de uso y
que imitan la forma de relacionarse de las personas, al poner a disposicion de todo el
conocimiento de los demds, por encima de jerarquias, barreras formales. Estas tecnologias
pueden llegar a proporcionar recursos estratégicos, pero, evidentemente, no por la
tecnologia en si misma, que estd disponible ampliamente, sino por lo facil que es
personalizarla

1 Hurtado y Ordonez, 2016).

(Gallegos, 2014). (Pérez Capdevila, 2007). Extreme Programming (XP). (Pinta Muso, Fausto Ramiro; Salazar Llumitasig, Luis Efrain, 2013),
con la tesis: Sistema deControl de Asistencia de Personal del Instituto de Suelos de Granma-Granma, Cuba.
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2.4 PHP

PHP (acrénimo de Hypertext Preprocessor) es un lenguaje” del lado del servidor” (esto
significa que PHP funciona en un servidor remoto que procesa la pdgina Web antes de que
sea abierta por el navegador del usuario) especialmente creado para el desarrollo de
pdginas Web dindmicas. Puede serincluido con facilidad dentro del cédigo HTML, y permite
una serie de funcionalidades tan extraordinarias que se ha convertido en el favorito de
millones de programadores en todo el mundo.

Gratuito. Se trata de software libre, puede descargarse y utilizarse en cualquier aplicacion,
personal o profesional, de manera completamente libre. Gran popularidad. Existe una gran
comunidad de desarrolladores y programadores que continuamente implementan mejoras
en su cédigo, y que en muchos casos estardn encantados de echarnos una mano cuando
nos enfrentemos a algun problema. Baste decir que en el momento de escribir este libro son
casi diez millones de pdginas Web desarrolladas con PHP. Enorme eficiencia. Con escaso
mantenimiento y un servidor gratuito (en nuestro caso, Apache), puede soportar sin
problema millones de visitas diarias2.

2.5 MYSQL

Una compahia sueca llamada MySQL AB originalmente desarrolld MySQL en 1994. La
compania de tecnologia de los Estados Unidos Sun Microsystems luego tomd el control por
completo cuando compré MySQL AB en el 2008. El gigante de la tecnologia
estadounidense Oracle adquirid Sun Microsystems en el 2010, y MySQL ha sido propiedad
de Oracle desde entonces. En cuanto a la definicién general, MySQL es un sistema de
gestion de bases de datos relacionales de cddigo abierto (RDBMS, por sus siglas en inglés)
con un modelo cliente-servidor. RDBMS es un software o servicio utilizado para crear y
administrar bases de datos basadas en un modelo relacional.

2.6 BASE DE DATOS

Una base de datos es simplemente una coleccidon de datos estructurados. Imagina que te
tomas una selfie: presionas un botdn y capturas una imagen de ti mismo. Tu foto es
informacién y la galeria de tu teléfono es la base de datos. Una base de datos es un lugar
en el que los datos son almacenados y organizados. La palabra «relacionaly significa que
los datos almacenados en el conjunto de datos son organizados en forma de tablas. Cada
tabla se relaciona de alguna manera. Si el soffware no es compatible con el modelo de
datos relacionales, simplemente se llama DBMS.

2 (José Antonio Gallego Vazquez, 2003)
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2.7 CODIGO ABIERTO

Cédigo abierto significa que eres libre de usarlo y modificarlo. Cualquiera puede instalar el
software. También puedes aprender y personalizar el cédigo fuente para que se adapte
mejor a tus necesidades. Sin embargo, la licencia publica de GNU determina lo que puedes
hacer segun las condiciones. La versidon con licencia comercial estd disponible si necesitas
una propiedad mads flexible y un soporte avanzado.

2.8 MODELO CLIENTE-SERVIDOR

Las computadoras que tienen instalado y ejecutan el soffware RDBMS se llaman clientes.
Siempre que necesitan acceder a los datos, se conectan al servidor RDBMS. Esa es la parte
«cliente-servidonmn. MySQL es una de las muchas opciones de software RDBMS. Suele
pensarse que RDBMS y MySQL son lo mismo debido a la popularidad de MySQL. Para
nombrar algunas aplicaciones web grandes como Facebook, Twitter, YouTube, Google y
Yahoo!, todas usan MySQL para el aimacenamiento de datos. Aungue inicialmente se cred
para un uso limitado, ahora es compatible con muchas plataformas de computaciéon
importantes como Linux, macOS, Microsoft Windows y Ubuntu.

Servidor

CAP.2 FIG2.1 MODELO CLIENTE-SERVIDOR?

https://tecnoinformatic.com/c-informatica-basica/arquitectura-cliente-servidor-en-la-base-de-datos/
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https://www.hostinger.es/tutoriales/datos-estructurados-wordpress/
https://stackshare.io/mysql

La imagen explica la estructura bdsica cliente-servidor. Uno o mds dispositivos (clientes) se
conectan a un servidor a través de una red especifica. Cada cliente puede realizar una
solicitud desde la interfaz grafica de usuario (GUI) en sus pantallas, y el servidor producird el
output deseado, siempre que ambas partes entiendan la instruccion. Sin meternos
demasiado a fondo en temas técnicos, los procesos principales que tienen lugar en un
enforno MySQL son los mismos, y son:

o MySQL crea una base de datos para almacenar y manipular datos, definiendo la
relacién de cada tabla.

o Los clientes pueden redalizar solicitudes escribiendo instrucciones SQL especificas en
MySQL.

o La aplicacion del servidor responderd con la informacién solicitada y esta
aparecerd frente a los clientes.

MySQL no es el Unico (R)DBMS que hay en el mercado, pero es uno de los mds populares y
solo estd por detrds de Oracle Database. Aqui estdn las razones:

o Flexible y facil de usar: Puedes modificar el cédigo fuente para satisfacer tus propias
expectativas, y no tienes que pagar nada por este nivel de libertad, incluidas las
opciones de actualizacién a la version comercial avanzada. El proceso de
instalacién es relativamente simple y no deberia durar mds de 30 minutos.

o Alto rendimiento: Un amplio compendio de servidores de clUster respalda a MySQL.
Ya sea que estés almacenando enormes cantidades de datos de e-Commerce
grandes o readlizando actividades intensas de inteligencia de negocios, MySQL
puede ayudarte sin problemas con una velocidad éptima.

o Un estdndar de la industria: Las industrias han estado usando MySQL durante anos,
lo que significa que hay abundantes recursos para desarrolladores calificados. Los
usuarios de MySQL pueden esperar un rapido desarrollo del software y trabajadores
freelance expertos dispuestos a trabajar.

o Seguro: Tus datos deberian ser la principal preocupacion al elegir el software RDBMS
correcto. Con su sistema de privilegios de acceso y la administracién de cuentas de
usuario, MySQL establece un alto estdndar de seguridad. La verificaciéon basada en
el host y el cifrado de contrasefa estdn disponibles.

2.9 INFORMATICA

La palabra informdtica proviene de la conjuncidn de las palabras informacién y
automatizacion, palabra acunada por Steinburch en 1957. Haciendo un resumen de varias
definiciones que aparecen en la literatura especializada, puede decirse que informdtica es
la ciencia que estudia la transmision (Recepcion y envio), almacenamiento y andlisis de
datos, que al ser procesados se convierten en informacién, funcién que realiza con la ayuda
de un dispositivo automdtico. Los componentes fundamentales de la tecnologia de
informacién son: software, hardware, base de datos, sistema de comunicaciones, redes y
personas. Dichos componentes se describen a continuacién. -Software: es conformado por
los programas, sistemas operativos, base de datos, paquetes comerciales y lenguajes de
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programacion. -Hardware: se infegra por todos los dispositivos fisicos. -Personas: las que
desde luego quienes operan la red de TI.4

2.10 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC), junto con las metodologias
avanzadas de procesamiento de la informacién han evolucionado significativamente,
influyendo activamente en nuestra sociedad. 5

2.11 SISTEMA DE INFORMACION

Se determina que, de tal manera que un Sistema de Informacién, es conjunto de elementos
orientados al tratamiento y administracion de datos e informacion, organizados y listos para
suU Uso posterior, generados para cubrir una necesidad o un objetivo, se debe disenar para
mejorar el uso de la tecnologia que soporta el flujo de informacién, para brindar la totalidad
de los elementos que conforman los datos, una estructura robusta, flexible ante los futuros
cambios y homogénea, brindando asi, grandes oportunidades para crear ventajas
competitivas en los procesos y la organizacion ¢

2.12 CODIGOS QR

Un cdédigo QR. (Abreviatura de coédigo Quick Response) es un cdédigo de
barras bidimensionales inventado por el japonés Denso Wave. La informacién se
codifica tanto en la direccién vertical como horizontal, manteniendo asi hasta
varios cientos de veces mds datos que un cdédigo de barras fradicional. A los
datos se accede mediante la captura de una fotografia del cdédigo con el uso de
una cdmara (por ejemplo, la incorporada en un teléfono inteligente) y se procesa
la imagen con un lector de QR. Estos cdodigos han tenido popularidad
internacional sobre todo en Japdn, donde su capacidad para codificar simbolos
hace que sea el mds adecuado. Sus usos populares incluyen el almacenamiento
de direcciones y diversas formas de datos, en los carteles, lefreros, tarjetas de
visita y los vehiculos de transporte publico. En efecto, este mecanismo tiene un
gran numero de aplicaciones potenciales.

Aunque fradicionalmente estos cddigos debian ser interpretados con un lector especial, la
irupcion de los teléfonos maoviles inteligentes ha permitido su lectura a fravés de la cdmara
del dispositivo. Se toma una fotografia del cédigo QR con la cdmara del teléfono para
obtener la informacién que contiene y un programa, que debemos instalar previamente,
se encarga de leerlo.

4 (Baca, Gabriel.(2017))
5 (Plazzottal, Fernando, Luna Daniel, Gonzélez Fernan. 2015).
6 (Gutiérrez, Doricela. Albarrdn, Yaroslaf. Rodriguez, Carmen.2016).
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Los codigos QR. Se estdn utilizando cada vez mds en la publicidad grdfica,
como un nexo de unién entfre los medios offline y online. Es una prdctica habitual
ubicar cdédigos QR. En anuncios, que al leerlos con el teléfono llevan a webs
personalizadas para moviles, videos, texto, mapas interactivos de ubicacion, etc.

INFORMACION DE FORMATO 4——_E

ERROR-CONNECTION

POSICION

ALINEACION
ESPACIADO

u]ag

FIG.2.12-2 IMAGEN DE QR

Para codificar se necesita el uso de un teléfono movil con cdmara que pueda traducir este
tipo de lenguaje.

Los cédigos se los puede visualizar en cualquier dngulo para no perder el contenido original.

Dependiendo del sistema operativo el lector de cddigo QR. Se verifica cual es el mds
apropiado, pero siempre teniendo en cuenta la diversidad de marcas de celular existentes
en el mercado.

La barra de cédigos que contiene informacién estd escrita en inglés, cédigo QR, y posee
puntos bidimensionales tanto horizontales como verticales. La diferencia con los cédigos de
barra tradicionales, es que estos solo almacenan informacién en la dimensién horizontal.

Pueden contener mds informacidon que los antiguos cddigos de barras, que
estdn dentro de las técnicas de los mismos. En estos se obtiene hasta:

4.296 caracteres alfanuméricos

7.089 caracteres numéricos

2.953 caracteres codificados como byte

1.817 caracteres japoneses denominados Kanji/Kana

O O O O

Actualmente este fipo de cddigos se han convertido en una herramienta necesaria.

2.12.1 FUNCION DE -CODIGOS QR

Se los identifica por varias regiones adicionales, por lo que estd conformado por un
cuadrado con tres cuadros pequenos en fres esquinas. A este tipo de codificacién se la
conoce como un cubo de datos bidimensionales, ya que su estructura se percibe por dos
dimensiones (alto y ancho) y por sus cubos en sus extremos.
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2.13 LECTOR QR EN SMARTPHONE

Un cédigo QR. es disefiado a base de pixeles blancos y negros parecidos a un cédigo de
barras y tienen funciones muy similares: Al momento que se escanea este cédigo le brinda
informacién adicional de la que aparece en la publicidad donde se encuentra dicho
codigo.

Los primero cédigos QR. fueron utilizados originalmente por la industria automotriz, pero hoy
en dia se pueden encontrar en casi todas las revistas, periddicos y anuncios; dando por
enfendido que los smartphones ahora son utilizados para expandir ain mds las posibilidades
de la publicidad. Existen algunos consejos sobre como utilizar una aplicacién de QR.
Primero, se necesita una aplicacion de cddigo QR. y un smartphone o una tablet equipada
con una cdmara. A los usuarios de iOS se les recomienda RedLaser, los fans de Android
pueden utilizar RedLaser o QR. Droid, y los propietarios de una BlackBerry pueden probar
QR. Code Scanner Pro. Todas son gratuitas y ofrecen un servicio muy aceptable.

Al iniciar cualquiera de estas aplicaciones la cdmara del teléfono se activard, acto seguido
encuadra con ella el Cédigo QR que deseas escanear.

Para obtener mejores resultados se requiere apuntar en el dispositivo al frente del coddigo, y
no de lado. Se debe minimizar el reflejo de la luz; porque esta es la principal razén por las
gue muchas veces los cédigos de cualquier tipo no son escaneados al primer intento.

Cuando la aplicacién reconozca el cédigo QR emitird un sonido y mostrard la informacién
que el codigo contiene o en su caso le llevard al URL establecido. La mayoria de
aplicaciones de lectores QR-Code también pueden leer cddigos de barras, algo
conveniente para encontrar precios de productos en las tiendas. RedLaser que poseen
informacién de algunos articulos.

Por su parte, QR. Droid permite crear codigos propios. Esta caracteristica hace que sea fdacil
realizar un cédigo QR con la informacién de cada contacto. Por ejemplo, si se desarrolla un
Cédigo QR se puede hacer una tarjeta de presentacién virtual con el dato obtenido.

2.14 CREACION DE CODIGO QR.

Se puede crear un QR.- code para una pdgina de Facebook, Twitter, la direccién de un
blog, sitio web de internet, un nUmero telefénico o cualquier dato personal. Genera y
codifica cualquier texto en una imagen, que se la puede escanear y extraer la informacion
gue contiene, con la cdmara de un teléfono celular o de una tableta.
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2.15 ESCANEAR UN CODIGO QR

Al crea el cédigo QR. la informacién codifica la imagen y se puede leer o interpretar con la
cdmara incluida en cualquier teléfono celular o tableta.

Ademds, se ha creado para una gran cantidad de propésitos diferentes, que se explican
en los siguientes puntos

2.15.1 INFORMACION DE QR

Ademds de una direccién web URL, se puede crear un cédigo QR. para almacenar y
compartir cualquiera de los datos siguientes:

En la informacién de contacto o los de ofra persona, se puede incluir el nombre, direccion
fisica, correo, etc.

Un nimero de teléfono.

Una direccién de correo electrénico

Un mensaje de correo (por ejemplo, una promocidn o aviso comercial)

Un mensaje SMS.

Cualquier texto.

Coordenadas de su ubicacién geogrdfica

Datos de una red Wi-Fi (SSID y contrasenal)

Un enlace de una aplicacion en Google Play que se recomienda para
instalarla automdticamente.

o En cualguiera de los casos al escanear el cddigo QR con un dispositivo que tenga
la aplicacién necesaria (enviar un correo,redlizar una llamada, enviar un SMS,
conectarse a una red Wi-Fi, instalar una aplicacién, etc.)

O O O O O O O O

2.15.2 DISENO Y PERSONALIZACION

Los cdédigos QR. se crean de acuerdo a la necesidad de cada persona y pueden
ser Uutilizados como una herramienta de comunicacién para tener mds
informacién adicional y realizar cualquier actividad como participar en alguna
campana o solo para obtener el menU del dia. Estos se han hecho tan vistoso en
todas partes que los consumidores los pueden reconocer |y  usar.
Storelabs.com: cdédigos QR. personalizados: Help Japan son marcas que eligen
persondlizar y disefar los cédigos QR para dar una mayor identidad y refuerzo
de marca que los diferencie de los demas.

Estos cédigos dan la oportunidad de personalizarlos y crear disenos gracias a la tolerancia
y el ruido que contienen y puede llegar hasta el 30%. Con esto se creq, se incluye imdgenes,
logos y se los puede personalizar con colores tanto en su interior como exterior.
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Los codigos QR. de diseno hacen que llegue a ser el propio centro donde gira la
comunicacién al integrarse con la creatividad. Dejando de ser un simple anadido
que incorpora mayor informacién, porque al ser mds sugerentes y atractivos, consiguen
mayor nimero de escaneos y recordatorios de marca.

2.5.13 CODIGO QR. DE DISENO PERSONALIZADO

A pesar de que sea un buen disehador para introducir modificaciones en la manera de los
cuadrados y diferentes islas que disponen el cddigo, no hay necesidad de que sea un
profesional de las artes grdficas para hacer dos sencillos pasos:

o Incorporar color alos cédigos. Constituye una manera fécil creando un cédigo QR.
personalizado y que pueda integrarse a la creatividad, como también reforzar la
marca uniendo los colores corporativos. El cdédigo TraQR-Lite hace que los colores
que desean anadir, también como el cddigo en su fondo, tengan inclusive
gradientes de color. De esta manera se puede personalizar el cédigo QR.

o Introducir imdgenes. Dentro o fuera del codigo puede incorporarse cualquier
imagen que se desee. No se requiere tener extensos conocimientos sobre codigos
QR, para que se respete la zona de silencio de los elementos externos, se puede
obtener un cédigo conacceso a la lectura.

Tras la creacion del cédigo de disefio al igual que con otros codigos, se puede probar que
se lea correctamente con cualquier dispositivo. No obstante, se enumeran a continuacion
algunas reglas bdsicas para conseguir la legibilidad del cdédigo QR.

2.5.14 CINCO REGLAS BASICAS PARA CREAR UN CODIGO QR.

o Las imdgenes y distorsiones del cédigo no pueden superar el porcentaje de
correccién de error (30% como mdximo). Los cddigos QR. contienen una
redundancia de informacién basada en la correccidén de errores Reed-Solomon a
pesar de que la informacién sea incorrecta el cédigo sigue siendo legible.

Sin embargo, hay que tomar en cuenta que toda alteracion gréfica que se inserte
para la personalizaciéon (imagenes y textos incrustados), serdn errores anadidos
en el cédigo. La cantidad de contenido personalizado que se puede anadir a un
codigo dependerd del nivel de redundancia escogido en su generacion, por lo
que es recomendable usar porcentajes de redundancia elevados para una mejor
lectura.

Las modificaciones en el color y fondo no suponen ruido en el cédigo, pero hay
que tener en cuenta cémo funcionan los algoritmos de deteccién para evitar
problemas, a continuacion.
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Los ojos del codigo QR. son lectores muy sensibles que permiten la medida de
tamano y orientacion, también deben alterarse muy levemente, a ninguno se los
debe cubrir. Estos algoritmos buscan una masa de color dentro de un cerco, de esta
manera se le da una distancia entre la isla central y el contorno asi se evita romper
la unién de este Ultimo.

A este codigo se lo reconoce cuando comienza con una umbralizacién, para
mantener una diferencia entre el claro y el oscuro relevante. Se puede ocasionar
una anulacién en su legibilidad si no se tiene cuidado con los fondos muy oscuros o
los colores muy claros.

Los codigos en negativo toman el riesgo de no ser leidos, ya que muchos programas
fuerzan que el fondo del cédigo sea blanco.

Se debe respetar el borde externo en blanco llamado zona de silencio, esto facilita
el reconocimiento de los ojos del QR. y la mayoria de los algoritmos anulan la lectura
si éste no existe. Tiene un minimo de cuatro médulos la zona de silencio, asi lo
muestra Denso, la empresa creadora del cédigo QR. Es decir, si el médulo fiene 2
mm., el drea de silencio debe ser de 8mm.”

La ventaja y la desventaja es que el desarrollador del cddigo QR. Droid hiciera de todo

Esta es una aplicacién que no ha tenido problemas en su uso, pero con las funcionalidades
repartidas hace que sea incémodo usar. Eso si, es uno de los pocos lectores gratuitos que
permiten crear coddigos QR.

QR Zapper es la versiéon para iOS, sus funciones son las mismas, la diferencia es que su disefio
es mds limpio y asi se hace mds fdacil usar.

Ventajas

(¢]
(¢]
o

Tiene muchas funciones.

Escanea cédigos en las imdagenes del dlbum de fotos del mévil.

Lee todos los tipos de contenido de cddigos QR. (incluido email con
mailto, MATMSG y SMTP), excepto las credenciales de red wifi.

Entiende cdédigos de barras EANI3 y ofrece buscar el producto con
Google Shopper.

Desventajas

O
o}
e}

Al tener muchas funciones no se especializa en una sola.
Tiene publicidad.
Aungue estd basado en ZXing, es muy lento reconociendo cddigos.

7 (Jordi Sanchez, 2014)
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o Elflash no funciona 8

SCAN

Scan es otro lector especializado en la buUsqueda de productos, pero no
permite que eso perjudique la experiencia del usuario. Tiene un diseno limpio y
cuidado, funciona con una suavidad increible y ofrece funciones Unicas, como
mostrar el historial en un mapa con un marcador en la posicion de cada escaneo.

Ademds, sus desarrolladores han sabido aprovechar las diferencias de los
sistemnas operativos, en lugar de limitarse a clonar la aplicacién de una a ofra
plataforma; por ejemplo, aprovecha que Android tiene botones fisicos para ocultar
casi todos los elementos de la interfaz.

Puestos a enconfrarle algun fallo, hay veces que la integracién con scan.me
(su plataforma de landing pages) puede llegar a estorbar, aunque basta con
ignorar los mensajes de peticién de registro?.
o Ventajas
o Abre las URLs directamente, se puede configurar para que pida confirmacién. En
iPhone mantiene una cabecera para poder volver afrds a la aplicacién.
o Escanea imdgenes en las imdgenes del dlbum de fotos del moévil, pero
hay que activarlo en la configuracion.
o Sino entiende el contenido de un cédigo hace una llamada a casa para intentar
decodificarlo

Desventajas

o Tiene una propia plataforma de buUsqueda de productos que falla
bastante.

o EniPhone a veces se queda colgado con el texto “starting camera”

No entiende cédigos de tipo marcador, correo con SMTP: ni evento.

o En iPhone no es capaz de mostrar las credenciales de un cédigo fipo
wifi.

o

Es el padre de fodos los lectores de QR. para Android, es parte de ZXing (Zebra Crossing),
una libreria open source para el escaneo de cddigos de barras desarrolladas en conjunto
con Google. Como en redlidad es un ejemplo para demostrar la tecnologia, su disefio no
cumple con todas las funcionalidades, pero tiene una utilidad bdsica, la que soporta todos
los tipos de codigos QR.

Es el motor que utilizan muchos otros lectores, ya que la libreria estd disponible para Android
y hay proyectos paralelos para portarla a C++, Objective-C y .NET

Ventajas
o Lee todos los tipos de codigos QR.

8 Samsung Galaxy ACE con android 2.3.7)

9 (Nicolas Velez, 2014)
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o Ligeroy rapido

Desventajas

o El disefio de los resultados deja bastante que desear y es confuso para usuarios
novatos.

2.16 ANALISIS LECTORES QR

Los codigos de encriptamiento de informacion entre los mds usados encontramos los
sistemas para almacenar informacién parecido a los cédigos de barras habituales con la
diferencia que un cédigo QR almacena datos en dos dimensiones y puede ser escaneado
vertical u horizontalmente para ser decodificado.

Los cédigos bidimensionales se inventaron pocos anos después de los famosos cédigos de
barras o unidimensionales, y como referencia podemos tomar el popularizado QR que todo
el mundo identifica como algo novedoso y reciente que data de mediados del ano 1990.

Ofros codigos bidimensionales, tales como DataMatrix y Microsoft tag a los que tenemos
que hacer una mencién especial alos cédigos por ser un esténdar de uso muy generalizado
en diversos sectores industriales y procesos productivos como el de automocién,
microelectrénica y el farmacéutico.

Los cédigos Microsoft Tag fueron inventados en 2007 para incrementar la densidad de
informacién anadiendo colores a los cddigos bidimensionales.

Los cdédigos bidimensionales, principalmente el QR, estdn en pleno auge
debido a la popularizacién de los Smartphone.

La potencia de cdlculo de estos dispositivos moviles, unida a una cdmara de
alta calidad y acceso a Internet de banda ancha ha hecho que estos codigos
representen una herramienta ideal y para unir el mundo fisico con Internet y el
mundo digital, abriendo un abanico de posibilidades inimaginables hasta dia de
hoy sobre todo en el sector del marketing. Es por esta razdbn que usaremos la
tecnologia de cdédigos QR para el desarrollo de nuestra tesis, a continuacion
listamos los aplicativos mds comunes para escaneo de cdodigos QR con su
respectivo andlisis de funcionamiento.

o El cédigo barcode scanner tiene un andlisis que ha pasado por una variedad de
pruebas en las que se ha encontrado cddigos de todos los tipos: artisticos,
deteriorados y las versiones de los formatos contemplados en el estédndar QR.

o Ninguno lee coherentemente los codigos en espejo, coddigos fraccionados, ni
microQR, aungue hubo unos pocos progresos con QR DROID que si que leyeron
codigos invertidos.
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O O O O

La cdmara del iPhone tiene problemas para escanear cédigos pequenos, por
debajo de 1.5mm. por médulo empieza a pasarlo mal.

El formato de contenido es el que representa mds dificultad de lectura.
Ninguno de los tres formatos tipicos funciona en todos los lectores.

Los cédigos con credenciales WIFI slo funcionan en Android; en iOS, cada lector
actua de forma diferente y errada: unos muestran las credenciales como texto, pero
la mayoria los ignora y BARCODE SCANER se vuelve inestable y los intenta albrir como
si fuera una URL.

No existe el lector perfecto, sélo el mejor lector para un en usos concretos.

Se recomienda el uso del desarrollador para el QR. DROID.

Si quien lo va a usar es un usuario normal, es preferible que opte por el BARCODE

SCANER, debido a las funciones que fiene y su baja tasa de retraso. 0

10

(Nicolas Velez, 2014)
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CAPITULO Ill METODOLOGIA
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3.1 METODOLOGIAS DE DESARROLLO DE SOFTWARE MAS USADAS

Una Metodologia de desarrollo de software, consiste principalmente en hacer uso de
diversas herramientas, técnicas, métodos y modelos para el desarrollo. Regularmente este
tipo de metodologia, tienen la necesidad de venir documentadas, para que los
programadores que estardn dentro de la planeacidon del proyecto, comprendan
perfectamente la metodologia y en algunos casos el ciclo de vida del software que se
pretende seguir. !

3.2 METODOLOGIAS AGILES

Se caracterizan por hacer énfasis en la comunicacién cara a cara, es decir, se basan en
una fuerte y constante interaccién, donde clientes desarrolladores y desarrolladores
trabajan constantemente juntos, estableciéndose asi una estrecha comunicacion. Estas
metodologias estdn orientadas al resultado del producto y no a la documentacién; exige
que el proceso sea adaptable, permitiendo realizar cambios de Ultimo momento!2

3.3 METODOLOGIA SCRUM

Desarrollada por Ken Schwaber, Jeff Sutherland y Mike Beedle. Define un marco para la
gestion de proyectos, que se ha utilizado con éxito durante los Ultimos 10 afos. Estd
especialmente indicada para proyectos con un rdpido cambio de requisitos, sus principales
caracteristicas se pueden resumir en dos"”. “El desarrollo de software se realiza mediante
iteraciones, denominadas sprints, con una duracion de 30 dias. El resultado de cada sprint
es un incremento ejecutable que se muestra al cliente”, la otra caracteristica importante
son las reuniones a lo largo proyecto”. “Estas son las verdaderas protagonistas,
especialmente la reunién diaria de 15 minutos del equipo de desarrollo para coordinacion
e integracion.

Scrum es una forma de tfrabajar en equipo mds productiva para la gestion de proyectos. A
diferencia del modelo tradicional donde un proyecto puede durar meses o anos, en este
método un proyecto dura un sélo Sprint (una sucesidon de iteraciones o tareas repetidas de
corta duracién para incrementar el valor del proyecto). Durante un Sprint se realizan todas
las tareas necesarias para desarrollar el proyecto, como el diseno, la planificacién o las
pruebas. Todas esas tareas estdn orientadas a generar el méximo valor. El punto de partida
de Scrum es una lista de objetivos y de requisitos que conforman el plan de proyecto. Cada
Sprint es una entidad en si misma. Generalmente, tienen una duracién de entre 2 hasta 4
semanas, para presentar el trabagjo, recibir retroalimentacion y realizar una reflexion para
mejorar en cada iteracién. La divisidon del proyecto en Sprints permite establecer prioridades
en funcidn de las necesidades de los clientes o en las modificaciones que se produzcan.
Cada Sprint debe brindar un resultado con valor, una variacién que pueda ser presentada

1 (OKHosting, 2016)

12 (EcuRed, 2018)
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y entregada al cliente de la manera mds rdpida y con el menor esfuerzo posible. La
sumatoria de todos los Sprints representa el desarrollo total del proyecto.

La implantacién de la metodologia Scrum para el desarrollo de proyectos web aporta
ventajas respecto a los sistemas fradicionales:

o El cumplimiento de las expectativas del cliente gracias a la presentacion de las
demos de sprint al cliente (Product Owner) que proporcionan retroalimentaciéon al
equipo.

o Hay una mayor flexibilidad ante los cambios. Scrum estd disehada para adaptarse
a las modificaciones, ya sean requerimientos del cliente o cambios del mercado.

o Hay reducciéon del Time To Market. Al desarrollar las partes mds importantes al inicio
del proyecto, el cliente dispone de partes de valor que puede empezar a utilizar
antes.

o Seregistra un incremento de la productividad de los equipos a los que se les brinda
autonomia para organizarse y mayor libertad, lo que reduce los protocolos.

o Se reducen los riesgos debido a que primero se validan las funcionalidades mds
importantes del proyecto, lo que permite anticiparse a los riesgos que puedan surgir.

3.4 SCRUM EN EL PROYECTO

Con lainvestigacién anterior, se realizd el proceso de la tabla Sprint: para darle seguimiento

al

Epic

EN-1

EN-2

EN-3

EN-4

EN-5

EN-6

EN-7

EN-8

EN-9

sistema de asistencia.
JUN JuL AU
RESERVA, PROGRESO, TERMINADO

Presentacién de Avance

Actualizacién de Sistema

Actualizacion de Reporte

Realizar ¢l reporte

Modificar el reloj checador

Reuni6n técnica

Registro de incidencias

Modificar el reloj checador Registro de comid...

Reporie de registro de entrada y salida

EN-10 Registro Empleado

EN-11 Ingreso al sistema
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CAP. 3 Fig. 3. 1 DESARROLLO DE SISTEMA EN JIRA
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CAP. 3 Fig. 3. 2 REALIZACION DE LA METODOLOGIA SCRUM

A fecha de la publicacion de este manual, los componentes del ciclo estédndar de
scrum son:

Equipo scrum, compuesto de los siguientes roles:

Desarrollador.

Propietario del producto.

Srum master.

O 0O O O
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o Artefactos:

o Pila del producto.

o Pila del sprint.

o Incremento.

o Eventos:

o Sprint.

o Reunién de planificacién del sprint.

o Scrum diario.

o Revision del sprint.

o Retrospectiva del sprint.

Se comienza con la visidn general del resultado que se desea, y a partir de ella se
especifica y da detalle a las funcionalidades que se desean obtener en primer lugar.
Cada ciclo de desarrollo o iteracién (sprint) finaliza con la enfrega de una parte
operativa del producto (incremento). La duracién de cada sprint puede ser de una
hasta seis semanas, aunque se recomienda que no exceda de un mes.
En scrum, el equipo monitoriza la evolucidn de cada sprint en reuniones breves
diarias donde se revisa el trabajo realizado por cada miembro el dia anterior, y el
previsto para el dia actual. Estas reuniones son de fiempo cerrado, de 5 a 15 minutos
mdximo, se realizan de pie junto a un tablero o pizarra con informacién de las tareas
del sprint y el trabajo pendiente en cada una. Se denominan «eunidn de pien o
«scrum diarion (en inglés stand-up meeting, daily scrum o morning rolicall).
Scrum maneja empiricamente la evolucién del proyecto con las siguientes tacticas:

Revisidon de las iteraciones

Al finalizar cada sprint se revisa funcionalmente el resultado, con todos los implicados en el
proyecto. Por tanto, la duracién del sprint es el periodo de tiempo mdximo para descubrir
planteamientos errdbneos, mejorables, o malinterpretaciones en las funcionalidades del
producto.

Desarrollo incremental

No se frabaja con disefos o abstracciones. El desarrollo incremental ofrece al final
de cada iteracion una parte de producto operativa, que se puede usar, inspeccionar y
evaluar.

Solapamiento de fases

Durante la construccién se depura el diseho y la arquitectura, y no se cierran en una
primera fase del proyecto. Las distintas fases que el desarrollo en cascada realiza de
forma secuencial, una tras otra, en scrum se solapan y avanzan de forma simultdnea.

Autogestion

La gestion predictiva asigna al rol de gestor del proyecto la responsabilidad de su
gestion y resolucion. En scrum los equipos son autogestionados, con un dmbito de
decision suficiente para adoptar las resoluciones que consideren oportunas. Esto
agiliza la toma de decisiones y permite responder con rapidez ante imprevistos.

Colaboracion

Todos los miembros del equipo colaboran de forma abierta con los demds, segin sus
capacidades y no segun su rol o su puesto.

Mediante la autogestion y la colaboracion se puede gestionar con solvencia la labor
que de otra forma realizaria un gestor de proyectos.
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Comprometidos e implicados

Durante el desarrollo del proyecto son muchas las personas que intervienen y
aportan valor, si bien con diferentes niveles de compromiso y responsabilidad, en
funcion de lo cual se suele diferenciar entre «comprometidosy e implicados.

o Comprometidos: intervienen directamente en la construccién del producto o el
desarrollo del servicio.

o Implicados: otras partes interesadas, tales como direccidén, gerencia,
comerciales, marketing, operadores del sistema que se desarrolla, soporte a
usuarios, efc.

Scrum master

Es el responsable del cumplimiento de las reglas del marco de scrum. Se asegura que
éstas son entendidas por la organizacién y de que se trabaja conforme a ellos.
Asesora y da la formacién necesaria al propietario del producto y al equipo, y
configura, disefa y mejora de forma continua las prdacticas dgiles de la organizacion.
El fin es que equipo y cliente sean capaces de organizarse y trabajar con autonomia.
También es responsabilidad suya moderar las reuniones de scrum diarias, gestionar
las dificultades de dindmica de grupo que puedan surgir en el equipo, y solucionar
los impedimentos detectados durante el scrum diario para que el sprint siga
avanzando.

EL CICLO ITERATIVO EN SCRUM

| @
',/ Cidoda
W, tatep daria

CAP.3 FIG.3-1 CICLO ITERATIVO

Artefactos
Los artefactos de scrum son sus herramientas, sus blogues de construccidn elementales.
Ayudan a los «rolesy durante los «eventosy.
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Artefactos mds extendidos
Podemos destacar tres artefactos clave para el funcionamiento del marco estdndar:

o Pila del producto / product backlog: Registra y prioriza los requisitos desde el
punto de vista del cliente. Empieza con una visién inicial del producto y crece
y evoluciona durante el desarrollo. Los requisitos suelen denominarse «historias
de usuarion, que se descomponen en «tareasy de menor tamano, normalmente
de un dia de frabajo como mdximo.

o Pila del sprint / sprint backlog: Refleja los requisitos desde el punto de vista del
equipo. Es una lista de los trabajos a realizar durante un sprint (— Eventos) para
generar el incrementon previsto.

o Incremento: resultado de cada sprint
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CAPITULO IV
DESARROLLO ANALITICO
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4.1 NOMBRE Y EXPLICACION DIAGRAMA DE ADMINISTRADOR

En esta presentacion, se muestra el desarrollo del administrador en el sistema, siendo el que
lleva el control de todos los frabajadores que se encuentran en el departamento

PAMEL ADMINISTRADOR
% /

HR SALIDA COWIDA
_‘__‘_‘_‘_‘—\—
NOMERE HR. SALIDA

NOMERE

—
Administrador T

INCIDENCIA DE COMIDA

R
INCIDENCIA POR OTROS MOTIVOS
NOMBRE

CAP.4 FIG.1 DIAGRAMA DE CASOS DE USO SISTEMA DE CONTROL DE
ASISTENCIA

4.2 GESTIONAR USUARIO

Gestionar usuario, se refiere a que el administrador puede dar de alta el usuario y pueda
apoyar con el control del sistema, asi como el registro de los trabajadores tfenga mds control
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GESTIONAR USUARIO

Registra Usuario

Iniciar Sesion

ADMINISTRADOR

CAP-4 FIG 2. DIAGRAMA DE CASOS DE USO GESTIONAR USUARIOS

4.3 GESTIONAR PERSONAL

Tanto el administrador como el supervisor puede seleccionar los pardmetros y puedan llevar
el control del registro de las entradas y salidas de los trabajadores, ya que, va a llegar el
momento que alguno no se pueda encontrar y el otro realicé esa funcién y se pueda dar
al momento el resultado del reporte solicitado
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O [1 ]
GESTIONAR PERSONAL

SELECCIONAR PARAMETROS

GENERAR REPORTE

% }.

ADMINISTRADOR |
O uj
% 1 IMPRIMIR REPORTE
SUPERVISOR

CAP-4 FIG 3. DIAGRAMA DE CASOS DE USO GESTIONAR PERSONAL

4.4 REGISTRO DE ASISTENCIA

El registro de la asistencia, es lo md&s importante que lleva el sistema de Registro; con ello,
vemos la funcion y el control de la asistencia, para poder descargar el reporte, como se
presenta en la figura anterior.

O | 1

REGISTRAR ASISTENICA
E % ____....-——-r"""""-rr.
O

REGISTRAR ASISTENCIA
EMPLEADO :
REGISTRAR DATOS DE SISTEMA

CAP-4 FIG 4. DIAGRAMA DE CASOS DE USO REGISTRAR ASISTENCIA
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4.5 DICCIONARIO DE VARIABLES

TIPO DE CLAVE NO AUTO
NOMBRE DATO PRIMARIA NULO INCREMENTO

ID_TRABAJADOR INT NI Sl N

Hora Entrada INT Sl

Hora Salida INT Sl

Hora

Entrada_almuerzo INT Sl

Hora Salida_almuerzo | INT Sl

Comentarios VARCHAR Sl

CAP-4 TABLA 1. CONTROL DE TODO EL SISTEMA DE REGISTRO ASISTENCIA

TIPO DE CLAVE NO AUTO
NOMBRE DATO PRIMARIA NULO INCREMENTO
ID_TRABAJADOR INT N N N
Nombre VARCHAR sl
Apellido VARCHAR N
E-mail VARCHAR N

CAP-4 TABLA 2. INGRESO DE TRABAJADOR DEL SISTEMA DE REGISTRO

ASISTENCIA
TIPO DE CLAVE NO AUTO
NOMBRE DATO PRIMARIA NULO INCREMENTO
ID_TRABAJADOR VARCHAR N N N
Nombre VARCHAR N
Num. Tarjeta INT N

CAP-4 TABLA 3. CHECADOR DEL REGISTRO DE ASISTENCIA

4.6 ANALISIS DEL SISTEMA MANUAL Y CON INGRESO QR

Dado a que el sistema cuenta con un ingreso manual, se, realizo unas modificaciones
infegrando un ar, viendo el funcionamiento de uno y otro

Manual

Qr

El ingreso del trabajador, se registra con el
numero del mismo

El ingreso, es con un gr que se envia para
que el trabajador se pueda identificar

Isis Arleth Lira Farfan
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El tiempo es un poco tardado, pero mds
facil

El tiempo es rapido, con la Unica
condicién de centrar el gr, para que
pueda registrar la entrada

La eficiencia es segura, ya que uno
ingresa los datos, el detalle es que se tarda
uno en redlizarlo

La eficiencia es rdpida, ya que el mismo
sistema lo realiza

Los datos son seguros ya que uno los
ingreso

Los datos pueden variar, porque va
agarrar la informacién que se haya
registrado manualmente

Seguridad no cuenta, ya que, pueden ver
las personas el numero del otro trabajador

Seguridad es muy confiable, ya que, se va
enviar el gr a cada uno, tomando que la
persona no envie su gr

CAP-4 TABLA 4. DIFERENCIA DE BASE DATOS MANUAL Y CON QR.

Asi como se cuenta con una base de datos la cual se desarrolld en My SQL, enlazando del
nombre del empleado a las siguientes peticiones, que son el horario, los dias de descanso

y las horas de la comida

Isis Arleth Lira Farfan
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CAPITULO V
DESCRIPCION DEL CODIGO
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5.1 CODIGO

El sistema se realizd con los programas MAMP y MY SQL, tomando en consideracién los

softwares, se estructura con el siguiente cédigo:

5.2 RESTRICCION DE EMPLEADOS

Esta parte se utiliza mucho el if para poder realizar las restricciones del empleado, asi
como las actualizaciones vy si salié algo mal en el momento de digitalizar la restriccion.

1 |<?php

2 require_once("../model/Connection.php");

3 $json=file_get_contents("php://input");

4 $jsonObject=json_decode($json);

5 4conn= new Connection();

6 4names=explode(' ',$jsonObject->name);

T ¥ if(!4jsonObject->restriction){

8 if(Sconn->deleteEmployeeRestriction($jsonObject->tarjetNumber)){

=] http_response_code(281) ;

] print_r{json_encode(array(

11 "status'=>201,

12 "message"=> "Se ha actualizado la restriccion al empleado"

13 1Y

14 }else{

15 http_response_code(484) ;

15 print_r{json_encode(array(

17 "status'=>484,

18 "message”=> "Algo ocurrid en el proceso"

13 1

20 1

21 7 lelse{

22 if(sconn->employeeRestriction($jsonObject->tarjetNumber)){

23 if(Sconn->updateEmployeeRestriction($jsonObject->tarjetNumber,$jsonObject->restriction))
{

24 http_response_code(201);

25 print_r{json_encode(array(

26 "status'=>201,

"message"=> "Se ha actualizado la restriccion al empleado"

CAP.5 FIG.1 RESTRICCION DE EMPLEADOS
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5.3 ACCESO PANEL CENTRAL

Aqui se emplea el panel para conectarse con la base de datos de MYSQL, para
poder acceso al sistema

1 |<?php

2 require_once("../model/Connection.php");
3 ¥ class ControlPanelController{

4 public $conn;

5 public Semployee_array;

6 public function __construct()

T

8 $this->conn= new Connection();
9 Sthis-»>getEmployee();

1@ 1

11

12 ¥ function getEmployee(){

13 $this->employee_array=5this->conn->getAllEmployee();
14 4db=5this->employee_array;

15 1

16 ¥ function getEmployeeArray(){

T return $this-»employee_array;

18 1

CAP.5 FIG.3 ACCESO A PANEL DE CONTROL

5.4 REGISTRO DE EMPLEADOS

Parte del registro de empleados, solicitando los principales datos personales y el
nUmero de tarjeta de asistencia
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Sreturn = array(
'status' => 200,
"message" =»> "Empleado guardado™
)3
http_response_code(200);
}
} else {
Sreturn = array(
'status' => 488,
"message” => "ELl email no es valido"
)i
http_response_code(408);
}
} else {
Sreturn = array(
'status' => 480,
"message" => "ELl apellido no es valido"
|
http_response_code(488);
H
} else {
Sreturn = array(
'status"' => 400,
"message” => "EL nombre no es valido"

)3
http_response_code(480) ;

CAP.5 FIG.4 PARTE DEL REGISTRO DE EMPLEADOS DEL SISTEMA

5.5 INICIO DE SESION

Acceso como administrador, solicitando el usuario y password.

lczphp

session_start();
unset($_SESSION["username"]);
unset($_SESSION["password"]);
unset ($_SESSION["invalid"]1};

CAP.5 FIG.5 INICIO DE SESION DEL ADMINISTRADOR
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5.6 REPORTE PDF

Parte de cémo se enlaza el registro de los trabajadores, para poder realizar el reporte
semanal, quincenal o mensual, a consideraciéon de coémo se requiera el reporte sea en
Excel o PDF

|<?php
require_once("../model/Co
/{require_once
require_once("
require_once(". 1ler/repo
4objReader = PHPExcel_IOFactory
$0bjPHPExcel = $objReader->load("../../Classes/t
$tarjet_number = §_GET['tarjet_number'];
$init = §_GET['date'];
$end = $_GET['dateEnd'];
$jsonObject= new stdClass();
4jsonObject->tarjetNumber=%tarjet_number;
$jsonObject->init=5init;
4jsonObject->end=5end;

enpléte.xli“);

$conn= new Connection();
sarray = report($jscnObject);

require_once("../../
require_once("../../C
srendererName = PHPExcel_Setting
4rendererLibraryPath = ' f../C
Srow = 9;
foreach (%array as $value) {
4$0bjPHPExcel->getActiveSheet () ->getStyle("ASrow:ISrow" )—>getFont()->setSize(3);
$0bjPHPExcel->setActiveSheetIndex (@)
-»setCellValue("Afrow", Svalue->getTarjetNumber())
->setCellValue ("Birow", Svalue->getName() . ", Svalue->getLastName())

sses -php");
DF_RENDERER_TCPDF;

s/tcpdf’;

CAP.5 FIG.6 PARTE PARA ENLAZAR EL REPORTE EN PDF

5.7 GENERADOR DE QR.

Parte de cdmo se genera el cddigo QR, para los frabajadores, donde se puede hacer
entrega del mismo al trabajador y pueda realizar sus horas de entrada y salida con ese
QR.
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public static function tcpdfBarcodeArray(%code, $mode = 'QR,L', StcPdfVersion =
'4.5.037")
{

$barcode_array = array();

if (!dis_array(Smode))
Smode = explode(',', Smode);

secclLevel = 'L';
if (count(5mode) > 1) {
SeccLevel = Smode[1];

H

sqrTab = QRcode::text($code, false, SecclLevel);
$size = count(sqrTab);

sbarcode_array['num_rows'] = $size;
$barcode_array['num_cols'] = Ssize;
Sbarcode_array['bcode'] = array();

foreach {5qrTab as $line) {
SarrAdd = array();
foreach({str_split(5line) as ichar)
sarrAdd[] = ($char=='1")71:8;
Sbarcode_array['bcode'][] = $arrAdd;

CAP.5 FIG.7 PARTE DONDE SE DECLARA EL QR

5.8 CONTROL DEL REGISTRO DE EMPLEADOS

Parte de cémo se guarda los empleados y se tiene el control de los que se encuentran
en el departamento.

Isis Arleth Lira Farfan MTI - TESCI 51



<?php

require_once(".. /model/Connection.php");
4json = file_get_contents("php://input"};
$jsonObject = json_decode(5json);

switch ($jsonObject->field) {
case 'txtName':
validateEmployeeName($jsonObject->value);
break
case "txtlLastName":
validateEmployeeLastName ($jsonObject->value);
break;
case "txtEmail":
validateEmployeeEmail ($jsonObject->value);
break;
case "txtNumTarjet":
validateEmployeeTarjetMumber($jsonObject->value);
break:
default:
# code...
break:
1
function validateEmployeeName ($value){
$regular_expresion = "/A[A-Za-z\\ \']+5/";
if(!preg_match($regular_expresion,$value)){

CAP.5 FIG.8 PARTE DE COMO SE REGISTRA LOS EMPLEADOS DEL
DEPARTAMENTO

5.9 CONTROL DE REGISTRO ENTRADA Y SALIDAS DE SITUACIONES ESPECIALES

Parte de cdmo se registra los casos especiales de los empleados, aqui se puede realizar
modificaciones por el cual se tuvo que retirar tarde del trabajo o por que llego tarde al
mismo.
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[c2php
require_once("../model/Connection.php"};
require_once("../model/EmployeeRestrinction.php");
$json = file_get_contents{"php://input");
f%*%1T something else is wrong, employee has been modified to private field to public */
$jsonObject = json_decode(5json);
$conn= new Connection();
semployee= Sconn->getIncidents({$jsonObject-»>tarjet_number);
if(Semployee != null){
http_response_code(202);
print_r{ json_encode(semployee));
telse{

http_response_code(404) ;
print_r{json_encode(arrayf
"status'=>484,
"message"=> "El empleado no existe"

0Y;

CAP.5 FIG.9 PARTE DONDE SE COMPLEMENTAN LAS INCIDENCIAS DEL
EMPLEADO
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VI CONCLUSION
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o Se logré identificar los procesos y registros de asistencia que se estdn manteniendo
hasta la actualidad y de las cuales no brindan un mejor control para que el drea
administrativa tome decisiones oportunas.

o Elsistema automatizado de control de asistencia disenado, fue sustentado tedrica
y prdcticamente junto con el personal docente y administrativo para que facilite el
manejo adecuado y no se presenten errores al momento de guardar la informacion.

o Se identificd la incidencia entre la automatizacién de procesos y el control de
asistencia docente en la institucion.

o Se desarrolld un sistemma automatizado para satisfacer las necesidades de los
docentes y de la de drea administrativa y con ellos recolectar informacion de forma
rdpida y eficiente, ayudando al departamento de Inspeccidén tomar decisiones
pertinentes.

o Tener un sistema automatizado o un software actualizado en la institucion que
controle la asistencia y procesos de docentes y personal administrativo, si ayudard
a tomar las mejores decisiones que lleven a la Universidad Educativa a un nivel de
prestigio.
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ALGO NUEVO O MEJORA

Lo nuevo de este proyecto es, el algoritmo computacional, ya que, cuenta con un
proceso para redlizar el sistema y una aceptacion de la misma escuela; siendo que se
deriva en diferentes pasos

No es algo novedoso en cuanto a la vanguardia de la tecnologia; como la escuela
es auténoma y de gobierno, no invierte en la actualizacién; solo invierte en la
educacién, por ello se realizd este sistema para poder apoyar a la escuela para
poder ver el registro de cada uno de los trabajadores que tiene laborando en su
escuela.

Hay algunos que no estdn de acuerdo, pero la idea es que, si se acepta llegar a
poder anexar un Qr, los frabajadores puedan intferactuar y compartir sus opiniones a
la tecnologia.
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