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RESUMEN
En el contexto actual, donde la preocupacion por la calidad del agua esta en aumento, se
propone un plan de negocios centrado en la comercializacion de un dispositivo innovador
para medir la calidad del agua. Este plan aborda la creciente demanda de soluciones eficaces
y accesibles para monitorear y garantizar la pureza del agua, tanto en entornos domesticos
como industriales. El proyecto comienza identificando la necesidad del mercado, destacando
la importancia critica de contar con agua de calidad para la salud humana y el medio
ambiente. Se destaca la falta de soluciones integrales y asequibles para medir la calidad del
agua, lo que motiva la introduccion de un dispositivo avanzado que aborda esta brecha en el
mercado. La propuesta del dispositivo se presenta detalladamente, resaltando sus
caracteristicas técnicas, su facilidad de uso y su capacidad para proporcionar resultados
precisos y rapidos. Ademas, se enfatiza la versatilidad del dispositivo, que puede adaptarse

tanto a hogares como a industrias, cubriendo asi una amplia gama de usuarios.

El anélisis de mercado examina la competencia y destaca las ventajas competitivas del nuevo
dispositivo. Se resalta la creciente conciencia publica sobre la calidad del agua y como esto
crea oportunidades significativas para la penetracion en el mercado. Ademas, se considera
la expansidn internacional como una estrategia a largo plazo para llegar a mercados globales.
La estrategia de marketing se centra en la educacion del consumidor sobre la importancia de
monitorear la calidad del agua y cdémo el dispositivo propuesto puede satisfacer esta
necesidad. Se consideran diversas estrategias de distribucion, desde la venta directa hasta

asociaciones con minoristas y plataformas en linea.

El plan financiero proporciona proyecciones detalladas de ingresos y gastos, asi como el
retorno de la inversién esperado. Se identifican fuentes potenciales de financiamiento y se
presenta un analisis de riesgos, destacando las medidas de mitigacion. En conclusion, este
plan de negocios aborda una necesidad critica en la sociedad actual, proponiendo una
solucién innovadora y comercialmente viable para medir la calidad del agua. Con un enfoque
integral que abarca el desarrollo del dispositivo, estrategias de mercado efectivas y un
analisis financiero sélido, se presenta una propuesta completa y convincente para la

comercializacion exitosa del dispositivo.

Palabras clave. Plan de negocios, dispositivo, calidad, parametros, comercializacion.
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ABSTRACT
In the current context, where concern for water quality is on the rise, a business plan focused
on the marketing of an innovative device for measuring water quality is proposed. This plan
addresses the growing demand for effective and affordable solutions to monitor and ensure
the purity of water, both in domestic and industrial environments. The project begins by
identifying the market need, emphasizing the critical importance of having quality water for
human health and the environment. The lack of comprehensive and affordable solutions to
measure water quality is highlighted, motivating the introduction of an advanced device that
addresses this gap in the market. The device proposal is presented in detail, highlighting its
technical features, ease of use, and ability to provide accurate and fast results. Additionally,
the versatility of the device is emphasized, as it can adapt to both households and industries,

covering a wide range of users.

The market analysis examines the competition and highlights the competitive advantages of
the new device. The growing public awareness of water quality is emphasized, creating
significant opportunities for market penetration. Furthermore, international expansion is
considered a long-term strategy to reach global markets. The marketing strategy focuses on
consumer education about the importance of monitoring water quality and how the proposed
device can meet this need. Various distribution strategies are considered, from direct sales

to partnerships with retailers and online platforms.

The financial plan provides detailed projections of income and expenses, as well as the
expected return on investment. Potential sources of financing are identified, and a risk
analysis is presented, highlighting mitigation measures. In conclusion, this business plan
addresses a critical need in today's society, proposing an innovative and commercially viable
solution for measuring water quality. With a comprehensive approach covering device
development, effective marketing strategies, and a solid financial analysis, a complete and

compelling proposal is presented for the successful commercialization of the device.

Keywords. Business Plan, Device, Quality, Parameters, Marketing.
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INTRODUCCION

Los modelos de negocios son una herramienta fundamental en el mundo empresarial que
permite a las organizaciones disefiar, desarrollar y comunicar la forma en que planean crear,
entregar y capturar valor econémico. En un entorno empresarial cada vez mas competitivo
y dindmico, comprender y utilizar eficazmente los modelos de negocios se ha convertido en
un factor critico para el éxito y la supervivencia de las empresas.

Como sefiala Osterwalder y Pigneur (2010), "un modelo de negocio describe la ldgica
subyacente de cdémo una organizacion crea, ofrece y captura valor econdémico".
Esencialmente, el modelo de negocio proporciona una estructura conceptual que permite a
las empresas visualizar y analizar como generan ingresos, como se relacionan con los
clientes, qué recursos y actividades clave se requieren, y como se diferencian de la
competencia

Un modelo de negocio sélido y bien definido proporciona una ventaja competitiva al permitir
a la empresa adaptarse rapidamente a los cambios en el mercado y aprovechar nuevas
oportunidades. Segun Chesbrough (2003), "los modelos de negocios son fundamentales para
la innovacién empresarial™, ya que la innovacion en los modelos de negocios puede ser tan
importante como la innovacion en productos o tecnologias.

Ademaés, un modelo de negocio efectivo permite a las organizaciones alinear sus recursos,
actividades y estrategias para lograr los objetivos establecidos. Como afirman Amit y Zott
(2001), "los modelos de negocios son una forma de dirigir la empresa, alinear los incentivos
internos y externos y coordinar las decisiones empresariales”.

En resumen, los modelos de negocios son un elemento central en la gestion empresarial
actual. Proporcionan una estructura conceptual que ayuda a las empresas a entender como
generan valor, interactian con los clientes, obtienen ingresos y se diferencian de la
competencia. La capacidad de disefiar y utilizar modelos de negocios efectivos es esencial
para el éxito empresarial en un entorno empresarial en constante cambio. En este sentido,
este estudio explorard y analizara los diferentes aspectos relacionados con los modelos de

negocios, destacando su importancia y su impacto en el mundo empresarial.
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Planteamiento del Problema

1,1 Descripcion de la Problematica

La comercializacion de un dispositivo que mide la calidad del agua plantea diversos desafios
en el contexto actual. Uno de los principales problemas radica en la conciencia limitada sobre
la importancia de monitorear la calidad del agua en entornos domésticos y comerciales. A
menudo, la falta de informacion y educacion sobre los riesgos asociados con el consumo de
agua contaminada puede obstaculizar la adopcion de este tipo de dispositivos. Ademas, la
competencia en el mercado de tecnologias para la medicion del agua es feroz, lo que implica
la necesidad de desarrollar estrategias de comercializacion efectivas para destacar frente a
otras opciones disponibles. También es crucial abordar la cuestion de la accesibilidad
financiera, ya que algunos consumidores pueden ver estos dispositivos como una inversion
costosa en lugar de una necesidad imperativa. En Gltima instancia, superar estas barreras
requerira un enfoque integral que combine la sensibilizacion, la educacion del consumidor
y estrategias de precios accesibles para garantizar el éxito en la comercializacion de un

dispositivo de medicion de la calidad del agua.

1.2 Objeto de Estudio

La creciente preocupacion por la calidad del agua ha generado la necesidad imperante de
desarrollar soluciones efectivas y accesibles para evaluarla. En este contexto, el objeto de
estudio se centra en el disefio y la implementacion de un plan de negocios que busca impulsar
la comercializacion de un dispositivo especializado en la medicidn precisa de la calidad del
agua. Este dispositivo, que representa la esencia del proyecto, se erige como una herramienta
tecnoldgica avanzada capaz de analizar pardmetros cruciales para la seguridad y pureza del
agua, tales como la presencia de contaminantes, la concentracion de minerales y la calidad

microbioldgica.

El andlisis técnico del dispositivo abarca desde su estructura fisica hasta sus componentes
electrénicos, asegurando la fiabilidad y la precisién de las mediciones. Se exploran las
metodologias cientificas utilizadas en la elaboracion del dispositivo, asi como su capacidad
para adaptarse a diferentes fuentes de agua, desde hogares hasta entornos industriales.
Ademas, se considera la viabilidad de implementar tecnologias emergentes, como la
conectividad 10T, para facilitar la recopilacion de datos en tiempo real y mejorar la

experiencia del usuario.
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No obstante, el objeto de estudio se expande mas alla de la ingenieria y la ciencia para
adentrarse en el terreno empresarial. Se busca entender el mercado objetivo, identificar
competidores y evaluar la demanda del consumidor. Un anélisis profundo del entorno
regulatorio y de las normativas relacionadas con la calidad del agua se vuelve esencial para

garantizar el cumplimiento de los estandares y la aceptacion del dispositivo en el mercado.

El componente estratégico del plan de negocios se erige como un pilar fundamental. Desde
la fijacion de precios hasta las estrategias de marketing, se busca posicionar el dispositivo
como una solucion integral y accesible para la monitorizacion del agua. La concienciacion
del consumidor se convierte en un aspecto clave, destacando la importancia de un agua
segura para la salud y promoviendo la utilidad del dispositivo como una herramienta

preventiva.

1.3 Justificacion

La calidad del agua es un tema de vital importancia tanto a nivel ambiental como para la
salud humana. Con el creciente aumento de la contaminacion y la preocupacién por el acceso
a agua potable segura, existe una creciente demanda de equipos y soluciones que puedan
medir y monitorear la calidad del agua de manera eficiente y precisa. En este contexto, el
tema de los modelos de negocios se vuelve relevante para la comercializacion de un equipo
que mide la calidad del agua. A continuacion, se presentan los puntos relevantes clave por
el cual se desea realizar este proyecto:

» Satisfacer una necesidad crucial: La calidad del agua es esencial para la vida y la
salud de las personas. Un equipo que mida y monitoree la calidad del agua se
convierte en una herramienta fundamental para garantizar la seguridad y pureza del
suministro de agua. Al desarrollar un modelo de negocio efectivo, se puede abordar
esta necesidad crucial y proporcionar una solucion confiable y accesible para evaluar
la calidad del agua en diferentes entornos.

» Oportunidad de mercado en crecimiento: La preocupacion por la calidad del agua
estd en aumento, tanto en el ambito doméstico como en el industrial. Existe una
demanda creciente de soluciones y equipos que brinden informacion confiable sobre

la calidad del agua. Al desarrollar un modelo de negocio sélido, se puede capitalizar
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esta oportunidad de mercado en crecimiento y establecer una posicion sélida en el
sector.

» Impacto ambiental y regulatorio: La calidad del agua es un tema critico para el
cuidado del medio ambiente. Las regulaciones y normativas relacionadas con la
calidad del agua se han vuelto mas estrictas en muchos paises, lo que ha llevado a
una mayor necesidad de contar con equipos de medicion confiables y precisos. Al
comercializar un equipo que mide la calidad del agua, se puede contribuir a la
proteccion y conservacion del medio ambiente, asi como al cumplimiento de los
requisitos legales y regulatorios.

» Innovacion tecnoldgica: La tecnologia ha avanzado significativamente en el campo
de la medicidn de la calidad del agua. La incorporacién de sensores avanzados,
andlisis de datos y conectividad ofrece oportunidades para desarrollar soluciones
innovadoras. Un modelo de negocio efectivo permite aprovechar estas innovaciones
tecnoldgicas y ofrecer equipos de medicion de vanguardia que sean precisos, fiables

y faciles de usar.

En conclusién, el tema de los modelos de negocios es fundamental para la comercializacion
de un equipo que mide la calidad del agua. Mediante un modelo de negocio sélido, se puede
satisfacer una necesidad crucial, aprovechar una oportunidad de mercado en crecimiento,
cumplir con requisitos regulatorios, y aprovechar la innovacion tecnoldgica. Al abordar estos
aspectos clave, se puede establecer una empresa exitosa y contribuir significativamente a la
proteccion del medio ambiente y la salud de las personas mediante la oferta de soluciones

confiables para el monitoreo de la calidad del agua.
1.4 Identificacion de las Variables
» Variables Dependientes:
Demanda del Consumidor: La aceptacion y la demanda del dispositivo por parte de los

consumidores son variables dependientes que pueden ser influenciadas por la eficacia,

asequibilidad y percepcion publica del dispositivo.
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Participacion en el Mercado: La cuota de mercado que el dispositivo logra obtener se
considera una variable dependiente, ya que esta directamente relacionada con la efectividad

de las estrategias de comercializacion y la competencia con otros dispositivos similares.

Ventas y Ingresos: El volumen de ventas y los ingresos generados por la comercializacion
del dispositivo son variables dependientes que reflejan la aceptacion del producto en el

mercado y su éxito financiero.

Concientizacion del Consumidor: La medida en que los consumidores estan conscientes
de la importancia de monitorear la calidad del agua y la utilidad del dispositivo se considera

una variable dependiente, ya que puede afectar directamente la demanda del producto.

» Variables Independientes:

Precision del Dispositivo: La precision en la medicién de la calidad del agua es una variable
independiente que puede influir en la confianza del consumidor en el dispositivo y, por lo

tanto, en su demanda.

Estrategias de Marketing: Las estrategias de marketing, como campafas publicitarias y
promociones, son variables independientes que pueden afectar la conciencia y la percepcion
del consumidor sobre el dispositivo.

Fijacion de Precios: La estrategia de fijacion de precios es una variable independiente que

puede influir en la accesibilidad del dispositivo y, por ende, en su aceptacion en el mercado.

Desarrollo Tecnolodgico: La integracion de tecnologias emergentes, como la conectividad
IoT, es una variable independiente que puede diferenciar al dispositivo en términos de

funcionalidad y atractivo para los consumidores.

Colaboraciones y Alianzas: La formacién de alianzas estratégicas con otras empresas 0
instituciones es una variable independiente que puede ampliar la presencia del dispositivo

en el mercado y fortalecer su posicion.
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Cumplimiento Normativo: La conformidad con regulaciones y normativas es una variable
independiente crucial que puede afectar la aceptacion del dispositivo en el mercado al

garantizar su seguridad y conformidad con estandares establecidos.

1.5 Hipotesis

La implementacién de un modelo de negocios efectivo en la comercializacion de un
dispositivo que mide la calidad del agua resultara en un aumento significativo en la adopcion
y demanda de dicho dispositivo, debido a su capacidad para satisfacer la creciente necesidad
de monitorear y garantizar la calidad del agua de manera confiable y accesible.

1.6 Objetivos

Objetivo general
Generar un Modelo de Negocios que permita comercializar el dispositivo que mida los
pardmetros del agua, compitiendo con los equipos ya existentes en el mercado a mediano

plazo

Objetivos especificos
e Disefiar un Plan de Negocios que permita verificar la viabilidad del producto
e Realizar un estudio del mercado para comparar los costos
e Analizary generar un estudio para verificar quienes son los principales compradores
potenciales
e Definir propuestas para brindar un servicio de calidad y mantenimiento de los

dispositivos vendidos

1.7 Factibilidad y Relevancia Social del trabajo de investigacion

v Factibilidad:
La factibilidad de un trabajo de investigacién sobre el "Plan de Negocios para la
Comercializacion de un Dispositivo que Mide la Calidad del Agua" se basa en la relevancia
del temay en la posibilidad de llevar a cabo investigaciones efectivas. La disponibilidad de
recursos, tanto financieros como tecnoldgicos, sera esencial para desarrollar prototipos,
realizar pruebas y analizar datos. Ademas, la existencia de expertos en ingenieria, tecnologia

de sensores y negocios contribuira a la viabilidad técnica y empresarial del proyecto.
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La factibilidad economica se evalla considerando la inversion inicial, los costos de
produccion y operativos, asi como las proyecciones de ingresos basadas en la demanda
estimada del mercado. La capacidad de generar beneficios sostenibles a lo largo del tiempo
determinaré la viabilidad financiera del plan de negocios.

La factibilidad logistica también es esencial. Se deben evaluar los procesos de fabricacion,
distribucion y mantenimiento del dispositivo, asegurando la eficiencia operativa y la

capacidad de escalar la produccion segun la demanda del mercado.

v Relevancia Social:
El tema abordado posee una relevancia social significativa. El acceso a agua de calidad es
fundamental para la salud humana, y la comercializacion de un dispositivo de medicion
puede contribuir directamente a la mejora de la calidad del agua consumida en hogares,
empresas y comunidades. Esto es especialmente relevante en regiones donde la
disponibilidad de agua potable es limitada o donde las fuentes de agua pueden estar

contaminadas.

Ademas, la concienciacion sobre la importancia de monitorear la calidad del agua se traduce
en beneficios para la sociedad en términos de prevencion de enfermedades relacionadas con
el agua y promocion de estilos de vida saludables. La disponibilidad de un dispositivo
accesible y preciso podria empoderar a los consumidores al brindarles informacién valiosa

sobre la seguridad del agua que consumen a diario.

Tabla 1 Tabla aproximada del presupuesto.

Internet 380 (mensuales) 12 4560
Linea telefénica 200 6 1200
Copias 1.00 1000 1000
Traslados
Impresiones 1 1500 1500

Total Aprox 8260
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CAPITULO 2.

MARCO TEORICO
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Antecedentes

Los modelos de negocios han evolucionado a lo largo de la historia en respuesta a los
cambios en el entorno empresarial y a las demandas de los consumidores. A continuacion,

se presentan los antecedentes historicos mas relevantes del tema de los modelos de negocios.

Desde la antiguedad, los seres humanos han estado involucrados en actividades comerciales
y transacciones econémicas. Sin embargo, el concepto formal de modelo de negocio tal
como lo conocemos hoy en dia comenz6 a tomar forma en el siglo XVI11 con la aparicion de

las primeras empresas comerciales.

Una de las primeras manifestaciones de un modelo de negocio fue el sistema de franquicias,
que se remonta al siglo XVIII. Las franquicias permitian a los individuos obtener una
licencia para operar bajo una marca establecida y recibir apoyo y suministros del
franquiciador. Un ejemplo histdrico de esto es la Compaiiia de las Indias Orientales, que
otorgaba licencias a individuos para comerciar con productos de Asia.

Durante la Revolucion Industrial en el siglo XIX, se produjeron cambios significativos en
los modelos de negocios debido a los avances tecnoldgicos y las nuevas formas de
produccidn. Surgieron modelos como la produccion en masa y la integracion vertical, que

permitieron a las empresas aumentar la eficiencia y reducir costos.

A principios del siglo XX, Henry Ford introdujo el modelo de negocio de la linea de montaje,
que revoluciono la industria automotriz. Ford implement6 un enfoque de produccién en masa
que permitia la fabricacién eficiente de automoviles a precios asequibles para las masas. Este

modelo se basaba en la estandarizacion, la eficiencia y la maximizacion de la productividad.

Con el advenimiento de la era de la tecnologia de la informacién en la segunda mitad del
siglo XX, surgieron nuevos modelos de negocios impulsados por la digitalizaciéon y la
globalizacion. Empresas como IBM y Microsoft adoptaron modelos de negocio basados en
licencias de software, permitiendo a los usuarios acceder a programas informaticos a través

de acuerdos de licencia.

En las Ultimas décadas, el auge de Internet ha dado lugar a una nueva ola de modelos de

negocios. Las empresas de comercio electronico, como Amazon y Alibaba, han
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transformado la forma en que se realizan las transacciones comerciales, permitiendo a los

consumidores comprar productos y servicios en linea.

En resumen, los modelos de negocios han evolucionado a lo largo de la historia en respuesta
a los cambios en el entorno empresarial y las demandas del mercado. Desde los sistemas de
franquicias en el siglo XVI11I hasta los modelos basados en la digitalizacion en la actualidad,
estos modelos han sido moldeados por avances tecnoldgicos, cambios socioeconémicos y
tendencias del mercado. El estudio de los antecedentes historicos de los modelos de negocios
nos ayuda a comprender como han surgido y evolucionado a lo largo del tiempo, sentando

las bases para el andlisis y desarrollo de los modelos de negocios actuales.
2.1 Modelo de Negocios

De acuerdo con Alexander Osterwalder y Yves Pigneur en el 2010 definen un modelo de
negocios como "la descripcion légica de como una organizacion crea, entrega y captura
valor." (Osterwalder & Pigneur, 2010)

Joan Magretta & Henry Chesbrough dan su definicion como "Un modelo de negocios es la
historia de como una organizacion crea, entrega y captura valor." (Magretta & Chesbrough,
2002)

Peter Drucker, define al Modelo de negocios como: "El modelo de negocio responde a la
pregunta fundamental de como una empresa crea y entrega valor a sus clientes a un costo
adecuado." (Drucker, 2001)

Por otro lado, Morris Schindehutte y Allen consideran que: "Un modelo de negocios es una
descripcidn de la forma en que una empresa crea, entrega y captura valor." (Morris,
Schindehutte, & Allen, 2005)
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2.1 Caracteristicas de un Modelo de Negocios
» Propuesta de valor:

"La propuesta de valor describe el conjunto de beneficios que una empresa ofrece a sus
clientes para resolver sus problemas y satisfacer sus necesidades.” (Osterwalder & Pigneur,
2010)

» Segmentos de clientes:

"Los segmentos de clientes son grupos especificos de personas u organizaciones a los que

una empresa busca servir y satisfacer sus necesidades particulares.” (Chesbrough, 2010)

» Canales de distribucion:

"Los canales de distribucion son los medios utilizados por una empresa para comunicarse,

entregar y hacer llegar su propuesta de valor a los clientes.” (Magretta, 2002)
» Fuentes de ingresos:

"Las fuentes de ingresos representan las formas en que una empresa genera ingresos a
partir de su propuesta de valor, ya sea a través de la venta de productos, servicios, licencias

u otras vias." (Drucker, 2001).
> Relaciones con los clientes:

"Las relaciones con los clientes se refieren a como una empresa establece y mantiene
interacciones significativas con sus clientes a lo largo de su ciclo de vida." (Morris,
Schindehutte, & Allen, 2005)

Tabla 2 Ventajas y Desventajas de aplicar un Modelo de Negocios.

Ventajas Desventajas

» Claridad en la estrategia empresarial: » Limitaciones de adaptabilidad:

"Un modelo de negocios brinda una estructura clara | "Los modelos de negocios establecidos pueden
y coherente que ayuda a los emprendedores y lideres | volverse rigidos y dificultar la adaptacion a cambios

empresariales a comprender y comunicar su
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estrategia empresarial de efectiva."

(Osterwalder & Pigneur, 2010)

manera

» Enfoque en la creacion de valor:

"Un modelo de negocios ayuda a las empresas a
enfocarse en la creacién de valor para sus clientes,
identificando las actividades clave y los recursos
necesarios para entregar una propuesta de valor
Unica." (Chesbrough, 2010)

» Adaptabilidad al cambio:

"Los modelos de negocios flexibles y adaptables
permiten a las empresas ajustarse rapidamente a los
cambios en el entorno empresarial y aprovechar

nuevas oportunidades.” (Magretta, 2002)

significativos en el entorno

(Chesbrough, 2010)

empresarial.”

» Falta de enfoque en la innovacion:

"Algunos modelos de negocios pueden estar
demasiado centrados en la eficiencia operativa y
descuidar la necesidad de innovacion constante."
(Osterwalder & Pigneur, 2010)

» Complejidad en su implementacién:

"La implementacion de un modelo de negocios
puede ser un proceso complejo que requiere tiempo,
recursos y una gestion eficiente del cambio

organizacional." (Magretta, 2002)

> Resistencia al cambio:

"La adopcién de un nuevo modelo de negocios
puede enfrentar resistencia interna debido a la falta
de familiaridad o la resistencia al cambio por parte
de los empleados y otras partes interesadas."
(Johnson et al., 2008)
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2.2 Como Disefiar un Modelo de Negocios

El disefio de un modelo de negocios implica un enfoque estructurado y creativo para
identificar, desarrollar y articular los componentes clave de la estrategia empresarial. A
continuacion, se presenta una descripcion general de los pasos comunes para disefiar un

modelo de negocios:

Antes de comenzar a disefiar un modelo de negocios, es fundamental realizar una
investigacion exhaustiva del mercado, los clientes, los competidores y las tendencias del
sector. Esto proporciona informacion valiosa para comprender las necesidades del mercado

y las oportunidades existentes.
v ldentificar los componentes clave:

Utilizando herramientas como el Business Model Canvas, se deben identificar y definir los
nueve componentes clave del modelo de negocios: segmentos de clientes, propuesta de
valor, canales de distribucion, relaciones con los clientes, fuentes de ingresos, recursos clave,

actividades clave, socios clave y estructura de costos.
v" Generar ideas:

Con base en la investigacion realizada, se deben generar ideas creativas y explorar diferentes
enfoques para cada componente del modelo de negocios. Esto implica buscar formas

innovadoras de crear valor, llegar a los clientes y generar ingresos.
v' Evaluar y seleccionar opciones:

Se deben evaluar y comparar las diferentes opciones generadas, considerando su viabilidad,
potencial de crecimiento, escalabilidad y alineacién con los objetivos estratégicos de la
empresa. Las opciones seleccionadas deben ser coherentes y complementarias entre si.

v Disefiar y refinar:

Utilizando el lienzo del modelo de negocios o herramientas similares, se debe plasmar y
refinar el disefio del modelo de negocios. Esto implica definir claramente cada componente,

establecer relaciones entre ellos y asegurarse de que el modelo sea coherente y completo.
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v’ lterar y adaptar:

El disefio del modelo de negocios no es un proceso lineal y estatico. Es importante iterar y
adaptar el modelo a medida que se recopila informacion adicional, se obtiene

retroalimentacion de los clientes y se enfrenta a cambios en el entorno empresarial.
2.3 Modelo Canvas

El modelo Canvas, también conocido como Business Model Canvas, es una herramienta
visual utilizada para describir, analizar y disefiar modelos de negocios. Fue creado por
Alexander Osterwalder e Yves Pigneur y se utiliza ampliamente en el &mbito empresarial.
El Canvas se aplica en diferentes etapas del ciclo de vida de un negocio, desde la concepcién

de una idea hasta la planificacion estratégica y la implementacion.

El modelo Canvas se utiliza para representar de manera concisa y estructurada los diferentes

componentes clave de un modelo de negocios en un lienzo dividido en nueve bloques:

Segmentos de clientes
Propuesta de valor
Canales de distribucion
Relaciones con los clientes
Fuentes de ingresos
Recursos clave
Actividades clave

Socios clave

© © N o g B~ w DR

Estructura de costos

El objetivo principal del modelo Canvas es facilitar la comprension holistica del modelo de
negocios, permitiendo a los emprendedores y equipos de gestion visualizar y analizar la

interrelacién de los diferentes elementos y su contribucién a la creacion de valor.
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Figura 1 Modelo Canvas
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2.4 Elementos que conforman el Dispositivo para medicion de la calidad del Agua.

*0

% Transductor o Sensor: es el dispositivo cuya funcién es obtener la informacion del

mundo fisico externo y la transforma en una sefial eléctrica que puede ser manipulada

por la circuiteria interna de control, Existen de todo tipo: temperatura, de humedad,

de movimiento, de sonido (micréfonos) etc. (Artero, 2013) (Ver Figura 1):
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Figura 2 Esquema del Funcionamiento de un Sistema Electrénico.

Microcontrolador: Un microcontrolador es un circuito integrado o “chip” (es decir, un

dispositivo electrénico que integra en un solo encapsulado un gran nimero de componentes)
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que tiene la caracteristica de ser programable. Es decir, que es capaz de ejecutar de forma

autonoma una serie de instrucciones previamente definidas. (Artero, 2013). (ver Figura 2).

% Arduino: Es en realidad tres cosas

e Una placa hardware libre que incorpora un microcontrolador re-programable y una
serie de pines-hembra (los cuales estan unidos internamente a las 64 patillas de E/S del
micro controlador) que permiten conectar alli de forma muy sencilla y comoda
diferentes sensores y actuadores. Cuando hablamos de “placa hardware” nos estamos
refiriendo en concreto a una PCB (del inglés “printed circuit board”, o sea, placa de
circuito impreso). Las PCBs son superficies fabricadas de un material no conductor
(normalmente resinas de fibra de vidrio reforzada, ceramica o plastico) sobre las cuales
aparecen laminadas (“pegadas™) pistas de material conductor (normalmente cobre).
(Artero, 2013).

o Un software gratuito, libre y multiplataforma (ya que funciona en Linux, MacOS y
Windows) que se debe instalar en un ordenador y que permite escribir, verificar y
guardar (“cargar”) en la memoria del microcontrolador de la placa Arduino el conjunto
de instrucciones que se requiere comiencen a ejecutarse, es decir: permite ser
programado. La manera estandar de conectar el computador con la placa Arduino para
poder enviar y grabar dichas instrucciones, es mediante un simple cable USB, gracias a
que la mayoria de placas Arduino incorporan un conector de este tipo.

e Un lenguaje de programacion libre. Por “lenguaje de programacion” se entiende
cualquier idioma artificial disefiado para expresar instrucciones (siguiendo
determinadas reglas sintacticas) que pueden ser llevadas a cabo por maquinas.
Concretamente dentro del lenguaje Arduino, se encuentran elementos parecidos a
muchos otros lenguajes de programacion existentes (como los bloques condicionales,
los bloques repetitivos, las variables, etc.), asi como también diferentes comandos —
asimismo llamados “ordenes” o “funciones” — que permiten especificar de una forma
coherente y sin errores las instrucciones exactas que se quieren programar en el
microcontrolador de la placa, como el que se observa en la Figura 3. Estos comandos se

escriben mediante el entorno de desarrollo Arduino. (Artero, 2013).
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Figura 3. Micro controlador Arduino-Uno.

Las PCBs se utilizan para conectar eléctricamente, a través de los caminos
conductores, diferentes componentes electronicos soldados a ella. Una PCB es la
forma mas compacta y estable de construir un circuito electrénico (en contraposicion
a una breadboard, perfboard o similar) pero, al contrario que éstas, una vez fabricada,
su disefio es bastante dificil de modificar. Asi pues, la placa Arduino no es mas que
una PCB que implementa un determinado disefio de circuiteria interna. No obstante,
cuando se habla de “placa Arduino”, se deberia especificar el modelo concreto, ya
que existen varias placas Arduino oficiales, cada una con diferentes caracteristicas
(como el tamafio fisico, el numero de pines-hembra ofrecidos, el modelo de
microcontrolador incorporado —y como consecuencia, entre otras cosas, la cantidad
de memoria utilizable—, etc.). Conviene conocer estas caracteristicas para identificar

qué placa Arduino es la que serd méas conveniente en cada proyecto. (Artero, 2013).
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Figura 4. Esquema de un Circuito Impreso (PBC).
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El conector BNC (Bayonet Neill-Concelman) es un tipo de conector, de rapida
conexion/desconexion, utilizado para cable coaxial. Inicialmente disefiado como una version
en miniatura del “conector tipo C”. El conector recibe su nombre por: el “cierre en bayoneta”
que presenta para asegurar la conexion y el nombre de sus dos inventores: Paul Neill, de Bell
Labs, inventor del “Conector N”’; y, Carl Concelman, ingeniero de Amphenol, inventor del

“Conector C” (ver Figura 4).

Figura 5. Conector BNC para la adaptacion del electrodo del pH.

Es decir, la sigla BNC tiene las iniciales de: Bayoneta Neill, Paul Concelman, Carl BNC es
mucho mas pequefio que los conectores N y C. A lo largo de los afios se han creado varios
retro acronimos sobre el significado de sus siglas, como: “Baby Neill-Concelman”, “Baby

N connector”, “British Naval Connector”, “Bayonet Nut Connector”. (Artero, 2013).

Termistor NTC: Un termistor es un resistor que cambia su resistencia con la temperatura.
Técnicamente, todos los resistores son termistores ya que su resistencia siempre cambia
ligeramente con la temperatura, pero este cambio es usualmente muy pequefio y dificil de
medir. Los termistores estan fabricados de manera que su resistencia cambia drasticamente,
de tal manera que pueden cambiar 100 ohmios 0 més por grado centigrado. Hay dos tipos de
termistores, los llamados NTC (del inglés “negative temperature coefficient”) y los PTC (de

“positive temperature coefficient”) (Artero, 2013) (ver Figura 5).
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Figura 6. Tipos de termistores (NTC y PTC).

En los primeros, a medida que aumenta la temperatura, decrece su resistencia, en los
segundos, a medida que aumenta la temperatura, aumenta su resistencia. En los proyectos
normalmente se usan NTCs para medir temperatura (ver Figura 6). Los termistores son
mucho mas baratos que otros tipos de sensores de temperatura; ademas, son resistentes al
agua (son solo resistores, al fin y al cabo) y trabajan a cualquier voltaje. Son dificiles de
estropear debido a su sencillez y son altamente precisos en las medidas. Por ejemplo, un
termistor de 10 KQ (valor nominal, tomado a 25 °C como referencia estandar) puede medir
temperatura con un margen de error de +0,25 °C (suponiendo que el conversor analdgico-
digital sea lo suficientemente preciso también). No obstante, no suelen soportar temperaturas
mas alld de los 100 y pocos grados, y su constante de tiempo (es decir, los segundos que
necesita el termistor para reducir un 63% la diferencia entre su temperatura inicial y la final)

es normalmente de mas de diez segundos. (Artero, 2013).

Figura 7. Termistor tipo NTC encapsulado

Resistencia: Un resistor o resistencia es un componente electrénico utilizado simplemente
para afiadir, como su nombre indica, una resistencia eléctrica entre dos puntos de un circuito.
De esta manera, y gracias a la Ley de Ohm, es posible distribuir segin convenga, diferentes
tensiones y corrientes a lo largo del circuito (ver Figura 7).
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Figura 8. Resistencia y Cadigo de colores.

Debido al pequefio tamarfio de la mayoria de resistores, normalmente no es posible serigrafia
su valor sobre su encapsulado, por lo que para conocerlo se debe saber interpretar una serie
de lineas de colores dispuestas a lo largo de su cuerpo. Normalmente, el nimero de lineas
de colores son cuatro, siendo la Gltima de color dorado o bien plateado (aunque puede ser de
otros colores también). Esta linea dorada o plateada indica la tolerancia de la resistencia, es
decir: la precision de fabrica que ésta aporta. Si es de color dorado indica una tolerancia del
+5% vy si es plateada una del +10% (otros colores —rojo, marron, etc. — indican otros valores).
Por ejemplo, una resistencia de 220 €2 con una franja plateada de tolerancia, tendria un valor
posible entre 198 Q y 242 Q (es decir, 220 Q +10%); obviamente, cuanto menor sea la

tolerancia, mayor serd el precio de la resistencia. (Artero, 2013).

Capacitor (Condensador): El condensador es un componente cuya funcidn basica es
almacenar carga eléctrica en cantidades limitadas, de manera que ésta se pueda utilizar en
ocasiones muy puntuales a modo de “fuente de alimentacion alternativa”. La capacidad (C)
de un condensador es su caracteristica mas importante y se puede definir como la relacién —
normalmente de un valor constante— que existe entre la cantidad de carga eléctrica (Q) que
almacena en un momento determinado y el voltaje (V) que se le esta aplicando en ese mismo

momento. Concretamente, se define asi: C = Q/V (ver Figura 8).

De la formula anterior podemos deducir varias cosas: la primera es que un condensador con
mayor capacidad que otro almacenara mas carga bajo el mismo potencial. La segunda es que
un condensador con una determinada capacidad almacenara mas carga cuanto mayor sea el
voltaje aplicado (aunque en este sentido hay que tener en cuenta que todo condensador tiene
un voltaje de trabajo maximo —que suele venir impreso en el cuerpo del propio condensador—
mas allad del cual se puede dafiar, por lo que siempre se tendra un maximo de carga
almacenable). (Artero, 2013)
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Figura 9. Capacitor ceramico

La capacidad se mide en faradios (F), aunque la mayoria de condensadores con los que se
trabaja tienen una capacidad mucho menor (del orden de los microfaradios o incluso nano-
faradios). Dependiendo del tamafio del condensador, puede ser que el valor de su capacidad
no pueda ser serigrafiado tal cual sobre la superficie; en esos casos, se suele utilizar una
secuencia de tres digitos para indicar las dos primeras cifras del valor de la capacidad y luego
su multiplicador. Por ejemplo, un condensador con el nimero “403” impreso, se interpretara
como que tiene una capacidad de 40 - 103 = 40 - 1000 = 40000 F. Al igual que ocurria con
las resistencias, los condensadores pueden ser conectados en serie 0 en paralelo para

conseguir un circuito con una capacidad equivalente. (Artero, 2013).

LED: Un “Light Emitting Diode” (LED) es, como su nombre indica, un diodo que tiene una
caracteristica peculiar: emite luz cuando la corriente eléctrica lo atraviesa. De hecho, lo hace
de forma proporcional: a mas intensidad de corriente que lo atraviesa, mas luz emite. Ya que
no deja de ser un tipo concreto de diodo, también puede ser conectado en polarizacion directa
0 inversa, teniendo en cuenta que solo se iluminarédn si estdn conectados en polarizacion
directa. Por ello, cuando disefiemos nuestros circuitos hay que seguir teniendo la precaucion

de conectar cada terminal del LED en la polaridad adecuada. (Artero, 2013) (ver Figura 9).
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Figura 10. Diodos Leds

No obstante, como a un LED no se le puede pintar una marca encima, la manera de distinguir
el anodo (“terminal positivo” en polarizacion directa) del catodo (el “terminal negativo” en
polarizacién directa) es observando su longitud: el anodo es de una longitud mas larga que
el catodo. Es igualmente muy recomendable conectar una resistencia en serie a un LED para
limitar la intensidad de corriente que lo atraviesa y asi mantenerla por debajo del valor
méaximo mas alla del cual el LED puede dafiarse. Para calcular qué resistencia se debe usar,
es necesario tener presente que se puede utilizar la formula mencionada en un par de parrafos
anteriores. Es necesario considerar que normalmente la intensidad que suele ser adecuada
para el funcionamiento 6ptimo de un LED, es de 15 mA, y que la tension VVDIO apropiada
varia segun el color del LED: va de 3 V a 3,6 V para el ultravioleta (UV), blanco o azul, de
2,5V a3V parael verde, de 1,9V a 2,4V para el rojo, naranja, amarillo o &mbar y de 1 V

a 1,5 para el infrarrojo.

LCDs: Las pantallas de cristal liquido (en inglés “Liquid Crystal Displays” —LCDs-)
ofrecen una manera muy rapida y vistosa de mostrar mensajes. Se pueden clasificar en LCDs
de caracteres y LCDs graficas (estas ultimas también llamadas GLCDs). Las primeras sirven
para mostrar texto ASCII y se comercializan en diferentes tamafios (16x2, 20x4...) donde el
primer nimero indica la cantidad de caracteres que caben en una fila, y el segundo nimero

es el nimero de filas que caben en la pantalla. (Artero, 2013) (ver Figura 10).
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Figura 11. Display de 16x2

Las segundas sirven para mostrar, ademas de texto, dibujos e imégenes, y también se
comercializan en diferentes tamafios, los cuales estan definidos por la cantidad de pixeles
que pueden mostrar (128x64, 128x128...). Las LCDs de caracteres, por su parte, pueden
mostrar pequefios iconos de 5x7 pixeles o similar. Las LCDs de caracteres méas habituales
son de 4-bit o 8-bit, dependiendo del nimero de cables (bits) que necesitan tener conectados
al circuito para poder recibir o enviar datos. Sélo se consideran los cables que son
estrictamente de transferencia de datos ya que en realidad una LCD necesita no solo 4 0 8
cables para funcionar, sino un poco mas (como los de alimentacion, tierra, reseteado...).
Otras caracteristicas que pueden tener (0 no) las LCDs de caracteres son la posibilidad de
iluminar el fondo de la pantalla (opcion ideal para entornos con poca luz ambiental) o la
posibilidad de utilizar varios colores de fondo (y no solamente el blanco/negro sobre
azul/verde, que suele ser lo habitual), etc. Cada modelo de LCD es diferente, por lo que es
imprescindible consultar su datasheet concreto para poder distinguir los diferentes pines de
conexion que ofrece y sus caracteristicas generales. De todas formas, o mas habitual es que
una LCD estandar ofrezca:(Artero. 2013)

Potenciémetro: Un potencidmetro es una resistencia de valor variable, Es posible percatarse
de su importante utilidad con un ejemplo muy simple: si se supone que se tiene una fuente
de alimentacion que genera un determinado voltaje estable, y se observa la Ley de Ohm (V
=1 R), se puede ver que, si se aumenta el valor la resistencia R, a igual voltaje, la intensidad
de corriente que pasard por el circuito inevitablemente disminuird. Al contrario: si
disminuimos el valor de R, la corriente | aumentara. Si esta variacion de R se puede controlar
a voluntad, la corriente que circula por un circuito se puede modificar a voluntad. Un uso
muy habitual de los potenciometros es el de hacer de divisores de tension progresivos, con
lo que se puede, por poner un ejemplo, encender o apagar paulatinamente una luz a medida

que se vaya cambiando el valor de R. (Artero, 2013).
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Figura 12. Pow o Potenciometro de tres patas.

Un potenciémetro dispone fisicamente de tres patillas: entre las dos de sus extremos existe
siempre un valor fijo de resistencia (el maximo, de hecho), y entre cualquiera de esos
extremos y la patilla central tenemos una parte de ese valor maximo. Es decir: la resistencia
méaxima que ofrece el potencidmetro entre sus dos extremos no es mas gque la suma de las
resistencias entre un extremo y la patilla central (Ilamémosla R1), y entre la patilla central y
el otro extremo (llamémosla R2). De aqui se puede pensar que un potenciémetro es
equivalente a dos resistencias en serie, pero la gracia estd en que en cualquier momento
podremos modificar el estado de la patilla central para conseguir aumentar la resistencia de
R1 (disminuyendo como consecuencia la resistencia R2, ya que el valor total maximo si que
permanece constante) o, al contrario, para conseguir disminuir la resistencia de R1

(aumentando por lo tanto la resistencia R2 automaticamente). (Artero, 2013)
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CAPITULO 3.
MARCO
METODOLOGICO
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3.1 Parte I Disefio del Dispositivo para medir la Calidad del Agua.

El muestreo de aguas naturales, residuales y residuales tratadas considera tres parametros
fundamentales de campo para la calidad del agua: pH, temperatura y conductividad
electrolitica (1SO, 2009).

El pH es un pardmetro que se determina en las pruebas de campo, cuando se realiza el
muestreo de agua. La norma NMX-008-SCFI1-2016, refiere que la informacion que aporta
este parametro es de gran importancia, pues los valores altos y bajos del pH son toxicos para

los organismos acuaticos (APHA, 1992).
Sorensen definié el pH como:

pH = —log [H"]
Donde [H™] es la concentracion de iones hidronio en mol/L

La conductividad electrolitica es el segundo de los parametros que se determinan, cuando se
realiza el muestreo de agua natural, residual o residual tratada, su valor expresa la capacidad
del agua para transportar corriente eléctrica cuando contiene iones disueltos y aporta
informacidn valiosa sobre el grado de mineralizacion que se presenta en el cuerpo de agua
(APHA, 1992; SCFI, 2009).

Su expresion matematica es:

d cm 1 _ Siemen

O-:—: = =
RA ohmx*cm? ohmx*cm cm

Donde:

o = es la conductancia especifica o conductividad electrolitica
d= distancia de separacién entre los electrodos
R= resistencia que presenta la disolucién al paso de la corriente

A= area de los electrodos

Si d/A es una constante K de la celda, entonces 6 =K/R
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La temperatura es el otro parametro de la calidad del agua que se debe considerar en un
muestreo. Su valor en el agua puede ser indicador de actividad biologica, quimica y fisica,
y puede alertar para la proteccion de la vida acuatica. La unidad de medida es el grado
Celsius, °C (SCFI, 2014).

Estos tres parametros contribuyen a la determinacién de la calidad del agua, ya sea en lagos,
rios, presas, descargas de agua, entre otros y son los primeros indicadores que se obtienen
cuando se realiza la toma de muestras de agua. Por este motivo el prototipo considero

determinar en forma automatica y enviar por via remota los datos adquiridos.
v Construccion del equipo de monitoreo

Para la construccién del equipo de pH se necesitaron componentes electrénicos mencionados
en el capitulo anterior entre los cuales estan: un micro controlador (Arduino) que es el
encargado de transformar la sefial a medir en un pulso de corriente o voltaje, un conector
BNC que cumple con la funcion de conectar el electrodo de pH con el microcontrolador, un
led RGB que seré el indicador visual de la medicion del pH ya que mostrara en color azul
cuando el pH sea acido, en color verde cuando esté neutro y finalmente en color rojo cuando
el pH sea alcalino, resistencias eléctricas que se encargaran de evitar que el LED se queme,

ya por Ultimo una pantalla LCD que sera la que muestre las lecturas obtenidas.

Figura 13 Esquema de conexién del equipo de pH.

Para la construccién del sensor de temperatura solo se necesitd de la tarjeta de adquisicién
de datos (Arduino) y del termistor encapsulado tipo NTC, el termistor permite medir el

cambio en la resistencia con respecto a la variacion de la temperatura, estos cambios son los
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que detecta la placa Arduino y es la informacién con la que se puede trabajar, la conexion se

muestra en la Figura 14.

fritzing

Figura 14. Esquema de conexidn del sensor de Temperatura.

El sensor de conductividad se disefié con: 15 cm de tubo de PVC de 1/4 de pulgada y dos
placas de aluminio, se realizaron pruebas con distintos materiales para las placas y entre las

cuales se utilizo el aluminio y se comprobd que es un buen conductor para el fin que se

requiere.

fritzing

Figura 15. Esquema de conexidn del sensor de Conductividad

Evaluacion del prototipo en la medicion de pH

La validacion del prototipo es un proceso con evidencias documentadas que indica lo
apropiado que es para realizar mediciones de un parametro, en este caso pH, debido a su
validez, determinada por parametros de calidad analitica. La validacion debe ser tan amplia
como sea necesario, entre los principales parametros de calidad se consideran, la precision,
exactitud, limite de deteccion, limite de cuantificacion e incertidumbre. Estos parametros se

determinan a partir de los datos obtenidos (Valcéarcel, 2006)
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La medicion de la respuesta del pH del prototipo construido se realizd mediante la medicién
en tres soluciones reguladoras comerciales, pH 4, pH 7 y pH 10, mediante los siguientes

pasos:

e Ensamblar los componentes electrénicos con el electrodo de pH

e Conectarlo a la PC para suministrar la corriente eléctrica

e Enjuagar el electrodo de pH con agua destilada y secar el sobrante de agua
e Introducir el electrodo en la solucion a medir

e Accionar el equipo para la toma de lecturas

e Esperar a que el registro de las lecturas de pH se estabilice

Los valores de pH registrados en el equipo son enviados a la interfaz que a su vez los enviara

al dispositivo electrénico (teléfono mévil o computadora), como se observa en la figura 16.

| | Multimetro
& b+ o :

Arduino 030
W
- Pc para la recepcion

de la informacion
af f—
BNC
Electrodo de pH

=

Solucion

Figura 16. Esquema del funcionamiento del prototipo para la lectura de pH.

La medicion para cada solucion reguladora se repite 25 veces, con la finalidad de obtener

suficientes datos para la validacién de la respuesta del prototipo.

Respuesta del prototipo contra la respuesta de un equipo comercial

Para observar la respuesta del prototipo, se realizaron mediciones con soluciones reguladoras
de pH 4, pH 7 y pH 10, bajo el mismo procedimiento de medicion que se siguio en el

prototipo, simultdneamente se hicieron las mediciones de pH con el potenciometro de marca
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Cleaver Scientific, modelo Consort, con rango de pH 0.00 a 14.00, con resolucion de 0.01

)
0

unidades de pH (ver Figura 17).

pH7

pH 10 pH 4

Figura 17. Comparacion de lecturas entre el equipo disefiado y el equipo

convencional

Validacion de la respuesta del prototipo en la medicion de pH, Conductividad y

Temperatura

1. Exactitud
Es la proximidad entre un valor medido y un valor verdadero de un mesurado. SCFI

(2015).
AX = |x — pl

Donde:

X Es el valor medido

u = Valor verdadero

2. Precisién

La precision de una medida se expresa numéricamente mediante medidas de dispersion
mediante medidas de dispersion, como la desviacion tipica, varianza o coeficiente de

variacion bajo condiciones especificadas. SCFI. (2015).

_ [Bea—n
=



Plan de Negocios para la Comercializacion de un Dispositivo que Mide la Calidad del Agua 34

Donde:

x; Son las lecturas tomadas
x Es la media o promedio

n= ndmero total de muestras

Precision Exactitud
Dispersion Sesgo
Desviacion estandar Error absoluto
Desviacion que presentan los datos en su | Diferencia entre el valor experimental o me-
distribucion respecto de la media aritmé- | dia y el valor verdadero o valor de referen-
tica. cia

} v
g = :z(;'f;\) Ax = |X—ul
N
Error aleatorio Error sistematico

, ] 1,2 =)

1 1x = jay? p (x)= ,\‘.l__g_'
L (x) 8 ——cxp | == (—) Puw — o
e e o V2 2

Campana
de Gauss

Campana
de Gauss

" [Valor verdaders

Figura 18. Comparacién entre exactitud y precision.

3. Limites de deteccién

Minima concentracion de un analito o sustancia en una muestra, la cual puede ser
detectada pero no cuantificada bajo las condiciones en que se lleva a cabo el método.
SCFI. (2015).
Xip =4 *Sxo
Donde

Xip =limite de deteccion

Sxo =Desviacién Estandar

4. Limite de cuantificacién

Multiplo del limite de deteccion establecido, por ejemplo, dos o tres veces el limite de
deteccion, a una concentracion del mensurando que razonablemente se puede determinar

con un nivel aceptable de exactitud y precision. SCFI. (2015).
Xq=3*X1p

El factor k=3 corresponde al factor de la incertidumbre relativa de aproximadamente 33%
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5. Incertidumbre
Incertidumbre de medida expresada como una desviacion tipica. SCFI. (2015).

Valorteorico — Valor experimental
d * 100

incertidumbre =
Valor experimental

Los parametros estadisticos se calcularon con los 25 resultados registrados de las lecturas
de pH 4, pH 7 y pH 10, que se realizaron en forma simultdnea con el prototipo y el

potenciémetro Consort.
Evaluacion del prototipo en la medicion de conductividad electrolitica

La medicion de la respuesta de conductividad electrolitica del prototipo construido se
realiz6 mediante su medicién en dos disoluciones, una de 199 mS/m y la otra de1290

mS/m, mediante los siguientes pasos:

e Ensamblar los componentes electronicos con el electrodo de conductividad
electrolitica.

e Conectar el prototipo a la PC para suministrar la corriente eléctrica.

e Enjuagar el electrodo de conductividad con agua destilada y secar el sobrante de
agua.

e Introducir el electrodo en la solucién a medir.

e Accionar el equipo para la toma de lecturas.

e Esperar a que la sefial de registro se estabilice.

Los valores de conductividad electrolitica registrados en el equipo, son enviados a la
interfaz que a su vez los enviara al dispositivo electronico (teléfono movil o computadora),

como se observa en la Figura 18.
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Figura 19. Esquema del funcionamiento del prototipo para la lectura de la conductividad electrolitica.

Validacion de la respuesta del prototipo en la medicion de conductividad electrolitica

Los pardmetros estadisticos de la validacion del prototipo, se calcularon con los 25
resultados registrados de las lecturas de conductividad, que se realizaron en forma

simultanea con el prototipo y el conductimetro marca HACH, TDS METER.
Evaluacion del prototipo en la medicion de la temperatura

La medicion de la respuesta de conductividad electrolitica del prototipo construido se
realizd6 mediante la medicion en dos disoluciones de 199 mS/m o uS cmty 1290 mS/m 6

uS cm?, mediante los siguientes pasos:

e Ensamblar los componentes electrénicos con el electrodo de conductividad

electrolitica.

e Conectar el prototipo a la PC para suministrar la corriente eléctrica.

e Enjuagar el electrodo de conductividad con agua destilada y secar el sobrante de
agua

e Introducir el electrodo en la solucion a medir

e Accionar el equipo para la toma de lecturas

e Esperar a que la sefial de registro se estabilice

Los valores de conductividad electrolitica registrados en el equipo, son enviados a la
interfaz que a su vez los enviara al dispositivo electrénico (teléfono movil o computadora),

como se observa en la Figura 20
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Figura 20. Esquema del funcionamiento del prototipo para la lectura de la temperatura.

Validacion de la respuesta del prototipo en la medicion de temperatura

Los pardametros estadisticos de la validacion del prototipo, se calcularon con los 25
resultados registrados de las lecturas de temperatura, que se realizaron en forma

simultdnea con el prototipo y el termdémetro comercial marca Ertco W 98027.

3.2 Parte 2 Plan de Negocios enfocado a la Comercializacion del Dispositivo.

Descripcion de la Empresa:

La empresa "AquaTech Solutions™ se centra en el disefio, fabricacion y comercializacién de
dispositivos innovadores para la medicion precisa de la calidad del agua. Comprometidos
con la sostenibilidad y la salud publica, nuestro objetivo es proporcionar soluciones
tecnoldgicas accesibles que permitan a los usuarios evaluar la pureza del agua de manera

eficiente.
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Descripcion General del Negocio:

El producto principal de AquaTech Solutions es un dispositivo compacto y fécil de usar que
utiliza sensores avanzados para evaluar diversos parametros de calidad del agua, incluyendo
la presencia de contaminantes, niveles de pH y otros indicadores clave. Este dispositivo esta
disefiado para su uso tanto en entornos domeésticos como industriales, brindando a los

usuarios la capacidad de monitorear la calidad del agua de manera regular.
Mision:

Nuestra mision es proporcionar soluciones tecnoldgicas innovadoras y accesibles que
empoderen a las comunidades para monitorear y mejorar la calidad del agua, contribuyendo

asi a un medio ambiente mas saludable y sostenible.
Vision:

Aspiramos a ser lideres en la industria de dispositivos de medicion de calidad del agua,
siendo reconocidos por nuestra excelencia en innovacion, impacto ambiental positivo y

compromiso con la calidad y la integridad.
Objetivos Generales:

» Desarrollar y lanzar al mercado un dispositivo de medicion de calidad del agua
altamente preciso y facil de usar.

» Establecer alianzas estratégicas con organizaciones ambientales y gubernamentales
para promover la adopcion de nuestros productos.

» Expandir nuestra presencia de mercado y aumentar las ventas en un 30% durante los

préximos dos afos.

Anélisis FODA:
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FORTALEZAS OPORTUNIDADES
» Tecnologia Avanzada » Creciente Conciencia sobre
» Disefio Compacto la Calidad del Agua
» Precio Competitivo » Regulaciones Ambientales
mas Estrictas
» Dependencia de » Cambios en las
Provedores externos Condiciones del Mercado
» Competencia Creciente  Fluctuaciones en los
Costos de Produccion
DEBILIDADES AMENAZAS

Figura 21 Analisis Foda.
Propuesta de Valor:
AgquaTech Solutions ofrece un dispositivo de medicion de calidad del agua que combina
precision cientifica con accesibilidad para el usuario comun. Nuestra propuesta de valor se

centra en la simplicidad de uso, datos precisos y la contribucidn a la preservacion del medio

ambiente.
Plan Estratégico:

Desarrollo continuo de tecnologia: Invertir en investigacion y desarrollo para mejorar

constantemente la precision y la eficiencia del dispositivo.

Estrategia de marketing: Implementar campafias enfocadas en la conciencia ambiental y la

importancia de monitorear la calidad del agua.

Expansion del mercado: Identificar y aprovechar oportunidades de mercado emergentes,

incluyendo asociaciones con gobiernos y organizaciones no gubernamentales.
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. Mercadotecnia:

La estrategia de mercadotecnia de AquaTech Solutions se centrara en resaltar la simplicidad
de uso y la precision de nuestro dispositivo de medicién de calidad del agua. Se
implementaran campafias en redes sociales y asociaciones con organizaciones ambientales
para aumentar la conciencia sobre la importancia de monitorear la calidad del agua. Ademas,
se estableceran acuerdos de colaboracion con distribuidores locales y se participara en

eventos comunitarios para promover el producto.

2. Producto y Subproducto:

Producto Principal: Dispositivo de Medicion de Calidad del Agua, que evalla parametros

como contaminantes, niveles de pH y otros indicadores clave.

Subproducto: Plataforma de Conciencia Ambiental, una aplicacion complementaria que

proporciona informacion educativa sobre la importancia del agua y como mejorar su calidad.

3. Descripcidn de Caracteristicas Tangibles:

Empaque: Envase compacto y sostenible, con instrucciones claras.

Color: Verde y azul para reflejar la asociacion con la sostenibilidad y la frescura del agua.
Tamafo: Portatil y liviano para facilitar el transporte.

Nombre: AquaGuardian - Resaltando la proteccion del recurso hidrico.

4. Caracteristicas Intangibles:
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Uso: Facil manejo para usuarios no técnicos.

Necesidades que Cubre: Proporciona informacion inmediata sobre la calidad del agua,

empoderando a los usuarios para tomar decisiones informadas.

Durabilidad: Construccion robusta para resistir condiciones ambientales diversas.

Tiempo de Prestacion del Servicio: Medicion en tiempo real para resultados instantaneos.
Garantias: Garantia de un afio para tranquilidad del cliente.

Soporte Técnico: Asistencia en linea y servicio al cliente disponible para resolver consultas.

5. Aspectos Innovadores del Producto:

Tecnoldgicos: Sensores avanzados que garantizan mediciones precisas.
Medioambientales: Disefio sostenible y materiales ecoamigables.

Funcionalidad: Integracion con la aplicacion de Conciencia Ambiental para un enfoque

holistico.

Este enfoque integral busca no solo ofrecer un producto de calidad sino también generar
conciencia ambiental, promoviendo una experiencia positiva para el usuario y contribuyendo

a la proteccion del recurso hidrico.

Estudio de Mercado:

El estudio de mercado para AquaTech Solutions se enfocara en comprender la demanda y
las oportunidades relacionadas con dispositivos de medicién de calidad del agua. Se
analizaran factores como la conciencia ambiental, regulaciones gubernamentales sobre

calidad del agua y la accesibilidad a tecnologias innovadoras.
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2. Determinacion del Mercado Potencial:

Segmentacion: Se dividira el mercado en segmentos residenciales y comerciales, abordando
tanto hogares preocupados por la calidad del agua como empresas que requieren monitoreo

constante para procesos industriales.

Volumen Aproximado de Segmentos: Se estima que el segmento residencial representa el
60% del mercado, mientras que el comercial constituye el 40%, respaldado por datos de
agencias ambientales y estudios de mercado.

3. Comportamiento del Comprador o Consumidor:

Los consumidores buscan dispositivos que ofrezcan mediciones precisas y sean faciles de
usar. Factores ambientales y de salud influyen en la toma de decisiones, haciendo que la

confiabilidad del dispositivo y su contribucién a la sostenibilidad sean aspectos clave.

4. Determinacion del Mercado Meta:

Justificacion de Seleccion de Mercado Meta: Se selecciona el mercado meta de hogares y
pequefias empresas en areas urbanas y suburbanas debido a su mayor conciencia ambiental

y necesidad de garantizar la calidad del agua para uso diario.

Volumen Aproximado: Se estima un mercado potencial de 500,000 unidades en el primer

afio, basado en la densidad poblacional y las tasas de consumo.

5. Investigacion del Mercado:

Determinacion de Fuentes: Se recopilard informacion de estudios gubernamentales sobre

calidad del agua, encuestas en linea, y datos de ventas de dispositivos similares.
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Metodologias: Se emplearan encuestas telefonicas, entrevistas con expertos en medio
ambiente y analisis de datos demogréaficos para obtener una vision integral del mercado y

las necesidades del consumidor.

Este estudio de mercado proporcionara la base necesaria para orientar las estrategias de
comercializacion, asegurando que AquaTech Solutions aborde efectivamente las demandas

de un mercado diverso y en constante evolucion.

Precio:

La fijacion de precios de AquaTech Solutions se basara en ofrecer un equilibrio entre
accesibilidad y calidad. Se estableceran dos modelos, uno para el mercado residencial y otro
para el comercial, considerando las diferentes necesidades y capacidades de pago de cada

segmento.

2. Politicas y Estrategias de Fijacion de Precio:

Formas de Pago: Se aceptardn pagos en efectivo, tarjetas de crédito y transferencias

bancarias para facilitar la compra.

Crédito: Se ofreceran opciones de financiamiento atractivas para clientes comerciales que

deseen adquirir maltiples dispositivos.

Descuentos: Descuentos por volumen se aplicaran a compras al por mayor, incentivando la

adquisicién de grandes cantidades.

3. Estrategias de Introduccion al Mercado:

Estrategia de Penetracion: Se implementara una politica de precios agresiva inicialmente

para ganar cuota de mercado rapidamente.
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Marketing Intensivo: Se utilizaran campafas publicitarias en linea y en redes sociales para

crear conciencia y destacar los beneficios del dispositivo.

4. Estrategias Comerciales de Producto, Servicio y Precio:

Producto: Ofreceremos garantias extendidas para generar confianza y destacar la durabilidad

del dispositivo.

Servicio: Se proporcionara soporte técnico en linea y asistencia telefonica para resolver

cualquier consulta o problema del cliente.

5. Plan de Lanzamiento al Mercado:

Fecha de Lanzamiento: Se planificara el lanzamiento coincidiendo con eventos ambientales

importantes para generar publicidad adicional.

Demostraciones en Punto de Venta: Se organizaran eventos en tiendas clave para permitir a

los clientes experimentar el dispositivo antes de comprar.

6. Plan de Ventas:

Equipo de Ventas: Se entrenara a un equipo de ventas para ofrecer informacion detallada y
promover los beneficios del dispositivo.

Alianzas Estratégicas: Se buscardn asociaciones con minoristas y organizaciones

ambientales para aumentar la visibilidad del producto.

Este plan de negocios establece politicas y estrategias que buscan maximizar la accesibilidad
del dispositivo mientras se destaca su calidad y valor, facilitando su introduccién efectiva en

el mercado.
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1. Comercializacion:

La estrategia de comercializacion de AquaTech Solutions se centrard en la creacion de una
marca fuerte y en la educacion del consumidor sobre la importancia de monitorear la calidad
del agua. Se buscaran oportunidades de asociacion con organizaciones ambientales y se

utilizaran diversos canales de distribucion.

2. Canales de Distribucion y Puntos de Venta:

Los dispositivos se distribuiran a través de tiendas minoristas especializadas en productos
para el hogar, ferreterias y plataformas de comercio electrénico. Los puntos de venta se

ubicaran estratégicamente en areas urbanas y suburbanas para maximizar la accesibilidad.

3. Publicidad y Promocion:

Plan de Promocién:

Medio: Redes sociales, anuncios en linea y colaboraciones con blogueros ambientales.

Frecuencia: Semanal para redes sociales, mensual para anuncios en linea.

Duracion: Inicialmente, durante los primeros seis meses.

Costo: EIl 20% del presupuesto de marketing anual, justificado por la necesidad de crear

conciencia rapidamente.

4. Propiedad Intelectual, Registros de Marca y Patentes:

Se buscaran registros de propiedad intelectual para el disefio y funcionalidades Unicas del
dispositivo. Ademas, se garantizara la proteccion legal de la marca y la solicitud de patentes

para cualquier tecnologia exclusiva incorporada en el dispositivo.
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5. Definicion del Nombre:

Justificacion: Se selecciona el nombre "PureGuard" para resaltar la pureza del agua vy el
compromiso con la proteccion del recurso hidrico. El término "Guard" sugiere vigilancia y

seguridad, reforzando la funcionalidad del dispositivo.

6. Logotipo:

Justificacion: El logotipo representa una gota de agua estilizada con un escudo protector en
su interior, simbolizando la pureza y la seguridad. Los colores verde y azul refuerzan la

conexion con la naturaleza y la frescura del agua.

7. Slogan:

Justificacion: "Guardando la Pureza, Protegiendo el Futuro”. Este eslogan refuerza la mision

de AquaTech Solutions de preservar la calidad del agua para las generaciones futuras.

8. Competencia:

Identificacién y Analisis de Competencia:

Directa: Empresas especializadas en dispositivos de medicién de calidad del agua, enfocadas
en nichos especificos. Sus fortalezas incluyen experiencia en el mercado, pero pueden

carecer de innovacion.

Indirecta: Empresas que ofrecen dispositivos de monitoreo general para el hogar. Aunque
mas amplias, podrian carecer de la precision necesaria para evaluar la calidad del agua con

detalle.
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9. Diseno de Tabla Comparativa:

Competencia
Aspecto PureGuard Directa Competencia Indirecta
Precision Alta Variable Baja
Facilidad de Uso Facil Variable Media
Precio Competitivo Variable Asequible
Innovacién
Tecnolégica Si Si No
Proteccion Ambiental  Sostenible Variable No enfocada en sostenibilidad

Este analisis comparativo permite destacar las fortalezas distintivas de PureGuard y ofrece

a los consumidores una visién clara de su ventaja competitiva en el mercado.

Estudio Técnico / Operacién:

Este segmento del plan de negocios se enfoca en los aspectos técnicos y operativos de
AquaTech Solutions, asegurando una produccion eficiente y la prestacion efectiva de

servicios.

2. Descripcion Técnica de los Productos/Servicios:

Dispositivo de Medicion de Calidad del Agua: Utiliza sensores avanzados para evaluar

parametros como contaminantes y niveles de pH. Interfaz facil de usar y disefio duradero.

3. Localizacion Geogréafica de la Empresa:
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La empresa estard ubicada en un area estratégica con acceso a proveedores, infraestructuras
logisticas y facilidades de transporte. Se consideraran zonas con un enfoque ambiental para

alinear con los valores de AquaTech Solutions.

4. Distribucion y Descripcion de la Planta (Lay Out):

La planta se organizara para optimizar la eficiencia en la produccion y el cumplimiento de
estandares ambientales. Secciones para ensamblaje, pruebas de calidad y almacenamiento se

disefiardn de manera logica y eficiente.

5. Capacidad de la Planta:

La capacidad inicial serd de 10,000 unidades al mes, con la posibilidad de expansion segun

la demanda del mercado.

6. Materia Prima y Proveedores:

Materia Prima: Sensores avanzados, plasticos reciclados para el cuerpo del dispositivo.

Proveedores: XYZ Technologies para sensores, GreenPlastics Co. para materiales

reciclados.

7. Insumos:

Energia eléctrica, agua para procesos de fabricacion y embalaje, consumibles para oficina.

8. Procesos de Fabricacion:
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Diagrama de Flujo: Recepcion de materia prima, ensamblaje, pruebas de calidad, embalaje

y envio.

Descripcion: Los dispositivos pasaran por una serie de estaciones de trabajo donde se

ensamblaran, probaran y empaquetaran segun los estandares de calidad.

9. Maquinaria y/o Herramienta de Trabajo:

Nombre, Costo y Capacidad de Produccion: Maquinas de ensamblaje automatico, $50,000

cada una, capacidad de produccion de 1,000 unidades al dia.
10. Requerimiento de Personal:

Se necesitara personal para ensamblaje, control de calidad, logistica y administracion. Se

contratara personal capacitado y se brindara entrenamiento especifico.

11. Determinacion de Capacidades Optimas de Produccion (Método de Lange y Estalacion):

Se utilizara el Método de Lange para determinar el equilibrio entre la oferta y la demanda,

optimizando la produccidn para evitar excedentes o escasez.

12. Control de Calidad:

Normas y Politicas de Calidad: Cumplimiento con normativas ISO para dispositivos

electronicos. Politicas internas para garantizar estandares ambientales y de calidad.

13. Infraestructura Tecnologica:

Software: Sistemas de gestion de calidad, software de disefio para la mejora continua.
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Hardware: Equipos de ensamblaje y prueba, servidores para almacenamiento de datos.
14. Normativa Técnica, Ambiental y de Calidad:

AquaTech Solutions cumplird con normativas técnicas y ambientales locales e
internacionales. Se estableceran procedimientos para monitorear y adaptarse a cambios en

las regulaciones.

Este estudio técnico y operativo establece las bases para la produccién eficiente y la calidad
del producto, asegurando que AquaTech Solutions cumpla con los estandares mas altos en

todas las etapas de su operacion.

6. Aspectos Legales:

6.1 Estructura Legal:

AquaTech Solutions se constituira como una Sociedad Anénima (S.A.) en cumplimiento con
la legislacion comercial vigente. Su actividad preponderante serd la fabricacion y

comercializacion de dispositivos para la medicion de calidad del agua.

6.2 Inscripcion del RFC ante el SAT:

La empresa realizara la inscripcion ante el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) ante
el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) para cumplir con sus obligaciones fiscales

y legales.

6.3 Gestién de Firma Electrénica Avanzada:

Se gestionard una firma electronica avanzada para garantizar la autenticidad de los

documentos electrénicos y asegurar transacciones seguras con clientes y proveedores.
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6.4 Alta Patronal ante el IMSS:

La empresa llevara a cabo la alta patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) para garantizar la seguridad social de sus empleados y cumplir con las obligaciones

laborales.

6.5 Gestion de Firma Digital:

La implementacion de una firma digital fortalecera la seguridad en transacciones

electrénicas internas y externas, garantizando la integridad de la documentacion digital.

6.6 Conformacion de Capital Contable (% de Derechos):

La distribucion de derechos sobre el capital contable se establecera en funcién de la inversion

inicial de los socios fundadores, asegurando una estructura equitativa y transparente.

6.7 Gestion Legal para la Operacion:

Licencias: Se obtendran las licencias necesarias para la operacion comercial y de fabricacion.
Uso de Suelo: Se verificard y gestionara el uso de suelo para la ubicacién de la planta.

Proteccion Civil: Se cumplira con los requisitos de Proteccion Civil para garantizar la

seguridad en la planta de produccion.

Tramites Gubernamentales: Se llevaran a cabo los tramites necesarios ante las autoridades

gubernamentales para el cumplimiento de regulaciones especificas.
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Certificaciones: Se buscaran certificaciones de calidad y ambientales para respaldar la

integridad y sostenibilidad de los productos.

Estos aspectos legales garantizaran que AquaTech Solutions opere de manera ética,
transparente y conforme a las regulaciones vigentes, estableciendo una base legal sélida para

el desarrollo de sus actividades comerciales.

7. Impacto Social y Sustentable:

7.1 Determinacién de Efectos Sociales:

AgquaTech Solutions busca tener un impacto social positivo al contribuir a la conciencia
ambiental y a la mejora de la calidad del agua. Proporcionar a los consumidores la capacidad
de monitorear y mejorar la calidad del agua en sus hogares y comunidades es esencial para

la promocion de la salud pablica y la sostenibilidad ambiental.

7.2 Contribucion a la Economia:

La empresa contribuird a la economia local y nacional generando empleo, pagando

impuestos y contribuyendo al desarrollo de la industria de tecnologias ambientales.

7.3 Empleos Directos e Indirectos:

Se crearan empleos directos en areas de fabricacion, investigacion y desarrollo, marketing y
ventas. Ademas, se generaran empleos indirectos a través de la cadena de suministro y

distribucién.

7.4 Contribucién Social:
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AquaTech Solutions llevara a cabo iniciativas de responsabilidad social corporativa, como
programas de educacién ambiental en comunidades locales, promocién del uso responsable
del agua y colaboraciones con organizaciones no gubernamentales dedicadas a la

conservacién del medio ambiente.

7.5 Sustentabilidad y Calificacion de Impactos:

Sustentabilidad: La empresa se comprometera a utilizar materiales reciclables en la

fabricacion del dispositivo y a implementar practicas de produccidn ecoamigables.

Calificacion de Impactos: Se realizara una evaluacion periddica de los impactos ambientales
y sociales de las operaciones de AquaTech Solutions, con el objetivo de mejorar

continuamente las practicas sostenibles.

Este enfoque social y sustentable no solo responde a las demandas actuales del mercado,
sino que también refleja el compromiso de AquaTech Solutions con la responsabilidad social
y el cuidado del medio ambiente, contribuyendo al bienestar de las comunidades y al

desarrollo sostenible.

8. Resumen Ejecutivo:

8.1 Descripcion de la Actividad y Producto/Servicio:

AquaTech Solutions se dedica a la fabricacién y comercializacién de dispositivos avanzados
para medir la calidad del agua. Nuestro producto, el PureGuard, utiliza tecnologia de
vanguardia para proporcionar mediciones precisas y accesibles, permitiendo a los usuarios

monitorear y mejorar la calidad del agua en tiempo real.
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8.2 Modelo de Negocio (Esquema y Propuesta de Valor):

Esquema: Venta de dispositivos y servicios relacionados, con énfasis en la sostenibilidad y

la conciencia ambiental.

Propuesta de Valor: PureGuard ofrece una solucién facil de usar y de alta precision para
evaluar la calidad del agua, respaldada por una empresa comprometida con la

responsabilidad social y ambiental.

8.3 Mision, Vision, Objetivos:

Mision: Proporcionar soluciones innovadoras para el monitoreo de la calidad del agua,

contribuyendo a la preservacion del medio ambiente y la salud publica.

Vision: Ser lideres en tecnologias ambientales, impactando positivamente a nivel global.

Objetivos:

Lanzar PureGuard en el mercado en los préximos seis meses.

Alcanzar una participacion del 10% en el mercado regional en el primer afio.

8.4 Monto y Distribucion de la Inversion, Fuentes de Financiamiento:

Monto de la Inversién: $1,000,000
Distribucion de la Inversion:
Desarrollo y Fabricacién: $500,000
Marketing y Publicidad: $200,000

Investigacion y Desarrollo: $100,000
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Gastos Operativos Iniciales: $200,000
Fuentes de Financiamiento: Préstamos bancarios, inversores privados y capital propio.

8.5 Factibilidad Financiera:

VPN (Valor Presente Neto): Positivo, indicando la viabilidad financiera del proyecto.
TIR (Tasa Interna de Retorno): Mayor que la tasa de descuento, demostrando rentabilidad.
Punto de Equilibrio: Se espera alcanzarlo en el segundo afio de operacion.

8.6 Potencial del Mercado, Entorno y Factibilidad Comercial del Proyecto:

Potencial del Mercado: Existe una creciente demanda de soluciones para la calidad del agua,

especialmente aquellas centradas en la conciencia ambiental.

Entorno: Las regulaciones ambientales mas estrictas y la creciente preocupacion por la salud

impulsan la aceptacion de productos como PureGuard.

Factibilidad Comercial: Se prevé una rapida adopcion en el mercado gracias a una estrategia

de marketing efectiva y al diferenciador ambiental del producto.

Este resumen ejecutivo resume de manera integral la vision, estrategia y viabilidad financiera
de AquaTech Solutions en su empefio por ofrecer soluciones innovadoras para la medicion

de la calidad del agua.
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