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Resumen.

Las marcas son signos distintivos que son principalmente usados como diferenciadores de los productos
0 servicios que ofrecen las empresas. El Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI) es un
organismo publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio con la autoridad legal
para administrar el sistema de propiedad industrial y otorgar el registro de marcas en la Republica
Mexicana. Actualmente, existen las marcas no tradicionales, las cuales pueden ser percibidas por otros
sentidos, por ejemplo, el olfato; un tipo de marca no tradicional son las marcas olfativas, las cuales son
aromas de productos asociados a servicios que permiten distinguirse de otros. Este aroma debe ser
afiadido y no ser una caracteristica intrinseca del producto o servicio que ofrece la marca. El principal
problema de las marcas olfativas es que los consumidores no perciben los olores como signos
distintivos, sino como una caracteristica del producto. Ademas, hay que tener en cuenta la subjetividad
en la percepcion del signo, ya que no todos percibimos de la misma manera un olor a diferencia de las
marcas visuales donde la subjetividad desaparece. Este problema ha provocado que muchos usuarios
no puedan registrar su marca olfativa ante el IMPI. En este proyecto se presenta el desarrollo de un
prototipo de sistema inteligente para determinar si, el olor caracteristico del producto o servicio que se
pretende registrar se trata de una caracteristica distintiva o si es un olor caracteristico propio del
producto o servicio. Con el desarrollo de este prototipo se pretende generar una interfaz que facilite el

proceso de registro de marcas olfativas ante el IMPI.

Palabras clave: IMPI, marcas no tradicionales, marcas olfativas, sistema inteligente, marcas no

tradicionales.
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Abstract.

Trademarks are distinctive signs that are used as a differentiator between the products or services
offered by the companies. The Mexican Institute of Industrial Property (IMPI) is a decentralized public
body with legal personality and its own assets with the legal authority to administer the industrial property
system and grand the registration of trademarks in the Mexican Republic. Nowadays, there are non-
traditional marks, which can be perceived by the other senses, such as smell. In this case, the scent
marks are aromas of products that are associated with them to be distinguished from others. This aroma
must be added and not an intrinsic characteristic of the product or service that is offered by a brand. The
main problem with scent brands is that consumers do not perceive odors as distinctive signs, but rather
as a characteristic of the product. In addition, we must take into account the subjectivity in the perception
of the odor, since not all of us perceive a smell in the same way, unlike visual marks where subjectivity
disappears. This feature has become a problem to the users, because they are not able to register their
scent brand in the IMPI. The present project is to develop a prototype of an intelligent system whose
principal task is to determine if the description of the odor trademark is an own characteristic odor of the
product or if the description of the odor is a distinctive characteristic of it. With the development of this
prototype, it is planned to generate an intuitive interface that facilitates the process of registering scent
trademarks antecedent the IMPI.

Keywords: IMPI, intelligent system, non-traditional brands, scent marks.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1 Introduccion.

Hoy en dia, las marcas sirven como signo distintivo para diferenciar un producto o servicio que ofrece
una empresa o negocio al consumidor. Algunas de las marcas mas comunes son las nhominativas, en
las cuales se describe el producto o servicio a través de palabras, nimeros y simbolos. De acuerdo con
el IMPI, en la actualidad existen mas tipos de marcas con las que una empresa 0 negocio comercial
puede darse a conocer en el mercado como son: innominada, tridimensional, mixta, etc. Estos tipos de
marcas permiten a los negocios diferenciarse de su competencia y, ademas, de que permite a sus

consumidores poder reconocer estas marcas, mas rapido por medio de la percepcion de los sentidos.

El Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI) es un organismo publico descentralizado con
personalidad juridica y patrimonio propio con la autoridad legal para administrar el sistema de propiedad
industrial en nuestro pais (Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, 2018). Este organismo se

encarga de otorgar el registro de marcas en el pais de México.

Actualmente, las marcas ya pueden ser percibidas por otros sentidos, como por ejemplo el olfato. De
acuerdo con el catalogo del IMPI, este tipo de marcas se denominan como “Marcas No Tradicionales”;
en esta categoria se encuentra el tipo de marca olfativa, sonora, hologréfica, etc. En este caso, las
marcas olfativas son aromas de productos o0 asociados a servicios que permiten distinguirlos de otros.
Estos aromas deben ser afiadidos y no ser una caracteristica intrinseca del producto o servicio que

ofrece la marca (Secretaria de Economia, 2018).

Algunas marcas olfativas que ya se encuentran registradas en la actualidad, son las “pelotas de tenis
con olor a hierba recién cortada” fabricadas por una empresa holandesa, “combinacion de dulce con
una fragancia con tinte de vainilla, cereza y el olor natural de una masa basada en harina de trigo” Play-
Doh registrada en México, o los neuméticos con "un aroma o fragancia floral que recuerda al de las

rosas" y los dardos "con el olor acre de la cerveza amarga" registrados en el Reino Unido.

En el presente trabajo, se presenta un andlisis de los desarrollos que se han realizado a través del
tiempo para la deteccidon y reconocimiento de olores alrededor del mundo. Los cuales seran de gran

ayuda para determinar una solucion a la problematica planteada.

Con ayuda del andlisis de las tecnologias y trabajos realizados en el campo de la detencién y
reconocimiento de olores, se presenta el desarrollo de un prototipo de un sistema inteligente para
determinar, si el olor del producto o servicio que se pretende registrar se trata de una caracteristica

distintiva o si es un olor caracteristico propio del producto o servicio. Gracias a este prototipo se podra
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determinar si la descripcion del olor del producto a proteger a través de la marca olfativa es una

caracteristica propia o si es un valor agregado del producto mismo.
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1.2 Problematica.

Business Advocacy (BA) es una empresa emergente de Ingenieria Legal de Inteligencia Atrtificial
dedicada al desarrollo de soluciones inteligentes de software para brindar servicios legales: desarrolla
de algoritmos para predecir casos, sentencias y delitos; analitica de datos legales; procesamiento y
extraccion de lenguaje natural de expedientes judiciales; agentes inteligentes expertos de voz y texto
para la atencién de usuarios; automatizacion de tramites y procedimientos como divorcios, matrimonios,
marcas comerciales, demandas, contratos, testamentos, amparos, jueces holograma, tribunales nube.
Adicionalmente, brinda asesoria preventiva y correctiva en la toma de decisiones operativas
empresariales mediante inteligencia de negocios; auditoria de sesgos y regulacién algoritmica; defensa

legal tecnoldgica.

En los dltimos afios, BA, ha desarrollado lineas de investigacién en temas de registro de marcas no
tradicionales, en particular, marcas olfativas. El principal problema de las marcas olfativas es que los
consumidores no perciben los olores como signos distintivos, sino como una caracteristica del producto.
Ademas, hay que tener en cuenta la subjetividad en la percepcion del signo, ya que no todos percibimos

de la misma manera un olor, lo cual no ocurre con las marcas visuales, donde esta subjetividad

desaparece.

A causa de este problema, provoca que muchos solicitantes no puedan dar de alta su marca olfativa

ante el IMPI. Actualmente, el proceso para otorgar el certificado de marca olfativa registrada es

problematico, porque en la mayoria de las solicitudes de registro surja la siguiente situacion:

“La descripcion de un olor, aun cuando sea grafica, no resulta admisible como
representacién del signo, del olor, pues no resulta suficientemente precisa y objetiva.

Una descripcion con palabras es una mera aproximacion al olor que se trata de apropiar,

que no puede llegar a ser integra, clara, precisa y objetiva”

Por medio de un sistema inteligente desarrollado, se podra realizar una descripcibn mas precisa de la
marca olfativa y detectar si el olor no es una caracteristica del producto o servicio del cual se pretende
proteger. Porque en el caso de que la descripcion del aroma sea similar o sea la descripcion del propio

aroma, no sera viable para registrarse como marca olfativa.
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1.3 Objetivos.

En la actualidad se ha visto que el registro de marcas no tradicionales ante el IMPI es un proceso lento
y poco intuitivo para el usuario. Para atender esta problematica, a continuacién, se presentan los

siguientes objetivos.

Objetivo General.

Analizar y disefiar una solucion de prototipo para agilizar y simplificar el proceso de registro de marcas

olfativas para los usuarios.

Objetivos Especificos.

1. Establecer el estado del arte de los avances tecnoldgicos implementados a nivel mundial con
el internet de los sentidos, en particular los més relacionados con deteccion e identificacion de
olores.

2. Revisary recopilar el proceso de informacién y flujo de datos para el registro de marcas olfativas
ante el IMPI.

Identificar las tecnologias susceptibles para el desarrollo del prototipo.
Generar la representacion del modelo conceptual en términos de conocimiento.

Disefiar el modelado del prototipo.
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1.4 Justificacion.

En estos tiempos, los servicios publicos y tramites gubernamentales han estado siendo migrados a
plataformas digitales, en donde el usuario, a través de una conexion de internet, puede acceder a estos
servicios, de manera directa y segura. Ademas de que las micro, pequefias y medianas empresas
(MiPyME) pueden dar a conocer sus productos o servicios a través de marcas tradicionales (son signos
-letras, palabras, dibujos o nimeros- que se perciben por el sentido de la vista) y marcas no tradicionales

(son marcas que pueden identificarse a través de los sentidos).

Las marcas se registran para que las empresas reciban el derecho a usarla en forma exclusiva y puedan
explotarlas comercialmente. Hoy en dia, el proceso de registro de marcas olfativas se realiza llenando
un formato en archivo PDF, el cual se descarga en la pagina del IMPI, algunos de los inconvenientes
de este formato es que debe pesar maximo 10 MB, otro inconveniente es que la explicacion que viene

en el formato para llenar cada apartado es poco entendible para el usuario.

Una de las razones para agilizar el proceso de registro de marcas, es aumentar el nimero de registros
de marcas en México, porque de esta manera, existira una mayor aceptacion de productos mexicanos
en los mercados internacionales, ademas, de que es un incentivo al desarrollo econémico del pais,

fomenta la produccién nacional, el comercio internacional y la inversién extranjera.

Al agilizar el proceso de registro de marcas, se disminuira el tiempo de llenado de la solicitud de registro
por parte de los usuarios y el tiempo de revisién de solicitudes de registro de marca por parte del IMPI
(Instituto Mexicano de la Propiedad Intelectual); porque, tan solo en el afio 2021, en el IMPI se realizaron
163,202 solicitudes de registro de marca, de las cuales 104,705 (64.15%) de las solicitudes su registro
fue concedido y 58,497 (35.84%) de las solicitudes fueron rechazadas (Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial, 2021). Ademas de que afio con afio se reporta un incremento de registro de marcas
por parte de los usuarios, por ejemplo, en el 2015 se solicitaron 6.013.200 y en afio siguiente se
solicitaron 6.997.600, con un crecimiento de un 16.4% % (Ginebra, 2017).

Se ha dado a conocer que ya ha sido aceptado y reconocido la proteccién marcaria a través de las
marcas olfativas. Las marcas olfativas se tratan de cualquier signo aromatico u odorifico que puede ser
percibido a través del sentido del olfato. Su objetivo es que un producto o servicio tenga una determinada
capacidad diferenciadora entre otros productos o servicios que pertenezcan a su misma clase
(Protegemos tus ideas S.C., 2019).

En este trabajo de investigacién se busca dar solucién a lo siguiente:

e Disefiar un método desarrollado con técnicas de inteligencia artificial, que sea de ayuda para
identificar si el aroma es propio o un valor agregado a los productos o servicios, de la marca a

registrar.
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e Disefiar una solucion para agilizar y simplificar el proceso de registro de marcas olfativas a los
usuarios, para que de esta manera se evite que los usuarios abandonen el proceso de manera

anticipada.
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1.5 Objeto de estudio y preguntas de Investigacion.

Objeto de Estudio.

Mejorar el proceso de registro de marcas olfativas ante el IMPI haciendo uso tanto de tecnologias web

como de inteligencias.

Pregunta de Investigacion.

e Como se puede mejorar el proceso de registro de marcas olfativas ante el IMPI a través?

e (Como se puede optimizar el proceso de revisién de las solicitudes de registro de marcas

olfativas ante el IMPI?
e (;Qué problemas presentan los usuarios al momento de registrar una marca olfativa?

e Qué tecnologias son factibles para la deteccién e identificacién de olores en relaciéon con

marcas olfativas?

e Del producto a proteger, ¢,como identificar que el aroma no esta relacionado al producto ya sea

como una caracteristica o es parte de la funcionalidad del producto?

21



1.6 Hipotesis.
“Si mejora el proceso de registro de marcas olfativas ante el IMPI, aumentara de manera significativa el

namero de solicitudes de registro; y en el caso de los negocios, permitira que permanezcan mas tiempo

vigente en el mercado”,
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1.7 Variables.

Variables Dependientes.

Descripcién de la marca olfativa.

Optimizacién del proceso de revision de las solicitudes de registro de marcas olfativas.
Tiempo de revision de las solicitudes de registro.

Ingresar los datos correspondientes a la solicitud de registro de marcas olfativas.

Detectar si la marca olfativa no es el olor del producto o servicio mismo.

Variable Independientes.

Técnicas para agilizar el proceso de registro.

Identificar los elementos que son necesarios para el registro de marcas olfativas.
Entrega del titulo de registro de la marca olfativa.

Identificar la clasificacién NIZA del producto o servicio de una marca olfativa.

Identificar que la descripcidon de la marca es una propiedad distintiva del producto a proteger.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO.

2.1 Marca.

Es un signo distintivo el cual permite diferenciar a los productos o servicios de una empresa de los de
otra. Las marcas son derechos de Propiedad Intelectual (PI) protegidos (Organizacion Mundial de la

Propiedad Intelectual, s.f.).

Una marca se refiere a un elemento como un nombre, término, disefio, simbolo, disefio o incluso la
combinacion de estos elementos, que tiene como funcién identificar a los productos y servicios de un
vendedor de manera distintiva, estableciendo asi una diferencia formal con respecto a lo que ofrece la

competencia (Batey, 2013).

Marcas Tradicionales

Son las marcas que estan compuestas por: palabras, letras, nUmeros, colores, dibujos o logotipos, o

bien la combinacion de los elementos mencionados (Garcia, s.f.).

Marcas No Tradicionales

Es un signo distintivo que es percibido por cualquiera de los cinco sentidos, cuya representacién debe
ser hecha a través de métodos no tradicionales. Las marcas no tradicionales son: visuales (colores,
formas, hologramas, imagenes en movimiento y marcas de posicién) y no visuales (sonidos, olores,

sabores y texturas) que son percibidas por alguno o varios de los sentidos del ser humano (Garcia, s.f.).

Marca Olfativa

Es un signo que puede el ser humano percibirlo por el olfato, con el cual se pueden distinguir productos
0 servicios, los cuales también nos pueden transmitir ciertas emociones. Por ejemplo, la marca “Bubble

Gummers” y el olor tan distintivo de sus zapatos (Concreta legal, 2022).

Una marca olfativa(odotipo), es el uso del olor, fragancia o0 aroma como un rasgo distintivo y exclusivo
de un producto. Lo que busca una marca olfativa es que el consumidor sea capaz de reconocer y asociar

un producto o servicio con su origen empresarial (Ogata, 2021).

Técnicas de representacion grafica del olor

Dentro del ambito legal, se han empleado diversas estrategias con el proposito de satisfacer el requisito
de representar graficamente un olor para lograr un exitoso registro de marca olfativa. En Colombia, asi
como en naciones pertenecientes a la Unién Europea y los Estados Unidos, los enfoques utilizados
incluyen la descripciébn de la composicion quimica del aroma, la explicacion detallada de sus

caracteristicas olfativas y la presentacion fisica del producto que emana dicho olor.
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A continuacion, se hablara mas a detalle de los tipos de técnicas que se utilizan para representar

graficamente el olor (Culma Cifuentes, 2018):

e Composicion quimica del olor: se refiere a la combinacion de sustancias que forman parte
de una muestra especifica, junto con las proporciones en las que estas sustancias estan
presentes. Esta composicion se representa mediante una formula quimica en la que los
compuestos quimicos se simbolizan de manera gréfica, indicando los elementos que componen
la muestra a través de sus simbolos quimicos y la cantidad relativa de &tomos de cada uno de
ellos (Claramunt, 2013).

e Descripcién del olor: se implica un texto en el que se proporciona una explicacion detallada
de las caracteristicas que definen la naturaleza de un aroma con el propdsito de ofrecer una
comprensién exhaustiva de la fragancia que se busca registrar.

e Muestra fisica del producto: se refiere al depdsito del olor en un lugar determinado.

Solicitud de Marca Registrada

Es la actividad que realiza el IMPI (Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial) para de esta manera
otorgar el derecho al uso exclusivo de la marca en el territorio nacional por 10 afios, y este se usa como
diferenciador en sus productos ante otros que sean similares en el mercado, ademas de que puede
ayudar a iniciar acciones legales por algin posible mal uso de la marca y ademas de facilitar el

otorgamiento de licencias de uso o franquicias (Gobierno de México, s.f.).

Institucional del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI)

Es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica, patrimonio propio y con la autoridad
legal para encargarse de administrar el sistema de propiedad industrial en México (Instituto Mexicano
de la Propiedad Industrial, 2018).

e-Government

El Gobierno Electrénico (e-Government) es el uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) al funcionamiento del sector publico, con el objetivo de brindar mejores servicios al
ciudadano y de esta manera incrementar la eficiencia, la transparencia y la participacién ciudadana

(Organizacion de los Estados Americanos, 2010).

Es la aplicacién de Tecnologias de la Informacion y la comunicacion a la administracion publica. Este
incluye la democratizacién, compatrtir, colaborar, la elaboracién de un sistema mejor, la construccién de
una sociedad mas abierta y relacionada donde la informacion esté “distribuida” (Vasquez & Martinez,
s.f.).

25



2.2 Internet de los Sentidos.
El internet de los sentidos es un nuevo paradigma, en el que, a través de tecnologias como la inteligencia
artificial, la realidad virtual y aumentada, o la automatizacién o el 5G, en el que el Internet sera capaz

de enviar informacion con los cinco sentidos: vista, olfato, tacto, gusto y oido.

Tendencias futuras del Internet de los sentidos, aplicadas al sector retail que se encontraran (CAAD
Retail Design, 22):

e Elcerebro como interfaz de usuario: Los consumidores podran ver rutas de mapas con gafas
de realidad virtual con tan solo pensar en un destino.

e Imitar la voz: de forma realista con algin gadget.

e Manipular sabores: o mejorar digitalmente el sabor de lo que comemos.

e Visitas y aromas digitales: 6 de cada 10 consumidores podran visitar digitalmente los centros
comerciales, asi como experimentar todos los olores naturales y sonidos de esos lugares.

e Tacto total: Los teléfonos inteligentes y sus pantallas transmiten la forma y textura de los iconos
y botones digitales que estan presionando.

e Realidad fusionada: Los mundos de los juegos de realidad virtual seran indistinguibles de la
realidad fisica.

e Verificacion de noticias: sera el principio del fin de las fake news.

e Sostenibilidad conectada: Se espera que la sociedad sea mas sostenible desde el punto de
vista ambiental gracias al Internet de los servicios basados en los sentidos.

e Compras sensoriales: Centros comerciales digitales que les permiten usar los cinco sentidos

al comprar.
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2.3 Inteligencia Artificial.

La Inteligencia Artificial (1A) se refiere a sistemas o maquinas que como funcién principal es el tratar de

imitar la inteligencia humana para de esta manera realizar tareas (Oracle Corporation, 2021).

La IA se basa en imitar los procesos de inteligencia humana mediante la creacion y la aplicacion de
algoritmos creados en un entorno dinamico de computacion. En otras palabras, |A consiste en intentar

que los ordenadores piensen y actien como los humanos (NetApp, 2021).

La IA se describe como la habilidad de las maquinas para llevar a cabo actividades intelectuales que
suelen ser realizadas por seres humanos. Este término abarca tanto el aprendizaje automatico (AA)
como el aprendizaje profundo (AP). Estos dos conceptos pertenecen a una subdisciplina de la 1A que
se enfoca en desarrollar sistemas capaces de aprender por si mismos, es decir, de generar sus propias
reglas utilizando exclusivamente datos (basado en datos) (Barrio, Fernandez-Miranda, Bellén, Iglesias,
Gonzélez, 2022).

Técnicas de |IA

Machine Learning

El Aprendizaje Autbnomo (Machine Learning) es una rama de la inteligencia artificial que se encarga
del desarrollo de algoritmos que permitan a los ordenadores aprender por si mismos. Para ello se crean
programas que pueden generalizar ciertas respuestas o0 patrones a partir de informacion no
estructurada, que se suministra como ejemplos. Con ello, se puede inducir el conocimiento por parte

del ordenador.

Sistemas Expertos

Los sistemas expertos hacen referencia a un sistema de informacion que se basa en el conocimiento
de un area de aplicacion de gran complejidad y muy especifica. Estos sistemas sirven como asistentes

consultores y expertos para los usuarios.

Data Mining o Mineria de Datos

Esta técnica se encarga de la extraccion indiscriminada de informacion que se encuentra implicita en
los datos manejados. Con el objetivo de hallar anomalias, patrones y correlaciones en grandes
conjuntos de datos para asi predecir resultados. Dicha informacidn, se destina a ser utilizada en algun
otro proceso. La mineria de datos principalmente sondea, prepara y explora los datos para poder extraer

alguna informacién que se oculte.
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Ingenieria del Conocimiento

Consiste en generar un nuevo conocimiento que no existia previamente, esto lo hace a partir de la
informacion que se contiene en bases de datos de documentos, y lo hace a través del cruce de contenido

de los archivos.

Esta técnica se basa en la teoria de «actor-red», es decir, poniendo de manifiesto redes y creando
nuevas. También implica el ejercicio de la teoria de la «traduccion-traslacién», la cual consiste en
acercar y poner en relacidon con los actores, con el objetivo de producir una traduccion en la que lleve
los enunciados o modalidades hacia nuevos estadios evolutivos.

Redes Semanticas

Son formas de representar el conocimiento linguistico para que los conceptos y las interrelaciones entre
ellos se suelen representar mediante grafos. Se utilizan para la representacion de mapas conceptuales

y mentales, entre otras funciones.

Procesamiento del Lenguaje Natural

Es una disciplina de la ingenieria para la linglistica computacional. Se utiliza para la formulacién e
investigacién de mecanismos de eficacia informatica para servicios de comunicacion entre las personas

o entre ellas y las maquinas usando lenguajes naturales. (Redaccion APD, 2021)

Red Neuronal Artificial

Las Redes Neuronales Artificiales son un modelo que se inspir6 en el funcionamiento del cerebro
humano. Este a su vez esta formado por un conjunto de nodos conocidos como neuronas artificiales
que estan conectadas y se encargan de transmitir sefiales entre si. Estas sefiales se transmiten desde
la entrada para asi generar una salida.

Redes Neuronales Artificiales (RNAS)

Este modelo tiene el objetivo de aprender a modificarse automaticamente a si mismo, para que pueda
realizar tareas complejas que no podria ser realizadas mediante la clasica programacion basada en
reglas. Para asi, poder automatizar funciones que en un principio s6lo podrian ser realizadas por

personas.

Una red neuronal se encarga de recibir una secuencia de valores de entrada, cada uno de los cuales
va a un nodo llamado neurona. Estas redes se agrupan a su vez en capas que forman redes neuronales.
Cada neurona de la red tiene un peso y un valor que modifica la entrada que recibe. Los nuevos valores
obtenidos salen de las neuronas y los valores continGan por la red. Este funcionamiento se observa de

forma esquematica en la llustracion 1.
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llustracion 1. Representacion del funcionamiento de una red neuronal artificial.

Una vez alcanzado el final de la red neural, se obtiene una salida que serd la prediccion calculada por
lared. Cuantas més capas y complejidad posean la red, esta a su vez realizara funciones mas complejas
(ATRIA Innovation, 2019).

Tipos de Redes Neuronales Artificiales

Monocapa o perceptréon simple. Es el modelo mas simple de una red neuronal artificial y consta de
una sola capa neuronal con una sola salida, ya que hay una capa neuronal que proyecta la entrada a la

capa neuronal de salida, donde se realizan varios célculos, como en la llustracién 2.

Capa de Capa de
entrada salida

llustracion 2. Red neuronal monocapa.

Perceptron multicapa (MLP). Es una generalizacion de tipos de redes neuronales artificiales
mencionados anteriormente; con un conjunto de capas intermedias entre la capa de entrada y la capa
de salida (capa oculta). Este tipo de red puede estar totalmente conectada o parcialmente conectada,

como se muestra en la llustracién 3.
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llustracion 3. Red neuronal multicapa.

Recurrentes (RNN). Este tipo de red se diferencia de las anteriores, porque en estas redes existen los
lazos de realimentacion en la red. Estos lazos pueden ser entre neuronas de diferentes capas, neuronas
de la misma capa o entre una misma neurona, como se presenta en la llustracién 4. Esta estructura la

hace especialmente adecuada en el estudio de la dindmica de los sistemas no lineales (Grupo.us.es,
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llustracion 4. Red neuronal recurrente.

(Conceptos Basicos sobre Redes Neuronales, s.f.)

Convolucionales (CNN). Es un algoritmo de aprendizaje profundo disefiado para procesar imagenes
como entrada, asignando importancia (peso) a ciertos elementos de la imagen para distinguirlos entre

si. Las tareas comunes de este tipo de redes son: la deteccién o categorizacion de objetos, clasificacion

de escenas y clasificacion de imagenes en general (Silva & Freire, 2019).

Enlallustracién 5 se presenta la arquitectura de las redes neuronales convolucionales (CNN) con base

en una imagen dada (Paredes, 2021).
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llustracion 5. Arquitectura de una red convolucional.

Utilizacion de las Redes Neuronales

Ejemplos de aplicando las redes neuronales (Gonzalez, 2021):

Problemas de clasificacion: para obtener la probabilidad de que un cliente te compre frente a que

no te compre.

Problema de regresion: predecir el numero de compradores que voy a tener de un producto

(Lorena, s.f.).

Prediccion de sucesos y simulaciones: predecir la produccion de los valores de salida

esperados en funcion de los datos entrantes.

Reconocimiento y clasificacién: para la asociacion de patrones y organizacion de conjuntos de

datos en clases predefinidas. Incluso identificando caracteristicas Unicas sin datos previos.

Procesamiento de datos y modelizacién: en la validacion, agregacion y andlisis de datos. Disefio

y busqueda de fallos en sistemas de software complejos.

Ingenieria de control: en el monitoreo de sistemas informéticos y manipulacion de robots. Incluida

la creacioén de sistemas y robots autébnomos.

Clasificacién de Redes segun el Método de Aprendizaje

Aprendizaje supervisado: Se caracteriza porque el proceso de aprendizaje se realiza mediante un

entrenamiento controlado por un supervisor que determina la respuesta que se debe generar para cada

entrada.

El supervisor controla la salida y en caso de no ser correcta, este modifica los pesos de las conexiones,

con el fin de que la salida obtenida se aproxime a la que desea.
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Aprendizaje por correccién de error: Se encarga de ajustar el peso de las conexiones de red segun
los errores cometidos.

Ejemplos de algoritmos:
e Perceptron
e Delta o Minimo error cuadrado (LMS Error: Least Mean Squared)

e Backpropagation o Programacion hacia atras (LMS multicapa)

Aprendizaje estocastico: Realiza cambios aleatorios en los pesos, calcula si la prediccion mejora o

empeora después de cada cambio y, por supuesto, guarda los cambios que mejoraron los resultados.

Aprendizaje no supervisado o autosupervisado: Se caracteriza porque este tipo de aprendizaje no

requiere de influencia externa para ajustar los pesos.

Aprendizaje hebbiano: Permite medir la familiaridad o extraer las caracteristicas de los datos de
entrada.

Aprendizaje competitivo y comparativo: Permite realizar clasificaciones de los datos de entrada.

Aprendizaje por refuerzo: Es considerado el aprendizaje mas lento porque no dispone de un conjunto
completo de los datos exactos de salida, sino que en este aprendizaje se debe indicar si el dato es
aceptable o no, gracias a esto el algoritmo ajusta los pesos basandose en un mecanismo de
probabilidades (Calvo, 2017).

Procesamiento de Lenguaje Natural (NLP)

El Procesamiento del Lenguaje Natural (NLP) es un area de conocimiento de |IA que estudia cémo las
maquinas se comunican con los humanos. El objetivo es desarrollar mecanismos para mejorar la

comunicacion entre humanos y maquinas (Molina, 2022).
El nombre de NLP (Neuro-Linguistic Programming) viene de las siguientes areas (O'Connor, 2021):

e Neurology. La mente y cOmo piensa el ser humano.
e Linguistics. Como el ser humano usamos el lenguaje y como nos afecta.

e Programming. Cémo secuenciamos nuestras acciones para alcanzar nuestros objetivos.

Técnicas de Procesamiento de Lenguaje Natural

Sentiment Analysis. Es la diseccidon de datos (texto, voz, etc.) para determinar si es positivo, neutral o

negativo.
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Named Entity Recognition (NER). Es una técnica que se encarga de etiquetar "entidades nombradas"

dentro del texto y las extrae para su posterior analisis.

Text Summarization. Es el desglose de la jerga, ya sea cientifica, médica, técnica o de otro tipo, en

otras palabras, es utilizada esta técnica para hacer que el texto sea mas comprensible.

Topic Modeling. Es una técnica de procesamiento del lenguaje natural no supervisada que se utiliza

para etiquetar y agrupar grupos de texto que comparten temas comunes.

Text Classification. Es la organizacién de grandes cantidades de texto no estructurado (es decir, los
datos de texto sin procesar que se reciben por parte del usuario). La clasificacion de texto toma un
conjunto de datos de texto y luego lo estructura para su posterior analisis. A menudo se usa para extraer

datos utiles de las resefias de los clientes, asi como de los trabajos de servicio al cliente.

Keyword Extraction. Es un proceso automatizado para extraer la informacion mas relevante del texto

utilizando algoritmos de inteligencia artificial y aprendizaje automatico.

Lemmatization and Stemming. Se refieren al desglose, etiquetado y reestructuracion de los datos de

texto en funcién de la raiz o la definicién. (Wolff, 2021)

OpenAl

OpenAl se describe a si mismo como un grupo dedicado al desarrollo y la aplicacion responsable de la
Inteligencia Artificial (IA). Fue fundada en el afio 2015 como una organizacion sin animo de lucro por un
grupo de lideres en el campo de la IA, entre ellos se encuentran Elon Musk, Sam Altman, llya Sutskever,
Greg Brockman, Wojciech Zaremba y John Schulman. OpenAl se creé con el objetivo de desarrollar

una IA segura y beneficiosa para la humanidad (Elodie, 2023).

El enfoque principal de OpenAl esta en la IA general, o AGI (Inteligencia Artificial General), que se
refiere a la capacidad de un sistema de IA para realizar diversas tareas cognitivas, como aprender,
razonar, planificar, comprender el lenguaje natural y detectar su entorno sin necesidad de manipulacién
adicional. Especialmente programado para cada tarea. Es decir, un sistema de IA general capaz de
adaptarse a una variedad de problemas y situaciones, como lo haria un ser humano (Redondo Martin,
2023).

Chat GPT

El Chat GPT (Chat Generative Pre-trained Transformer) es un modelo de aprendizaje automatico
desarrollado por OpenAl. Este modelo ha sido entrenado con un gran conjunto de datos de lenguaje
humano, lo que le permite generar texto similar al del humano. Se puede usar para una variedad de
tareas de procesamiento de lenguaje natural, tales como: traduccién de idiomas, resumen de texto y

respuesta a preguntas (Sharma G, 2023).
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Chat GPT representa un prototipo de Chatbot o programa informatico con la capacidad de entablar

conversaciones con nosotros sobre una amplia variedad de temas (Correa, 2023).
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2.4 Percepcion de un aroma.

Desde un punto de vista quimico, el olfato es una sensacion, un concepto de estimulacién y percepcion,
que se crea en el sentido del olfato por la interaccién de las sustancias organicas con los receptores
olfativos de los seres vivos. La interaccion depende en gran medida de la volatilidad de la sustancia, ya

que las moléculas del odorante deben entrar en fase gaseosa para llegar a la nariz y asi ser percibidas.

La percepcion del olfato involucra tres aspectos importantes, los cuales son: la intensidad, la descripcién

cualitativa y la apreciacién del aroma (Ambientiza, 2022).

El término olor se refiere a una mezcla compleja de gases, vapores, y polvo en la que los componentes

de una mezcla inciden directamente en el olor percibido por el mismo receptor (Corbacho Martinez, s.f.).

Tipos de olor alo largo de la historia

Para entender las primeras clasificaciones cientificas hay que remontarse unos 300 afios atrds al
cientifico y naturalista Carlos Linneo. El cual era un botanico sueco que categorizé las especies, ademas
de crear una lista basada en olores agradables, malos olores y olores agradables para unos, pero

desagradables para otros.

En la década de 1970, el bioguimico britanico John Amour propuso siete olores principales basados en

el tamafio y la forma de las moléculas: alcanfor, almizcle, menta, floral, etéreo, picante y podrido.

Han pasado muchos afios desde estos estudios y la taxonomia de los olores sigue siendo incompleta.
Un estudio de 2013 en la revista Plos One por el Prof. Jason Castro (Universidad de Bates) y el Prof.
Chakra Chennubhotla (Universidad de Pittsburgh) utilizé6 un modelo estadistico basado en una base de
datos de 146 descriptores olfativos para reducir los olores a 10 tipos. En lugar de crear un modelo de
categorias olfativas, los investigadores insisten en que tienen una propuesta interesante para la

formacioén de propiedades olfativas.
Estos son los 10 olores basicos propuestos (Ambiseint S.L., 2018):

e Fragancia floral (todos los perfumes basados en flores, como el de rosas).

e Lefoso o resinoso (olores amaderados).

e Frutal (no citrico) (el olor de las frutas que no son citricas).

e Olor quimico (como el de los productos de limpieza, el alcohol o el amoniaco).
e Mentolado (el eucalipto o la menta son los ejemplos mas claros).

e Dulce (aromas como el del caramelo, la canela o la vainilla).

e Quemado o ahumado (se suele relacionar con las palomitas de maiz).

e Citrico (limén, naranja, mandarina, bergamota...).

e Acre o rancio (igualmente, en mal estado).

e Descompuesto (podrido).
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Olfato

El sentido del olfato se encarga de brindar informacién a los seres vivos a partir de la deteccién de
sustancias quimicas denominadas moléculas odoriferas, que pueden producirse desde una fuente

distante de los organismos que las perciben (Le6n, 2023).

El olfato nos proporciona diversas funciones, como la capacidad de sentir el estado de los alimentos y
su valor nutricional, detectar la humedad y el humo en el ambiente, reconocer zonas, la capacidad de
recordar personas, momentos o lugares e incluso ayudarnos a elegir sin saberlo a nuestra pareja (Diaz,
2021).

Sistema Olfativo

Es uno de los cinco sentidos del ser humano, este sentido en particular se encarga de detectar particulas

y trazos de sustancias quimicas en el aire, usando los receptores de la cavidad nasal (la nariz).

Para los humanos, este sentido se conecta velozmente con nuestra memoria. Se estima que un humano
promedio reconoce alrededor de 10.000 olores distintos a lo largo de nuestras vidas, distinguiendo entre

los agradables y los desagradables, los placenteros y los estimulantes (Editorial Etecé, s.f.).

Funciones del Olfato

Funciones del olfato (Ferndndez-Tresguerres, y otros, 2016):

I Es de suma importancia para la supervivencia del ser humano, porque con este sentido se tiene
la capacidad de percibir olores desagradables que generalmente son asociados a sustancias

nocivas, gases contaminantes y alimentos en descomposicion.

Il. Colabora con el sentido del gusto para la percepcién de los sabores de los alimentos.

Il Permite identificar una gran variedad de olores; el ser humano es capaz de percibir un rango
entre 5.000 a 10.000 olores diferentes.

V. Refuerza la memoria, ya que un ser humano recuerda mejor los olores.

Biosensores

Un biosensor es un dispositivo que detecta y mide una sustancia biolégicamente relevante y la convierte
en una sefal mas comprensible, como una sefial quimica, 6ptica o eléctrica, como un cambio de

temperatura, color o diferencia de potencial (de la Mora Mujica & del Rio Portilla, 2018).
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Los biosensores son instrumentos de analisis conformados por un componente de reconocimiento
biolégico vinculado a un transductor, lo cual nos habilita para detectar y comprender los cambios en
propiedades generados a partir de la interaccion entre la sustancia analizada y el dispositivo de analisis.
Los biosensores tienen varias ventajas, como su gran sensibilidad, selectividad y capacidad para
generar resultados consistentes. Ademas, son faciles de usar, econémicos y proporcionan resultados
casi de inmediato, lo que constituye una de sus principales ventajas, ya que permiten obtener

informacion en tiempo real (Arellano Zufiga, 2021).

Biosensor Ambiental

El Biosensor ambiental es un sistema analitico que combina un biosensor con un transmisor para
proporcionar una deteccion rapida, proporcional, precisa y sensible de sustancias individuales o

combinadas en el ambiente (Castro, Luna, Villalobos, Pietrini, 2007).

Nariz Electronica

La nariz electronica es un sensor quimico que compara las propiedades aromaticas de los alimentos
para elegir la mejor. La nariz electrdnica es un sensor bioldgico capaz de identificar sustancias volatiles
asociadas al olor de los alimentos, la nariz electronica convierte el olor en una sefal medible que la

computadora se encarga de procesar.

Principales aplicaciones de la nariz electrénica

A continuacién, se mencionan las principales aplicaciones de la nariz electrénica, en la actualidad y un
futuro (Marta, 2010).

En la actualidad:

e Determinar la calidad de las materias primas.

e Control durante la produccién.

e Analisis de posible deterioro (ranciedad o madurez).
e Caracterizacion de ingredientes.

e Establecer el momento en el que empieza la pérdida de las calidades.
En un futuro:

e Integracidn en neveras y microondas.
e Para evitar el uso de alimentos caducados.

e Para el control de la coccion.
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Catar

Es un conjunto de métodos y técnicas que permiten percibir, identificar y apreciar, mediante los érganos
de los sentidos, cierto nimero de propiedades, llamadas organolépticas, de los alimentos y de los

objetos (Aula polivalente de Escuela Espafiola de Cata, SL., s.f.).

Catar es la actividad de probar un alimento o bebida para examinar su sabor o calidad (Bermudez
Cavero, 2021).

Olfatdbmetro

Es un instrumento que sirve para medir la sensibilidad del sentido del olfato, especialmente con la

intensidad, concentracion o calidad de un olor (Meaning88, s.f.).

El olfatébmetro es un dispositivo que se utiliza para la medicién de olores, permite cuantificar con

precision la intensidad del olor en el aire en (Unidades de Olor por m3) (Calabuche-Gémez, 2019).

Campos de aplicacion de los olfatdmetros

Una aplicacién en la que se usan los olfatometros es la perfumeria, en la que los olores se analizan con
la ayuda de dicho dispositivo, y estos dispositivos también se usan para obtener una consistencia de
calidad. También se pueden usar como alarmas, ya que algunos compuestos olorosos son peligrosos

para la salud humana.

Por ejemplo, los olfatbmetros modificados se pueden colocar en instalaciones quimicas y minas para
detectar emisiones peligrosas de gas. Un uso experimental interesante del olfatdmetro es en medicina
forense, donde algunos investigadores han explorado la idea de usar dichos dispositivos para "olfatear”
los compuestos quimicos asociados con el proceso de descomposicion para obtener mas informacién

sobre cuando alguien murié (NetinBag, s.f.).

Olfatometria

La olfatometria es un método de medicién sensorial para evaluar cualquier tipo de olor, ya sea que

provenga del ambiental o de un material que pueda ser molesto para las personas (Martinez, 2017).
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CAPITULO lIl. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION.

3.1 Estado del Arte

Este trabajo de finalizacién de grado realizado en Buenos Aires, Argentina se centra en el marketing
olfativo desde una perspectiva de neuromarketing y su impacto en la mejora de la imagen de marca de
un hotel. Comienza por explorar el concepto de neuromarketing y su relacién con el turismo,
profundizando en aspectos cerebrales como la percepcién, las emociones y el papel de los sentidos en
el marketing. Luego, se aborda el marketing sensorial, centrandose gradualmente en el sentido del
olfato. Después de explicar detalladamente el sentido del olfato y su conexion con el cerebro, se entra
en la temética principal: el marketing olfativo. Se definen conceptos, se analiza su relacion con el cerebro
y el neuromarketing, se presentan ejemplos de casos y se explora su aplicacion en el sector turistico.
El enfoque se orienta hacia el marketing olfativo en el contexto corporativo y empresarial. El trabajo
culmina al introducir el sector hotelero, proporcionando ejemplos de hoteles que han implementado
estas técnicas y destacando el potencial del sector para el marketing olfativo. Se examina en detalle
cémo el marketing olfativo afecta la imagen de marca de un hotel, basandose en ejemplos y entrevistas
con directivos de empresas. Se analiza cémo los olores influyen en la percepcion de la marca del hotel

y se presentan las opiniones de los entrevistados para concluir el estudio. (Scheuermann, 2023).

El marketing sensorial se refiere a la conexién que se establece entre la marca y los consumidores, con
el fin de influir en sus decisiones. En este estudio se analizé como el marketing sensorial afecta en la
toma de decisiones de los clientes de una distribuidora de Venezuela. Se encuestaron 140 usuarios
utilizando un muestreo no probabilistico por conveniencia. Los resultados, obtenidos mediante un
modelo de ecuaciones estructurales, confirmaron que el marketing sensorial tiene un impacto positivo y
significativo en el proceso de toma de decisiones. Ademas, se observd que el marketing visual tuvo el
mayor impacto, mientras que el marketing olfativo tuvo el menor impacto en dicho proceso. Estos
resultados sugieren la necesidad de que la distribuidora de Claro invierta mas en el marketing sensorial

y tome en cuenta su importancia para retener o aumentar su base de clientes (Salluca, 2022).

En la actualidad los usuarios del sistema marcario de en Buenos Aires, Argentina encuentran
dificultades para registrar marcas olfativas esto es debido a la imposibilidad de cumplir los
requerimientos de registro, como en el caso de la representacion grafica de la marca. Esto crea una
incertidumbre juridica al negar el amparo de la proteccién de ley a un signo que esta siendo usado para
distinguir un producto de otro. En este trabajo se revisaron los métodos para analizar olores como:
Andlisis Sensorial, Sistemas de Olfato Artificial (Narices Electrénicas); y métodos del Andlisis Quimico
clasico que permiten identificar inequivocamente los componentes de una muestra que pueda utilizarse
como una marca olfativa. Se logré establecer que el estado actual de los sistemas de olfato artificial,
reconociendo sus caracteristicas en funcion del tipo de sensor que utilizan, si bien han existido avances

significativos en la caracterizacion de los olores, no son métodos que puedan ser inteligibles ni
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suficientes por si mismos para graficar un olor, por lo que se requiere de personal especializado para

su interpretacion y analisis (Argueta de Oliva, 2021).

Se realizaron estrategias de mercadeo por medio de los sentidos, como las grandes industrias que han
ido incursionando en el marketing de experiencias, haciendo uso de un sin nimero de estimulos para
la fidelizacion con las marcas. Uno de los estimulos usados fue el uso de Odotipos, para generar una
memoria o vinculo de los productos con su marca respectiva. Este articulo aborda la experiencia de los
consumidores en el centro comercial San Nicolas de Colombia, el cual es eje central del comercio en el
oriente antioquefio, epicentro de reuniones, eventos y consumo en general. La investigacion es de tipo
cualitativo, el muestreo fue intencional, ya que se escogieron personas de forma arbitraria. La
informacion recopilada se analiz6 y se compar6 con los referentes y antecedentes investigativos y

conceptuales (Ceballos-Ramirez, 2021).

El propdésito de este proyecto de grado es destacar la imagen de Bogota, Colombia como una marca-
ciudad de una manera innovadora, distinta a la tradicional concepcion de marcas ciudad. Por lo general,
las marcas-ciudad se centran en aspectos visuales del branding, lo que las hace atractivas pero
limitadas en la exploracion de las poderosas opciones que ofrece el marketing sensorial. Por esta razén,
este proyecto de grado emplea el marketing olfativo como un enfoque para posicionar a Bogota como
una marca-ciudad pionera que utiliza un aroma distintivo para definir la ciudad y promover el turismo.
Para llevar a cabo esta investigacion, se eligieron las localidades mas turisticas de la ciudad, La
Candelaria, Usaquén y Chapinero. Los métodos de investigacion incluyeron la etnografia durante
recorridos olfativos en estas localidades, entrevistas semiestructuradas con dos expertos en marketing
olfativo y encuestas cuantitativas para cuantificar las percepciones de los residentes de Bogota con

respecto a los diferentes olores (Ospina Ochoa, 2021).

El resultado de este proyecto de investigacion realizado en Bogota, Colombia esta asociado a datos
provenientes de la implementacion de un sistema electronico multisensorial cominmente denominado
olfato electrénico. Mediante el uso de un sistema de adquisicién de datos y el software LabVIEW, se
almacenan los datos de la concentracion de volatiles asociados a muestras de cacao sano e infectado
con monilia, aplicado en la etapa de secado. Una vez capturados los datos se procede a implementar
en Python el preprocesamiento y procesamiento de los datos, permitiendo al usuario a través de un
grafico identificar el clister asociados a cada clase de cacao sano o con monilia. Como método para
aprendizaje automatico no supervisado, se implementé el andlisis de componentes principales PCA
para el respectivo procesamiento. Los resultados obtenidos varian de acuerdo con el método de

preprocesado de datos (Flérez-Martinez, 2020).

Se realizé un andlisis del marketing sensorial como parte de la experiencia de compra del consumidor
en Espafia, centrandose en el olfato como sentido a estimular, para asi persuadir al consumidor en el

establecimiento comercial. Esta investigacion se centra, en el sector de la marca de moda y decoracién
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de casa, escénicamente la marca Zara Home como marca olfativa. El estudio se realiz6 a través de un
cuestionario aplicado a 152 consumidores espafioles, durante el mes de julio del 2020. Los resultados
obtenidos demuestran que la estimulacién del olfato puede ayudar a atraer al consumidor y aumentar
la posibilidad de compra. Ademas, se ha encontrado que el olor puede facilitar el recuerdo de marca en
un ser humano, ademas de asociarse a determinados olores y generar sentimientos y emociones en él.
Se llegé a la conclusion de que el olor es de suma importancia para la marca, porque esta propiedad es
parte de la estrategia de marketing, y no solo funciona para captar la atencién del consumidor, sino

también para fidelizarlo (Gémez, 2020).

Se introduce a una posible arquitectura y analiza las direcciones de investigacién para la realizacién de
la Percepcion Cognitiva del Internet (CPI). Este concepto de CPI surge del hecho de que los dispositivos
moviles, como los teléfonos inteligentes y los dispositivos portétiles, se estan convirtiendo en un medio
excelente para la digitalizacion y la deteccion del mundo sin esfuerzo gracias a su difusion generalizada
y al nimero cada vez mayor de sensores integrados. Los datos recopilados por dichos dispositivos
brindaran una visiéon sin precedentes del mundo fisico que se puede inferir a través de procesos
cognitivos, lo que originara un sexto sentido digital. Este articulo italiano, describe cémo el Internet
puede comportarse como un cerebro sensible, evolucionando asi hacia el Internet de los sentidos, con
capacidades de percepcién y acciones cognitivas basadas en las redes construidas sobre mecanismos
moviles de deteccion de multitudes. Mencionando la posibilidad de acomodar sensores proactivos,
sensores reactivos comunes como cdmaras, antenas, termémetros y unidades de medicién inercial para
mejorar las capacidades de percepcion de los terminales moviles, asi como el rango de nuevas
aplicaciones. Finalmente, describe algunas ideas sobre los desafios que surgen en la realizacion del
CPI, corroborados por los resultados preliminares, y presentando un escenario futurista donde la

propuesta de Internet de los sentidos se vuelva realidad (Pasolini, 2020).

Se realizé un andlisis a la normativa legal vigente en Lima, Perd en cuanto a las marcas olfativas, una
de las cuestiones que se analizaron fue la representacion grafica de las marcas no tradicionales no
visibles. Donde varios autores, uno de ellos es Diego Chijane (2017) que explica que en teoria se
encuentra una clasificacion de aromas en relacién con los productos para los cuales son aplicables, con
la finalidad de determinar si podrian ser registrados o no. Esta clasificacion esta dividida en tres
categorias:

Aromas primarios (primary scents): Estos aromas son aplicados a productos cuya funcién principal es
producir dichos aromas. Este es el caso de los perfumes o los desodorantes, colonias, etc.

Aromas secundarios (secondary scents): Estos aromas son aplicados a productos cuya funcién
principal es enmascarar el olor original de los productos. Este es el caso de los detergentes o jabones.

En estos supuestos se estaria en presencia de olores que cumplirian un rol funcional.
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Aromas arbitrarios (Unique scents): Estos aromas son aplicados a productos que normalmente no
tienen ningun olor especifico, pero se les incorpora un aroma determinado. En el caso, de “aroma a

hierba recién cortada para pelotas de tenis” (Aréchiga Morales, 2019).

Cada vez son mas los negocios, las tiendas, la publicidad, los productos y las marcas que implementan
la estimulacion olfativa en sus actividades comerciales, estos los podemos encontrar en negocios,
tiendas, publicidad, productos y marcas. A pesar de que el olfato es uno de los sentidos menos
estudiados, es el que mas influencia tiene en el ser humano y que ademas no puede controlarse. Por
esta razon, en este estudio realizado en Espafa, se identificé que el reconocimiento de una marca a
través del marketing olfativo, realizando una investigacién cuantitativa, en donde se utilizaron tres
aromas correspondientes que se pudieron encontrar en las tiendas de Massimo Dutti, Stradivarius y
Zara Home. A partir de una encuesta realizada a consumidores, se permiti6 demostrar que los aromas
tienen una identidad de marca, la cual permite a los consumidores reconocer a la marca. Para concluir,
se encontraron que el sexo tiene un mayor incide de manera significativa en la asociacién de un
recuerdo o sentimiento a cada uno de los aromas y que estos tienen gran coherencia con lo que las

marcas pretenden transmitir o a lo que pretenden dirigir (Gil Gonzélez, 2019).

La influencia del marketing olfativo ha influido en el comportamiento y las actitudes del consumidor y
hacia una determinada marca en Ecuador. Es asi, que el siguiente articulo tiene como objetivo
determinar la influencia del aroma en el comportamiento de compray recuerdo de marca. Los resultados
concluyeron que el marketing olfativo es una técnica de creacion de aromas asociativos que crean
recuerdos de marca, y que, ademas, estimulan al consumidor de forma subconsciente en el proceso de
decisiéon de compra, haciendo dicho proceso més rapido e impulsivo. Se puede concluir con que esta
préactica ha sido adoptada por un sin nimero de marcas a nivel mundial como parte de sus estrategias
de marketing con el fin no solo de aumentar las ventas, sino también, para generar vinculos con los

clientes y un posicionamiento mas fuerte en la mente de los consumidores (Luzuriaga, 2019).

Definir un olor o un aroma a un tipo de mercado especifico con la intencidn de despertar los sentidos
del cliente, asi como identificar si es de valor para este, son temas poco comunes en los diferentes
campos de investigacion en Publicidad y Mercadeo, por eso es de interés para esta investigacion,
determinar qué aporte puede tener el marketing olfativo como proceso estratégico para generar una
mayor relacion de una marca con sus clientes. Eligiendo a “Supermercados Urbanos” como escenario
innovador para plantear este tipo de iniciativas que sin duda podria repercutir de manera positiva en la
forma de cémo se gestiona el marketing en este tipo de sector. Adicionalmente, los supermercados en
Colombia constituyen el primer escenario de compra, consumo e intercambio comercial, por lo que
convoca a un grupo importante de consumidores, distribuidores y productos, en ese sentido, son un
espacio clave para experimentar nuevas estrategias de estimulacién y fidelizacion de clientes; por lo

cual, se realiz6 una investigacién descriptiva a los consumidores que suelen frecuentar las instalaciones
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de Supermercados Urbanos, esto con el fin de definir y determinar un tipo de fragancia Unica, con
caracteristicas especificas y que ademas tenga relacién directa con los valores comerciales y la
identidad corporativa de la marca, permitiendo al cliente experimentar habitos de consumo superiores

a causa de la estimulacion del olfato (Quintero Moreno, 2019).

Se realizé el disefio de prototipo de una nariz electronica en México, para obtener datos en tiempo real
sobre la deteccién de olores de gas LP, con la finalidad de alertar la presencia del gas, mostrando en
pantalla el nivel en que se encuentra en cada una de las pruebas correspondientes. Esto a través del
apoyo de elementos como la plataforma Arduino 2560, sensores de gas MQ-2 y MQ-3, MQ-7 y MQ-135.
Este sistema estda habilitado para analizar diferentes niveles de gas licuado del petroleo (LP)
establecidos a través de un modelo de clasificacion basado en Redes Neuronales Atrtificiales (RNA). Al
utilizar este sistema, los resultados mostraron un modelo capaz de detectar niveles de olor con una

precision del 99.8% en tiempo real (Pefialoza, 2018).

Respecto a las marcas olfativas en Per(, hay ya gran nimero de marcas sonoras registradas, pero
hasta la fecha no hay solicitudes de los otros tipos de marcas no tradicionales no visibles, esto es
preocupante en mayor medida sobre la falta de marcas olfativas, las cuales se consideran beneficiosas

para sus empresarios dado su gran poder evocador (Zevallos-Labrin, 2018).

Se construy6 un equipo electronico multisensorial denominado nariz electrénica en Bolivia, para detectar
y clasificar compuestos volatiles emitidos durante el proceso industrial de fermentacién de la almendra
de cacao. Este equipo se conforma de una matriz de sensores que se integran de un pequefio
calentador en el interior, con un sensor electroquimico que reacciona ante una concentracion de gases
y cuya sefial electrénica de salida es de tipo analégica en voltaje. Es un sistema de medicién auténomo
para adquirir y procesar datos en una PC para ejecutar en tiempo real. Como resultado se clasifica y
agrupa las concentraciones compuestas volatiles mediante un algoritmo basados en técnicas de
reconocimiento de patrones y/o Machine Learning (aprendizaje de maquina), permitiendo predecir la

calidad de la almendra de cacao en el proceso de fermentacién (Martinez, 2017).

Se desarrollé un prototipo de sistema sensorial en la ciudad de Juliaca, Peru llamado “Sistema Olfativo
Electronico” (SOE-M16). Este prototipo utiliza una matriz sensorial de 16 sensores quimicos o
receptores olfativos, que, a su vez, forman dos células olfativas. La transmisién de datos se realiza por
una comunicacion serial USB o inalambricamente, usando el estandar Bluetooth IEEE 802.15.1 con una
velocidad de 9600 baudios; la captura de datos se realiza mediante el mddulo embebido Arduino; para
el procesamiento y analisis de datos, se utiliza las herramientas computacionales Matlab, LabVIEW y
SPSS. El objetivo del desarrollo del sistema olfativo electrénico es la implementacion de un instrumento
de investigacion para obtener informacion primaria en pruebas experimentales; la aplicacién del SOE-

M16 en este trabajo de investigacion es poder detectar los niveles de contaminacion ambiental en la
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ciudad de Juliaca en el afio 2017, para ello se tomaran muestras tanto de monéxido de carbono (CO),
diéxido de carbono (CO,) y acido nitrico (NH3). Se realizaron muestras en lugares de alta concentracion
vehicular, para luego almacenar los datos en un archivo y procesar la informacion para asi determinar

los niveles de contaminacion en la ciudad de Juliaca (Mendoza Montoya, 2017).

Se explora de manera precisa el proceso de registro de marcas olfativas en Colombia, teniendo en
cuenta los tratados y convenios internacionales que se han suscrito hasta la fecha. Respecto de las
solicitudes de registro de marcas no tradicionales en Colombia, la SIC (2017) ha presentado un informe
en el que destaca que la mayoria de las solicitudes de registro de esta clase de marcas se ha dado en
el campo de las marcas no tradicionales visibles. Ya que las marcas no visibles como las marcas
olfativas solo se han presentado de forma aislada en los afios 2005, 2010 y 2017, en cuanto a marcas
sonoras en el primer trimestre de 2017 se han presentado 7 y frente a las marcas tactiles solo se han
presentado 2 en el afio 2017. La proliferacién de marcas olfativas no es comln en este pais, esto en
gran medida porque la regulacion frente a las marcas no tradicionales, no se ha tenido un gran
despliegue en el &mbito comercial interno en el pais. Con el andlisis previo, el registro de marcas
olfativas se comprende como un procedimiento de dispendios por las caracteristicas no visibles de la

marca (Pedraza-Camelo W., 2017).
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3.2 Estado de la Técnica

Carto

Este robot creado en Lyon, Francia que usa el aprendizaje automatico (la forma en que las
computadoras mejoran automaticamente los resultados al aprender de los resultados anteriores), para
recomendar combinaciones de componentes. A través de una pantalla tactil, los perfumistas pueden
combinar diferentes aromas usando datos de la extensa biblioteca de formulas de fragancias, es un
proceso mucho mas eficiente que usar hojas de calculo. Con este pequefio robot se procesan
instantaneamente las fragancias en perfumes, lo que facilita a los disefiadores de perfumes probar sus
nuevos aromas. Una de las ventajas de Carto es que muestra las fragancias que crea instantdneamente

(Bearne, 2020), Carto no tiene la capacidad de oler.

Loihi (chip)

Chip neuromérfico de Intel capaz de oler (Mountain View, California). Es un chip neuromérfico de quinta
generacion con capacidad de aprendizaje y esta disefiado para proyectos de investigacion con

capacidades similares a las de un cerebro diminuto.

Intel presentd Loihi, un chip neuromorfico con 130 000 neuronas y 130 millones de sinapsis artificiales.
En Loihi se implement6 un algoritmo neuronal para el aprendizaje automatico rapido y la identificacién

de olores, incluso en contextos dificiles (Barbieri, 2021).

Ademas de oler un determinado olor, también almacenamos experiencias pasadas de olores y
procesamos constantemente nueva informacion, lo que da como resultado nuestra capacidad de

distinguir entre trillones de olores diferentes.

Pahoiki Springs

Es una plataforma de investigacion que esta integrada de 768 chips Loihi y 100 millones de neuronas
(similar a un mamifero pequefio). Su consumo es inferior a 500 vatios. En esta plataforma se puede
detectar sustancias quimicas peligrosas a través del olfato. Como también cuenta con la habilidad de

olfatear. De hecho, puede simular un circuito olfativo biol6gico (Redaccién Futuro Eléctrico, s.f.).

Narices electronicas

La nariz electrénica (sistemas olfativos artificiales) es un instrumento que consta de un Array de
sensores quimicos electrénicos parcialmente especificos y un sistema de reconocimiento de patrones,

capaz de reconocer olores individuales o complejos (Lozano Rogado, 2005).
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Los campos de aplicacibn mas importantes de las narices electrénicas son en la industria de la
alimentacion, la deteccién de materiales explosivos, el diagnéstico y evaluacién de enfermedades, la

monitorizacion ambiental y la medicion del impacto medioambiental (Gonzalez, 2018).

Odorprep

Es un sistema de supervision y control en tiempo real desarrollado en el marco del proyecto de la Unién
Europea (UE), ODORPREP aborda las molestias causadas por los malos olores, Este sistema consiste
en nariz electrénica, compuesta por sensores auxiliares que pueden predecir concentraciones de
quimicos en el aire que resultan desagradables para el olfato humano. A su vez se entrenan estas
narices electrénicas en lugares especificos, para notificar los niveles de concentracion de aire a un
centro de control principal. Esto significa que se puede llevar a cabo un seguimiento continuo del aire y

detectar rapidamente los problemas sin que se presente una queja (LabService Analytica, 2019).

Nose

Es dispositivo capaz de detectar las sustancias que el ser humano va desprendiendo a lo largo del dia
y las contrasta, a través de una aplicacién movil tanto para dispositivos Android y iPhone, con 4.000
muestras de otros tantos hombres analizados podréa identificar si el ser humano desprende un olor

desagradable (Gémez Bolafios, 2016).

Kunkun Body

Es un sensor olfativo aplicado a un accesorio portétil que permite descubrir los patrones del mal olor.
En unos segundos sabremos en el mévil si la persona emite o no un olor mas o menos agradable.
Kunkun Body es capaz de determinar los olores corporales basandose en tres niveles: olor a sudor, olor
agrasay también un tercero relacionado con el olor a vejez. Cuenta con sensores que captan sustancias

guimicas especificas asociadas con tres tipos de olores corporales (Linares, 2017).

Nanoscent

Es una compafiia israeli que ha desarrollado un sensor para el teléfono en el cual se podra analizar,
identificar y reconocer olores. Nanoscent es capaz de detectar la fertiidad o embarazo, analizar la
nutricion y podra avisar a la persona a qué horas debera bafiarse. El software de Nanoscent permite
recopilar datos mediante la interfaz del teléfono mavil. Los datos se cargan en el software en donde se
realizan los siguientes pasos: recoleccion de olores, planificacion y analisis (Nanoscent: La App que

reconoce los olores., 2018).
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OPhone

Es un dispositivo compuesto por varios tubos y conectado a via Bluetooth, que emite aromas y olores
de acuerdo con los mensajes que recibe un dispositivo movil. La persona que tenga consigo OPhone
recibe un aroma en vez de un mensaje de texto. Con OPhone se puede enviar, por ejemplo, el olor de
una taza de café con caramelo recién hecho. El recipiente de cuatro tubos expulsa este olor, la persona
gue reciba el mensaje podra oler la mezcla. Quien envia el olor lo hace a través de una aplicacion que
se encarga de «componer la sinfonia de olores». OPhone se encarga luego de reproducir esa sinfonia
olfativa (DIARIO ABC, S.L., 2014).

Escentografia

Es una camara anéloga de olores que funciona de la misma manera que una cadmara de 35 mm. El
dispositivo de "escentografia” registra informacion de luz de imagenes visuales para crear réplicas de
datos moleculares e informacién de olores especificos como se muestra en la llustracién 6. Para
procesar las capturas 'escentograficas’, se tendria que colocar un recinto de clase sobre su objeto de
eleccién deseado para cosechar su aura. Luego, una bomba succiona el aire a través de una trampa de
olores, donde las muestras de fragancias similares a pociones se manifiestan como liquidos que, si es
necesario, pueden procesarse mas tarde en un laboratorio de fragancias en una maquina de

cromatografia de gases y espectrometria de masas (Radcliffe & Combal-weiss, 2013).

\/

llustracion 6. Dispositivo de escentografia.

Olfatdbmetro

Un olfatémetro es un dispositivo que se encarga de la medicién del olfato. Hay dos tipos diferentes de
olfatébmetro. Uno actlia como una especie de nariz artificial que es capaz de detectar olores a diversas
concentraciones, incluidas concentraciones tan bajas que la nariz humana no puede detectar. El otro
es un dispositivo disefiado para medir cuan agudo es el sentido del olfato de una persona, por lo general

este se utiliza en un contexto clinico.

Los olfatometros en el sentido de narices artificiales se usan en varios entornos. Son dispositivos
clasicos de mano, con pequefias almohadillas de filtro a través de las cuales pasa el aire. El dispositivo

al detectar compuestos olorosos, este puede activar una alarma o proporcionar una lectura. A menudo,
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la sensibilidad se puede ajustar para diferentes configuraciones, y también es posible sensibilizar el

dispositivo a tipos especificos de olores (NetinBag, s.f.).

Catar

Es un conjunto de métodos y técnicas que permiten percibir, identificar y apreciar, mediante los 6rganos
de los sentidos, cierto nimero de propiedades, llamadas organolépticas, de los alimentos y de los

objetos (Aula polivalente de Escuela Espafiola de Cata, SL., s.f.).

Automatic system for the continuous analysis of the evolution of wine

Es un sistema para el analisis de compuestos volatiles (aromas) de mostos y vinos almacenados en

depositos o barricas, de forma continua y en tiempo real (Lozano, y otros, 2014).

Red neuronal grafica de Google

Es un modelo de IA que puede identificar la estructura de moléculas, (identifica olores). El entrenamiento
consistié en una base de datos de 5 mil moléculas de olores y perfumes. Con esos datos, se entrend a
la red neuronal para que asocie determinadas moléculas con las descripciones anteriormente
mencionadas. La red es capaz de predecir un olor en funcién de la estructura molecular (Martinez,
2019).
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CAPITULO IV. METODOLOGIA DE DESARROLLO.

Para el desarrollo de la solucion planteada en el problema de investigacion, se busco que la metodologia
a elegir esté enfocada al desarrollo de software agil; esto se debe a que las metodologias agiles en la

actualidad son una estrategia integral que impulsa a gestionar los proyectos con rapidez y flexibilidad.

Se escogio como metodologia agil la metodologia XP, porque una de sus caracteristicas es que esta
metodologia tiene respuesta rapida a los cambios frecuentes. Esta caracteristica permite que exista un
flujo de comunicacién constante; y a su vez los desarrolladores pueden responder rdpidamente a los
cambios, alin en fases tardias del ciclo de vida del desarrollo. A continuacién, se explicara mas a detalle

la metodologia XP y sus etapas.

Extreme Programming (XP) es un Framework orientado a la gestion &gil de proyectos o productos. Fue

creado para proyectos que su objetivo principal sea el desarrollo de software, aplicaciones o programas.

La metodologia XP se basa en las interacciones cortas, de aproximadamente una semana, en las que
un equipo de trabajo reducido (maximo 12 personas) ejecuta tareas concretas. Una vez finalizado el

periodo, se hacen las pruebas y se evallan los resultados obtenidos (EALDE, 2021).

En la llustracién 7 se representa la metodologia XP con sus etapas correspondientes:

* Disefiosimple ® Soluciones en punto
e Historias del usuario ® Tarjetas CRC e Prototipos
*Valores
® Criterios de pruebas de
aceptacion Brezfe

® Plan de Iteracion

Planeacién

Redisefio

| codiicacien |

\ Programacion

por parejas
Pruebas J

® Prueba unitaria
¢ Integracion continua

Lanzamiento

® Incremento del software
# Velocidad calculada del proyecto

Pruebasde
aceptacion

llustracion 7. Representacion de la metodologia XP.

4.1 Caracteristicas de la metodologia XP

A continuacién, se presentan las principales caracteristicas de la metodologia XP (EALDE, 2021):
e No hay Project Manager ni jerarquias verticales tradicionales.

e Los equipos de trabajo son reducidos, de unas 12 personas como maximo.
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e Habilita un entorno con reglas sencillas, buscando la simplicidad para conseguir ser mas
efectivo.

e Se basa en la autoorganizacién para resolver problemas especificos de la manera mas
eficiente.

e Se trabaja en periodos semanales, siguiendo un circulo de tareas a realizar.

4.2 Ventajas

Ventajas principales de la metodologia XP (Pinto, 2020):

e Programacion organizada.

e Menor tasa de errores.

e Satisfaccion del programador.

e Solucién de errores de programas.
e \ersiones nuevas.

e Implementa una forma de trabajo donde se adapte facilmente a las circunstancias.

4.3 Valores
Valores de la metodologia XP (Hilasaca Apaza & Peralta Marini, 2020):

e Simplicidad: Hacer exactamente lo que se ha pedido. Es decir, simplificar el disefio para
agilizar el desarrollo y que sea sencillo el mantenimiento. Para esto se debe mantener la

refactorizacion del cédigo, para asi preservar el codigo simple a medida que crezca.

e Comunicacidn: Se refiere al didlogo frontal, cara a cara, entre desarrolladores, gerentes y el
cliente porque este es el medio basico de comunicacién. Una buena comunicacién tiene que
estar presente durante todo el proyecto.

e Retroalimentacién: Siempre se debe tener en cuenta la valoracion del cliente una vez que se
hace una entrega e intentar mejorar haciendo cambios en el proceso si es necesario.

e Coraje: Se trata que el equipo asuma la responsabilidad de su trabajo, tanto si es un éxito como

un fracaso, ademas de ser emprendedor a la hora de implementar cambios en la aplicacion.

4.4 Practicas de XP
Algunas de las préacticas mas populares de XP (Lépez Mendoza, 2020):

e El Juego de Planificacién (The Planning Game): Esta practica se encarga de compartir las
responsabilidades de planificacién entre el equipo y el cliente. Se basa en un principio simple:
los clientes generalmente tienen toda la informacién sobre el valor de los proyectos, y los

equipos saben todo sobre su costo.
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Pequefios Releases (Small Releases): El equipo de desarrollo debe ser capaz de liberar
versiones iterativas del sistema a los clientes con frecuencia.

Metaforas (Metaphor): Tener la capacidad de explicar el disefio del sistema a personas nuevas
a través de metaforas en vez de pedirles que lean una gran cantidad de documentos.

Disefio Simple (Simple Design): La regla es mantener las cosas simples.

Desarrollo guiado por pruebas (TDD, Test Driven Development): Es un enfoque evolutivo
en la ingenieria de software que combina 2 practicas que permiten crear cédigo de calidad,
pensar en la arquitectura del software que queremos desarrollar, escribiendo la prueba primero
y luego mejorarla a través de la refactorizacion.

Refactorizacién (Refactoring): Mejorar el disefio del cédigo existente sin cambiar su
comportamiento.

Programacion en parejas (Pair Programming): Dos programadores trabajando en pareja en
una sola maquina, resolviendo el mismo problema.

Propiedad Colectiva del codigo (Collective Code Ownership): Ningun miembro de todo el
equipo posee una parte especifica del codigo fuente, el codigo es de todos.

Integracion Continua (Continuous Integration): Préactica especialmente disefiada para
construir o integrar todas las etapas de desarrollo, identificar errores y eliminarlos durante el
proceso de desarrollo, reduciendo asi el tiempo de respuesta y mejorando la calidad del
software que se lanza como resultado.

Historias de Usuario (User Stories): La historia es un pequefio documento de texto que
escribe el cliente donde especifica en palabras simples lo que necesita que haga el software.
Estandares de Codificacién (Coding Standard): Su propésito es producir software que tenga
un estilo consistente, independientemente del autor, 1o que da como resultado un software que

es mas facil de entender y mantener.

4.5 Etapas de la metodologia XP

Fase 1: Planificacion

Se identifican las historias de usuario, las cuales se priorizan y se descomponen en mini versiones.

Cada dos semanas aproximadamente de iteracion, se debe obtener un software util, funcional, listo para

probar y lanzar.

Actividades:

Historias de usuario (son tarjetas donde se detallan las funcionalidades especificas (requisitos
funcionales o no funcionales) del software a desarrollar).

Release Planning (se indique las historias de usuario que se crearan para cada version del

programa y las fechas en las que se publicaran estas versiones).
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Fase 2: Disefio

En este paso se trabaja con un codigo sencillo, haciendo lo minimo imprescindible para que funcione.
Se obtendra el prototipo. Ademas, para el disefio del software orientado a objetos, se crearan tarjetas
CRC (Clase-Responsabilidad-Colaboracion).

Actividades:
e Disefio simple y sencillo.
e Glosario de términos (especificar los nombres de métodos y clases, los cuales ayudaran a

comprender el disefio y facilitara sus posteriores ampliaciones y la reutilizacién del codigo).
e Realizar andlisis de riesgos durante el disefio.

e Realizar las tarjetas CRC (Class, Responsibility and Collaboration) para representar los objetos.

Fase 3: Codificacion
La programacién aqui se hace en parejas, en frente del mismo ordenador. Incluso, a veces se
intercambian las parejas. De esta forma, se asegura de que se realice un cédigo mas universal, con el

que cualquier otro programador podria trabajar y entender. Y es que debe parecer que ha sido realizado
por una Unica persona. Asi se conseguira una programacion organizada y planificada.
Actividades:

e Caodificacion del codigo.

e Disefiar test que prueben el funcionamiento del codigo. (Unit Test)

e Refactorizar el cédigo. (Es reutilizar c6digo ya creado)

Fase 4: Pruebas
Se deben realizar pruebas autométicas continuamente. Al tratarse normalmente de proyectos a corto
plazo, este testeo automatizado y constante es clave. Ademas, el propio cliente puede hacer pruebas,
proponer nuevas pruebas e ir validando las mini versiones.
Actividades:
e Implementar las pruebas en el cddigo para validar las funcionalidades generales del proyecto.
e Realizar los correspondientes “Test de aceptacion”.
e El usuario, por medio de las pruebas de aceptacion, comprobar que las historias de usuario
cumplen su cometido

Fase 5: Lanzamiento
En esta fase el desarrollador ya ha realizado pruebas con todas las historias de usuarios definidas en
la fase de planificacién con éxito, ajustandose a los requerimientos del usuario. Como producto final se

obtiene un software Util que puede ya ser incorporado y utilizado por los usuarios.
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CAPITULO V. DIGITALIZACION DEL PROCESO DE
REGISTRO DE MARCAS OLFATIVAS.

Para el disefio de la propuesta de solucién, se tomé como referencia la metodologia XP, algunas de sus
caracteristicas son: su tasa de error es muy pequefia, facilita los cambios, origina una programacion

muy organizada y la satisfaccion del programador.

Estas caracteristicas son importantes tener en cuenta porque este proyecto es un poco complejo
dependiendo de la propuesta de solucién que se le dé, ademas de que en la actualidad adn no existen
tecnologias o herramientas para comparar y detectar olores de una manera mas general, sino que estas

herramientas y tecnologias se aplican a campos o proyectos muy especificos.

A continuacién, se describiran cada una de las etapas de la metodologia XP. En donde se especifican
las actividades que se realizaron en cada una de las etapas de la metodologia, para que de esta manera

se dé a conocer el proceso que se realiz6 para hacer la propuesta del prototipo.

5.1 Planificacion.

Para la planificacion de este proyecto se utilizara el diagrama de GANTT (barras), porque este diagrama
es el que se emplea frecuentemente en la gestion de proyectos; ademas de que representa de manera

gréfica un calendario que ayudara a planificar, coordinar y controlar las tareas concretas del proyecto.

En la llustracidon 8, se muestra el cronograma de actividades empleando la metodologia XP. En la
primera columna (columna Actividades) del cronograma, se colocan cada una de las actividades que se
realizaran en cada una de las etapas de la metodologia XP.

En las siguientes columnas (Actividad, Semanas), se definen cada una de las semanas como también
cada una de las actividades que se estaran realizando en el proyecto. Las columnas de color azul
marino indican el nUmero de semanas que se tomaran para realizar cada una de las etapas de la
metodologia XP. Mientras que las columnas de color gris indican que actividades se estaran realizando

en cada semana, esto dependera del tiempo establecido en cada una de las etapas de la metodologia.
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llustracion 8. Cronograma de actividades usando metodologia XP.

Para abordar el problema inicialmente se verifican las teorias y técnicas existentes en el mercado y se
determiné que actualmente existen herramientas tanto enfocadas al hardware y software, pero estas
herramientas se usan ya sea para aplicaciones muy especificas como el trabajo de (Pefialoza, 2018),

el cual fue detectar los olores del gas LP.

Como se describe en el capitulo de Antecedentes, en la actualidad existen algunas herramientas para
la deteccién de olores como son las narices electronicas, Loihi, olfatémetro, entre otros. De acuerdo con
las tecnologias encontradas, se identific6 que en la actualidad las tecnologias existentes, solo son
aplicadas en campos o areas especificas, como por ejemplo Martinez construyd una nariz electronica

para predecir la calidad de la almendra de cacao en el proceso de fermentacion (Martinez, 2017).

Como se muestra en el esquema de la llustracion 9 el proceso de registro tiene una duracion de entre
4 a 6 meses, para revisar que los elementos que componen a la solicitud de registro de marca olfativa
cumplan o no con los criterios de registro de marca olfativa. Como se puede observar, dependiendo de
la etapa en la que se encuentre el solicitante en el proceso de registro, sera el tiempo aproximado para
cada etapa del proceso de revision de la solicitud de registro. En caso de no pasar el examen de forma,

el proceso de registro sera denegado.
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Descargar formato de
Crear cuenta PASE -
solicitud

. " - Anexar recibo de pago
Indicar el tipo de Ingresar a Oficilia anexos al soli'lu?iaegn !
solicitud Electronica de Marcas PASE archivo PDE

Iniciar sesion en cuenta

Cargar solicitud de Finiliza el proceso dando Consulta el status de la
registro clic en "Firmar y Enviar” solicitud en "Tu Gaceta™

llustracion 9. Proceso de registro de marcas olfativas ante el IMPI.

A continuacién, se explicard mas a detalle los pasos a seguir para realizar el proceso de registro de

marcas olfativas ante el IMPI que sera de gran ayuda para disefiar la propuesta de solucion:

Descargar el formato de soliciiud de registro de marca, en la pagna

https:www.gob.mx/impi/archivo/acciones_y programas (llustracién 10) y ahi se buscara la opcion

“Formatos para presentar tramites en el IMPI”, luego se dara clic en el botén “Continuar leyendo”.

COMERNO DE

MEXICO " M nformac

Mudtimedia Novedades Ugas de interés Pr on de datos personales

ransparencia

.[m..pASE Tarifas Formatos
Mnn;nj; ;);!-nto I M pl Bi_”'\_—f‘_i
{Entra aquil iEntra aqui!

llustracion 10. Pagina principal para descargar formatos oficiales del IMPI.

Este lo redireccionara a otra pagina, como la que se muestra en la llustracién 11 donde se mostraran
los diferentes tipos de formatos disponibles.
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Formatos para presentar tramites
en el IMPI

llustracion 11. Pagina para descargar formato de solicitud de registro.

A continuacion, como en la llustracion 12 se visualizara la siguiente tabla donde se debera buscar el
formato con el homo clave “IMPI-00-0-01-B”, el cual es un archivo en formato Word, dara clic sobre el

que este lo redireccione a otra pagina para asi descargar el formato en su computadora.

Solicitud de
Proteccion de
Signos

Distintivos:

Registro de

Marca MPI-00-001- - MPI-00-001-

_ R v ST =B PUT T usrs o Lines

Holografica, B e B.pdf

Sonora, Olfativa,
Imagen

Comercial

o combinacién del

2.qoogle.com/file/d/1WeH2ZMSQIMHCUTEnAve 1bO8pcwVi viewTusp=sharing

llustracion 12. Tabla de formatos disponibles en formato Word y PDF.

Una vez descargado el formato (llustracién 13) se debera de llenar el formato de solicitud con los datos

correspondientes. Una vez terminado el llenado deberé guardar el formato en formato PDF.
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llustracion 13. Formato de llenado de solicitud de registro de marcas no tradicionales (olfativa).

Nota: El formato PDF deberd incluir ademas los anexos correspondientes, como también pago

correspondiente.

Una vez generado el documento PDF, deberd iniciar sesion en su cuenta PASE en caso de no contar
con una cuenta, deber4d registrarse, para esto entre a la siguiente URL:

https://eservicios.impi.gob.mx/seimpi/

Ahora debera dar clic en el botéon que tiene el mensaje “Tramite en linea” como se muestra en la

llustracién 14.

GOBJERNG DE

MEXICO

& > Tramites » Solicitud de registro de marca ante el IMF
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial
@ Tramite en linea

Abie en N vENtang nuevs

Solicitud de registro de marca ante
el IMPI

llustracion 14. Pagina a la que redirecciona la cuenta PASE una vez iniciada la sesion de usuario.
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Después de dar clic en el boton “Tramite en linea” este lo redireccionara a una pagina para iniciar sesion

en el “Portal de Acceso a Servicios Electrénicos” como se muestra en la llustracién 15.

Trsmites Gobierno

Inicio  Otros servicios»  Ayuda~

Portal de Acceso a Servicios Electrénicos !
= u cuentaPASE

Bienvenido a Tu cuenta PASE, el portal de acceso a los servicios electronicos del IMPI

Iniciar sesion

Correo electrénico

A través de este portal podras:
Contrasefia
+ Solicitar el registro de marc nvenciones y

dar seguimiento a tus solicitude
Tus tramites de e n

MARCAS Clerices  contio o sanucicn iV cusléas s [Cratmimomiams | o]

e INVENCIONES - Solicitar busquedas de registros existentes de

°
en el mismo lugar + Realizar pagos y obtener tus facturas Nuevo usuario MARCia

+ Consultar las notificaci u procedimiento
el [ ~

* Inscribir un poder

llustracion 15. Portal de Acceso a Servicios Electronicos (PASE).
Luego de ingresar los datos correspondientes para iniciar sesién con su cuenta PASE, a continuacion,

se le deberd mostrar la siguiente pagina llustracion 16 con el siguiente menu de opciones.

Tu cuenta PASE

Servicios de tu cuenta

L=

Marca en Patente en Busqueda Busqueda Notificaciones  Registro Pagos en Ventanilla Oficialia
Linea Linea de Patentes de Marcas de General de Linea Electrénica Electrénica
en Linea en Linea Proteccién Poderes en de Marcas de Marcas

en Linea Linea

llustracion 16. Servicios permitidos en la cuenta PASE.

Ahora se debera dar clic sobre “Oficialia Electronica de Marcas” como se muestra en la llustracién 17.

Marca en Patente en Basqueda Busqueda Notificaciones Registro Pagos en Ventanilla Oficialia
Linea Linea de Patentes de Marcas de General de Linea Electrénica Electrénica
en Linea en Linea Proteccion Poderes en de Marcas de Marca:

en Linea Linea

llustracion 17. Servicio de "Oficialia Electronica de Marcas" para registrar marcas no tradicionales.
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A continuacion, la pagina lo redirigira a la pagina de” Oficialia Electrénica de Marcas” donde primero

dara clic sobre el icono de “Nueva solicitud o escrito” como se muestra en la llustracién 18.

Oficialia Electrénica de Marcas

Erwda en formate PDF aquellas solicitudes © escrites para trdmites NO deponibles en “Marca on Linea™ o “Ventanilla

llustracion 18. Pagina de Oficialia Electronica de Marcas.
Después debera indicar el tipo de tramite, el cual seleccionara “Solicitud de registro de marca olfativa”

como se muestra en la llustracién 19.

Tipo de tramite

SISUIeR

tud de¢ > d

éolicitud do registro cic rnaﬂ:a olfaliva. > v
llustracion 19. Listado de tramites permitidos en Oficialia Electrénica de Marcas.

Después, en el apartado de “Documentos” como se muestra en la llustracién 20 deber& adjuntar el
archivo de registro de marca en formato PDF. Por ultimo, debera palomar el recuadro que tiene el

mensaje de que “Aceptd que las notificaciones...”.
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Documento*:
Seleccionar archivo | Sin archivo..leccionados

Acepto que las notificaciones que det
lel presente serv

llustracion 20. Pagina para cargar archivo de solicitud de registro de marca olfativa.

Nota: El archivo que adjunte en este apartado no deberé ser mayor a 10 MB ni debera estar protegido

con alguna contrasefia.

Por Gltimo, deberéa dar clic en el botén Firmar y enviar (llustracién 21) para terminar el proceso de
registro de solicitud. Ademas, debera esperar a que el sistema termine de procesar la informacién, y de
esta manera ya habra registrado su solicitud de marca, ahora solo se debe de estar al pendiente de

consultar el estatus de la solicitud de registro.

llustracion 21. Pagina para "Firmar y enviar" solicitud que fue cargada anteriormente.

Para consultar el estatus de la solicitud debera ingresar a la pagina de “Tu Gaceta”

https://siga.impi.gob.mx/newSIGA/content/common/principal.jsf . Dentro de esta pagina debera indicar

la denominaciéon de la marca, y después dar clic en buscar y esperar a que el sistema muestre el

resultado como se presenta en la llustracion 22.
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Busca tu marca *:

Buscar coincidencia exacta

A == Total de registros =1

llustracion 22. Consultar el estatus de la solicitud de registro de marca.

De acuerdo con los antecedentes encontrados, se determind utilizar técnicas de lenguaje natural. Se
tomo esa decision porque la descripcion del aroma de la marca sera ingresada en una caja de texto de
un formulario, para luego extraer ese contenido y luego almacenarlo en una variable para después

comparar su contenido con la descripcion del aroma del producto a registrar.

En primer lugar, se defini6 el alcance para asi establecer limites del proyecto y definir con precision los
objetivos, plazos y entregables que deseas lograr (Anexo 1). Después de definir el alcance, se

identificaron los médulos y submodulos correspondientes (Anexo 2).

La siguiente actividad que se realiz6 fue realizar la captura de los requerimientos funcionales y no

funcionales (Anexo 3y 4). Tomando en cuenta el alcance y los objetivos establecidos previamente.

Para finalizar con la etapa de planificacién se realiz6 el plan de interacciones (Anexo 5) para definir las

versiones del programa, como también las fechas en las que se realizaran estas versiones.

Para finalizar con las actividades de la etapa de planificacion se realizaron las historias de usuarios

(Anexo 6), con el fin de obtener una explicacién general e informal de sus funcionalidades.

5.2 Disefio.

Es importante mencionar que en esta etapa es donde se realiza un disefio mas detallado de la solucion

del problema, tomando en cuenta las tareas realizadas en la etapa de Planificacion.

En la etapa de Disefio se definieron y realizaron las siguientes actividades: primer disefio simple y
sencillo del sistema, casos de uso, diccionario de datos, modelado de entidad-relacién, diagrama de
actividades, diagrama de clases; tarjetas CRC (Clase-Responsabilidad-Colaboracion) y por ultimo el
disefio de interfaces Ul (Experiencia de Usuario) y UX (Interfaz de Usuario) correspondiente. A

continuacion, se hablara méas a detalle de las actividades realizadas en la etapa de disefio.

En esta etapa se realiz6 como primera actividad el primer disefio simple y sencillo del sistema (Anexo
7) esto con el fin de obtener un primer bosquejo de cémo se verian los modulos y submoédulos del

sistema, ademas de plasmar un disefio simple de los apartados donde sea necesario solicitar datos.
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Como siguiente actividad se realizd el disefio del caso de usos (Anexo 8) para poder disefiar el
comportamiento del prototipo con los actores definidos, que en este caso los actores vendrian siendo

los usuarios finales del prototipo.

La siguiente actividad por realizar fue el diccionario de datos (Anexo 9) la cual su finalidad era el poder
identificar aspectos técnicos de la base de datos como: el tipo de dato, formato, longitud, posibles
valores que puede tomar. Esta actividad ayuda a los usuarios a entender los datos desde el punto de

vista técnico y para poder explotarlos adecuadamente.

En la actividad del modelado de entidad-relacién (Anexo 10) su principal objetivo fue identificar las
entidades necesarias para la base de datos, ademas de que fue de gran ayuda para identificar los tipos
de relaciones existentes entre las entidades definidas. Fue importante tener en cuenta realizar un buen
modelo de entidad-relacion de la base de datos, puesto que esto repercute en la manera en la que se

organizan y consultan los datos.

Después se realizé el diagrama de actividades (Anexo 11) la finalidad de usar este diagrama fue para
modelar el comportamiento del prototipo. Es importante mencionar que el diagrama de actividades tiene
como finalidad presentar las diversas perspectivas que deberan tomarse en cuenta en el desarrollo del

prototipo.

Como siguiente actividad se realiz6 el diagrama de clases (Anexo 12) el cual se encarga de describir
los diferentes tipos de objetos y los tipos de relaciones estaticas que existen entre ellos. Ademas de que

también ilustran las operaciones (métodos) y atributos de las clases.

Luego, se realizaron las tarjetas CRC (Anexo 13) que son de gran ayuda para poder conocer el

comportamiento de cada una de las clases identificadas en el diagrama de clases en un alto nivel.

Se hizo la programaciéon Ul (Anexo 14) y UX (Anexo 15), para que de esta manera se tenga un disefio
de las interfaces web del prototipo, ademas de que este tipo de programacion tiene como objetivos

principales ofrecer mejor usabilidad, accesibilidad y satisfaccion al usuario.

Por dltimo, se disefié un diagrama flujo (Anexo 16) en el que se explica cémo estaria trabajando el
algoritmo que se propone como solucién para evaluar la marca olfativa que ingrese el usuario en el

modulo de solicitudes (llustracién 23).
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Inicio Cargar dataset Convertlr dataset a Solicitar datos al usuario
dataframe

Calcularindicn_a d_e_texto can Calcular similitud de Craar matriz de terminos
mayor similitud COSEN0S

v
Ohtener los datos de la columna Ewvaluar si el valor de "DARQUITAR_OLOR"
"OLOR_PROPIO" de data diaframe es TRUE o "OLOR_PROPIO" 25 TRUE

En caso de sea TRUE en amhas condiciones | ‘ En caso de sea TRUE en una de las ‘ En caso de sea FBLSE arnbas

rostrar el mensaje: condiciones mostrar el mensaje; condiciones mostrar el mensaje:
. . - Fa ] " - - P " N At e
| "iMo es posible registra la marca offatival™ | | “iNo es posible registra la marca offatival™ | iMarca olfativa vélida!

Fin

llustracion 23. Propuesta de disefio de algoritmo para validar marca olfativa.

Después de realizar cada uno de los diagramas correspondientes se tuvo que buscar un patrén de
arquitectura que se adaptara lo mas posible al proyecto, en este caso fue la arquitectura MTV de la cual

se hablara mas a detalle a continuacioén.

Patron de Disefio MTV

El patrén de arquitectura MTV (Model, Template, View) se basa en el patrén MVC (Model, View,
Controller). Este patron de disefio tiene como funcién crear una comunicacion para poder extraer datos

de la base de datos y estos datos poder presentarlos en el navegador (llustracion 24).
A continuacién, se explicara el significado de las siglas MTV:

e Model (modelo): en esta capa se encuentra la légica del negocio de una aplicacién, como
también todos los parametros y funciones necesarias como la conexién de la base de datos,
operaciones CRUD o conectarse a algun servicio web. En otras palabras, esta capa se encarga

de manipular los datos de la aplicacion.

e Template (plantilla): se decide como se van a mostrar los datos en el navegador web. La
plantilla es un documento HTML, y este puede estar acompafiado como de un documento CSS

para darle estilo y de un documento JS para darle dinamismo y funcionalidad.
e View (vista): es un elemento intermedio entre un modelo y una plantilla que decide cuéales datos

van a mostrarse en la plantilla. En otras palabras, cuales son los datos que se van a devolver

finalmente al usuario que utiliza la aplicacion.
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llustracion 24. Representacion visual de MTV.

Arquitectura de la aplicaciéon

Ademds del patron de disefio MTV, se definié utilizar una arquitectura web tradicional; una de las
razones para utilizar esta arquitectura fue para que de esta manera se facilite la agrupacién visual del
contenido de la aplicacion web, como también permitir a los usuarios navegar con mayor facilidad y
pueda realizar las diferentes acciones establecidas en la aplicacion web de forma rapida. En la
llustracién 25 se muestra la representacion de la arquitectura establecida, como también la interaccién
que se tienen con los distintos componentes de la aplicacion web.

Recolectar datos -
]
—
Mostrar  :

resultados
User . Lo gue el usuariove y con lo

que interactua Diango .
Framework, HTML, CSS Servidor Web

= Ta

Sistemna de archivos
Base de Datos
HTML, C585, .9, ol

\ Imagenes /

Backend

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ Arqunedumdelaapli:aciﬁn~~~‘vvvvv--------------~““““~~~~‘

llustracion 25. Diagrama de arquitectura de la aplicacion.

Solcitud

Contiene la logica de |a aplicacian
Djangn Framewaork, Python

Respuesta

5.3 Codificacion.

La meta en esta etapa es obtener un cédigo de propiedad colectiva. Es decir, realizar un cédigo mas
universal, en el que cualquier otro programador pueda trabajar y entender el codigo de la aplicacion.
Para asi conseguir una programacion organizada y planificacién. Es por eso que es de suma importancia

que el cédigo se esté refactorizando cada vez que se esta creando una funcién en el proyecto.

Para el desarrollo se definieron las siguientes tecnologias, como también la arquitectura MTV, que se
presentan en la llustracion 26.
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SGBD: MySOL Lenguaje de Front-end: HTRL, C55,  Framework: Dj:

Programacion: Python  Bootstrap
HTML EXIX

MyS m p::m EBE

llustracion 26. Herramientas establecidas para el desarrollo.

Se utilizé la plataforma de Anaconda para crear el entorno virtual con la versién de Python establecida
3.7.16. Una de las razones para utilizar Anaconda es porque permite instalar y administrar los paquetes
para aplicaciones desarrolladas en Python de forma sencilla. Ademas de que se puede tener instalado
en un equipo mas de una versién de Python, pero de manera virtual, y asi evitar problemas de

compatibilidad entre otras versiones del lenguaje.

Como librerias para crear el algoritmo que evalla la marca olfativa se utilizaron: Pandas, Numpy y

Sklearn (llustracion 27). A continuacién, se explicard més a detalle el motivo de su utilizacion.
Pandas Numpy Sklearn

<
P

|::| pandas ;ﬁ NumPy . »

llustracion 27. Librerias establecidas para el desarrollo del algoritmo que evalia una marca olfativa.

Se uso la libreria de Pandas para la lectura y manipulacién de los datos que se encuentran en el Data
Frame de producto y olores. En el caso de la libreria Numpy se uso para obtener el indice (el nombre
del producto de la columna NOMBRE_PRODUCTO) del Dataset, que sea mas similar al nombre del

producto ingresado por el usuario.

Por dltimo, se us6 Sklearn para calcular la similitud de coseno entre los datos que ingresa el usuario y
los datos que contiene el Dataset. Este algoritmo sera utilizado para identificar si el producto que ingresa
el usuario tiene un olor propio o si tiene la funcién de aromatizar, de ser el caso de que cumpla alguna
de las condiciones mencionadas, la marca olfativa no podra registrarse. Esto pas6 es muy importante

porque gracias a esto, se identifica lo antes mencionado.

Como Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD) se escogié MySQL porque una de sus principales
ventajas es que MySQL es gratis bajo la licencia GPL de cAdigo abierto, y el costo por licencia comercial

es muy razonable. Ademas de que es facil de usar.
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En el lenguaje de programaciéon se escogié Python porque es un lenguaje por sus siguientes
caracteristicas: su sintaxis es facil de entender, puesto que se asimila bastante al lenguaje natural,
legibilidad de cédigo y ademas de ser uno de los lenguajes que mas se utiliza para desarrollar

aplicaciones enfocadas a la inteligencia artificial.

Para conectar el lenguaje de programacion que, en este caso Python, con el SGBD MySQL se utilizo la
libreria MysqlClient, que fue Util para poder tener accesos a los datos y tablas creadas en la base de

datos desde Python.

Para el desarrollo de Frontend o mejor dicho el maquetado del prototipo. Se eligié utilizar HTML, CSS 'y
Bootstrap; principalmente se us6 mas Bootstrap porque este Framework permite realizar el desarrollo
de manera mas facil, ademas de que es de gran ayuda cuando se necesita que el disefio de las paginas

sea responsivo.

Por dltimo, en la parte del Backend se escogié el Framework Django porque una de sus caracteristicas
principales es que es muy seguro. En este proyecto en especifico, la seguridad es muy importante
porque se estaran manejando datos sensibles del usuario. Ademas, Django es compatible con otras

librerias de Python.

El Framework de Django trabaja con la arquitectura MTV (Model Template View), debe mencionarse
que esta arquitectura trabaja igual a MVC (Model View Control) lo Ginico que cambia es el nombre que

se da a cada componente.

La estructura de carpetas del proyecto creado en Django esta dividida de la siguiente forma, como se
muestra en la ilustracion 28. El proyecto en Django tiene como nombre marcasOIf, en el cual se cre6
la carpeta apps en donde se guardaran todas las aplicaciones creadas en el proyecto, esto se hizo con

el fin de tener un orden en la estructura del proyecto.

project_name marcasOlf

llustracion 28. Estructura de las aplicaciones del proyecto en Django.

La finalidad de crear las aplicaciones, usuarios y solicitudes fue para separar en aplicaciones los
madulos identificados en la etapa del disefio, ademas de que el Framework de Django sirve para separar
las funcionalidades del proyecto, como también se construye el proyecto de una forma mas ordenada y

limpia.
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En la llustracion 29 se muestra la estructura de una aplicacién creada en Django, como puede
observarse cada vez que se crea una aplicacién nueva, siempre se crea con los mismos archivos, lo

Unico que cambiara sera el nombre de la aplicaciéon y su contenido.

llustracion 29. . Estructura de los archivos creados en la aplicacion solicitudes.

Dentro de la carpeta Templates se crea la carpeta static que se utiliz para crear y colocar los archivos
PNG (o cualquier archivo que sea multimedia), CSS, JS necesarios que mostrara contenido visual al

usuario (llustracién 30).

llustracion 30. Estructura de la carpeta static.

En la llustracién 31 en el archivo config.py se agregaron las aplicaciones creadas en el proyecto de
Django y la conexién de base de datos con MySQL para después realizar las migraciones
correspondientes, es decir, cada vez que se crea una App o se modifica el archivo settings.py se

deberan realizar la migracién correspondiente.
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@ settings.py X

ango.contrib.admin',
django.contrib.auth®,

*django.contrib.contenttypes”,

*django.contrib.sessions”,
‘django.contrib.messages”,
‘django.contrib.staticfiles’,
"apps.solicitudes',
‘apps.usuarios”,

‘apps.pagos ',

"apps . homepage" ,

llustracion 31. Definicion de aplicaciones en settings.py

Para realizar la conexién de Django con MySQL, en el archivo de settings.py como primer paso se debio
colocar el ENGINE correspondiente a MySQL (llustracion 32), después colocar los datos
correspondientes como el nombre de la base de datos, el nombre del usuario, la contrasefia, el host y
el numero del puerto. Después de haber colocado los datos de conexidn, debera realizar la migracion
correspondiente, para esto se debera ejecutar el siguiente comando: python manage.py migrate

@ settingspy X

ngel

: '12345678°,
:*localhost”,

llustracion 32. Conexién de base de datos con MySQL.

Como se definio anteriormente, las vistas son fundamentales en Django, porque en ellas se establece
gue se va a mostrar y cOmo se va a mostrar el contenido a los usuarios. Las vistas se crean en el archivo
view.py, este archivo se encuentra dentro de la aplicacion (app) creada en Django. En estos casos se

crearon cuatro archivos views.py en cada una de las aplicaciones creadas dentro del proyecto.

En la llustracion 33 se muestra cOmo se crea una vista, en este caso las vistas creadas fueron
formulariosolictud, registramarca, usuariosolicitud, las cuales se utilizaran para redirigir al usuario a las

paginas correspondientes conforme al boton que haga clic.
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HttpResponse
loader

def formulariosolicitud( ):
template - loader.get template('formulario solicitud.html")
HttpResponse(template.render())

def registrarmarca( ):
template = loader.get_template(’registrar_marca.html’)
HttpResponse(template.render())

def usuariosolicitud( ):

template - loader.get template('usuario solicitud.html®)
HttpResponse(template.render())

llustracion 33. Ejemplo de creacion de vistas en view.py

En urls.py se definen las URLs (direcciones web) necesarias que el usuario podra acceder cuando
utilice el sitio web. Para que de esta manera la aplicacién “solicitudes” muestre el contenido debido al
usuario cada vez que abra la URL. En Django utilizamos algo que se llama URLconf (configuracién de
URL). URLconf es un conjunto de patrones que Django intentard comparar con la URL recibida para

encontrar la vista correcta.
En este caso, para la aplicacion solicitudes se establecieron tres direcciones web, las cuales son:

formulariosolicitud, registramarca y usuariosolicitud; como se muestra en la llustracion 34.

django.urls path
olicitudes views

urlpatterns = [
path('formulariosolicitud/', views.formulari ici "formulariosolicitud"),

path('registrarmarca/', views.registrarmarca strarmarca'),
path(‘usuariosolicitud/", views.usuariosolicitud, na ‘usuariosolicitud')

1

urlpatterns staticfiles_urlpatterns()

llustracion 34. Ejemplo de creacion de URLs en urls.py

En models.py se establece la estructura de los datos almacenados, incluidos los tipos de campo y los
atributos de cada campo, como su tamafio méaximo, valores predeterminados, si son Primary Key o

Foreign Key, Es decir, es donde se crean las tablas de una base datos SQL.

A continuacion, en la llustracion 35, se muestra la estructura de algunos de los modelos (tablas)

creados en el archivo models.py.
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models

class Usuario(models.Model):
eve _usu - model lds . AutoField(
correo - mode
nombre - models
paterno = model
materno - models.fi
contrasenia

llustracion 35. Ejemplo de creacion del modelo Usuario en models.py

A continuacién, en la llustracién 36 se presenta el cddigo correspondiente en HTML, para capturar los
datos de la solicitud de registro de marca olfativa.

**>Denom
denomin:

placeholder

llustracion 36. Pagina para capturar los datos de una solicitud de marca olfativa.

En la llustracién 37 e llustracion 38 se presenta el codigo para validar tanto la captura de la CURP
como también la captura del RFC.

llustracion 37. Cédigo para validar la captura de la CURP.
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-2]| [a-2]| [@

llustracion 38. Cédigo para validar la captura de la RFC.

Para validar que el producto que se desea proteger con de la marca olfativa no tiene un olor propio o
que su funcién es aromatizar algo o a alguien, se tuvo que crear la clase OdorAnaLyzer.py con sus
correspondientes métodos como se muestra en la llustracion 39.

ntvectorizer
rity

porque el OLOR DEL PRODUCTO ES UMNA CARACTERISTICA O FUNCIONALIDAD DEL MISMO™

ible considerar el registro de la marca olfati

archivo_excel - ‘dataset_productos_olor

llustracion 39. Cdédigo para validar la marca olfativa a registrar.

5.4 Pruebas.

En esta etapa se realizaron las pruebas correspondientes del cddigo realizado. Para hacer estas
pruebas primero debieron disefiar las Unit Test y Test de Aceptacion correspondientes en la aplicacion.
Esto se hizo con el fin de evaluar la funcionalidad de la aplicacion, y comprobar que el producto

resultante cumpla con la aceptaciéon de cada una de las historias de usuario definidas.

5.5 Lanzamiento.

Por ultimo, en la etapa de lanzamiento se realizé la documentacion correspondiente como: la definicién
de requisitos para implementar la aplicacién, implementar la aplicacion y realizar los anexos
correspondientes a la etapa de cada una de las etapas de la metodologia.
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CAPITULO VI. RESULTADOS.

A pesar de los grandes avances tecnoldgicos realizados respecto a la deteccion de olores, aun en la
actualidad las tecnologias existentes, no cuentan con la suficiente capacidad de hardware para detectar
diferentes tipos de olores a la vez. Como en el caso de la nariz electrénica, esta solo suele aplicarse en
campos especificos, como: Florez-Martinez que utilizé una nariz electrénica para “detectar y clasificar
compuestos volatiles emitidos durante el proceso industrial de fermentacién de la almendra de cacao”
(Flérez-Martinez, 2020).

Aunqgue un aroma en otras areas suele ser representado a través de formulas quimicas, este tipo de
representacién no suele ser permitido para el registro de marcas porque este tipo de representacion es
solo es entendible por personas especializadas en areas de quimica u otras. Este tipo de representacién

es uno de los principales problemas que presentan los usuarios al realizar el registro de marca.

Ya sea que no realizan una correcta representacion descriptiva verbal de la marca olfativa, o porque
representan a la marca olfativa a través de férmulas quimicas o través de una descripcion textual que
no suele ser clara, accesible o que mantenga el mayor grado de objetividad posible. Otro de los
problemas es que hay casos donde esta descripcién de aromas no es un afiadido al producto, sino es

una caracteristica intrinseca del producto.

Es por eso que se propuso como solucién desarrollar una plataforma web que se utilizara para capturar
los datos de la solicitud de registro de marca olfativa, que a su vez servir4 para evaluar si los datos
capturados cumplen con los requisitos formales del IMPI; y de esta forma se optimizara y mejorard el

proceso de registro de marcas.

La propuesta de solucién consiste darse de alta como usuario en una plataforma web que se usara
como medio para capturar los datos de la solicitud de registro de marca olfativa, en la cual el solicitante
deberd registrarse como usuario a través de nombre de usuario Unico y una contrasefia, como se

muestra en la llustracién 40.

Crear cuenta Crear cuenta
|

llustracion 40. Registros de nuevo usuario en el prototipo.
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Una vez realizado el registro de usuario correspondiente, se debera iniciar sesién para que de esta
manera el usuario ya pueda realizar el registro de solicitud de marca olfativa (llustracién 41). En pagina
de Registrar nueva Marca Olfativa se capturaron los datos de la solicitud de registro de marca, para
luego validar que los datos son correctos, y una vez que se guarda la solicitud se procedera a evaluara
gue la descripcion del aroma de la marca sea un valor agregado al producto que se desea proteger con
la marca, es decir, que la descripcion no debe ser la descripcién del olor propio de un producto, o que
la descripcién del olor sea de un producto que su principal funcién sea desprender un olor caracteristico.

Registrar nueva Marca Olfativa

OB s

Registrar nueva Marca Olfativa

esliza o ragiro di ls msrca oiftiva da clic e f botie Nueva Solicitud pers regsnar uns nusaa sciciud

1

llustracion 41. Pagina 1 para redireccionar a la pagina 2 que captura los datos de la solicitud de registro de
marca.

Para evaluar si la descripcién de la marca olfativa es un valor agregado del producto a proteger con la
marca o si es una caracteristica o funcion del producto a proteger con la marca. Se disefig el siguiente
algoritmo que servira para identificar si la descripcién de la marca olfativa es caracteristica propia del
producto o es un rasgo distintivo y exclusivo de la marca a registrar. En caso de que el producto tenga
un olor propio, o su funcién principal es transmitir algin aroma al consumidor no podra ser valida para
registrarse como marca olfativa. Para esta parte se disefi6 el siguiente diagrama de flujo (llustracién
42).
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Converir dataset a
dataframe

Inicio Solicitar datos al uguario

srear matriz de terminos

En caso de s Tl condiciones

m relm ) i
"iNo es posible registra la marca olfativa™ " iMarca olfativa valida

Fin
llustracion 42. Diagrama de flujo para evaluar descripcion de la marca olfativa.

Se cred un Dataset el cual se encargara de almacenar todos los productos pertenecientes a la
clasificacion NIZA (https://clasniza.impi.gob.mx/clases). Este Dataset se definieron los siguientes

parametros (llustracion 43):

NOMERE PRODUCTO OLOR_PROPIO FUNCION DAR/QUITAR AROMA
Acabados de poliuretano pinturas si no
Acabados transparentes en forma de pintura  sj no
Acabados transparentes para madera si no
Aceite de cartamo para la coloracion de aliment si no
Aceite de cartamo para la coloracion de bebida: sj no
Aceites anticorrosivos si no
aceites antiherrumbre si no
Aceites antioxidantes si no
Aceites contra la corrosion si no
Aceites contra la herrumbre antioxidantes si no
Aceites de proteccion contra la herrumbre si no
aceites para conservar la madera si no
Aceites para el tratamiento de madera si si
Aceites para la conservacion de la madera si si
Aceites para la conservacion de maderas si si

llustracion 43. Representacion del Dataset de productos.

e Columna A (NOMBRE PRODUCTO): se colocé el nombre del producto.

e ColumnaB (OLOR_PROPIO): se indica que el producto cuenta con un olor propio, esto se
hace por medio de los valores (si/no).

e Columna C (FUNCION DAR/QUITAR AROMA): se especifica si el producto tiene como

funcion transmitir un aroma o brindar una sensacién aromatica.
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Una vez la solicitud de registro de marca olfativa haya pasado este primer filtro de evaluaciones, se
procedera a realizar el tramite correspondiente ante el IMPI, para asi de esta manera se continte el

proceso de registro y este organismo haga las evaluaciones correspondientes.

Gracias a esta plataforma se podra identificar si la marca olfativa a registrar es vdlida o no. Para esto

se utilizara un algoritmo explicado anteriormente, que fue disefiado con los siguientes objetivos:

e |dentificar si el producto cuenta con un aroma propio, ya sea en el caso de barnices, balsamos,
tintes, etc.
e Identificar si la funcion principal es transmitir o dar un olor, ya sea en el caso de los perfumes,

detergentes, jabones, etc.

Para que este algoritmo cumpla con las funciones mencionadas anteriormente se tuvo que utilizar
técnicas de Pandas para leer el contenido del Dataset en un Dataframe, similitud de cosenos para
calcular la similitud del texto ingresado por el usuario y el texto almacenado dentro del Dataset. Después
de encontrar el texto del usuario dentro del Dataset se procede a validar si el producto tiene el valor Si
los campos OLOR_PROPIO y DAR/QUITAR en caso de cumplir alguna de las dos condiciones el

sistema debera el enviar un mensaje al usuario (llustracién 44).

Mo es posible registrar esta marca porgue EL OLOR DEL PRODUCTO ES UNA CARACTERISTICA O FUNCIONALIDAD DEL MISMO

llustracion 44. Mensaje para validar que la marca olfativa no es valida.

En caso contrario mostrara el mensaje de la llustracion 45:
Marca Olfativa Valida contnia el registro!!

llustracion 45. Mensaje para validar que la marca olfativa es valida.

A continuacién, se mostrara un ejemplo de la aplicacién funcionando. En este caso los pasos a seguir

son los siguientes:

l. Crear una cuenta de usuario en la aplicacion (llustracion 46).
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Crear cuenta

llustracion 46. Pagina para crear cuenta de usuario.

Il. Una vez creada la cuenta de usuario se debera iniciar sesion en la aplicaciéon con la cuenta
creada en el paso anterior, colocando el nombre y la contrasefia del usuario (llustracion 47).

Se mostrara la siguiente pagina de Inicio.

Iniciar Sesion

& | Ingresael nombre d

@  Ingresela contrasefi.

Inici

Olvido su contrasefia  Registrarse

llustracion 47. Pagina para iniciar sesion.

Il Después de iniciar sesién con los datos correspondientes la pagina lo redireccionara a la
siguiente pagina principal (llustracién 48). Ahora deberd indicar que desea registrar una nueva

solicitud de registro de marca.

Registrar nueva Marca Olfativa

Para realizar el registro de la marca olfativa da clic en el boton Nueva Solicitud para registrar una nueva solicitud.

llustracion 48. Pagina principal para registrar una solicitud.

V. A continuacion, se mostrara en la siguiente pagina para registrar los datos correspondientes de
la marca olfativa (llustracién 49). Los primeros datos que debera registrar seran la

denominacién, descripcion y el nombre del producto.
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Registrar nueva Marca Olfativa

Datos de la Marca

Denominacion de la Marca Olfativa Descripeion de la Marca Qlfativa Ingrese el nombre del producto
Ingrese el nombre de la Marca Qlfativa Ingrese |a descripcién de la Marca Olfativa Ingrese los productos o servicios de laMarca
Clfativa
e &

Q Evaluar Marca

llustracion 49. P4agina para llenar los datos de la solicitud de registro de marca.

Una vez registrados los datos anteriores debera dar clic primero en el botén Evaluar Marca
para que el sistema valide si la descripcion de la marca es valida a registrar. En caso de que la
marca olfativa sea de un producto que tiene la funcion de transmitir un olor o de tener un olor

propio enviara el siguiente mensaje como en la llustracion 50.

Registrar nueva Marca Olfativa

Datos de la Marca

Denominacion de la hMarca Clfativa Descripcion de la Marca Glfativa Ingrese el nombre del producto

frutos silvestres recién cortadas mezcla de frambuesa, peray toronja recién perfumes
cortadas en temporada.

Q Evaluar Marca

Mo es posible registrar esta marca porque EL OLOR DEL PRODUCTO ES UNA CARACTERISTICA O FUNCIONALIDAD DEL hMISMO

llustracion 50. Ejemplo de un registro de marca olfativa invalida.

En caso contrario se enviara el siguiente mensaje como en la llustracion 51.
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Registrar nueva Marca Olfativa

Datos de la Marca

Denominacién de la Marca Qlfativa Descripcién de la Marca Olfativa Ingrese el nombre del producto

olor para pasta de modelar combinacion de dulce con una fragancia con pasta de modelar de juguete
tinte de vainilla, cereza y un olor natural de una

masa basada en harina de trigo.

Q Evaluar Marca

Marca Olfativa Valida contnda el registro!!

llustracion 51. Ejemplo de un registro de marca olfativa invalida.

Nota: Para el llenado de registro de solicitud de marca olfativa se usé el registro de marca olfativa Play-

Doh la cual se encuentra registrada en el IMPI.

En el caso, de que el resultado de la evaluacion de la Marca Olfativa haya sido: jjMarca Olfativa valida
continua el registro!! El usuario debera continuar con el llenado correspondiente de la solicitud de
registro de marca olfativa, para luego poder registrar la solicitud de registro con el botén “Guardar

Solicitud” como en la llustracién 52.

Pais del Establecimiento Estado del Establecimiento Municipio del Establecimiento
Ingrese el nombre del pafs Ingrese el nombre del estado Ingrese el nombre del municipio
Cédigo Postal del Establecimiento Colania del Establecimiento Calle del Establecimiento
Ingrese el cédige postal Ingrese el nombre de la colenia Ingrese el nombre de la calle
Crientacién Nurnero Exterior del Establecimiento MNumero Interior del Establecimiento
Seleccione |a Orientacion Ingrese el numero exterior Ingrese el numero interior
Datos del Otro Pais
Otro Pafs ha presentado la hMarca Olfativa Mumero del Expediente
Ingrese el nombre del otro pais donde ha presentade la Marca Olfativa Ingrese el numero de expediente del otro pais

Se ha registrado la solicitud de registro de Marca Qlfativa de forma exitosal!

llustracion 52. Ejemplo de llenado correcto de registro de marca olfativa.
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Como se ve en la llustracion 52 hay solicitudes en las que no se registraron todos los apartados de
una solicitud de registro de marca esto se debe porque hay apartados que no son obligatorios de ser

llenados, como en el caso de los Datos del Establecimiento y Datos del Otro Pais.

Con esta herramienta se podra optimizar el proceso de registro de solicitudes de marcas olfativas, como
también el proceso de evaluacién de las mismas y todo el proceso se realizara en una misma
herramienta. Porque como se explic6 en anteriormente con el método de registro que se usa
actualmente se deben de realizar una serie de pasos en mas de una plataforma web ya sea para

descargar un formato de solicitud, subirlo al IMPI o para consultar el estatus de la solicitud registrada.

A continuacion, en las Tabla 1 y Tabla 2 se desglosan de forma més simplificada los pasos que se
deben de seguir para registrar una marca olfativa tanto como en el IMPI como en la propuesta de

solucién.
Proceso ante el IMPI
Tabla 1. Proceso de registro de marca olfativa ante el IMPI.

Crear cuenta PASE https://eservicios.impi.gob.mx/seimpi/

Descargar formato de solicitud https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/367261/I
MPI_00_001_B 2018 edit.pdf

Iniciar sesién de cuenta PASE

Cargar solicitud de registro en https://eservicios.impi.gob.mx/seimpi/

Oficialia Electrénica de Marcas

Consultar estatus de solicitud https://siga.impi.gob.mx/newSIGA/content/common/princip

al.jsf

Proceso ante la propuesta de solucién

Tabla 2. Proceso de registro de marca olfativa con la propuesta de solucion.

e Crear cuenta en la plataforma Todo en una misma plataforma.
e Registrar solicitud de marca olfativa

e Consultar estatus de la solitud de registro
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CAPITULO VII. DISCUSION Y CONCLUSIONES.

7.1 Discusion

Conforme a las fuentes de informacién consultadas tanto en el capitulo de marco teérico y antecedentes
de la investigacion, se pudo observar que, no es muy utilizado el registro de marcas olfativas alrededor
del mundo y esto es debido a que no existe alin una tecnologia que sea capaz de detectar o identificar
por si misma varios tipos de aromas a la vez. Como en el caso de Colombia en donde las marcas
olfativas solo se han presentado de forma aislada en los afios 2005, 2010 y 2017 (Pedraza-Camelo W.,
2017). Por otro lado, tanto el IMPI (Instituto Mexicano de Propiedad Intelectual) como el OMPI
(Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual) todavia no reconocen el registro de marcas olfativas,
esto se debe a la falta de representacién grafica de las marcas olfativas.

En la actualidad, es muy dificil utilizar hardware o software especializado para la deteccién de olores
como, por ejemplo, el caso del Chip Lohi de Intel que cuenta con la capacidad de oler y recordar olores
(Barbieri, 2021); o también como la plataforma Pahoiki Springs la cual puede simular un circuito olfativo
biolégico, esta plataforma es utilizada para la deteccidn de sustancias quimicas peligrosas (Redaccién
Futuro Eléctrico, s.f.). Esto debido a que estos equipos o plataformas (Chip Lohi, Pahoiki Springs o
narices electronicas) todavia no cuentan con la capacidad suficiente de hardware o no son accesibles
al pablico en general, entre otras consideraciones. Adicionalmente, el registro de marcas olfativas en
México se realiza a través de una descripcion detallada de la marca, pero a la hora de realizar dicho
registro se encuentran varios inconvenientes como: solicitud de llenado de registro de marca poco
entendible para los usuarios, que la descripcién de la marca olfativa sea la descripcion del aroma del

propio producto o que esta descripcion textual no sea clara y precisa, entre otros inconvenientes.

Aunqgue en la actualidad este proceso de registro no es muy comdn que se realice, esto se debe a
porque los métodos que se utilizan hoy en dia ain no implementan tecnologias o herramientas
enfocadas a la deteccion o clasificacion de olor, o porque todavia es muy dificil digitalizar aromas. Es
por eso que en el pais de México el IMPI permite el registro una descripcion textual de la marca olfativa

ya que podra ser entendida por los consumidores.

Tomando en cuenta la manera en que se representan las marcas olfativo en la actualidad, fue como en

este trabajo se realiz0 la siguiente propuesta de prototipo a la probleméatica planteada:

Un prototipo que se encargara de capturar los datos correspondientes de la solicitud de registro de
marca olfativa a través de una pagina web, la podra identificar en cuestion de minutos si la marca olfativa
a registrar es una caracteristica o es parte de la funcionalidad del producto a proteger. Este paso
(validacion de la marca olfativa a registrar) a su vez, es de suma importancia porque en cuestion de
minutos el sistema podré identificar el motivo de porque no puede continuar con el proceso de registro

0 porgue su marca olfativa no es valida para registrarse en este tipo de marca.
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Para poder evaluar la marca olfativa, se disefié un algoritmo que podra identificar si el olor es una
caracteristica propia del producto o es un valor agregado y Unico que el solicitante(usuario) le esta
dando a su producto, como también se esta validado que el producto no tenga como funcién
proporcionar un aroma al consumidor, como en el caso de los perfumes, balsamos labiales,
aromatizantes de cualquier tipo etc. Porque tanto la caracteristica y funcionalidad que pueda tener el
olor del producto no serian un valor agregado del mismo si no seria un elemento que ya tiene por defecto
el producto como el caso de las fragancias, alimentos, etc. Y por consiguiente no se le otorgaria el

reconocimiento como marca olfativa.

De igual manera, este prototipo facilitara el proceso de llenado de datos de la solicitud, como también
estara disponible las 24 horas y los 365 dias del afio; en otras palabras, el usuario podra realizar su
registro de marca desde cualquier lugar y a cualquier hora. Gracias a este prototipo se podra facilitar

las evaluaciones correspondientes para el registro de marca olfativa de ser él caso.
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7.2 Conclusiones

Gracias a la plataforma desarrollada en este proyecto se podra optimizar el proceso de registro de
solicitudes de marcas olfativas, ademas de que sera de gran ayuda para el proceso de evaluacion de
las mismas. Debido a que, en este segundo proceso es donde actualmente se presentan varios
problemas para identificar si la marca olfativa es valida para registrar ante el IMPI de ser el caso, ya que

no se cuenta con la informacién necesaria para evaluar la descripcion de la marca olfativa a proteger.

A continuacion, se hablardA mas a detalle de algunos de los benéficos que se tendran con la

implementacién de esta plataforma:

e Simplificacion del proceso de registro: Ahora los usuarios podran completar todo el proceso
de registro de marca olfativa en una Unica plataforma web. Ya no serd necesario descargar
formularios adicionales, lo que agilizara y simplificard enormemente el proceso para los
solicitantes.

e Mayor eficiencia: La plataforma permitird a los usuarios registrarse una vez como usuarios y
luego presentar solicitudes de registro de marca olfativa. Esto reducird la duplicacion de
esfuerzos y acelerara la presentacion de solicitudes.

e Filtro de solicitudes inadmisibles: La incorporacion de técnicas de procesamiento de
lenguaje natural para evaluar si los productos a proteger con la marca olfativa cumplen con los
criterios necesarios es una mejora significativa. Esto evitara la presentacién de solicitudes que
no cumplen con los requisitos y, por lo tanto, reduce la carga de trabajo de revision.

e Optimizacién de recursos: Al prevenir que las solicitudes no elegibles avancen en el proceso,
se ahorra tiempo y recursos que anteriormente se dedicaban a la revisién de solicitudes
inviables.

e Mayor claridad y transparencia: La plataforma brindara una interfaz mas clara y accesible
para los solicitantes, lo que contribuye a una mejor comprension de los requisitos y el proceso

de registro de marcas olfativas.

En resumen, la implementacion de esta plataforma web ha simplificado y mejorado significativamente
el proceso de registro de marcas olfativas. Ademas, el uso de técnicas avanzadas de procesamiento de
lenguaje natural para la evaluacion de solicitudes ha aumentado la eficiencia y la calidad del proceso,
al tiempo que reduce la carga de trabajo administrativa. Esta optimizacion beneficiara tanto a los
solicitantes como a los encargados de la revision, lo que contribuye a un sistema mas agil y efectivo en

la proteccidon de marcas olfativas.

Como trabajo futuro, se pretende seguir trabajando en la parte de la captura del aroma de la marca
olfativa, para de esta manera utilizar de hardware especializado que sirva para capturar el aroma y
facilite la representacién de este; con esto la se podra capturar la marca con mayor precision, y facilite

el proceso de evaluaciones que se realizan a la solicitud de registro.
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7.3 Trabajos futuros

Como trabajos futuros, se podria indagar més en el tema de las herramientas de deteccion de aromas
que existen en el mercado para identificar una herramienta que sea capaz de detectar e identificar olores
de los productos que se desean proteger con la marca olfativa. Esto simplificara el proceso de
construccion del Dataset, el cual se encarga de almacenar los productos que son reconocidos por la
clasificacion NIZA. Ademas, se podria mejorar el algoritmo disefiado en este trabajo, para simplificar el
proceso de evaluacion, de manera que sea capaz de identificar si la descripcion de aroma de marca a

registrar o no es similar a la descripcion del producto a proteger.

En la actualidad, son cada vez menos los trabajos y avances tecnoldgicos que se han realizado en la
deteccion de los olores, ya sea porque no se ha disefiado un artefacto que tenga la suficiente capacidad
tecnoldgica para poder identificar més de un tipo de olor entre otras dificultades. Como se pudo observar
en la mayoria de los trabajos utilizados en esta investigacion se descubrié que cuando hacen uso de un
hardware, casi siempre lo utilizan solo a un area de aplicaciéon, como en el caso de (Mendoza Montoya,

2017), que uso una nariz electrénica para identificar el nivel de contaminacion en la ciudad de Juliaca.

Considero que mi investigacién podria ser de gran ayuda para quien desee conocer y utilizar alguna de
las herramientas existentes en el mercado para la deteccion o identificacion de olores. Esto se debe a
que, al investigar mas sobre el tema, se pueden observar los métodos que se han utilizado a lo largo
del tiempo para detectar, clasificar y representar un aroma, como en el caso de las redes neuronales

gréficas, entre otros.
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ANEXOS.
Anexo 1. Alcance del sistema.

El Anexo 1 corresponde al alcance establecido para el desarrollo del prototipo en la etapa de

Planificacion en la metodologia de XP.

Desarrollar un prototipo de un prototipo de sistema inteligente, el cual agilice el registro de marcas

olfativas en México.

Anexo 2. Identificacion de modulos y submaodulos del prototipo.
El Anexo 2 corresponde a la identificacion de mddulos y submdédulos, correspondientes del prototipo
en la etapa de Planificacion en la metodologia de XP. Se realiz6 la identificacion de médulos y

submédulos para de esta manera

Sistema para Marcas Olfativas

‘ Modulo 2: Salicitudes

Modula 1 Usuarius\
) de marcas

llustracion 53. Modulos identificados para el desarrollo prototipo.
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llustracion 54. Submaddulos identificados para el desarrollo del prototipo.

Anexo 3. Requerimientos funcionales.

El Anexo 3 corresponde a la captura de requerimientos funcionales, correspondientes al prototipo en la

etapa de Planificacién de la metodologia de XP.
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IDENTIFICADOR NOMBRE:

Cuentasolicitudes

REQUERIMIENTO QUE LO UTILIZA:

CRITICO:

Reguerimiento Funcional

PRIORIDAD DE DESARROLLO:

DATOS DE ENTRADA:

correo, constrasefia Iniciar Sesion
DESCRICION:

Precondicion: Contar con una cuenta de usuario.

Descripcion: El usuario a través de su cuenta (login) podrd tenerde LaN
numera de solicitudes de registro de marca realizadas.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Que el usuario solo pueda registrar solicitudes si ya cuenta con una cuenta
de usuari en el sistema.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

IDENTIFICADOR: NOMBRE:

RFDO2 ClasificadorMIZa

TIPO: REQUERIMIENTO QUE LO UTILIZA:

Requerimiento Funcional FormularioRegistro

PRIORIDAD DE DESARROLLO: CRITICO:

DATOS DE ENTRADA:

nombre de los producto o servicios
{que vende la marca) Numero de Clase
DESCRICION:
Precondicion: Ingresar mas de un producto o servicio.
Descripcion: Realizar un clasificador de clases CLANIZA para gue el sistema
identifique el tipo de clase de la marca a registrar.

Que el clasificador por medio de los productos o servicios ingresadar por el
usuario, identifique a que clase pertenece.

IDENTIFICADOR: NOMBRE:

ModificarDatos

REQUERIMIENTO QUE LO UTILIZA:

FormularioRegistro, TipoDatos

CRITICO:

Requerimiento Funcional

PRIORIDAD DE DESARROLLO:

DATOS DE ENTRADA:
datos de la marca, datos del duefio, |visualizar datos ingresados en el

datos del establecimiento, chatbot en formulario

DESCRICION:
Precondicion: El usuario debio de llenar el formulario.

Descripcion: Los datos capturados en el formulario podran modificarse.

CRITERIOS DE ACEPTACIO|

Mueste en el formulario los datos que fueron ingresados en el chatbot.

IDENTIFICADOR: NOMBRE:

RFO04 VerificarOlor

TIPO: REQUERIMIENTO QUE LO UTILIZA:

Requerimiento Funcional AdministrarSolicitudes, CapturarDatos

PRIORIDAD DE DESARROLLO: CRITICO:

DATOS DE ENTRADA:

datos de la marca, datos del duefio,

datos del establecimiento, olor valido

DESCRICION:
Precondicidn: El usuario debio registrar una solicitud de registro a traves del
formulario.
Descripcion: El sistema debera determinar, si el olor es caracteristico del
producto/servicio, o si se trata de una caracteristica distintiva de la marca.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Comprobar si la descripcion del oler no correspende al aroma del preducto.

llustracion 55. Requerimientos funcionales del prototipo.

Anexo 4. Requerimientos no funcionales.

El Anexo 4 corresponde a la captura de requerimientos no funcionales, correspondientes al prototipo

en la etapa de Planificacion de la metodologia de XP.
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IDENTIHICADOR: NOMBRE: IDENTIFICADOR: NOMBRE:

RMFOOL1 FormRegistro RMFOO2 TipoDatos

REQUERIMIENTO QUE LO UTILIZA: TIPO: REQUERIMIENTO QUE LO UTILIZA:

Requerimiento Mo Funcional CuentaSolicitudes, ObtenerDatosForm, Requerimiento No Funcional ModificarDatosFormulario, FormRegistro
TiposDatos, CuentaUser

PRIORIDAD DE DESARROLLO: CRITICO: PRIORIDAD DE DESARROLLO: CRITICO:

DATOS DE ENTRADA: DATOS DE ENTRADA:
datos de la marca, datos del duefio, datos de la marca, datos del duefio,
datos del establecimiento, datos del Registro de Solicitud datos del establecimiento, verificacion de tipo de datos
usuario
DESCRICION: DESCRICION:
Precondicion: Iniciar sesion con la cuenta de usuario. Precondicion: Mostrar en pantalla el formulario que servira para capturarar
Descripcion: Por medio de un formularic se realizara el registro de marcas los datos de una solicitud de registro.
olfativas. Descripcion: Los datos que se ingresan en el formulario la mayoria de ellos

corresponden al tipo de dato cadena y dos datos al tipo date.

CRITERIOS DE ACEPTACI CRITERIOS DE ACEPTACION:

Después de haber iniciado sesidn en el sistema 2l usuario podra visualizar el Se guarden los datos en los formatos y tipos de datos correspondisntes.
apartado de registro de solicitudes de marcas olfativas.

IDENTIRCADDR: NOMBRE

RMFOOD4 EstilosBa

TPO: REOUERIMIENTO OUE LO UTILZA:
Requerimiento Mo Funcional cue ntasolicitude s, modifDatos,

IDENTIRCADOR: NOMBRE

RNFO03

REOUERIMIENTO OUE LO UTILIZA:

Requerimiento Mo Funcional FormRegistro, Cuentasolicitudes

PRIORIDAD DE DESARROLLO: CRITICO:

consulSolilUser, Adminsoli,
Adminsali, EstadoAcepsolicitud

PRIORIDAD DE DESARROLLOD:

DATOS DE ENTRADA:

DATOS DE ENTRADA:

corren electronico, contrasefia Iniciar Sesidn interfaz personalizada con los colores

ninguno de laempresa.
DESCRICION:

Precondicion: Los usuarios de beran de darse de altaenel sisternaatravesde

DESCRICION:
Precondicion: Definirlos colores para lainte faz grafica del prototipo.

unacuentade usuario.
Descripcion: Es ne cesario que los solicitante s cue nten con una cuenta de usug| Descripcion: El siste madeberdtenerlos colores del logotipo de laempresa
dentro del sistermna.

CRITERIOS DE ACEPTA CION:
Corroborar que los colore s usados pertene scan aloscolore s de la empresa,

CRITERIOS DE ACEPTA

Comprobar que el usuario e ste registrado en el siste ma, en caso de no estaro

sisternalo enviara al apartado de registrar usuario.

llustracion 56. Captura de requerimientos no funcionales del prototipo.

Anexo 5. Plan de iteraciones para el desarrollo del prototipo.

El Anexo 5 corresponde al plan de iteraciones, correspondientes al prototipo en la etapa de Planificacién
de la metodologia de XP.
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MODULO SUBMODULO DURACION PRIORIDAD #ITERACION ACTIVIDAD
indentificar requerimientos para al modulo de Usuanios
{Realizar disePo simple y sencilio del modulo

Realizar casos de uso del modulo
ALTA 1|Realizar disefio UX/UI del modulo de forma completa
Codificar intefa: del modulo
MEDIA Codificar logica del modulo
MEDIA Refactorizar codigo del modulo
3semanss |MEDIA 2|Disediar ¢ implementar Unit Test

Validar funcionalidades del modulo

Realizar test de aceptacion del modulo

Comprobar por el test de aceptacion que las historias de usuanio cumplen su cometido
3semanas |ALTA Indentificar requerimientos para al modulo de Solicitudes de marcas

Realizar disefio simple y sencillo del modulo ‘
Realizar casos de uso del modulo

{Realizar disefio UX/UI del modulo de forma complets

3|Codif intefaz del modu

MEDIA Codificar logica del modulo

Refactorizar codigo del modulo
MEDIA Diseflar e implementar Unit Test

Validst funcionstidsdes del modulo ‘
MEDIA Realizar test de aceptacion del modulo

4|Comprobar por el test de aceptacion que las historias de usuanio cumplen su cometido

llustracion 57. Estimaciones de tiempo por médulos y submaodulos del prototipo.

Anexo 6. Historias de usuario

El Anexo 6 corresponde al disefio de las historias de usuario necesarias, en la etapa de Disefio de la

metodologia XP.

ID: 1 |TITULO: CuentaSalicitudes 1D: 2 TITULO: CapturaDatosForm
DESCRIPCION: El usuario a través de su cuenta (login) podra tenerde 1a N DESCRIPCION: El usuario llenara un formulario donde se solicitan los datos
numere de solicitudes de registro de marcas realizadas. necesarios para registrar un marca olfativa.
ESTIMACION: 2 VERSION: 2 ESTIMACION: 3 VERSION: 5
PRIORIDAD: ALTA DEPENDENCIAS: 1 PRIORIDAD: ALTA DEPENDENCIAS: 1
PRUEBAS DE ACEPTACION PRUEBAS DE ACEPTACION
1. Ingresar los datos solicitandos en el sistema para crear una cuenta de usuario. 1. El usuario podra dejar el aparata de establecimiento, uso de marca, otro
2. A traves de la cuenta creada por el usuario podra registrar solicitudes de registro pais vacios en caso de no contar con los datos.
de marca. 2. Almacenar en una BD los datos obtenidos del formulario.

3. Una ves guarda la solicitud, se mostrara el mensaje: "Su solicitud de ha
sido registrada”.

1D: 3 TITULO: ValidarAroma D: 4 TITULO: NuevaSalicitud
Descripcion: El sistema debera determinar, si el olor es caracteristico del DESCRIPCION: El usuario a través de su cuenta (login) podra registrar de 1
producto/servicic, o si se trata de una caracteristica distintiva de la marca. a N solicitudes de registro.
ESTIMACION: 5 VERSION: 7 ESTIMACION: 3 VERSION: 6
PRIORIDAD: ALTA DEPENDENCIAS: 1 PRIORIDAD: ALTA DEPENDENCIAS: 1
PRUEBAS DE ACEPTACION PRUEBAS DE ACEPTACION
1. Despues de capturar los datos de la solicitud, el sistema debera 1.El usuario despues de loguearse en su cuenta podra registrar solicitudes.
comprobar que la descripcién del aroma no sea la del producto. 2. En caso de no contar con una cuenta de usuario, no se podra mostrar
2. primero, el sistema debera odentificar si el producto es comun gue la pagina para registrar solicitudes.

tenga un olor caracteristico.
3. En caso de no tener aroma especifico el producto, se procedera a
registrar la marca olfativa.

llustracion 58. Historias de usuario del prototipo.
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Anexo 7. Primer disefio simple y sencillo del prototipo

El Anexo 7 corresponde al primer disefio sencillo de interfaz del prototipo, en la etapa de Disefio de la
metodologia de XP.

Pasos para Registrar una Marca Olfativa

A Lorsm ipsm dolor st amet, consactstur Registrarse Tniciar Sesién
adipisicing e, 508 do eiusmod lempat incdidunt
utlabate et dojore magna aliqua

2. Loram ipsum dolor st amet, consactetur
dipisicing et 528 do ciusmod tempat incdidunt =
utlzbare et dojore magna aliqua e — B e ]
3. Lorem ipsum dolor st amel, consactetur Busness Advocacy Busness Advocacy

adipisicing et 528 do ciusmod tempar incdidunt
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“salagen”

|
H
|

[ Setogen

Pugina pis Pagistrass <] Uz Pagi pes Inicir ses5in o] Urio

Canar sants Solicitudes de Registro
Datos de la Solicitud
ol paga de 1a sollcitud, verlfica que todos los datos hayan sido Workr [ Te) ngror B
g Fara reslizar ol registio de marca oftstiva, da clic A rage de la sollcitud, verfca que todes oz dates hayan =10 pl
20« boton que bene un iccre de chat, ¥ contsts wo.soiema | Tpoa soiema [ reciacs Regemn] Ermn | opermoms | usearo | owseangar
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llustracion 59. Primer disefio de interfaz del prototipo.
Anexo 8. Disefio de Casos de usos

El Anexo 8 corresponde al disefio de casos de uso del prototipo, en la etapa de Disefio de la
metodologia de XP.
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Casos de usos del "Sistema de marcas olfativas"

end»

«exte
Dar de alta al Usuario 55
= )
A
e XLl
Administrador \

Actualizar datos del Usuario

Dar de baja al Usuario
Dar de alta la Solicitud de Marca

b

«include»

/

St i\ g ot SR

. «extend»
Usuario

>

Validar descripcidn de la Marca
Actualizar datos de la Solicitud de Marca

Eliminar Solicitud de registro de Marca

Estado de solicitud
> 3

llustracion 60. Casos de usos del prototipo.

Anexo 9. Diccionario de Datos

El Anexo 9 corresponde al diccionario de datos del prototipo, en la etapa de Disefio de la metodologia

de XP.

USUARID |

Llave  Atributo Tipo de Datc Tamafio Descripcién Tipo de Dat Tamafio
Pk eve_usu INT 1 Nimero de usuario dato de tipo auto incrementable. Pk eve_pai INT 1 Nimero del pais date de tipo aute incrementable.
correo_usu VARCHAR 45 Correo del usuario. nombre_pai VARCHAR 45 Nombre del pais.
nombre_usu VARCHAR 45 Nombre(s) del usuario. nacis idad_pai| VARCHAR 30 Nombre de la nacionalidad del pais.
‘apaterno_usu VARCHAR 45 Apellido paterno del usuario.
‘amaterno_usu VARCHAR 45 Apellido materno del usuario. OLFATIVA
ia_usu VARCHAR 45 Contrasefia del usuario para iniciar sesion en el sistema Llave Atributo Tipo de Dat
PK eve_marolf INT 11 Nimero de marca, dato de tipo auto incrementable.
SOLICITUD 'denominacion_m{VARCHAR 45 Denominacion (nombre) de la marca olfativa.
Llave  Atributo Tipo de Datc Tamafio Descripcién descrip_marolf |VARCHAR 90 n detallada del aromoa de la marca olfativa.
Pk eve_sol INT 1 Nimero de solicitud dato de tipo auto incrementable. FK eve_sol INT 1 Numero de la solcitud que registra la marca olfativa.
fecha_sol DATETIME Fecha y hora de registro de solicitud en el sistema.
estado_sol VARCHAR 10 Estado de |a solicitud (Aceptada/Rechazada).
tipo_sol VARCHAR 10 Nombre de |a solcitud (Registro de Marca Olfativa). Tipo de Dat
FK eve_usu INT 11 Nimero de usuario que registro la solicitud. PK eve_est INT 11 Nimero del estado, dato de tipo auto incrementable.
nom_est VARCHAR 45 Nombre del estado de la replblica mexicana.
FK eve_pai INT 11 Nimero del pais, al que pertenece el estado.
Tipo de Datc
Pk num_cin INT 1n Nimero de clase data de tipo auto incrementable. CODIGOPOSTAL
nombre_cln VARCHAR 10 Nombre de la clase niza. Atributo
FK eve_marolf INT 11 Nimero de la marca olfativa, al que el clasificacion NIZA.  |PK eve_cod INT 11 Nimero del codigo postal, dato de tipo auto incrementable.
cp_cod INT 11 Numero del codigo postal.
MUNICIPIO FK eve_mun INT 11 Nimero del municipio, al que el codigo postal.
Atributo Tipo de Datc
PK eve_mun INT 1 Nimero del municipio, dato de tipo auto incrementable. ESTABLECIMIENTO
nombre_mun VARCHAR 90 Nombre del municipio. Atributo Tipo de Dat
FK eve_est INT 1 Nimero del estado, al que pertenece el mun PK eve_esta INT 1 Nimero del establecimiento, tipe auto incrementable.
calle_esta VARCHAR 90 Nombre de la calle donde se encuentra el establecimiento.
num_int_esta CHAR 4 Namero interior del establecimiento.
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FK

Tipo de Datc Tamafio

eve_ase INT
tipo_ase VARCHAR
nombre_ase VARCHAR
eve_cod INT

num_ext_esta CHAR 4 Numero exterior del establecimiento.

Numero del asentamiento, dato de tipo auto incrementable. orientacion_esta [VARCHAR 10 |Tipo de orientacién del establecimiento.
Tipo del asentamiento. FK [eve_ase INT 11 |Nimero de asentamiento, al que pertenece el establecimiento.
Nombre del asentamiento. FK_ [eve sol [InT 11 [Nimero de lIa solicitud, al que pertenece el establecimiento.

Nimero del cédigo postal, al que pertenece el asentamiento.

Llave
PK

FK

PERSONAMORAL

FK eve_tipdue

Tipo de Datc curp_pefi VARCHAR 45  [CURP de la persona fisica.
eve_tipdue INT 11 [Ndmero del tipo de duefio, dato de tipo auto incrementable nombre_pefi  |VARCHAR 45 [Nombreis) de la persona fisica.
tipo_tipdue VARCHAR 12 |Nombre del tipo duefio [persona fisica, persona moral). apaterno_pefi  |VARCHAR 45 [Apellido paterno de Ia persona fisica.
eve_sol INT 11 |Mimero de solicitud, al que pertenece el duenio. amaterno_pefi  |VARCHAR 45 [Apellido materno de Ia persona fisica.
telefono_pefi  |VARCHAR 15 [Telefono de la persona fisica.
nacionalidad_pef| VARCHAR 30 [Nacionalidad de Ia persona fisica.
Atributo FK [Nt 11 [Nimero del tipo duefio, al que pertenece |a persona fisica.
rfc_pemo 20 RFC de la persona moral._
razon_sol_pemo 45 |Razén Social de la persona moral.
telf_pemo 15 |Teléfono de la persona moral.
nacionalidad_pemo 15 |Nacionalidad de la persona moral. Nimero del uso de marca, de tipo auto incrementable.
fecha_primer_uso_pen{ Fecha del primer uso de Ia persona moral. fecha_usmar Fecha del primer uso de la marca.
11 |Ndmero del tipo duefio, al que pertenece Ia persona moral. FK__|eve_marolf Nimero de la marca olfativa, al que pertenece uso marca

fecha_presenta_otp
num_exp_otp VARCHAR

nom_pai_otp VARCHAR

eve_sol INT

a5
as
11

PRODUCTOSERVICIO
Llave  Atributo

Tipo de Dal Tamaiie

Nimero del otro pais, de tipo auto incrementable. Nimero de los productos/servicios, de tipo auto incrementable.
Fecha en que se presento |a marca en el otro pais.

Nimero del expedeiente, en caso de ser registrada en otro pais.

Productos/servicios que se desea que la marca olfativa proteja.

eve_marolf Nimero de marca offativa, al que pertenecen los productas/serv

Nombre del otro pais, donde se presento la marca.

Nimero de la solicitud, al que pertenece el otro pais.

llustracion 61. Diccionario de datos de las entidades definidas en el diagrama E-R.

Anexo 10. Modelo de datos entidad-relacion

El Anexo 10 corresponde al modelado de datos por en el diagrama entidad-relacion del prototipo, en la

etapa de Disefio de la metodologia de XP.

| PERSDNAMORAL
tfe_pem o WARCHAR(20)

v

% ragon_sodi_pemo YARCHAR(4S)
telf_pem o WARCHAR(1S)
 nacion didad_pema VARCHAR(15)

> feha_primer_usa_pema DATE

¥ TIPODUENIC eve_tipdus

] usSusARID
eve_usu [NT

 corren_usu Y ARCHAI

¥ nombre_usu VARCH,

e INT

»

R(45)
AR(45)

> apaternio_Usu VARCHAR(45)

> amaterna_usu YARCHAR(45)

 contraseria_usu Y ARCHAR(4S)

»

"] PERSONAFISICA ¥

"] TIPODUENID ¥ curp_pefi YARCHAR(45)
eve_tipdue INT  nombre_pefi YARCHAR(45)
“tipo_tipdue YARCHAR(12)  apaternio_pefi VARCHAR(45)
¥ SOLICITUD eve_sol INT ¥ amaterno_pefi VARCHAR(45)
»  telefona_pefi VARCHAR(15) ~J usnmarca v

 nariondidad_pefi VARCHAR(30) eve_smar INT

1 TIPODUENIO_eve_tipdue INT @ fecha_usmr DATE
= 1 MARCACLFATIVA_eve_m rolf INT

>

] soLIcImun v

eve_sol INT

v
I MARCADLF ATIVA _J ELEMENTONRESERVA ¥
eve_marolf INT

" eve_ele INT
 denominacion_marolf VARCHAR{45)

 ferha_sol DATETIME
 estada_sol YARCHAR( 10)
“tipa_sol VARCHAR(10)

 nom_ele VARCHAR(45)

 descrip_marclf VARGHAR(30) T MARCAGLFATIVA_eve_m arolf

T SOLICITUD_eve_sol INT
T USUARIC_ewe_usu INT » »
L2 =
~J oTROPAIS v
T eve_otp INT

| PRODUCTOSERVICID ¥ * fecha_presenta_otp DATE
ve_prar INT el rium _exp_otp YARCHAR(4S)
 descrip_prst VARCHAR(30) t © niam_pai_oip VARCHAR(45)

 MARCAOLFATI¥A_eve_m arclf INT 1 SOLICITUD_eve_sol INT
> »
| ESTABLECIMIENTD ¥ | ESTADD v

eve_esta INT eve_sst INT

_lpais v

 calle_esta ¥ ARCHIR(30) ¥ nam_est Y ARCHAR(45)
eve_pal INT

rum_int_esta CHAR(#) 1 PAIS_eve_pai INT

nambre_pai Y ARCHAR(4S)
num_ext_esta CHAR(4) >

 nacionaidad_pai ¥ ARCHAR(30)

“orientacion_esta YARCHAR(10)

] CLASENIZA v T ASENTAMIENTO_eve_ase INT s
num _cln INT ¥ SOLICITUD eve_scl INT
% nombre_cn Y ARCHAR(10) >
¥ MARCAOLFATIVA_sve_m arolf INT ] MUNICIPID v
L eve_mun TNT
% nombre_mun Y ARCHAR(90)
Y ESTADO_eve_est INT
"] ASENTAMIENTD ¥ »
eve_sse INT

lip_ase VARCHAR(ZS)
© nombre_ase VARCHAR{SD)

_] CODIGOPOSTAL ¥

eve_cod INT
* CODIGOPOSTAL_eve_cod INT

 cp_cod INT
»>

T MUNICIPIO sve_iun INT
»

llustracion 62. Diagrama de entidad relacion del prototipo.
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Anexo 11. Diagramas de actividades.

El Anexo 11 corresponde al diagrama de actividades del prototipo, en la etapa de Disefio de

metodologia de XP.

Diagrama de Actividades para "Consullar los datos de una solicitud" (Usuario)
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llustracion 63. Diagrama de actividades del prototipo.
Anexo 12. Diagrama de Clases.

El Anexo 12 corresponde al diagrama de clases del prototipo, en la etapa de Disefio de la metodologia
de XP.
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Usalarca

- fechallso: Date

+ insertarUsoMarcan)
+ consultarsoMarcad

+ actualizarUsoMarca()

Establecimiznto

Asentamiento

CodigoPostal

- calleEst: String
- numintEst: char(d)
- numExtEst : char{4)

- otientacionEst: String

+insertarEstablecimientad

+ consultarEstablecimiental

FrocuctoSendicio

+ actualizarEstablecimiento()

- descripcionPSer : String

+ insertarProductServise()
+ consultarProductSerised

+ actualizarProductServise(

- denominacioniad : String

1] - descripcionMal : String

MarcaOifativa

+ insertarMarca()
+ consultarMarcady

+ actualizarMarcad

+validarDescripdMarcar)

ElementolioReseiva

- nombreElem : String

+insertarElementa()
+ consultarElementag

+ actualizarElementa()

1 |- estadoSoli: String 1

Municipio

-tipoAse : String

- nombreAse : String

+ actualizarAsentamienta()

+insertarAsentamiento()

+ consultarAsentarmientady

- CpCod:int

- normbretun : String

+inserarCodigoPostal)
+ consultarCodigoPostal()

+ actualizarCodigoPostal)

+ insertarMunicipio)
+ consultarMunicipiof)

+ actualizarMunicipio)

QkroPals

Estadn

- nomhreEstado : String

- fechaPresentaOtPai : Date
- numExpOtPai : String

- nombreOtPai : String

+ actual

+ingerarPais(
+ consultarPaisg

+ actualizarPais()

ClaseNiza

- normbreCla : String

+ insertarClaseMizad

+ consultarClaseMizal)

+ actualizarClaseMizal)

Solicitud

- fechaSoli

-tipogol

Datetime

Solicitud

+inserarSolicitud))

+ actualizarSalicitud()

+ eliminarsolicitud()

+ consultarSolicitud () -

Usuaria
- corren:; String
- nombre: String
- apaterno: String

- amaterno: String

- confrasenia: String

+ insertarlJsuariaf)

+ consultarsuariof)
+ actualizarUsuariof

+ eliminarUsuariol

Duenio
- tipoDuenio : String

+insertarDueniol)
+ consultarDueniof)

+ aetualizarCueniof)

————

+ insertarEstado)

+ consultarEstadag

izarEstadof

Pals

- nombre

- nation:

ePai: String
alidadPai : String

+ consul

— [

PersonaFisica
- curpPF : String

- nomhrePF : String
- apaternoPF : String
- amaternoPF : String
- telefonoPF : String

- nacionalidadPF : String

+ insertarPersonaFisical
+ consultarPersonaFisical)

+ actualizarPersonaFisical)

+validarCurpPF Q)

llustracion 64. Diagrama de Clases del prototipo.

Anexo 13. Tarjetas CRC.

El Anexo 13 corresponde al disefio de las tarjetas CRC del prototipo, en la etapa de Disefio de la
metodologia de XP.
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Persanalforal

+insertarPais)

ItarPaisi

+ actualizarPais()

- rfePm : String

- razanSoPm : String

- telefonoPm : String

- nacionalidadPm : String

- fechaPrimerUsoPm : Date

+insedarPersonaMaral(
+ consultarPersanabaral()

+ getualizarPersonabaral

+vyalidarRfcPMO




Responsabilidades Colaboraciones Responsabilidades Colaboraciones

- Registrar datos del pais. Estado - Regisirar datos de |a persona Duenio Regisirar codigo postal Municipio
- Consultar datos del pais OtroPais fisica Consultar codigo postal Asentarniento
- Actualizar datos del pais. - Consultar persona fisica. Actualizar codigo postal
- Actualizar persona fisica.
- Walidar curp de persona fisica.
Clase Est:

Clase TipoDuenio

Responsabilidades Colaboraciones

Responsabilidades Colaboraciones

Responsahilidades Colahoraciones
- Registrar datos del estado. Pais - Registrar datos de la persona Duenio Registrar tipo de duefio Solicitud
- Consultar datos del estado. Municipio rnaral Consultar tipo de duefio Persona fisica
- Actualizar datos del estado - Consultar persona maoral. Actualizar fipo de duefio Persona moral

- Actualizar persona moral.
- Walidar RFC de persona moral.

llustracion 65. Tarjetas CRC del prototipo.
Anexo 14. Programacioén de interfaces UlL.

El Anexo 14 corresponde a la programacioén de interfaces Ul del prototipo, en la etapa de Disefio de la
metodologia de XP.

Frncipal L —

Bienvenidos al Sistema de Marcas Olfativos

Crear caents

Bienvenidos
|

eabusinassevocacy commarcenfsiraiicer sesion

| ] ssvessacwcecr e Mmscnses

|

Registrar nueva Marca Olfativa

¥ara realzar o regisira d 2 marca clfatha da clic en o accn Nusva sofchud para regisar ura e salkicad

Tniar Sesién

IE

s S

llustracion 66. Disefio Ul de las paginas principales, iniciar sesion, crear cuenta, nuevo registro.
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llustracion 68. Disefio Ul de las paginas, mis solicitudes y solicitudes.

Anexo 15. Programacion de interfaces UX
El Anexo 15 corresponde a la programacién de interfaces UX del prototipo, en la etapa de Disefio de la

metodologia de XP.

En la llustracién 69 muestra las paginas donde el usuario creard una cuenta o inicia sesién en el
sistema. Debe tenerse en cuenta que un usuario debe como primer paso crear una cuenta para que de

esta manera pueda registrar solicitudes.
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Croar usuano
nessadvacaty com

Bienvenidos al Sistema de Marcas Olfativos

Bienvenidos
|

Registrar nueva Marca Olfativa
0 s reaizar el tepistr e o arca oliva dn i e el boin Meva Salletud para egist

(8 o

llustracion 69. Disefio UX de las paginas principales, iniciar sesién, crear cuenta, nuevo registro.

En la pagina “Registrar nueva Marca Olfativa”, una vez que el usuario de clic en el boton Nueva Solicitud,

se mostrara el siguiente formulario que solicitar4 los datos correspondientes al registro de marcas
olfativas como se presenta en la llustracién 70.
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Registrar Nueva Marca Olfativa

llustracion 70. Disefio UX de la pagina para registrar una nueva marca olfativa.

En la llustracién 71 se muestra el disefio correspondiente a las paginas, mis solicitudes y solicitudes
en donde se podran ver las solicitudes registradas, realizar cambios, eliminar las solicitudes y descargar
en formato PDF los detalles de las solicitudes. Debe tomarse en cuenta que dependiendo del tipo de
usuario que ingrese al sistema, el apartado de consultar solicitudes tendra diferente vista. Es decir, el
administrador del sistema tendra acceso a la vista Solicitudes y los usuarios “clientes” tendran acceso

a la vista Mis solicitudes.

Solicitudes

Mis solicitudes

Pe, Bateitud Tps da Setistus Fushn o Bagisien Ertactn Uruaria  Dpsessiores
10 Regisro de Masca Olfstiva 250422 Aceptsds duardo u . uﬂ

Mo, Sallcnud Thpo de Selicitd Facha de Ragistra Crmds

llustracion 71. Disefio UX de las paginas, mis solicitudes y solicitudes.

Anexo 16. Disefo del algoritmo para validar la descripcion de la Marca Olfativa.
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El Anexo 16 corresponde al disefio del algoritmo para validar que la descripcién de la marca olfativa

que se desea registrar es valida (llustracién 72), en la etapa de Disefio de la metodologia de XP.

Inicio Cargar dataset Convertir dataset a Solicitar datos al usuario
dataframe

— __ v

Calcularmdlcg d_e_textu can Calcular similitud de Crear matriz de terrminns
mayar similitud COSEenos
v
CObtener los datos de la columna Evaluar si el valor de "DARQUITAR_OLOR"

"OLOR_PROPIO" de data dtaframe es TRUE o "OLOR_PROPIO" es TRUE

En caso de sea TRUE en ambas condiciones | En caso de sea TRUE en una de las ‘ En caso de sea FALSE ambas ‘

rmostrar el mensaje: . condiciones mastrar el mensaje: condiciones mostrar el mensaje:
| "iMo es posible registra la marca olfatival” | | “No es posible registra la marca olfatival™ | " iMarca offativa valida!™

Fin

llustracion 72. Diagrama para validar la descripcion de la marca.
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