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Resumen

Con este trabajo se propone desarrollar y aplicar un manual de seguridad basado
en la NOM-018-STPS-2015, mostrando los aspectos que dicha norma requiere para

ser implementada dentro de una empresa como lo es CONFETEX.

A partir de la propuesta de un inventario y la implementacion de un disefio nuevo
de etiquetas de seguridad buscando que cumplan los aspectos que la norma exige,
la etiqueta en sustancias toxicas dentro del almacén. En la empresa se
manejan diferentes materiales que pueden ser toxicos, estos pueden llegar a

desgastar el material de la etiqueta la cual cominmente esta hecha de papel.

Por Ultimo, se mostraran los avances que se lograron durante la estancia de
residencia profesional utilizando los puntos anteriores como una lista de objetivos

especificos para identificar con facilidad las sustancias que la empresa maneja.



Introduccion

El presente proyecto surge de la necesidad manifestada en la empresa CONFETEX
ubicada en el municipio de Teziutlan, por la preocupacién constante de la seguridad
del personal que labora dentro de esta, ya que durante el proceso de fabricacion de
sus productos parte del personal del area de produccidn utiliza sustancias que

pueden resultar dafinas para la salud.

CONFETEX es una empresa dedicada a la fabricacion de pantalones de mezclilla,
brinda trabajo a un grupo considerable de personas que viven en la region de
Teziutldan Puebla, convirtiéndola en una de las empresas mas importantes y

reconocidas de esta region.

Es una empresa que busca el bienestar de sus empleados y del medio ambiente,
por esta razdn se mantiene en constante busqueda de mejoras que les permitan
ser una asociacion competitiva. Por esta razon, se planted la idea de implementar la
NOM-018-STPS-2015 que lleva por nombre "“Sistema armonizado para la
identificacion y comunicacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas

peligrosas en los centros de trabajo.”
La implementacidn de esta norma traera consigo los siguientes beneficios:

e Facilidad en la identificacion de sustancias quimicas.
e Inventarios actualizados de forma constante.

o Capacitaciones en el manejo de sustancias quimicas, entre otras.

El objetivo de la norma es establecer un sistema de requisitos minimos para
identificar y comunicar los peligros y riesgos de las sustancias quimicas peligrosas
que pueden afectar la salud con base en sus caracteristicas fisicas, quimicas,
toxicidad, concentracion y tiempo de exposicion, afectando asi la salud de los

trabajadores o causando un dafo en el centro de trabajo.
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CAPITULO I
GENERALIDADES DEL PROYECTO



1.1 Descripcion de la empresa y area de trabajo

1.1.1Confecciones Textiles de Teziutlan S.A. de C.V.
CONFECCIONES TEXTILES DE TEZIUTLAN S.A DE C.V. se crea por iniciativa del

Ingeniero Alejandro Garza Anaya el 05 de marzo de 1996, iniciando operaciones
con 25 trabajadores y 20 maquinas, en la direccion de Avenida San Rafael s/n Bo.
de Ahuateno, donde actualmente se encuentra ubicada la planta No.2, en sus
principios solo era una pequefa empresa que ayudaba a otra de mayor capacidad
(Gicsa) todo ubicado en una nave de aproximadamente 11 x 30 metros cuadrados,
la capacidad de produccién inicial era de 800 prendas semanales, para el mes de
mayo de 1996 contaba con 50 trabajadores, en el mes de junio abastecia
solamente a un cliente, posteriormente para diciembre contaba con 118
trabajadores, y cumplia los pedidos de 3 clientes, obteniendo una produccion
promedio de 10,000 prendas semanales. En el ano de 1997 la empresa contaba con
220 trabajadores y su produccion promedio era de 15,000 prendas semanales, para
el ano de 1998 el crecimiento de la empresa era notable, contaba con 390
trabajadores, produciendo 30,000 prendas semanales. Actualmente CONFETEX
cuenta con 1292 empleados y con una produccién anual de mas de 1,700,000
prendas, dentro de la empresa existen 4 lineas de produccidon dedicadas en su
mayoria a un proveedor ARIAT y 1 mas para otros proveedores como HUDSON,
FRAME, DIAMOND y cuenta también con otras pequefias maquilas foraneas que
ayudan a la confeccion del cliente ARIAT, anexando también el area de lavanderia y
Dry Process encargadas de dar el disefio y lavado requerido para cada prenda de

los diferentes clientes.

1.1.2 Mision

Ser el proveedor por excelencia en la confeccién y lavado de pantalones de marcas
de prestigio, dando soluciones en un solo lugar a las necesidades de los clientes y

generando el mejor valor en los productos que ofrecemos al mercado.
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Gracias a esto nuestros clientes nos recompensan con su preferencia y podemos
generar valor y beneficios para los accionistas, empleados, clientes, proveedores y

comunidades con las que interactuamos.

1.1.3 Vision

CONFETEX, es una empresa modelo, sdlida en recursos personales y valor
financiero, sindnimo de seguridad, confianza, honradez y lealtad, con productos que
tienen un amplio valor agregado y una marcada diferenciacion.

Nuestros sistemas de trabajo son tan robustos que el cliente los considera una
ventaja competitiva de su negocio, nos anticipamos a sus necesidades
y desarrollamos innovaciones que los hacen ser los preferidos de los
consumidores. Las personas que laboramos en CONFETEX tenemos lealtad a la
empresa y a sus clientes, compartimos los valores de la organizacion como
integridad, liderazgo y pasidon por ganar con compromisos con nuestras familias y

la comunidad.

Todos los asociados somos gente lider que toma decisiones en su area de
responsabilidad, hacemos lo que decimos, comprometidos a ganar en el mercado y
desarrollar continuamente nuestras habilidades para cumplir con los objetivos de la

empresa.

1.1.4 Valores

e INTEGRIDAD: Tratamos con dignidad, honestidad y respeto a nuestros

colaboradores, clientes y proveedores operando de la misma manera en que

esperamos ser tratados. Somos un buen ciudadano corporativo que busca un

crecimiento sustentable, en armonia con el medio ambiente y que cumple con

todas las obligaciones laborales y legales. Trabajamos juntos con confianza

en la capacidad e intenciones de las diferentes funciones de nuestra

organizacion, nuestros clientes y proveedores.
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e LIDERAZGO: Buscamos el desarrollo del negocio y de nuestras capacidades
individuales para mejorar tanto nuestros resultados como la forma de
obtenerlos. Sabemos claramente a donde vamos operando con objetivos y
estrategias claras y alineadas. La toma de decisiones se lleva a cabo en todos
los niveles de la organizacion y las comunicamos efectiva y eficientemente.
Reconocemos la experiencia y fomentamos el crecimiento interno en la

organizacion.

e PASION POR GANAR: Estamos en contacto con las necesidades de los
clientes y consumidores, evolucionando continuamente para hacer lo que es
realmente importante para ganar en el mercado. Cumplimos y excedemos
nuestros compromisos buscando afadir valor en todo lo que hacemos.
Entendemos nuestras oportunidades y tomamos responsabilidad personal por
convertirlas en ventajas y en ayudar a otros a mejorar su efectividad.

Operamos de una forma simple, flexible, eficiente y agil.

1.1.5 Area de desarrollo del alumno

El drea de seguridad industrial en la empresa CONFETEX es uno de los
departamentos mas importantes en la industria, su funcidn dentro de la
organizacidn es asegurar la integridad de todos los empleados que laboran dentro
de ella, también propone mejoras dentro de diferentes areas por como lo
son: metrologia, ergonomia, capacitaciones, disefio de instalaciones, por

mencionar algunas.
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1.1.6 Estructura organizacional del departamento
de seguridad industrial

llustracion 1 Organigrama Del Departamento De Seguridad

CONFETEX

VALERIO

Departamento de

seguridad e ; ' PORFILIA
igiene
i DE JESUS ANDRES LARA

Fuente: Calzadas L,2021
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1.1.7 Micro localizacion

La empresa CONFETEX se encuentra ubicada en Av. San Rafael 65, Barrio de

Ahuateno, 73830 Teziutlan, Pue.

llustracion 2 Captura De Google Maps

~uiag

FERRETERIA
5 DIFICA, fsstrit G r..

3 Ferreteria®*®

= Confetex. Q X Y{ Restaurantes  |sm Hoteles @ Atracciones @ Estaciones de trans...
- & mamo evallOles wnany g B F 3
3 "Mbiliz S-F
3 = @
k] Glv Nail's q
Vernet Segura 9
Marfa Luisa GRUPO INDUSTRIAL Mi Tiendita g
_ DE CONFECCIONES... S
£ &
Qm v
s
3 Te2iuy,
3 CBTis 44 o
Z L
Confetex. 3
o 3 Del Mesgy; Confetex.
4.4 % %k %k inion . 'CSBQ ] o
SOpones « Musicales # g &
\da de misica AV San Rafasl 3
O ® ©
N
(@ @ 9 Q 4 [
: Instituto Nacional
Indicaciones  Guardar Cerca Enviaral  Compartir v Qo RRzEGranjay de los Pueblos.
teléfono Cocina Econémica Grupo Sameyro
Para llevar Hope Art Tattoo Studio Radio Anime
Q =
" 5 Agustin oy S <
Av. San Rafael 65, Barrio de Ahuateno, 73830 S5blinera ParmaR e N Olachey ng:ﬂ?n? Mana %,
5
v H ®
Academia De T . <
< Lauro Orteg, 0 @Super mini Real de cipress@ +
- 20l

Teziutlén, Pue.

confetex.com

RJQR+8X Teziutlan, Puebla

Los Manzanos

MMA Cuervos
Pulque para dos
Para llevar

Enviar comentario 100 m1L

Go ‘g!ﬁl Tiendita

Privacidad

Las Rosas I
Datos del mapa © 2021 INEGI

Tumiales

México

@ Reclamar este negocio

Fuente: Google, 2021

14


https://www.google.com.mx/maps/place/Confetex./@19.8385922

1.1.8 Macro localizacion

CONFETEX, esta localizado en el estado de Puebla es una de

entidades federativas de la Republica Mexicana.

Ilustracion 3 Mapa de la Republica Mexicana

Fuente: Alonso, M 2021

las

32
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1.2 Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan
1.2.1 Antecedentes

En 1993, el Gobernador del Estado, Manuel Bartlett Diaz, estaba escuchando la
peticion popular y la intervencion de funcionarios publicos para la gestion ante la
Secretaria de Educacion Publica, dirigida por en ese tiempo por Ernesto Zedillo
Ponce de Ledn, de la creacion de una Institucion de Educacién Superior
Tecnoldgica, al pasar el tiempo llego un punto donde ya se veria concretada el dia
martes 8 de noviembre de 1994 con la publicacién que realizé el Decreto del
Congreso del Estado que expide la ley que crea al “Instituto Tecnoldégico Superior
de Teziutlan”, como un Organismo Publico Descentralizado del Gobierno del Estado,
con personalidad  juridica y  también con patrimonio propio.
El primer dia del mes de septiembre de 1993 se iniciaron las actividades, donde el
Instituto estaba ofreciendo las carreras de Ingenieria Industrial y Licenciatura en
Administracion, siendo el primer Tecnoldgico Descentralizado del Estado de Puebla,
junto con su similar de la Sierra Norte, designandose como el primer director
general a José Emilio Guillermo Ortega Balbuena.
Mientras tanto, como un resultado de la donacién de Jorge Barrdn Levet, en ese
momento era Diputado Local, y también de las gestiones de éste y de su hermano
Samuel Barron Levet, se formalizd la compra de 12 hectareas de terreno a la
Compaiiia Minera Autlan. Ese terreno actualmente estaba ubicado en la antigua
mina de cobre de hace 200 afios la cual habia dado pie para el desarrollo de la
region, actualmente existe la construccion de una planta hidroeléctrica.
El dia 22 de abril de 1998 fue nombrado oficialmente al Ing. Alberto Sanchez
Serrano como el nuevo director del Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan y asi
iniciando una nueva etapa en la vida de esta institucion trayendo consigo nuevos

cambios sustanciales tales como:

e Impulsd y mejord en el aspecto académico del Instituto.

e Mejoré los sistemas de control en el area administrativa.
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e Genero varias gestiones permanentes para la construccion y equipamiento del
centro de cdmputo, y dos edificios mas.
e Mejoras en la infraestructura fisica (interior y exterior).

e Creacidn de nuevas carreras, realizacion de convenios para estudios de
posgrado e investigacion.

En un par de afios el Instituto incrementd notablemente su infraestructura,
equipando sus talleres, laboratorios, centros de computo e informacion, acordes a
las necesidades académicas de una educacion de calidad. El Instituto asumio el
objetivo de certificarse en la Norma ISO 9001-2008 y lo consiguié el mes de abril del
afo 2006 cuando esta casa de estudios recibié orgullosamente la certificacién por
parte de la empresa QMI-SAIGLOBAL, quien Ila certifica como
una Institucion de Calidad en el proceso de Ensefianza — Aprendizaje.
Poco a poco en el Instituto se va consolidando de una nueva filosofia, con el deseo
de poder trascender con una mentalidad constante, esto dio como resultado que en
la fecha 1 de Noviembre del 2006, estando como director de la institucion el
Mtro. Gustavo Urbano Judrez, se logra la Acreditacién de la carrera de Informatica
por parte del CONAIC, Acreditacion del Programa de la Licenciatura en
Administracion por parte de CACECA (Consejo de  acreditacion
para la Ensefianza de la Contaduria y Administracién), y en el ano 2008, Acreditacion
del Programa de la Licenciatura en Ingenieria Industrial por parte de CACEI (Consejo
de Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria) en el afio 2009, Acreditacién del
Programa de la Licenciatura de Ingenieria en Sistemas Computacionales por parte
del CONAIC (Consejo Nacional de Acreditacién en Informatica y Computacién) en el
afo 2010, Certificacion del Sistema de Gestibn Ambiental bajo la Norma
ISO-14001:2004, por QMI — SAIGLOBAL, Reconocimiento SEP Federal a la Calidad
Educativa por lograr el 100% de la matricula con Programas Acreditados, para el
ano 2010, Aprobacion del Programa de Proteccién Civil a nivel Estrado, para el
periodo 2010 - 2011.
El Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan, atento a las demandas de la region, y

a los principios de la Ley de Educacidon de Puebla se empieza a consolidar como
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la Institucion cual objetivo principal es lograr una educacién de calidad, eficaz, y
moderna y debe ser orientada a las necesidades e intereses de la poblacion
estudiantil, para que promueva el uso transparente y eficiente de los recursos
humanos como materiales que disponga, y que cumpla puntualmente con los
programas. Las carreras que se ofrecen actualmente en el Instituto Tecnoldgico

Superior de Teziutlan son:

e Ingenieria en Gestion Empresarial.

e Ingenieria en Industrias Alimentarias.

e Ingenieria en Sistemas Computacionales.
e Ingenieria Industrial.

e Ingenieria Informatica.

e Ingenieria Mecatrodnica.

(“Antecedentes Historicos - I.T.S.T,” 2019)

1.2.2 Mision

Llegar a ser la Institucion de Educacion Superior Tecnoldgica mas reconocida en el
Estado de Puebla, que ofrezca un proceso de Ensefianza — Aprendizaje certificado,
comprometido con la excelencia académica y la formacion integral del Alumno,
contribuyendo al desarrollo sustentable, econdmico, politico y social de nuestro
Estado.

(“Antecedentes Historicos - I.T.S.T,” 2019)

1.2.3 Vision

Llegar a ser la Institucion de Educacidon Superior Tecnoldgica mas reconocida en el
Estado de Puebla, que ofrezca un proceso de Ensehanza — Aprendizaje certificado,
comprometido con la excelencia académica y la formacién integral del Alumno,
contribuyendo al desarrollo sustentable, econdmico, politico y social de nuestro
Estado.

(“Antecedentes Historicos - I.T.S.T,” 2019)

18



1.2.4 Micro localizacion

El Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan, se encuentra ubicado en Fraccién
Iy II Aire Libre S/N, 73890 Teziutlan, Pue.

llustracion 4 Micro localizacion
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R, 2313114000 o Google SEGUNDA SECC ©esunversioa, &
coa del mapa © 2021 INEGH . A —

Fuente: Google, 2021

1.2.5 Macro localizacion

El Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan esta ubicado en Oficialmente el

Estado Libre y Soberano de Puebla, el cual es uno de los treinta y un estados.

llustracion 5 Macro localizacion

Fuente: Google, 2021
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1.3 Planteamiento del problema

Las diferentes dependencias gubernamentales elaboran las Normas Oficiales
Mexicanas (NOM), las cuales establecen diferentes regulaciones técnicas de la
informacion, especificaciones, procedimientos, instrumentos de medicion vy
metodologias que dichas normas deben de cumplir ya sean bienes o servicios para
comercializarse dentro o] fuera de México.
Las NOM estan presentes en todos los articulos y servicios es por esta razon la
Secretaria de Economia las promueve vy, a través de la Procuraduria Federal
del Consumidor, vigila su cumplimiento.
La NOM-018-STPS-2015 es parcialmente equivalente a la Norma Mexicana
NMX- R-019-SCFI-2011 la cual anteriormente tenia por objetivo establecer los
criterios para poder clasificar todos los productos quimicos de acuerdo a los
peligros fisicos, para la salud y el medio ambiente. Asimismo, establece los
elementos de comunicacién del peligro uniforme de los productos quimicos,
asi como los requisitos para el etiqguetado y para las hojas de datos de seguridad
de éstos. Por esta razdn se buscara a lo largo de la permanencia de residencia
profesional, implementar dicha norma en la empresa, la cual planteara
opciones en la identificacion de quimicos nocivos para la salud. Se pretende
crear un manual normativo que ayude a interpretar y aplicar de forma
simple El Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion vy
Etiquetado de Productos Quimicos (SGA). Esta norma surge a partir de la

necesidad de poder clasificar los quimicos por su, etiquetado y fichas de seguridad.

1.3.1 Preguntas de investigacion

e ¢Por qué se deben actualizar de forma periddica las normas?.
e ¢COmo puede la empresa cumplir con la NOM-018-STPS-20152.

e ¢(Qué beneficios podra conseguir la empresa al implementar la actualizacion
de dicha norma?.
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1.4 Objetivo general

Identificar los peligros y riesgos quimicos en las sustancias que manejan los procesos
de CONFETEX, bajo los lineamientos que la NOM-018-STPS-2015 con el fin de

desarrollar una capacitacion mediante el manual de seguridad e higiene.

1.5 Objetivos especificos

Identificacién de sustancias quimicas en la empresa CONFETEX mediante un
inventario actualizado.

Definir el uso que se le da a cada sustancia quimica desarrollando una base
de datos en Excel dentro del area de produccion.

Determinar el funcionamiento de la NOM-018-STPS-2015 en las empresas
textiles.

Utilizar la herramienta de Genchi Genbutsu para poder desarrollar un buen
analisis de riesgo en la empresa de CONFETEX.

Generar un anadlisis de riesgo sobre el manejo de sustancias dentro del
almacén de quimicos utilizando las herramientas de estadisticas.

Establecer un nuevo formato de etiquetas de seguridad tomando en cuenta
los lineamientos de la NOM-018-STPS-2015.

Ofrecer una capacitacion al personal encargado del area de almacén, con el

proposito de dar una orientacion acerca del manual normativo implementado.
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1.6 Justificacion de la investigacion

La identificacién, entendimiento y aplicacion de los manuales normativos,
contribuye a la eficacia y eficiencia de las organizaciones. Para cubrir la necesidad
de la empresa CONFETEX en eliminar o disminuir los accidentes laborales
generados por errores de identificacion de sustancias quimicas durante el proceso
de fabricacion de sus productos, se pretende general un manual normativo basado
en la NOM-018- STPS-2015, permitiéndole mayor seguridad a los empleados que

manejan sustancias peligrosas.

La NOM-018-STPS-2015 es un estandar internacional en el cual, en todo el mundo
se plantea una comunicacién similar en cuanto a los riesgos y peligros que se
puedan presentar por los quimicos empleados dentro de la empresa. Se debera
contar con el listado actualizado de las sustancias quimicas peligrosas y mezclas. La
importancia que genera este problema es variada, si empezamos por lo
importante de la empresa la cual es el rasgo econémico, veremos que en el area de
quimicos se manejan muchas variables como el costo del inventario perdido por un
accidente, las incapacidades que pueden llegar a tener uno o mas trabajadores por

el accidente laboral.

Sabemos que, si no se actualiza la norma para que sea mas comprensible para los
trabajadores y las nuevas modificaciones para que hacer en caso de accidentes
como también el manejo correcto del producto quimico, si no se llegara a
solucionar este problema podrian llegar a ocurrir problemas dentro de la empresa

como los mencionados en los puntos anteriores.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

23



2.1 Los inicios de la normatividad

"De acuerdo con el articulo 3o. fraccion XI de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion, se entiende por Norma Oficial Mexicana (NOM) ... establece reglas,
especificaciones, atributos, directrices, caracteristicas o prescripciones aplicables a
un producto, proceso, instalacion, sistema, actividad, servicio o método de
produccion u operacion, asi como aquellas relativas a terminologia, simbologia,
embalaje, marcado o etiquetado y las que se refieran a su cumplimiento o
aplicacion.” (“IDC,” 2022).

En el afio 1946 se crea la Organizacion Internacional de Estandarizacidon conocida
en inglés como ISO (International Organization for Standardization. Uno de los
principales objetivos es debatir para eliminar o crear estandares para productos o

servicios.

"Los estandares emitidos por ISO solo son recomendaciones  para
que sean adoptadas por los paises miembros de acuerdo con su marco

legislativo vigente en sus territorios.” (1SO, 2010.

En México todas las normas ISO son completamente adoptadas como normas
mexicanas y excepcionalmente como las normas oficinales mexicanas, pero el
surgimiento de la estandarizacion empezd por influencia y presion de la economia
estadounidense hacia la econdmica mexicana. Todo empezd en los afos 40 del siglo

XX, cuando principalmente fueron enfocadas a productos eléctricos.

En los afios 90 del siglo XX se cred un apoyo para la normalizacidn, este fue el Centro
Nacional De Metrologia (CENAM) y tiempo después se reformd a la Direccidn
General de Normas (DGN), ambos estaban dentro de la secretaria de industria, en la
actualidad se llama Secretaria De Economia (SE). Entre los aspectos destacados de
esta reforma se incluyeron las figuras de todos los organismos nacionales de la

normalizacion y de terceros acreditados para efectos de evaluacion de la conformidad.
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2.2 Tipos de normas que existen en México

De acuerdo a La Ley Federal de Metrologia y Normalizacion, existen Unicamente 2

tipos de normas en la republica mexicana, las cuales se mencionaran a continuacion:
Norma Oficial Mexicana

Las normas son de uso obligatorio para todo producto o servicio que este dentro del
alcance de las aplicaciones de las mismas. Las normas se publican integramente en el
diario oficial de la federacion e incluso pueden entrar en el uso de la tecnologia
para publicarlo en medios electronicos dentro de los perfiles verificados
ya que son informaciébn de acceso publico y de libre distribucion siempre
y cuando no sean modificadas, alteradas o sea malinterpretada
la informacion para uso ilicito. La caracteristica principal es que la
norma entrar en cualquier proceso industrial fuera del pais ya que aplica

desde un proceso hasta a un producto.

Norma Mexicana NMX

La norma mexicana es utilizada de igual manera que la anterior mencionado en la

parte superior, esta norma entra en procesos, productos y servicios pero solo puede
ser aplicado dentro del pais ya que el proceso de regulacién solo fue probado para
que cumpla los requisitos nacionales, es por eso que algunos productos se puede ver
la simbologia que estas 2 normas manejan y esto sirve como una identificacion de
que norma aplica. Esta norma puede ser no obligatoria dentro de México pero si llega
a ser citada o mencionada en una NOM esta se vuelve de caracter obligatoria para el
proceso mencionado. Estas normas son elaboradas por un organismo nhacional de
normalizacion o la Secretaria de Economia (SE). Establecen los requisitos minimos de
calidad de los productos y servicios, con el objetivo de proteger y orientar a los
consumidores. Su aplicacion es voluntaria, con excepcién de los casos en que los
particulares manifiesten que sus productos, procesos 0 servicios son conformes con
las mismas; cuando en una NOM se requiera la observancia de una NMX para fines

determinados.
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2.3 Identificacion de la norma

Para identificar una norma y conocer que partes la conforman se deben tomar en

cuenta ciertos aspectos, los cuales se mostraran a continuacion:

Tres letras: Estas primeras tres letras tienen como objetivo identificar
Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y Normas Mexicanas (NMX), estas 2 son
las mas comunes que se encuentran en el DOF. Existen 2 normas mas, las
cuales son menos usuales: Proyecto de Norma y esta se puede identificar
como (P o PROY) cuando una norma tiene estas siglas significa que no
puede usarse ya que puede ser modificada en cualquier momento por parte
del comité técnico que la elabora y por ultimo estan las normas en Estado
de Emergencia (EM), esta norma indica un estado de emergencia y
previene sobre objetos o situaciones de suma importancia para su
aprobacion.

Tres Digitos: Es una serie de nimeros de 3 digitos que van del 001 hasta
el 999, el numero siempre se conserva en la norma en sus diferentes
versiones como también refrendos de la misma. Estos numeros tienen como
Unica funcidon definir a la norma y al mismo facilitar su identificacion para
revisiones y/o actualizaciones.

Tres o Cuatro Letras: Estas siglas definen la dependencia o la secretaria
de la republica mexicana que estd involucrada en el estudio, emision,
realizacion y procedimientos para la verificacion de la norma, esta se
compone con 3 0 4 letras segun la secretaria en cuestion.

Cuatro Digitos: Este apartado pertenece al afio en que se publico en el

Diario Oficial de la Federacion.

Estos puntos son importantes ya que es la forma de como se pueden identificar

cualquier norma, ya que existe algunas regulaciones que llevan el mismo numero

de norma pero con diferentes siglas ya que cambia segin la dependencia que

estipule dicha norma.
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2.4 NOM-018-STPS-2015 Sistema armonizado para la
identificacion y comunicacion de peligros y riesgos por
sustancias quimicas peligrosas en los centros de
trabajo
La NOM 018 STPS es una de las normas mas importantes a tomar en cuenta cuando
se manejan sustancias quimicas dentro de una empresa ya que tiene por objetivo
identificar las sustancias quimicas nocivas para la salud de los empleados, esta
norma es utilizada para informar y mostrar los cuidados que se deben tener en
cuenta mientras sean manipuladas las sustancias de este tipo, de la misma forma
dar a conocer los peligros o consecuencias que puede ocasionar el mal manejo de
la sustancia. En los siguientes puntos se explicara los aspectos mas importantes que
conforman esta norma.

e Objetivo
El objetivo de la norma es crear un requisito minimo para la identificacion del
sistema y comunicacion para riesgo debido a productos peligrosos, propiedades
fisicas, quimicas, toxicoldgicas, de concentracion y exposiciéon afectan la salud de los

trabajadores o pueden causar danos en el lugar de trabajo.

Esta norma se aplica en todo México, pero esta enfocada en las empresas donde se
utilizan sustancias quimicas durante el proceso de fabricacion de los distintos
productos, es decir, no aplica para los productos terminados ya que los mismos

mencionados se analizan con la clasificacion CRETIB.

"Establecer los requisitos para disponer en los centros de trabajo del sistema
armonizado de identificacion y comunicacion de peligros y riesgos por sustancias
quimicas peligrosas, a fin de prevenir dafios a los trabajadores y al personal que

actua en caso de emergencia. ("DOF - Diario Oficial de la Federacion,” 2015).
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En qué consiste la NOM-018-STPS-2015

El enfoque principal de esta norma es identificar de forma facil las sustancias
quimicas peligrosas que se utilizan en los centros de trabajo, apoyando asi a que el
personal encargado de la manipulacién de estas, tenga un conocimiento general de
los quimicos que esta utilizando e identifique con la etiqueta de seguridad

los puntos mas importantes para desarrollar una practica segura de sus actividades.

Para poder desarrollar esta actividad deben tomarse en cuenta los

siguientes aspectos:

e Etiquetas de seguridad.
e Hojas de datos de seguridad.

e Listado de actualizado de sustancias quimicas peligrosas.

Para cualquier empresa es importante tener el conocimiento de las hojas
de datos de seguridad (HDS), estas contienen 16 apartados que debe contemplar
el proveedor para poder comercializar el producto quimico, todo proveedor
tiene que asignar la HDS para que la empresa sea consciente del producto
quimico que se maneja y con esa informacion desarrollar el tercer apartado de
la norma, la identificacidon mediante las etiquetas de seguridad, los 16 apartados
obligados de las HDS son los siguientes, cada uno de ellos tiene una breve

explicacidon sobre que informacion lleva cada uno.

Los 16 puntos estan establecidos por la norma de identificacion de sustancias
quimicas, todos los apartados fueron establecidos para tener una informacion

completa del quimico a manipular o utilizar en la empresa.
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Seccion 1 Identificacion: Nombre del quimico.

Seccion 2 Identificacién de riesgos: Definicion si es peligroso el quimico.

Seccion 3 Composicion/informacidon sobre los integrantes: Explicacién sobre que
componentes tiene el quimico, en algunos pueden ser secretos de patentes.
Seccion 4 Medidas de primeros auxilios: Explicacion de como ayudar a alguien que
no tuvo precaucion para el uso correcto del quimico.

Seccién 5 Medidas de extincién de incendios: Es el proceso de como combatir el
quimico, ya que extinguir un fuego generado por una sustancia quimica no es
facil, ya que puede muchos tiene una caracteristica en especial.

Seccion 6 Medidas ante liberacion accidental: Cuando ocurre un derrame
accidental este punto indicara como realizar la actividad de manera segura.
Seccidon 7 Manipulacion y almacenamiento: Este punto explica de que manera se
debe de almacenar los quimicos.

Seccion 8 Controles de exposicion/proteccion personal: Casi todos los quimicos
deben de ser manejado con guantes, ya que es sentido comun pero algunos piden
EPP especificos.

Seccidén 9 Propiedades fisica y quimicas: Este punto es parecido la seccion 3 pero
aqui explica las propiedades de las caracteristicas como el color,
olor, textura entre otros.

Seccion 10 Estabilidad y reactividad: Esta seccidn habla sobre como colocar
correctamente los quimicos y evitar que generen un peligro para el almacén.

Seccion 11 Informacidn toxicoldgica: Esta informacion explica de que manera se
presenta si el quimico entro al cuerpo del trabajador.

Seccion 12 Informacidon sobre ecologia: Indica si el quimico puede ser eliminado
en rios o tierra.

Seccién 13 Consideraciones relativas a la eliminacién: De que manera puede
eliminarse el quimico.

Seccién 14 Informacién sobre transporte: Como transportarlo correctamente.
Secciéon 15 Informacion reglamentaria: Informacion necesaria si el proveedor lo
requiere.

Seccion 16 Otra Informacion: Informacion extra.
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2.5 Quimicos en la produccion de pantalones

Las empresas que tienen producciones en masa utilizan productos quimicos para
poder acelerar diferentes procedimientos como también para que cumplan ciertos

parametros.

Algunos procedimientos pueden ser arrugar algunos pantalones en cierta parte con un
quimico parecido al pegamento, otro proceso en donde se usan sustancias peligrosas
serian la aplicacién de potasio para generar ciertas formar descoloridas o disefios
unicos, se puede entender que ahora toda la industria de la produccién de
pantalones desarrollar actividades donde se utiliza los quimicos sobre la tela para
aplicar nuevas propiedades o reducir algunas de ellas, un claro ejemplo es el
estilo Durango (Es un estilo de lavado industrial donde lleva quimicos especificos),
la tela llega a ser clara pero no tanto como el cliente lo pide, es ahi donde
entra la aplicacién de varios quimicos en el proceso de lavado de pantalones en
maquinas industriales, pero si hablamos de detalles como manchas o diluir el
color de la tela se utiliza la aplicacién de algin quimico pero de manera manual

donde el trabajador esta en contacto directo con las sustancias quimicas.

2.6 Accidentes quimicos

Que tan normal es que ocurran accidentes quimicos por el problema de no saber
como manipular la sustancia por que no existe una informacidon importante para el
personal trabajador, es muy normal segin los datos recabados por parte de la
informacién que el IMMS tiene en su historial de accidentes laborales, el percance
mas comin es sobre salpicadura indirecta de la sustancia quimica hacia el
colaborado, el seqund6 accidente mas presentado en urgencias laborales es sobre el
cancer en piel por la imprudencia de no utilizar el EPP. En las empresas esto es mas
comun ya que el uso de los quimicos va en incremento por el beneficio que brinda. En
los procesos de produccion por lo general se manejan sustancias quimicas
peligrosas, motivo por el que es necesario tomar las medidas de precaucién

necesarias para evitar accidentes.
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2.7 ¢Qué es un inventario?

Un inventario se puede explicar como un documento donde se encuentra
muchos articulos que puedan ser contables e identificados dentro en algun lugar
especifico, y su objetivo principal es tener un control de todo lo que se
encuentra en un area con tal de evitar que se pierda, que pueda ser robado, o
que se compre de mas y nivelar el costo del almacén ya que es la parte

fundamental de la empresa.

Dentro de la empresa no existe un inventario completo de los quimicos ya que solo

utiliza el producto al momento o cuando la sustancia ya esta a punto de acabarse.

Tener el inventario actualizado ayudara a la empresa de muchas maneras, una de

ellas es tener la informacion al momento si es que llegara a ocurrir una auditoria.

Un inventario dentro del area de un almacén de sustancias quimicas peligrosas ayuda

de muchas maneras las cuales son las siguientes:

Identificar correctamente todos los quimicos que existen en un espacio donde se

mantienen almacenados.

Identificar los peligros que existen dentro del almacén por la existencia de varias

sustancias.

Comparacion de los quimicos.

Disminucién en la compra de quimicos por falta de inventario real.
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2.8 ¢Qué es un analisis de riesgo?
Dentro del area de seguridad e higiene estas palabras entran mucho antes de

realizar alguna actividad que puede ser peligrosa para el trabajador:

Un claro ejemplo es el siguiente: En la empresa de CONFETEX se va a soldar una
canasta de una lavadora industrial, en esa actividad solo un trabajador entrara para
secar el agua restante y después empezar a soldar usando su arco eléctrico. Dentro
de esta oracidon todo parece perfecto pero cuando alguien te solicita realizar un
analisis de riesgo de esta actividad seria algo asi: En la empresa de CONFETEX se va
a soldar en una area definida como espacio confinado el cual no es el mejor lugar
para realizar actividades, por qué solo hay una salida y una entrada es por eso que si
llegara a ocurrir un accidente seria complicado ayudar al trabajador y tocando el
tema de apoyar al soldador, dentro de la norma 027 STPS 2008 indica que la
actividad a ser declarada como un espacio confinado debe de cumplir con un punto
importante el cual es contar con un auxiliar para ayudar al soldador si llegara a
ocurrir algun percance o se necesite realizar un cambio. Hasta el momento aqui
estaremos planteando una parte de la actividad pero todavia falta analizar si el
trabajador esta capacitado, si cumple con el EPP, si tiene un AST y un permiso de
trabajo, si existe la aplicacidén del sistema LOTO y muchos puntos mas que debe de

llevar un analisis de riesgo.

Algunos analisis de riesgo pueden realizarse de manera cuantitativa y cualitativa,
segln que actividades se van a observar, muchas conclusiones se apegan a un
analisis cualitativo, por factores internos y externos a la actividad desde como esta el
clima y como es el comportamiento del trabajador antes, durante y después de

terminar las actividades.
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2.9 Diagramas de Ishikawa

El diagrama de Ishikawa o mejor conocido como espina de pescado por la forma en
como se ve al desarrollarlo tiene la funcién de dividir los aspectos del problema
principal, el genio que creo este diagrama fue Kaoru Ishikawa en los afos 60 s,
este diagrama lo creo para poder identificar correctamente el problema de un
producto o servicio, para asi identificar cuales son los factores que intervienen en la

aplicacién del procedimiento.

En la metodologia, todo problema tiene causas especificas, y esas causas deben ser
analizadas y probadas, una a una, a fin de comprobar cudl de ellas estd
realmente causando el efecto (problema) que se quiere eliminar. Eliminado /as

causas, se elimina el problema. (Carla, 2018)

llustracion 6 Ejemplo de utilizacion

Personal

Falta de Mantenimiento Falta de entrenamiento
Equipos Obsoletos Conversaciones paralelas
Producto
> con defecto

Jornada de trabajo excesiva Materia prima con defecto
Falta de control de calidad —, Herramienta sin corte

Fuente: Blog de calidad, 2018
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2.9.1 éPara qué se usa el diagrama de Ishikawa?

Es posible aplicar el diagrama de Ishikawa en varios campos industriales para poder
identificar un problema o varios de diferentes maneras, entre ellas se destaca la
utilizacion:

e Para ver las causas principales y secundarias de un problema que se
encuentra en la empresa.

e Para ampliar la visién de las posibles causas de un problema, viéndolo
de manera mas sistémica y completa si confundirse al realizar una
investigacion.

e Para identificar soluciones, levantando los recursos disponibles por Ila
empresa.

e Identificar soluciones mediante la movilizacion de los recursos disponibles

de la empresa.

2.10 ¢Queé es el de genchi genbutsu?

Genchi Genbutsu, tiene el significado de “ve y observa por ti mismo” es un
termino basico dentro del area de lean manufacturig, La frase explica que
debes de ir y visualizar el problema para que de esta forma poder resolverlo
mediante nuestra propia percepcion y asi confirmando sobre los hechos como las
actividades de la causa raiz del problema. El concepto fue implementando
inicialmente por Toyota, para ser mas exactos fue Taiichi Ohno y otros
japoneses de sesudos de la compafia, en donde ellos utilizaban esta
metodologia para resolver problemas dentro del drea de produccion. En
el area de seguridad e higiene esta metodologia es muy comun ya que al hacer
los recorridos de seguridad se utiliza la vista para ver que esta ocurriendo dentro de la
empresa como también para poder interpretar correctamente un analisis de riesgo en

sitio.
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CAPITULO III
DESARROLLO Y METODOLOGIA
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3.1 Diagrama de Gantt

A continuacion, se mostrara el diagrama de Gantt donde se plasmaron las actividades a realizar durante la estancia en la

empresa.

llustracion 7 Diagrama De Gantt

A : |
AGO AGO A-S SEP SEP SEP S-O OCT ocT OCT OCT OCT OCT OCT  OCT | OCT OCT OCT OCT OCT OCT OCT | OCT OCT OCT OCT OCT OCT

Actividades FF F F F F F F F FF

16-21  23-28  30-04  06-11 | 13-18 & 20-25  27-02 = 04-09 'JJ 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
Entrevista con el (a) asesor (a) interno (a) y externo (a) --
Disefio del contenido del temario de la tesis
Establecimiento las ideas de la tesis -
Analizar la empresa -
Desarrollo del los primero capitulos -
Generar ideas del capitulo dos -
Conformacion del segundo capitulo
Generar lluvias de ideas para el tercer capitulo \-
Analizar las &reas de desarrollo quimico -
Investigar similitures en la region
Generar ideas para la recopilacion de datos
Desarrollar y entrevistar a los trabajadores
Analizar con Diagr. Ishikawa
Buscar un metodo para solucionar el problema
Desarrollar el manual de seguridad
Actualiza el inventario de quimicos
Generar etiquetas de seguridad
Identificar los quimicos son las nuevas EDS
Unificar y capacitar a los trabajadores con el nuevo
manual de seguirdad
Generar un esquema para el capitulo 4
Desarrollar los ultimos apartados de la tesis mediante el
resultado obtenido
Entrega de trabajo para Ultima revisién con manual
desarrollado

Fuente: Calzadas, L (2021)
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Actividades a realizar:

Entrevista con el (a asesor (a interno (a y externo: Antes de realizar
todas las actividades se tiene que desarrollar una pequefa entrevista para saber
todos los datos que el asesor requiere para apoyarte segun tus ideas y lo que

busca la empresa para su problema.

Diseio del contenido del temario de la tesis: Para conformar bien que va a
contener la tesis, se desarrolld un borrador sobre que puede contener mi tesis dentro

gue puede contener de manera simple sin tener un objetivo especifico.

Establecimiento las ideas de la tesis: Al poder ir a la empresa y ver qué
problematica existe dentro del area a donde nos vamos a enfocar y asi poder unificar

el punto anterior con las ideas que se pueden desarrollar en esta tesis.

Analizar la empresa: Un punto importante aqui es darse el tiempo para analizar a
la empresa y ver si las ideas que me comentaron al inicio son las Unicas o puedo

encontrar otras para asi tener el conocimiento completo para mi tesis.

Desarrollo del primer capitulo: Este apartado es el punto inicial de la
tesis, ya que se explica los antecedentes de ambas partes como de la

empresa Y la institucion.

Generar ideas para el capitulo dos: Ya que al inicio desarrolle un borrador
antes empezar aqui en el capitulo dos sera a la misma metodologia para los

demas capitulos o actividades que necesitan un analisis completo.

Conformacion del segundo capitulo: Al tener un buen borrador Ia
conformacién del marco tedrico teniendo ya desarrollando anteriormente una guia

para que este completo la informacion necesaria para el apartado metodoldgico.
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Generar lluvias de ideas para el tercer capitulo: Este cronograma van
progresivamente ya que todo lo anterior afecta lo consiguiente, gracias a el
desarrollo de un pequefo borrador al inicio de mi tesis pude lograr que el desarrollo
vaya consecutivamente, aqui en el desarrollo de lluvias de ideas es para saber como

generar la metodologia y la resolucion del problema en la empresa.

Analizar las areas de desarrollo quimico: Ya que el problema se encuentra en
el apartado quimico dentro de la empresa se tiene que buscar y analizar todos los
campos de mejora que puede abarcar la decisién de implementar la norma dentro

de la empresa.

Investigar similitudes en la region: Al tener el conocimiento de que la region
se maneja por el desarrollo de las empresas del giro textil, quiero darme a la
tarea para analizar si las demas organizaciones manejan este proceso para darme

una idea de como se puede solucionar este problema de manera diferente.

Generar ideas para la recopilacion de datos: Ya que el desarrollo de la empresa
CONFETEX no es igual a cualquiera de las que existen en la region, la tarea a realizar
es una recopilacion de varias ideas para solucionar el problema y entre ellas poder

encontrar una forma de como minimizar el problema con los quimicos en CONFETEX.

Desarrollar y entrevistas a los trabajadores: En esta etapa la posibilidad de
consultar informacién de campo es mediante la informacién que me puede brindar
los trabajadores y asi analizar si la solucién que tengo planteada es la misma con

los datos nuevos que se va encontrando mediante el avance de la tesis.

Analizar con diagramas de Ishikawa: Utilizar las herramientas de ingenieria
para analizar los problemas encontrados mediante el analisis de exploracion del
método genchi genbutsu, se puede unir con el desarrollo de los diagramas de

Ishikawa para poder buscar dentro de las 6M que se tiene que atacar.

Buscar un método para solucionar el problema: Gracias a la recopilacion de
todos los datos se puede generar una lluvia de ideas para conocer mejor que método

se puede aplicar para solucionar la problematica de la empresa mediante la mejor
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opcion encontrada y asi otorgar un beneficio que puede salir producto de este

analisis de la tesis en desarrollo.

Desarrollar el manual de seguridad: El desarrollo de un manual como un
método de aplicacion para la solucién de la problematica va a atacar varios puntos,
un punto solucionar es la implantacion de la NOM-018-STPS-2015 a la empresa
para que asi pueda asegurarse mediante cualquier auditoria que se le pueda
desarrollar, otro punto es la implementacion de capacitacion auténoma

mediante la implementacion del manual como una capacitacion y retroalimentacion.

Actualizar el inventario de quimicos: Para que el manual este completo se
deberd de actualizar el inventario de los productos quimicos para poder anexar
todas las HDS en el manual y asi poder tener la informacidon actualizada como
también a la mano de cualquiera que utilice el manual en el area, e igualmente que
se cumpla con otra seccibn que la norma le pide a la empresa, la

actualizacion de los quimicos.

Generar etiquetas de seguridad: Otro método que se aplicara es la generacion
de las estandarizaciones de las etiquetas de seguridad dentro de la planta, ya que
cualquier quimico tiene que tener la etiqueta del proveedor como la de la empresa
CONFETEX.

Identificar los quimicos con las nuevas EDS: Teniendo contemplada todas las
etiquetas de seguridad dentro de todos los quimicos que existen, el siguiente paso
es identificarlos con la nueva etiqueta y asi poder cumplir con otro apartado de
NOM.

Unificar y capacitar a los trabajadores con el nuevo manual de
seguridad: Sé que el desarrollo de una buena capacitacion se lleva tiempo, es
por eso que una capacitacién resumida y otorgar un manual de seguridad como
una capacitacion auténoma como también un aprendizaje continuo, sirve

como una buena capacitacion.
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Generar un esquema para el capitulo 4 y 5: Este apartado no tiene una gran
diferencia que los puntos anteriores, desarrollar un esquema o un borrador para

poder generar los Ultimos apartados de la tesis.

Desarrollar los ultimos apartados de la tesis mediante el resultado
obtenido: Gracias a los esquemas y el tiempo para contemplar que se puede

colocar como una evidencias o resultados en los capitulos 4 y 5.

Entrega de trabajo para la dltima revision de la tesis y con el manual
desarrollado: En este punto solo sé esperar que la tesis terminada como también
el manual tenga los resultados esperados y buscar solo correcciones en ambos

documentos.

3.2 Alcances y enfoque de la investigacion

El alcance de la implementacion de la NOM-018-STPS-2015, corresponde al area de
seguridad industrial de la empresa CONFETEX, correspondiente a la utilizacion y
manejo de sustancias quimicas durante el proceso de fabricacién de los productos

correspondientes, asi como el uso para actividades de limpieza, entre otros.

3.3 Hipotesis
Los trabajadores no estan capacitados en la NOM-018-STPS-2015 por lo cual toda

actividad que este dentro del objetivo y alcances de la norma mencionada, genera

varios problemas con los quimicos y sustancias peligrosas en CONFETEX.

e Variable independiente: Mientras mas tiempo los trabajadores pasen sin

capacitacion sobre la norma NOM-018-STPS-2015.

e Variable dependiente: Sera mayor el incremento de accidentes e

incidentes para la empresa.

Las variables representan los 2 fendmenos que existen dentro de la empresa
generado conflicto con diferentes areas, desde los principales consumidores de los
quimicos de la empresa, como a los externos del area, como por

ejemplo: lavanderos, aplicadores de potasio y generadores de muestra.
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Cabe aclarar que la informacion de las capacitaciones anteriores solo ha sido
explicada para el personal principal del almacén de quimicos y no a los demas
trabajadores mencionados anteriormente, es por eso que los accidentes que ocurren
dentro de la empresa ocurren por la mala manipulacién del quimico por gente

inexperta en el tema de un método seguro en sus actividades laborales.

3.4 Metodologia de la investigacion

La investigacion de la metodologia a utilizar es de intervencion, esta metodologia
se puede aplicar en varias ramas de investigacién y una de ellas es que puede
ser aplicable dentro de la carrera de ingenieria industrial, "Una investigacion
de intervencion se realiza en el marco de disciplinas como la administracion,
la ingenieria industrial, la informdtica, etcétera.” (“Pacheco Espejel & Cruz
Estrada, 2006"). El objetivo principal de utilizar esta metodologia es para
introducirse dentro del proceso o fendmeno, pero no solamente para conocer su
comportamiento o explicarlo, sino que sirve para poder transformar dicha actividad
de un a forma que puede ser guiado a los objetivos que se tienen desde un inicio al
realizar la investigacion. Esta metodologia se divide en 5 pasos o etapas las cuales
son las siguientes:

¢ Planteamiento de problema

e Planteamiento Metodoldgico

« Disefio del protocolo

* Ejecucion Practica

e Sintesis de los resultados

Planteamiento de problema
Dentro de mi tesis al inicio se explica el planteamiento del tema principal a abordar,
dentro de este punto se tiene que plantear correctamente que se quiere solucionar

para poder partir y no desbordarnos hacia otro tema similar o diferente.
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Planteamiento metodologico
El planteamiento se refiere al proceso a utilizar para poder intervenir dentro del
tema de tal manera que se pueda buscar una solucién siguiendo una serie de

pasos, la tesis se divide en 4 secciones las cuales son las siguientes:

e Recopilacion de datos.
e Analisis e interpretacion de la informacion recabada.
e Lluvia de ideas.

o Desarrollo de la propuesta para la solucion.

Dentro de la metodologia se tomara como base fundamentada los lineamentos que
pide la norma 018 STPS 2015, ya que dicha norma especifica se debe contar con
una lista de productos actualizados, la cual se llevara a cabo durante la estancia de
residencia profesional.

Diseno del protocolo

Esta etapa se refiere a algun documento donde puede formalizar la investigacion,
del mismo con muchos puntos segun el autor, el formato a usar es la tesis que se
estd realizando en este momento, ya que en esta etapa pide que sea algun
documento formal.

Ejecucion practica

Este punto consiste de como se va a desarrollar la ejecucidon para los cambios que
se requieren implementar después de toda la investigacion desarrollada
anteriormente, el proceso no solo es aplicar los puntos a cambiar, sino que las
actividades deben ser contempladas y programadas, ya que se esta ejecutando
un nuevo cambio dentro de la empresa.

Sintesis de los resultados

Este tema es el punto final, la comparacion de como se encontraba anteriormente
y como se encuentra actualmente, de que manera se asimild el cambio y si se
cumplié con el objetivo principal, todas estas preguntas se resuelven con

imagenes, conclusiones o cualquier forma de recolectar los datos y comparar.
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Dentro del planteamiento de metodologia se tiene que llevar los puntos anteriores
que se colocaron en la metodologia intervenida, asi que de esta parte en adelante

se vera reflejada las etapas mencionadas.

Claro ejemplo de la sintesis de resultados, sera la explicacion mediante el manual
de seguridad e higiene, ya que es el producto inicial, y algunos otros resultados
sera la capacitacion que se pretende dar a todos los trabajadores que

manejan o manipulan las sustancias quimicas.

3.50 Recopilacion de datos

3.5.100 Recoleccion de quimicos y actualizacion de inventario

Durante la estancia en la empresa se analizd informacion en donde se pudo notar
qgue la documentacién se encontraba en estado semi actualizado por parte del
departamento de seguridad e higiene. El Ing. Juan Méndez Hernandez, encargado
del area, es uno de los empleados mas aptos para tener contacto directo con

los proveedores de los quimicos que la empresa utiliza.

llustracion 8 Carpetas De HDS

Fuente: Calzadas, L (2021)
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Los

proveedores responsables de suministrar

para la empresa CONFETEX son los siguientes:

Archroma

Casa Diaz Teziutlan
Clariant

Comex

DyStar

Finish Chemical s
Ingredion

Quimher
Quimicemf
SmarkChem

Como también quimicos genéricos

las

sustancias

quimicas

Dentro de la empresa se maneja un total de 100 sustancias quimicas diferentes, los

cuales se dividen dependiendo el area donde son requeridos. En la siguiente tabla

se muestran los datos obtenidos en las carpetas.
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Tabla 1 Quimicos De CONFETEX

NOMBRE : QuiMICO
e 1]:3 (of-Yoi (o] PROVEEDOR ESTADO T
SE UTILIZA EN EL
. LAVADO DE
ANTHIDER PO/750 | LAVANDERIA | ocvo v e el QUIMHER EN USO NO
DESLAVADO
ACEITE HIDRAULICO | MANTENIMIENTO | ' /*H14 PEINE. COMEX EN USO FA'I'L‘F‘ OE
ACEITE
MONOGRADO PARA | MANTENIMIENTO | /- 1A PEINE. COMEX EN USO FAII-LAF OE
MOTORES ’
) ) ) QUITA EL
ACIDO ACETICO LAVANDERIA DESGOMEN Y QUIMHER EN USO SI
LIMPIA PRENDA
; : . QUITA EL OXIDO
ACIDO OXALICO LAVANDERIA “EL PANTALON QUIMHER EN USO SI
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NOMBRE
COMERCIAL

QUIMICO
PELIGROSO

(1]:3 (o] .Yoi (o]

PROVEEDOR ESTADO

) FUNCIONAMIENTO FINISH
ACTIVANTE OX ECO LAVANDERIA PARA LA CHEMICALS EN USO SI
MAQUINA DE 0z
) EMPAQUE Y FALTA DE

ALBA-RUST TERMINADO FALTA DE INF. COMEX EN USO INE.

. ACLARA LA
ALCAPHER B LAVANDERIA PRENDA QUIMHER EN USO NO

. QUITA EL
ALFADHER LAVANDERIA DESGOMEN QUIMHER EN USO NO
AMARILLO DTO. 44 PINTURAS RQ :ISIILIC_)CE QUIMICEMF | OCASIONALMENTE NO
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NOMBRE . QUiMICO
T (1]:3 (o You (6] PROVEEDOR ESTADO i
ANARANJADO DA COLOR
PRINTOFTX TO PINTURAS Prrryr e QUIMICEMF NO ESPECIFICA NO

SE UTILIZA EN EL
. LAVADO DE
ANTIDHER CO/100 LAVANDERIA PRENDA Y EN EL QUIMHER EN USO NO
DESLAVADO
SE UTILIZA
) ~ DENTRO DEL
APRETAM 92100 NF | LAVANDERIA | AREA DE POTASIO | QUIMHER EN USO NO
COMO TAMBIEN
RESINA
ASUCEL FALTA DE INF. | FALTA DE INF. FA'I'E DE FALTA DE INF. FA'I'L‘; DE
AZUL DIRECTO 15 PINTURAS DA COLOR AZUL | QUIMICEMF |OCASIONALMENTE NO
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Cgh(: E’IRB(I;[E\L UBICACION PROVEEDOR ESTADO P(Ezll_inGMlé[ggo
AZUL DIRECTO 80 PINTURAS DA COLOR AZUL QUIMICEMF
AZUL DTO 2 PINTURAS DA COLOR AZUL QUIMICEMF NO
BASEE?:SOU:;X MF FALTA DE INF. FALTA DE INF. FA;-II\;ﬁlDE FALTA DE INF. FAI:E-II\;I;.DE
WO | Lumomin | RIS | | awso | o
BLANCOHPI\F/}{NTOFIX PéltIJ-II-H?QOSSY DBA Ij'C\l)lc.:gR QUIMHER EN USO NO
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NOMBRE , QUiMICO

L UBICACION PROVEEDOR ESTADO e e
CAFE DIRECTO 2 PINTURAS DA COLOR CAFE QUIMICEMF NO
CAFE PRINTOFIX-Y PINTURAS DA COLOR CAFE | QUIMICEMF NO
CAFE Sf(';'I?FENIL PINTURAS DA COLOR CAFE | QUIMICEMF NO

CARBONATO DE . DECOLORA LA
<ODIO LIGERO LAVANDERIA PRENDA QUIMHER EN USO SI
) SE UTILIZA COMO
CERAPED 20 LAVANDERIA RESINA PARA LA QUIMHER EN USO NO
PRENDA
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NOMBRE
COMERCIAL

UBICACION

PROVEEDOR

ESTADO

QuiMICO
PELIGROSO

SIRVE PARA
: DARLE UN
CLORHIDROXIDO DE | | AyANDERIA | TRATAMIENTO AL QUIMHER EN USO NO
ALUMINIO
AGUA
CONTAMINADA
. SU FUNCION ES
CLOROX LAVANDERIA DESCOLORAR QUIMHER EN USO SI
DEACTEMF OBSOLETO OBSOLETO OBSOLETO OBSOLETO OBSOLETO
ES UN ANTI-
DEF 300 TRAT:\GDSEA DE | EspUMANTE PARA QUIMHER EN USO NO
EL AGUA
TRATADORA DE ES UN
DESCRUDHER BL AGUA DESENGOMANTE QUIMHER EN USO NO
PARA EL AGUA
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NOMBRE : QUIMICO
COMERCIAL UBICACION PROVEEDOR ESTADO Bt
DESMANOC;(')‘(\)DOR P1-| " 0BSOLETO OBSOLETO OBSOLETO OBSOLETO OBSOLETO
DESTROGEL LAVANDERIA REDUCTOR QUIMHER EN USO FA'I'L’; DE
ECOFADE LT100 | LAVANDERIA | NOESPECIFICA | GENERCOR EN USO NO
ESTABILIZADOR SOF |  LAVANDERTA REGULI‘D\EOR DE | cLARIANT EN USO NO
, SIRVE PARA
QUIMICOS Y | PEGAR PARTES DE|  FINISH
EVO PROTECT XL i) TECA AL o | OCASIONALMENTE NO
PANTALON
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NOMBRE e QUIMICO
TR L UBICACION PROVEEDOR ESTADO e
] SIRVE PARA
QUIMICOS Y | PEGAR PARTES DE FINISH
EVO TOP FHS 01 MUESTRAS TELA AL CHEMICALS | OCASIONALMENTE NO
PANTALON
SIRVE COMO UNA
FINISUE;'FI&E 625 LAVANDERIA RESINA PARA EL CHFEISE/"\'LS EN USO NO
PANTALON
] SIRVE COMO UNA FINISH
FINISTONE ECO LAVANDERIA RESINA PARAEL | ol o EN USO NO
PANTALON
) GENERA CAMBIOS FINISH
FINISHSHINE OIL LAVANDERIA EN EL TONO DE EN USO SI
CHEMICALS
LA TELA
. SIRVE PARA FINISH
FINISHTEX PSV LAVANDERIA | 1\ 2 e ARRUGAS | CHEMICALS EN USO NO
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NOMBRE

QUiMICO

COMERCIAL UBICACION PROVEEDOR ESTADO S ELIGROSO
REDUCTOR O
GASOLINA MANTENIMIENTO | DEMASCHE DE COMEX EN USO FALTA DE
INF.
TELA
REDUCTOR O
GASOLINA BLANCA | EMPAQUE Y DEMASCHE DE COMEX EN USO FALTA DE
TERMINADO INF.
TELA
HERZIME CONC LAVANDERIA | PROTEGE LA TELA |  QUIMHER EN USO SI
SIRVE EN EL AREA
, DE TALLADO,
HERZIME HC-40 LAVANDERTA | of ALY | QUIMHER EN USO SI
EL TONO
ESTE PRODUCTO
TIENE
HEXAMETAFOSFATO . | FUNCIONAMIENTO
laiet LavANDERTA | TR ONAHEERS O | QuIMHER EN USO NO
AMPLIFICAR EL
TONO
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NOMBRE
COMERCIAL

UBICACION

PROVEEDOR

ESTADO

QUiMICO

PELIGROSO

HT-6M LAVANDERIA NO ESPECIFICA QUIMHER NO ESPECIFICA SI
INDOSOL E 50 LIQ OBSOLETO OBSOLETO OBSOLETO OBSOLETO OBSOLETO
LADIQUEST 1097 LAVANDERIA AMP#g:'\IICOIA EL CLARIANT EN USO NO
LAVA CON MEX LAVANDERIA NO ESPECIFICA DYSTAR EN USO NO
LEUCOFOR BP5B LIQ |  LAVANDERIA NO ESPECIFICA ARCHROMA | OCASIONALMENTE NO
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COMERCIAL UBICACION PROVEEDOR ESTADO Pgl':,IiGMI:ggo
HEUCOFORTBS2P | Lavanperia | APRIGANTIDOR | apchromA  |OCASIONALMENTE|  NO
Q OPTICO
LEV LAVANDERfA | PESTAMCHA QUIMHER  |OCASIONALMENTE|  NO
LIFTER II ey | COMEX EN USO LR
LIOGENO WD MX | FALTADE INF. | FALTADEINE | “HIRPE 1 parrape e, | FATAPE
LITHER IS NEW | LAVANDERIA | NO ESPECIFICA | QUIMHER EN USO NO
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NOMBRE

COMERCIAL UBICACION USso PROVEEDOR
MICRO 100 LAVANDERIA |  SUAVIZANTE QUIMHER
NARANDA SOLOFENIL|  pinTuRaS S QUIMICEMF
NEGRO DIRECTO 38 |  PINTURAS | DA COLOR NEGRO | QUIMICEMF
NEGRO PL PINTURAS | DA COLOR NEGRO | QUIMICEMF
NEGRO SOLOFINEL | pINTURAS | DA COLOR NEGRO | QUIMICEMF

ESTADO

QUiMICO
PELIGROSO

NO

NO

NO

NO

NO
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NOMBRE . QUiMICO
T (1]:3 (o You (6] PROVEEDOR ESTADO i
) PARA
NEUTHER HCONC 1 | LAVANDERIA NEUTRALIZAR QUIMHER EN USO SI
POTASIO
. SIRVE PARA
PERLA CT4 LAVANDERIA TALLADO QUIMHER EN USO SI
BLANQUEA Y
PERMANGANATO DE POTASIO PURIFICA EL QUIMHER EN USO SI
POTASIO
AGUA
. BLANQUEA LA
PERMANGANATO QUIMICOS Y | ©5pA Y PURIFICA QUIMHER EN USO SI
POLVO POTASIO
EL AGUA
) BLANQUEA DE
PEROXIDO DE . MANERA MAS
HIDROGENO LAVANDERIA FUERTE LAS QUIMICEMF EN USO SI
TELAS
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NOMBRE
COMERCIAL

UBICACION

PROVEEDOR

ESTADO

QuiMICO
PELIGROSO

POLIDADMAC TRATZ\(?SEA DE | NO ESPECIFICA | NO ESPECIFICA EN USO NO
QUIMIALK Lavanperia | POV PRA | quimicemr EN USO SI
QUIMISPERSECT | Lavanperia | SOVPARES BARA | quimicemr EN USO SI
QUIMSFERSEPC | Lavanperia | BASE2 PARELOS | quimicenmr EN USO SI
fI\TIEIDGUOCI?QRUIIDIIDEO TRATADORA DE iN%EEgN%EitAs INGREDION EN USO NO
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NOMBRE
COMERCIAL

(1]:3 (o You (6]

PROVEEDOR

ESTADO

QUIMICO
PELIGROSO

INV. DE
QuimIcos Y FALTA DE
RESINA DP8 AREAS DE | FALTA DE INF. INF. EN USO NO
MUESTRAS
QUIMICOS Y
RESINA BT AREA DE FALTA DE INF. FA'I'm bE EN USO NO
MUESTRAS '

‘ NO SE NO SE NO SE NO SE NO SE
RESINAACRILICA | ENCUENTRA | ENCUENTRA | ENCUENTRA | ENCUENTRA | ENCUENTRA
RESINA GLX NO SE NO SE NO SE NO SE NO SE

ENCUENTRA | ENCUENTRA | ENCUENTRA | ENCUENTRA | ENCUENTRA
: PARA USO DE
RESINHER 76 LAVANDERIA POTASIOS QUIMHER EN USO NO
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NOMBRE
COMERCIAL

(1]:3 (o You (6]

PROVEEDOR

ESTADO

QUIMICO
PELIGROSO

RESISTEX NO SE NO SE NO SE NO SE NO SE
ENCUENTRA | ENCUENTRA | ENCUENTRA | ENCUENTRA | ENCUENTRA
ROJO DIRECTO 3 PINTURAS | DA COLORROJO | QUIMICEMF |OCASIONALMENTE NO
SAL REFINADA LAVANDERTA PAR’églf\gRMAs P%%?Egg" EN USO NO
SANDOCORIN - 8160 | LAVANDERIA | NO ESPECIFICA | NO ESPECIFICA EN USO FA'I'L’;.DE
SANDOFIX WE* LAVANDERIA | NO ESPECIFICA | NO ESPECIFICA EN USO FA'I'L’;.DE
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NOMBRE . QUiMICO
L (1]:3 (o You (6] PROVEEDOR ESTADO e e
SIRVE PARA
EMPAQUE Y PINTAR UNA GRUPO FALTA DE
SERITEC TERMINADO PARTE DEL SANCHEZ EN USO INF.
PANTALON
. BLOQUEADOR DE FALTA DE
SMARK BLOQ PW LAVANDERIA COLOR SMARKCHEM EN USO INE.
SMARK FINISH OMP | LAVANDERIA ES ngt\séo EN' | sMARKCHEM EN USO SI
SMARK LUBI PANT LAVANDERIA NO ESPECIFICA DYSTAR EN USO SI
. RESACADO Y FALTA DE
SMARK RESIN DP8 LAVANDERIA ESTRELLADLO SMARKCHEM | OCASIONALMENTE INE.
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NOMBRE QUiMICO

COMERCIAL UBICACION PROVEEDOR ESTADO PELIGROSO

RESINADO EN

SMARK STARCH | LAVANDERIA | 'opmoc-l o | SMARKCHEM EN USO sI
SOLVHER M LAVANDERIA SOLVENTE QUIMHER EN USO AR PE

SOSA CAUSTICA EN | TRATADORA DE

CCAMAS oon NO ESPECIFICA | QUIMHER | OCASIONALMENTE SI
SOSA CAUSTICAS | TRATADORA DE
L TOUIDA oon NO ESPECIFICA | QUIMHER | OCASIONALMENTE SI
, SUAVIZA LA | FALTA DE
SUAVHER AZ-G LAVANDERfA | PRENDA DESPUES |  QUIMHER NO ESPECIFICA
DE OZONO INF.
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QuiMICO

NOMBRE .
COMERCIAL UBICACION PROVEEDOR ESTADO SR IGROSO
SUAVIZAR
. | DESPUES DE LOS FALTA DE
SUAVHER BASE-B | LAVANDERIA | PEorYe> SE LS QUIMHER | NO ESPECIFICA o
BASE
, SUAVIZA LA
SUAVHER TO/P AZG | LAVANDERfA | PRENDA DESPUES | QUIMHER EN USO sI
DE OZONO
ELIMINA EL
AIS_Lljll:/ll-I?\l-lig EEF TRATf\\gSEA DE | FASFOROY | NO ESPECIFICA | NO ESPECIFICA FA'I'L‘F‘ DE
: ACLARA EL AGUA :
ADELGAZADOR O
DILUYENTE DE
PINTURAS SEGUN FALTA DE
THINER MANTENIMIENTO | ETSRES SEOCl | coMex EN USO -
USO DEL
QUIMICO
ES PARA
TRICOLECT LIQ LAVANDERIA | HUMECTAR LA DYSTAR EN USO FALTA DE
PRENDA INF.
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NOMBRE QUIMICO

UBICACION PROVEEDOR ESTADO

COMERCIAL PELIGROSO

) DISPERSANTE VA FALTA DE
LAVANDERIA JUNTO CON DYSTAR EN USO INF.
TRICOLECT LIQ

TRICOSPERSE SP -
40 LIQ

DA COLOR A FALTA DE

TURQUESA DTO 199 PINTURAS TURQUESA QUIMICEMF | OCASIONALMENTE INF.
FALTA DE

VERDE DIRECTO PINTURAS DA COLOR VERDE | QUIMICEMF | OCASIONALMENTE INF
FALTA DE

VIOLETA DIRECTO PINTURAS DA COLOR VERDE | QUIMICEMF | OCASIONALMENTE INF

Fuente: Calzadas. L (2021)

Los datos mostrados en la siguiente tabla son los quimicos que se encuentran dentro
del apartado de almacén de produccién, mantenimiento, planta tratadora y para el
area de muestras. Los quimicos que se usan para el area de limpieza se encuentran

apartados del almacén de quimicos de produccion y areas de mantenimiento.
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Tabla 2 Tabla De Quimicos De Limpieza

NOMBRE NOMBRE - QUiMICO
COMERCIAL CIENTIFICO LA ) e LA 3300 G LI 00 PELIGROSO
. LIMPIEZA EN
GERMILIMON NONIL FELON LIMPIEZA SUPERFICIES PROLIMP EN USO NO
CUATERNARIO DESINFECTANTE
SAN-100 DE AMONIO LIMPIEZA VIRICIDA PROLIMP EN USO NO
SARRIPROL CLORHIDRICO LIMPIEZA . PROLIMP EN USO SI
AL 30% MARTIOL ¥
BANOS
ACEITE DE PINO LIMPIA PISOS Y
PINOLIMP Y NONIL FENOL LIMPIEZA MOSAICOS PROLIMP EN USO NO
LIMPIA MOP’S FALTA DE INF. LIMPIEZA FALTA DE INF. PROLIMP EN USO NO
DREN FACIL FALTA DE INF. LIMPIEZA FALTA DE INF. PROLIMP EN USO SI

Fuente: Calzadas, L (2021)
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3.5.2 Diagramas de Ishikawa

Dentro de la obtencion de datos para el desarrollo de una solucién, se buscé una
herramienta que fuera Util para conocer que mas datos hay aparte de los
encontrados actualmente. Se realizard un diagrama de Ishikawa para identificar los

percances que suceden comunmente dentro de la empresa.
Los problemas que se encontraron fueron los siguientes:

e Clasificacion de quimicos

e Dificultad para encontrar los quimicos

e Envases quimicos distribuidos en varias areas
e Falta de etiquetado

e No utilizacion de EPP

e Informacion completa del quimico al momento

e Transporte de quimicos

Dentro de todos los diagramas que se van a realizar se busca que estén
enfocados ante los problemas que tiene la empresa como también los que la NOM
018 STPS 2015 puede entrar a intervenir, ya que si se inspecciona sobre
la estructuracion o ubicacion de donde estan las areas de quimicos aplicaria
para otra norma y el enfoque de la tesis ya no tendra un objetivo claro a lo que se
esta buscando analizar es por eso que se vuelve a recalcar que la filosofia del
genmba para poder identificar todos los problemas que se pudieron encontrar,
algunas de los diagramas son especificados de manera minimalista para poder
interpretar después con la metodologia que se ha planteado desde un inicio en
el segundo apartado sobre como poder analizar los datos que se recabaron
en todos los métodos de recoleccidn de informacién mixta, ya que se utiliza

visual, verbal y experimental.
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Falta de la clasificacion de los quimicos en el almacén de muestras de

lavado

llustracion 9 Diagrama De Ishikawa 1

ANALISIS DE RIESGO

Mediciones Material Personal

No existe un estante
para el almacén de
muestras

No esta delimitado
correctamente el
almacén muestras

El trabajador no sabe
como se clasifican los
quimicos apesar de  Falta de la
{ener experencia clasificacio

n de los
- quimicos

enel

almacén

No se encuentra
estructurado
correctamente el
Imacén de muestras

No esta bien tapado
el almacén y llega a
caer rocio a los

olv os quimicos

No se encuentra una

buena distribucion ~ Muestras
correcta para todos los

quimicos

No existe una aplicacion
de clasificacion de los
quimicos

El &rea llega a ser humedo para
ciertos apartados

Entorno Métodos

Fuente: Calzadas, L (2021)

Todos los diagramas fueron desarrollados en el programa de probabilidad y

estadistica llamado Minitab en la version 16.

En este diagrama se puede observar que la investigacion en campo dio el
resultado esperado, ya que al analizar los factores que se encontraron dentro de la
empresa, se colocd en primera instancia la falta de clasificacion de quimicos
dentro de la empresa de CODITEX, ya que al ser la nueva nave industrial
de CONFETEX tiende a estar poco esclarecida como parte de su formacion.
Esto ocasiona que su almacén de sustancias quimicas se encuentre de
forma muy bdasica y sin ninguna estandarizacion respecto a los quimicos
gue se manejan, lo cual puede generar una reaccidon quimica entre sustancias que
se encuentren en el espacio establecido ocasionando asi un accidente y peligro

para el personal del area.
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La conclusién a la que se llegd después de analizar estos datos, fue que, al no
existir una base estandarizada de organizar el almacén, asi como la falta de
conocimientos sobre algunas sustancias quimicas y sus consecuencias al
mezclarse con otras o tener contacto con ellas mismas generan una mala

distribucién de envases y polvos alrededor del area sin que se delimite su sector.

Dificultad para la identificacion de quimicos

llustracion 10 Diagrama De Ishikawa 2

Dificultad para localizar y conocer el producto quimico

Mediciones Material Personal
Fzk= de |z aplcacian
Envzses s del=5s
rotulacion
Mo axisten Fatz de compromiso
Eelpac'ns en s rabajo
imitados Mewrisl de lz
siguetE simple Mo desamole e pificulcad
parz bos envases actiwd del orden
inico s para la
= identficaci
an de
.ﬂ.jghnseg‘qheES MU i oS
Luga s estn acu deadas
e e Faka de |z rotulacicn

Erpesira s varishle
" delosdams
Mozplczl=5sen
& espacio

Mo axiste un metodo
para clasficar

Entormo Meémdos

Espacios donde eise
goter 35 de agus

Fuente: Calzadas, L (2021)

Los envases de las sustancias tienden a estar clasificados con el nombre de la
sustancia que contienen, pero al inspeccionar detenidamente cada uno, se encontrd
gue en algunos casos no es el quimico que se indica en el recipiente. Esto sucede
porque la etiqueta no ha sido tachada o sustituida por el producto correcto, lo cual
genera un problema cuando el empleado encargado lo vierte en el proceso
quimico. También se notd que cuando se requiere inspeccionar, el personal utiliza
el tacto o el olfato sin tener precauciones o el conocimiento de que no se

trata de una sustancia quimica nociva para la salud.
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Dificultad para la identificacion de quimicos

Se es consiente que para poder darle interpretacidon a algin quimico nuevo
es necesario tener cierta informaciébn para localizarlos correctamente,

identificar los tipos de quimicos es esencial para el area de CONFETEX.

llustracion 11 Diagrama De Ishikawa 3

Material Personal

El personal es . )
mueve los quimicos sin avisar

El personal

mueve los envases
No hay envases rotulados
El personal es

descuidado con sus actividades

El personal no esta

capacitado en

la NOM-018- Distribucion

STPS de los

> evases
quimicos
enla

La aplicacién de la planta
norma no esta
aplicada

No existe envases que
tengan etiquetas de
seguridad

Los quimicos se encuntran en
areas donde el clima puede
afectarlos No existe un plan de
mejora para el

manejo de envases

Entorno Métodos

Fuente: Calzadas, L (2021)

En este diagrama se toman en cuenta los envases que salen del area donde se
deben encontrar o donde tiene que salir con un control para que el personal
pueda usarlos en cualquier area sin provocar un posible accidente laboral, dentro
de los problemas se encuentran varios puntos en donde se enfoca NOM-018-
STPS-2015 acerca de una correcta identificacion de sustancias gracias a etiquetas

de seguridad.
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Falta de etiquetado en los envases quimicos

llustracion 12 Diagrama De Ishikawa 4

Falta de etiquetado en los envases quimicos

Material Personal

Las etiquetas no son de un buen

material.

Las etiquetas se desprenden

facilmente.

Los envases no los reutilizan El trabajador no

para llenar el quimico. membreta el producto
Usan envases que tienen otro due trabaja.

nombre quimico. Falta de
Usan env ases comerciales sin

membretar el producto. etiquetad
> 0 en los
envases
quimicos

No hay una capacitacion
para los trabajadores.

No existe un método
para implementar las
EDS.

Métodos

Fuente: Calzadas, L (2021)

Un aspecto importante dentro de la NOM-STPS-018-2015 es el etiquetado de
sustancias, que como lo hemos visto anteriormente, es un problema que
se encuentra en la empresa CONFETEX. Se identificd que hay ciertos envases que

se encuentran fuera de los lineamientos que pide la horma.
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Uso incorrecto del EPP

llustracion 13 Diagrama De Ishikawa 5

Uso incorrecto del EPP

Material Personal

No acatan las ordenes

El EPP no es ergondmico de seguridad

Le incomoda el equipo
p.p.

Existen trabajadores
irracionales

El EPP no tiene un apartado para
reparar EP especifico

El EPP no es ergonémico
2 Trabajadores con falta
de responsabilidad ygo

> incorrecto
del EPP

No existe una mejora
continua para evitar la
falta de EPP

Métodos

Fuente: Calzadas, L (2021)

Después de analizar los puntos anteriores se plantea realizar una capacitacion al
personal encargado de manejar las sustancias quimicas, para dar a conocer las

posibles consecuencias de un mal manejo de estas, asi como inhalarlas o tocarlas.

Este punto trata mas sobre el personal y la cultura de la prevencién que no tiene el
trabajador cuando empieza a laborar, lo cual es un area con mucho trabajo por

hacer por parte del departamento de seguridad e higiene.
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Informacion incompleta de todos los quimicos

llustracion 14 Diagrama De Ishikawa 6

Informacion incompleta de todos los quimicos

Personal

No saber qué
informacién deben de
tener en el almacén

No saber interpretar
una hoja de seguridad

No tener la base de

datos a la mano Informacion

> incompleta
de todos los

quimicos

Método de
almacenamiento incorrecto,
Lugarde
almacenamiento de la

informacioén en estado
obsoleto

Informacion estancada

No existe un lugar por el proveedor

apropiado para
guardar la base de
datos fisica o virtual

No tener un
encargado de area No cuenta con un equipo
) de cdmputo

Falta de clasificacion

de los quimicos

Entorno Métodos Maquinas

Fuente: Calzadas, L (2021)

Dentro de este diagrama se muestran las causas generales del porqué no existe una
completa informacion con respecto a las sustancias quimicas, dividiéndolo en causas

del entorno, de métodos, maquinas y personales.

La etiqueta al estar colocada en el envase tiene un problema el cual es, el
ambiente al cual esta expuesto el recipiente y esto genera problemas en el
material de la etiqueta, ya que la mayoria del material donde se plasma la
informacion es de papel autoadherible sin ninguna capa de proteccidn, algunas
etiguetas usan como proteccidon el papel tipo contac para evitar salpicaduras de
algun liquido, otro problema que tiene la empresa es que el tipo de material
que usa tiene la caracteristica de que dura muy poco tiempo pegado en el
envase, otro conflicto al que se llegd es que el proveedor no entrega una

etiqueta especial para el envase de quimicos.
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3.5.3 Entrevistas a trabajadores

Uno de los métodos que se utilizaron para obtener informacion fueron las entrevistas
al personal de la empresa para conocer su punto de vista acerca de la situacion
actual de las sustancias quimicas, las preguntas realizadas fueron las siguientes:
1.- ¢Conoce la NOM-018-STPS-2015?

2.- ¢Sabe de qué trata la NOM-018-STPS-2015?

3.- ¢Tiene conocimiento de que especificaciones pide la NOM-018 a la empresa?

4.- ¢Sabe qué es una HDS y una EDS?

5.-éSabes  cuadles  son los consejos de prudencia y  peligro?
6.- ¢Cuantos Pictogramas existen?

7.- ¢Sabe qué EPP se debe de utilizar para manejar los quimicos?

8.- ¢Sabe qué Primeros Auxilios se le debe de realizar a una persona que ha sufrido

un accidente quimico?
9.- ¢Dentro de la empresa le ha ocurrido un accidente manejando los quimicos?

10.- éHace cuanto tiempo recibiste capacitacion para el manejo e identificacion de

quimicos peligrosos?

La informacion recabada de estas preguntas fue utilizada para comprender con que
conocimientos cuenta el personal de la empresa y que temas necesitan ser tratados

a través de capacitaciones, los resultados de las entrevistas fueron los siguientes:

1.-éConoce la NOM-018-STPS-2015?
"No, pero sé gue es algo que se debe de tomar en cuenta en la empresa, pero creo

que eso significa algo importante para el drea”

(Luis Enrigue, Encargado de turno de area de potasio).
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2.- ¢Sabe dé qué trata la NOM-018-STPS-2015?

"Sé gue la NOM-018 se utiliza en un lugar donde existen quimicos, pero no sé

qué hace, solo sé que regulan estas dreas de quimicos”

(Tadeo, Trabajador De Muestras

3.- éTiene conocimiento de qué especificaciones pide la NOM-018 a la

empresa?

"S€ que son 4 aspectos, pero solo me acuerdo de 3: la capacitacion, la identificacion

y que los quimicos estén en regla”

(Luis Enrigue, Encargado de potasio

4.- ¢Sabe qué es una HDS y una EDS?

"Sé que la hoja de seguridad es con la que viene integrado al quimico cuando llega a
la empresa y explica muchas cosas sobre el quimico, solo me acuerdo que venia un
apartado de equipo de proteccion personal, si es nocivo para la salud y como se

llama cientificamente, el quimico que se esta usando”.
(Antonio Eusebio Simon, Encargado del 1° turno de almacén de quimicos.
5.- éSabes cuales son los consejos de prudencia y peligro?

En esta pregunta la mayoria del personal confundieron los consejos de peligros con

los pictogramas.
6.- ¢Cuantos Pictogramas existen?

Los datos mostrados pueden sorprender por los variados cambios que hay en la las
respuestas, ya que al ser una pregunta de respuestas abiertas muchas personas no
tenian el conocimiento exacto y empezaron a decir varios nimeros aleatorios entre
esas personas, 2 dieron el ndmero correcto, pero al cuestionarlos
ambos comentaron que no estaban seguros solo dieron un ndmero de los

cuales ellos tenian
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conocimiento, y asi mismo fue con las otras respuestas solo dieron numeros al azar
porque pensaban que muchos pictogramas que ellos habian visto en la empresa

pertenecen a la NOM.
7.- ¢Sabe qué EPP se debe de utilizar para manejar los quimicos?

Después de realizar esta pregunta al personal seleccionado se llegd a la conclusion
en que las respuestas son incorrectas porque ninguna da el contexto correcto sobre
los EPP.

8.- éSabe qué Primeros Auxilios se le debe de ejecutar a una persona que

ha sufrido un accidente quimico?

"Yo trabajaba en una empresa donde nos explicaron que hacer en caso de que una

sustancia quimica entrara en los ojos, boca y piel.”
(Antonio Eusebio Simon, Encargado del 1° turno de almacén de quimicos.)

"Solo sé que existen los lava ojos para poder quitarte ciertas sustancias, pero no sé

como se usa, probablemente esa capacitacion no se me dio por qué no viene.”
(José Luis, Trabajador de potasio)

9.- ¢Dentro de la empresa le ha ocurrido un accidente manejando los

quimicos?

"Lo que me sucedio es que cuando yo estaba intentando servir el potasio de
100% de concentracion se genero una ola dentro del recipiente en donde estaba
sacando el liguido, al momento de yo bajarlo varias gotas de potasio me
brincaron a los ojos en el cual solo resulto afectado el izquierdo, a lo cual a mi
me genero un calor insoportable en el ojo y lo unico que pude hacer fue ir al
barfio a lavarme, entiendo que en la entrada de potasio estaba €l lava ojos con
agua limpia, pero al no saber qué hacer me fui a lavar al lavabo del bano,
recibi después atencion por parte de enfermeria y posteriormente la gerencia de
seguridad e higiene de la empresa, donde me llevaron a la Policlinica de Teziutlan.

(Afectado por potasio en un organo blando).
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10.- éHace cuanto tiempo recibiste capacitacion para el manejo e

identificacion de quimicos peligrosos?

Entre 5 afios y 2 afos, los pocos trabajadores que dieron estos dos tipos
de respuesta explicaron que recibieron la capacitacion cuando se implementd
la NOM-018-STPS-2015, esta norma lleva 6 afios en el campo laboral de
quimicos y algunas empresas no han dado esa capacitacion al
personal, algunos empleados mencionaron 5 afios y es porque trabajaban en
otra empresa donde se le dio la capacitacion posteriormente se salieron de
laborar, en cambio los que comentaron que fueron hace 2 afios capacitados
explicaron que no han recibido ninguna mas en estos afos por causa del
COVID-19 en el pais por lo cual no se pueden hacer reuniones para evitar

aglomeracién de personas.
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3.6 Analisis e interpretacion de la informacion recabada

y obtenida

Con la informacion obtenida en las entrevistas realizadas al personal y la
investigacion documental, se tiene varias ideas sobre que se debe solucionar o como
se puede erradicar los problemas encontrados en la planta CONFETEX, teniendo en
cuenta que hay una norma que debe estar en funcidon sobre todo los quimicos y

desarrollo de los mismos en ciertas areas de la empresa.

Debe evitarse que la NOM-018-STPS-2015 Sistema Armonizado Para La
Identificaciéon Y Comunicacion De Peligros Y Riesgos Por Sustancias Quimicas
Peligrosas En Los Centros De Trabajo, no sea aplicada correctamente o no se
realicen, las capacitaciones pertinentes del tema, porque sera beneficioso para
la empresa lograr evitar accidentes laborales por el uso incorrecto o poco

conocimiento al manejar sustancias quimicas peligrosas.

Con los datos recabados se encontré que uno de los problemas principales es
ocasionado por la falta de capacitaciones al personal, ya que estos no tienen el
conocimiento de las sustancias que son peligrosas durante su manipulacion y son

usadas de forma rudimentaria, lo cual genera una cadena de posibles peligros.
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3.7 Lluvia de ideas

Se realizara una lluvia de ideas, las cuales se dividiran en 4 pasos para desarrollar

un buen brainstorming.

Definicion del tema a tratar: Desarrollar un método para que las
sustancias quimicas y el trabajador de CONFETEX cumplan con los apartados de la
NOM-018-STPS-2015 y se puedan capacitar como también desarrollar un auto

aprendizaje como la cultura de la prevencion.
Definicion clara sobre la NOM-018-STPS-2015:

El objetivo que se declara en la DOF es el siguiente: Establecer los requisitos para
disponer en los centros de trabajo del sistema armonizado de identificacion y
comunicacién de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas, a fin de

prevenir dafios a los trabajadores y al personal que actia en caso de emergencia.

Lluvia de ideas:

e Una base de datos en Excel sobre todos los quimicos.

Programacion de una capacitacion sobre todos los puntos que tiene la NOM-
18-STPS-2015 a los trabajadores.
e Desarrollar nuevas etiquetas para el uso interno en CONFETEX.
e Desarrollar un formato para las acciones que se desarrollan en areas de uso
de los quimicos.
e Crear un manual de seguridad tomando lineamientos de seguridad sobre la
NOM-018-STPS-2015.

e Re ordenar el almacén de quimicos de CONFETEX.
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Seleccionar las ideas que pueden funcionar para la solucion:

Las ideas se unificaron para darle una soluciéon completa al problema, quedando de
la siguiente forma:

Desarrollar un manual de seguridad enfocado a la NOM-018-STPS-2015 en el cual

venga incluido la actualizacion de todos los quimicos de la empresa CONFETEX y

CODITEX como también desarrollar etiguetas de seqguridad para la empresa.

La idea de utilizar un manual de seguridad de la norma estipulada anteriormente
tiene varias funciones que en el siguiente punto seran tratadas y sea una
explicacion fundamentada de la idea seleccionada.

Como un punto a tomar fue que la idea seria escogida por el potencial que

podia brindar un manual de seguridad e higiene para trabajarlo dentro de una tesis
de en el area de seguridad e higiene.
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3.8 Explicacion sobre la propuesta a utilizar

Propuesta: Manual de seguridad industrial enfocado a la identificacion y
comunicacién de peligros y riesgos por sustancias quimicas regido por la
NOM-018-STPS-2015.

El manual se puede utilizar como un instrumento de comunicacidon importante para
que se consiga una eficiencia y eficacia dentro de la ejecucidon que se realiza en
diferentes secciones del trabajo asignado a diferente personal, para que ellos

puedan cumplir el objetivo que demanda su area.

El manual a desarrollar tiene la funcion de que los trabajadores desarrollen un
autoaprendizaje sobre las acciones que debe de realizar en sus actividades
diarias que demanda su area respecto a la manipulacién de quimicos y sustancias

que son peligrosas.
Dentro de este manual se buscara cumplir con los siguientes aspectos:

e Objetivo general y especificos del manual.

¢ Definiciones y Siglas.

o Informacion necesaria del almacén de quimicos.

o Explicacion de las HDS junto con sus 16 secciones.

o Interpretacion de las HDS que manejara la empresa.

e Las Hojas De Seguridad Y Etiquetas De Seguridad.

e Procesos para el ingreso, envio y el buen uso de los quimicos en
CONFETEX.

e Métodos de control.

¢ Recomendaciones sobre un caso de emergencia.

También se propone realizar etiquetas de seguridad, el desarrollo de esta
herramienta de identificacion, busca que todo quimico que este dentro de
CONFETEX se maneje por la NOM-018-STPS-2015.

80



CAPITULO IV
RESULTADOS
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4.1 Resultados del manual de seguridad e higiene,
etiquetas de seguridad e inventario de quimicos y

sustancias peligrosas

4.1.1 Manual De Seguridad Industrial Enfocado A La NOM-018-
STPS-2015

Dentro del desarrollo de este manual de seguridad se busco utilizar algunas
herramientas de ingenieria para buscar y analizar todas las acciones que
deben desarrollar en el almacén de quimicos, una de las herramientas a
utilizar la metodologia de Genchi Genbutsu. Esta herramienta sirve para poder

analizar a la empresa por completo.

Dentro de los resultados también se puede observar la aplicacion de las 5s en un
almacén pequefio de quimicos que se encuentra en la segunda planta de CONFETEX,
se desarroll6 esa metodologia, ya que el inventario pedia una actualizacion a lo
cual se tuvo que buscar todos los quimicos que se manejan en CODITEX y asi
poder aplicar una buena estructuracion mediante la herramienta ya mencionada al

inicio.
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llustracion 15 Portada Del Manual De Seguridad

PCONFE

Manuzl de Seguridad & Higlens

Aqui se puede ver la portada del manual de
seguridad de higiene, el cual esta enfocado
a la NOM-018-STPS-2015. Se puede ver el
logo de la empresa y la fecha de
elaboracion del manual junto al nombre del
residente que lo elaboro.

VCONFETEX®

Manual De Seguridad
Industrial Enfocado A
La NOM-018-STPS-20

llustracion 16 Firma De Responsabilidad

[CONFETE > {astunn st i, 54,0 Y.

Manual de Seguridad e Higiene

Fuente: Calzadas, L (2021
uente: Calzadas, L ( ) Manual De Seguridad Industrial Enfocado A

La NOM-018-STPS-2015

Se encuentra la hoja de revisidon, como se
puede observar aun no cuenta con la firma
ya que se debe de firmar a pufo y letra.

ELABORD REVISADD

Luis Envique Calzadas Moguel Lic. Rocio Elizabeth
Residents de ITST de Ing. | Galén Arias Supanvisora de
Industrial 24/08/2021 seguridad & higiene

Lic. Blanca Sanchez Campos
Gerenle de recurses humands

Fuente: Calzadas, L (2021)
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llustracion 17 Contenido Del Manual Parte 3

Manuzl de Seguridad e Higlene

Contenido
1. ANTECEDEMTES HISTORICOS &
& VALORES CORPORATINGS E
3. PRINCIPIOS E
4., MISIGN )
5. VISIOM )
£, DRGANICRAMA DEL DEPARTAMENTO DESECURIDADEHIGIENE 0
Z. DQBIETIVOS DEL DEPARTAMENTO DESEGURIDADEMIGIENE o
8. JUSTIFICACION in
2. ALCANCE 11
10, OBIETIVG GENERAL Y ESPECIFICOS i1
DEIETING GENERAL 11
DBIETIWOS ESPECIFICES i1
11, DEFINICIONES it
11, SIGLAS O ABREVIATURAS ir
13, ALMACEN DE PRODUCTOS QUIMICOS 9
L INTERPRETACION DE HDS " llustracion 18 Contenido Del Manual Parte 2

SECCION 1 (IDENTIFICACIEN)

SECCrdn 2 (IDEMTIFICACION DE RIESOGE)

Seccrdn 3 (CoMFOSICrdn/ INFORMACION S08RE LOS INGREDIENTES)
SecCitn 4 (MEDIDAS DE PRIMEROS AUKILIES)

SECCin 5 (MEDIDAS CONTRA INCENDIOS)

Manual de Seguridad & Higlens

SECCron G (MEDIDAS ANTE La Lissracidn | FUGAS O DERRAMES ACCIDENTALES) SECEron 7 (MANIPULACION, MANEIS ¥ ALMACENAMIENTS) m
SECCrin 8 (CONTROLES DE EXPOSICIEN | PROTECCION PERSORAL) 31
SECCIENM O [ PROPIEDADES FESICAS v QUERICAS) EH
Sectoin 10 [ESTARILIDAD ¥ REACTIVIDAD) 5%
SECCHiM 11 [IRPORMACION TOXIEOLAGICA) 15
Seccrin 12 [InFoRMACIOn ECOLOGIER ] ECO-TOKICOLOGICE) ELY

Fuente: Calzadas, L (2021) SECCrtM 13 [CORSIDERACIIMES HELATIVAS A LA ELIMINACIGN DE LOS PRODUCTOS) )
SECCrin 14 [IRFORMACION SOSHE TRARSPORTE) £
SECCIin 15 [IRFORMACION REGLAMEMTARIA) ]
SecCoin 16 [Dmes INFORMACION EL]
15, INTERPRETACION DE ETIGUETAS DE SEGURIDAD i
ToENTIFICADOR DEL PRODUCTOS LISTAS DE COMPONENTES a1
PALABIAS DE ADVERTEMCLA 41
INMEACIORES DE PELDIRGD LH
INDICACIONES DE FREVENCION ar
INFORMACION DEL PROVEEDD® a3
IFICTOSRAMAS aE
HOJAS DE SEGURIDAD Y ETIQUETAS DF SEGURIDAD a5
1, 1
PRODUCTOS FUIMICOS EN COMFETEX 57
DiAdmAMAS DE FLLOD 57
IDIAGEAMA DE FLUSD PARA SOLICITAR PRODULTO QUERICD 57
IDIAGRAMA DE FLUMD PARA INSFECCIONAR EL FROOLCTD QUIMICD QUE INGRESO 57
IDIAGRAMA DE FLUSS PARA EL ERVID DE PRODUCTOS & CODITEX 57

En esta parte se COloca el I’ndlce’ que DEAGRARA OE FLUUS PARA SOLICITAR PRODUCTO QUEHICD PARA EL PROCESD 57

A7, METODOS DE CONTROL Bi
muestra las partes que conforman el manual.
ELEMENTOS DE PROTECCIOM PERSOMALES 61
PrOTECEDSN DE CASED E1
PROTECEDOM DCULARES ¥ DE CARA ]
PROTECCDON DE LAS VEAS RESPINATORIAS 63
PROTECEION OE MANDS ¥ ERAZDS ]
PROTECTORES DEL CLERPG COMPLETO BE
ELEMEMTOS DE PROTECCIOM ANTIDERRAMES 11
ELEMENTES 8 PROTECCIHIM VEHICULAR ANTE DERRAMES D8 QUEHICE [13
FORMEATOS DE CORTROL BT

Fuente: Calzadas, L (2021)
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llustracion 19 indice Parte 3

Ll E
Manual de Seguridad & Higlens

e oe gui (COMPROEACION DE LOS QUIMICOS SOLICITADGS] 67
[FORMATE DE ACCIDENTE LABDRAL (FORMATD PARA DESARROLLAR UN SRFORNE OE LOS
ACCIOENTES DENTRO OF LA EMPRESA ) 6B
[FORMATO PARS INCIDENTES (FORMATO PARA DESARRGLLAR UN INFORNE DE LOS IMCIDENTES EN
IMCERDIOS, SISHOS O DERRUMSES INTERNGS DE LA EHPRESA 2]
[FORHATE PARS CHECS LIST DE TRSPECCDON DE QUEMICOS (IR CHECKLIST PARS EVALLIAR AL
PROVEEDON ¥ SU ENTREGA) 0

18, RECOMEMDACIONESENCASODEEMERGENCIAQUIMICA

EEIONES EN CASD DE DERRAME ™
HEETONES BN CASE DE INCENDID GENERRLTZADD 8
ACCIONMES PARA EL PROCEDIMIENTO D€ LAVADO DE Q108 b
BIBLIOGRAFIA 80

En la imagen 19 se puede observar la
interpretacién de la HDS de CONFETEX y
CODITEX wusando como ejemplo un

proveedor que surte mas productos en la
empresa.

Fuente: Calzadas, L (2021)

Ilustracion 20 Explicacion De Las HDS

1 NFE 1 NFE
Manual de Seguridad e Higlane Manwal de Seguridad e Higlans
pradurta quiniicn, esa hoje de senuridad &5 My importanle par padsr comprende qus La infarmaciin requerda debe d= induir lo sigwerle, 5 no legea & carkener esta
sustancia as la que sstas manejando. informaciti ceberds cantactarte can b provesdor para que te infarme por a faka de esta
. Aomacitn
Lahoja de sequricad se divide por 16 sesicnes en 2 cual cada una de elles tiene |2 funsién e
de desarrallar una explicacidn para una parde aspertica de sequrided ants &l guinico. « Idenkificador del peoducts, gue dbe incluir ol nombre tlizade en 1 eligueta y

Secridn 1 ad i vy ] alras NOMBres o SNanimos de 12 senomination del praducta,

Mambre, direcitn, nimers o2 tons del fabricarte, Fnporiadee, y olras pares.
) reaponaaties, y un fdmens de tESTons de emerpancia
@Jlmhel' Acido Acético + Uso recomendedn del produdts guimics (o gue & products realments hace) y
positles restriceiones de uso [generalmente suministiadas por ol provesdar)

Seccidn 2 (Identificacion de riesgos)

«

Daton. s fuboicanta | Poormados | mportudes |

-
P
ey
+ Comes alectrdaicn:
) o e e 2y
01800071400
O {551 55.53.1
Fente G Werctnds Formies 5 ce £
[S———
Derires 2 8 ssccidn 52 va enamnlrar d encabasado y nombes del guinics coma tmbidn Comalai e Prugascic
e 3 i bt neser b 1n mans ol

la fecha de I versita de la hoja e seguridad, =i el quimico llegara @ sufrir algén cambio
se verd reflsjada en la hoja de segurided v la ackalizacién Ge la misna por perte del
pravesdor 48 quinmica.

En la parle inferice del encabesadn empieza las secciones 1 primera setcidn la tual se

pule denaminar cnma I0eRtCAckin o LIentficacin de 1 sustanca. ) it T e
-
En esta seccit de 2 HDS se puede chservar |2 iderkificacitn del products guimica o -
praducto, 08 LS0s recormencados, v EBMbidn propartong informacin de conecto del
e S

provesdor.
EN I SEQunda SECOin S8 ENcuenilra 12 identiicaCiin o8 105 PEIgRIs Gue pUSsE Qenerar

ese quimica segin ls factares en los que e encuenire como Lambidn expicara las.

Fuente: Calzadas, L (2021)
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llustracion 21 Pictogramas Del SGA

.

Wanuzl de Seguridad e Higlens

YT —Tp—

PELIGROS AL AMBIENTE

Manuzl de Seguridad & Higlens

2 14 Becube hoe Erislly

Fate: b ke o o

Por ullima y mMenas importante se enduentra los peligros del medio ambiente dentra del
usa de ks quirioos, estd casificacitn de la MOM-018 més enfocada pera camo eliminar

12 11 Mo, R
Bomba que Estalla Medio Amblenta G orrosion
+ Explosivos {na mandatorio) Comasion de |a pefquemadies
* fusto reactivos « Tasicidad ddl agua . Da'mdeiaja
+ Perixidos orgdnicos * Comosi de metales.

o1 SNAR e S T

ot Botp et

e 17 Clovmrs bk

IS productos guimices.

Punto de

2 44 Furts O Eactmackin Omtracite 10 Awigra A Lo Sk

= Significado De Cada Uno De Los Pictogramas

&

i Llama
Exclamacion Peligro a la Salud « Inflamabiles
. trtanl.e_{pcal ¥ ejos) + Carcindgencs * Piraftricas
>asn_sl:ll|zaﬂu démico * Mutagénico Qe sa caliantan
'T_zgr:d::la agghfa . + Tomacidiad reproductora solos
= + Sensibilizador respiratorio + Emiten gas
+ Imitante del siskema respratoin . %‘ cidad di drgana m‘la-nauga
* Peligrono pEre e G do - Tovicicad de aspiracien +Auto reactivos
azane (no PCAARGhr AR * Pentridos organicos
R e 3 A e 45 ] [ e e ——

En estas imagenes se puede observar la
explicacion de los pictogramas del SGA

como también cuales son los posibles

quimicos que hay dentro de esos
pictogramas.

En la imagen 22 se puede observar parte
de la explicacion de la seccién 16 y
empieza el apartado de las EDS de acido

Pt bt

o & &

Calavera y hiesos

Cilindro de Gas Llama sobre circulo Cruzados
» Gases bajo presion = Ondantes + Tonicidad aguda
Fuart: b e 000 1 DS e AL AT {fatal o téxico)
8 IS AR 1T Furcte it

+  Codigo de Prudencia

Los cofions de prudencia lienen un parentesco con los de Peligro, pera tienen ua
significado diferente ya que no advierle al abejader Sino que 1o guian para come
manipuar & quiics como lambign que s debe de realizar pare sabaguarder su
sequrited come su contraperte de que no Lisne que hacer & rabajadtr cLendo se estd
desarallanda & brabaja con este quinmica.

Fuente: Calzadas, L (2021)

llustracion 22 Explicacion De Las Etiquetas De Seguridad

1.0 TSAA Rk 43T 1T

aceético.

TVETIET T0EF Sy o Higlens
La seccitn quince de la HOS explica las normatives de seguridad, salud v ambientales
para 2l profucts, que ha aparecen en ringuna olra perle de 1 haja. Le mfarmacién
requrida induys:
= Cualquier informacitn reglamentaria y'o nadonal sobre & products quimics o las
mezclas. Est e induir cuslguier ativa de la O5HA, del de
Transporte, la Agencia de Proteccidn del Medio Ambiente, o de la Comisitn de
Seguridad de Productos para & Consumidor.

Seccidn 16 (Otra Ili'urmaﬂnn}

32 Extracte D M0 Do Gacnbar Saccin 35

Faborada por- o Barmires, %A g OV

Prokade risheesiin

Ferka de sgubonte Eviiida

[ —— 13 por camiig e MOM-018-5TRS- 2005

g tliraden.

instairve | £h, pere oo £ exbamsinan

¥ 40 il nanents o creali, @ Gan s
aka o o OO ST 0 13 SR (TGS ©
Py ——

ot firs o prcdutsa. GUIINER. s QUIACA
PHRMANDED RAMTREL, A DE CN. o e sisgun
sipaniidid \oga gor b infrmaitn wo s del
Brduite 0 wui fod del producs tene W
it i 3 i 13 n s 50 4 1% i
UMb 08 b, S 5 e Yoo 3
3 doraiad G i b #133 coadicn.

Fente: Qrice Wermeoces Boroies, 4 n C¥
La seccidn findl g la HDS proporcona la fecha en que se praperd |a hoja o cuanda 52 la

et por Glima vee.  Tembidn pueds ndicar los lganes donge se Ridenon camisios,
Tisda alea infeermacidn de ulilidad se induicd en eoln seceidin.

15. Interpretacién De Etiquetas De Seguridad

Las hojas de segurided son informacitn complels para o personal trabajader de
CONFETEY, pero s demasiade para que el trabajedar pusds leedo antes de wsar el
quirnica o ambién cuando coura un desastre quimica coma Lambién un accidents,

Manual de Seguridad & Higlans
Es par esn que la &l SGA genen unas eliquetss de seguridad con algunas spartados
estandarizados para que looos los productos con leven esas eliquelss cusnta se vengden
a las empresas v eso engloba lambién ks quimicos de CONFETEX algunas de esos
quinicns no contienen esas eliquetas &5 par £50 OUE & SMBresa genern ks siguientes.
forrnalas de eliguelss

En este apariade se van a explicar las § apertadas que contiens |28 hojes de sequridad-

. ifi del de
+ Palabras de advertenda

= Indicecianes de peligra
« Indicaciones de prevenciin

 Pictogramas
=) PELIGRO
Quimher 4 o6 AcErco

et et 4 bz e 2l vy
o e . o g o/ st e prahats

A g ey shimee iy [T TR S P p—
PHIA et 1 s s gerns st s ek

FARRICANTE P35 + PIEI + FIM
uimicn mainten -‘ £

e, G5 B .
e Bl Tom o, 3 Gk, B, Grar
Wstnaiats ustis, P, L9, TTLF

P50 P et f b 5 vt ke
el

WCONFETEX® 2 e

938000011490

Funty: Ectests Por Luts Sy Cudar AT

Fuente: Calzadas, L (2021) 86



llustracion 23 Diagrama De Flujo De Los Procesos

PWOCOMNFE NCONFE
Manusl de Segurktad & Higlens

16. Proceso estandarizado para el ingreso, envié y uso de
los productos quimicos en CONFETEX

Diagramas de flujo

Las diagramas de fluje e camespendients en eita seccin se vididn de esta manera:

Diagrama de flujo para solicitar producto quimice

Este diagrame indicera a todo el persanal que salicita produsts quimico ¥ espera su
enlrga a la empresa CONFETEX denkro del almacén de quimicos, cumpliends lodos los
parametros colocadas en este diagrama de flujo, para asi poder tener un control preciso
del guimice como tambidn un i derizada para enlre

proweerdor y cliante
Diagrama de flujo para inspeccionar el producto quimico que
ingreso

Un procesa de ingreso dentro del almacén de quimicos &5 un enfoque mpartante para
estendarizar que se tiene que realizar para que & producto quimico pase una Smple, pen
cormpleta inspeccidn del trabajador al products, igualments e sarvicd para localizar la
informacitn nacesara y datos importantes para e trabajadeor.

Diagrama de flujo para él envié de productos a CODITEX

Y& que COWFETEX tiene 2 pantas industriales, la principal donde llega & guimico v la
secuntesia la cual L ¥ o tizne la corrects, CONFETEX
tiene la funcidn de mandar cuinicos en varics bransportes y e aqul dande & dagrama
de flujo entra para poder estandarizar este proceso.

Diagrama de flujo para solicitar producto quimico para el proceso
El dtima, & disgrama més impdrate para Wodos los Irabajadores es cuanda s& salicita
algin quimice para algin procesa o &rea que k reguisre, tralar con qUMIces Ne &5 L
pracess sencilly deben de & ver varies parimelras que lo eumplan para solicitar 1
sustancia

Manusl de Seguridad & Higlens

Srtrocin 43 Dioororee De Pl Rure Sofefar Lo Arshet Duieics

Fuente: Calzadas, L (2021)

llustracion 24 Formatos De Control

Manuzl de Seguridad & Higlens
Protectores del cuerpo completo
CONFETEX tigne un Lraje blanen que se usa para realizar cierlas acdones dentre v fuera
del drea de almecén de quimicos, cuande ed la Degada de algin productn quimica
akamente peligreso e encarado para menipulark necesta uilisar esta proleceiln y asi
evitar que salpigue a Su cusnpo, un ejemplo clan es para el Area de potasio, su EPP para
laborar 88 necesanio lener o traje de Tyvek] guantes.

usrarits 52 Trabejocta Porfor Linkorend

En CONFETEX actuakneite se Lisne Blguncs productns para &l anli derrames de quimices
en & drea de Amacén de guimicos, e kit complelo no Se encuertra en la planta ya que
g quiricas que manejan no son allamente peligroscs pare o piso o envases de pldslicn.
Elementos de proteccidn vehicular ante derrames de guimics

Deritro del kit de anti derrames s encuentran los mismas ous se uliies para &l slmacén,
se usan para poder contener & movimients de ks quimicos dentra del auln y as evitar
que curran desastres quimicos en un vehiculo peligrosamente inflamable.

En la ilustracion 23, se
encuentra los procesos
estandarizados con diagramas
de flujo acerca del desarrollo
del proceso indicado en ese
diagrama, desde que ingresa el
quimico hasta que debe realizar
un trabajador cuando pide un
producto quimico al almacén.

En la imagen 24 se puede
observar la explicacion de unos
de los EPP que se encuentra en
la empresa de CONFETEX, y en
la siguiente hoja de la imagen
se puede observar los formatos
gue se desarrollaron para tener
control sobre procesos que lo
requieren.

Formatos de control

Formato de requisicion de guimicos (Comprobacion de los gquimicos
solicitados)

En este foemaln se musstra |a forma de chmo levar un control de selictud de tadas los
quirnicns gue se piden por parle de CODITEX hacia CONFETEX mediante aste doasnenta
dende e le declara que &l solicitante deberd de llenar con los datas que se e piden en &l
primer aperteda y conforme haya lenads & punta enterior ahara podrd defnir que

quirnicn que sobicita, |a canlidad y una descripotn extra pera el encargade del almacdn
de quirnicas. Ejemplo: Quirics Sokdlado: Permanganale De Petasia, Cantidad: 10 litas,
Descripeitn extra: Se Tiene solo para este dia.

Nartrocitn 11 Farmiate e Sakiaf D Qvévize

Costurg y Qisefio Textil, S.A.de C.V.

FORMATO DE SOUCTUD DE QUIMICOS
[reeere —
[ cwmmoes | dwnsan et T

Fuente: Calzadas, L (2021) 87




Ilustracion 25 Formatos De Control Y Recomendaciones

Manual de Seguridad & Higlens

e 57 Formort e omacriéin O Charuicar

VWCONFETE x Comtarn  Dne Sati, S de LY
Fimmatis Dt Bigscciinn D st o
Fechic ora:
Podiie & eva:
Dby Dol Prrvpiseabnr
o Permehn
[ —
R O — el —

| (e mins g

Furots: Dot Por L S Caladar Mccusst

18. Recomendaciones en caso de emergenda quimica
Acciones en caso de derrame
1. OBJETIVO DEL CONOCIMIENTO ANTE ESTAS SITUACIONES

Establecer |og criterias a seguir para &l cortrol de derames en almacn de quimicos.

2. ALCANCE

Este procedimients aplica & producas quirices que arriben a planta.

En la ilustracién 25 muestra la explicacion }...
de qué hacer en caso de que surja|*=""™*
un derrame quimico en la planta

Manual de Seguridad e Higlens

4. INTRODUCCION

Loz derrames 88 Sustancas quinmicas, o sols afeclan a2 aperaciones en planta, Sing gue
pusden paner én riesno & 1as personas, [0S equiped v s nstalacionss. En la mayor parle
de los casos, los dérrames se deben & pequeiias canlidades de productos, y pueden ser
controlages y eliminagas par el misma personal de almacdn, siempre gue este

famikarizate son 188 sustancias involicradas,

5. PROCEDIMIENTO PARA LA IDENTIFICACION DE RIESGOS

Muches Lrabajadores no saben coma Bclusr ante un derrame guimico, b impartante e
que ante 1l hecha mantener |a calma, alender & las persanas afecladas, conbralar los.

efiectos del derrame actuands de acuendo & 1 naluraless de la sustenda derramado,

Ao
siemy
3

iendo para ella a la informacian de b hoja de sequridad (MSDS), &l cual debe estar
pre vsible Basicamente un procedimients general para enfrentarse a un derrame

Atender &l personal alectada.

;o E ol

@

Dar aviso &l persanal de drees adyacenies.

Realizar una evakiacin la impartancia del vertido y la respuesta al mismo.
Determinar si es preciso avisar al Directar de Emergencia.

Identificar, si &< pasible, los produdos de derrame y corsular su ficha de
sequricad

Contralar el desrame y evacusr al personal no necesario

Si e makerial es inflamable, elminar las Tusntes de ignidtn (lamas, eouipes
eitricas).

Emplear siempre &l material de Saquridad aprogiada.

Una wez fnalizade e incidente, elabarar un infarme escrils indicando el arigen y
causies del derrame y |as medidas adoptadas.

Cuando se considere que el derrame puede suponer un riesgo importante
(incendio, toxicidad), o implique la presencia de vapores:

como también los pasos que puede
hacer el personal para prevenir un
accidente, en la ilustracion 37 se puede
observar también consejos para usar un
extintor en la planta CONFETEX.

Fuente: Calzadas, L (2021)

llustracion 26 Uso De Extintores

Manual de Seguritad e Higlens

1. Ewacusr 8l persoral que se encuentre en e drea en & mamentn, quedarse
dnicamente |as personas con capacitacit. Bn case de ser necesario, activar 1
alarma para una evacuexitn general

2. Mwisar & Supervisar, Mantenimiento, Vigilancia, Sequridad

3. Cuanda 2 1A ESUN ¥ ESTA uso
DE EXTINTORES, UTILICELO SIEMPRE CON APOYO DE ALGUNA
PERSONA. NUNCA LO HAGA SOLO ¥ UNICAMENTE CUANDO SE TRATE DE
UN CONATO (Acto que se empesd ¥ no llegd & consumare). NO UN INCENDIO
DECLARADO

4 En ease que haya un conalo de incendio, se deberd  desoneclar
INMEDIATAMENTE locds fuerte de energia (luz, gas,), desde el interruptar
general correspentients al drea

5. Esimportante que los edintores que Lenamas én |a planta de POLVO QUIMICO
SECO, saan vtilizados correctaments segin @ clasficaciin 1 cualkes son A By ©
s demis se debe de uilicar atra Gferente producto extinguidar, perc se cakica
para nfarmaras mds sobre ede lema:

54 Tpn [ Famg

TIPOS DE FUEGO

e
u-au. Pintura.  Equiposo  Sodio.  Grasasy

+ Para coma apagar fuega siga |2 siguiente infagrafia:

=
Wanual de Seguridad & Higlens

MODO DE OPERAR
EL EXTINTOR

Fresione i
minrilln de
operBciiin.

RECARGUE DESPUES DE UTILIZAR

oA

oo
[ R

3006

6. Parad caso de equips eléetrico vital como en las Areas de Bordada, Lasser, Centra
de Bliguetado, Oficnas generales, Sistemas se deberd utilizar EXTINTOR DE CO2
para extingui & fuage.

7. En chso de ser pasias, prenda, cartdn SIN MINGUMA FUENTE DE ENERGIA
(CERCANM, se deberd tratar de contralar per medio de agua, biera o arena.

8. En casn de que s empiece 2 sili de contral, e deberd dar aviso & Bamibercs ya
que o edinkores son UNICAMENTE PARA CONTROLAR LI CONATO

9. En caso de fuga de gas sedeberd cerrar L vilula mis cercana & ella

Fuente: Calzadas, L (2021)
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4.1.2 Etiquetas de seguridad enfocado a la NOM-018-STPS-2015

llustracion 27 Etiqueta De Sequridad De Acido Acético

" PR . PELIGRO
ACIDO ACETICO

<

Sustancias comosshas (CH Sostavas efamaless (W)
INDICACIONES DE PELIGRO INDICACIONES DE PRUDENCIA
H226 Liguidos inflamables Liquido y vapores inflamables P101 5i se necesita consultar a un médico: tener a la mano

el recipiente o la etigueta del ucho
H314 Corrosidn/irritacion cutdnea Provoca graves a . prod

quemaduras en la piel v lesiones ooulares P260 No respirar polvos / humos / gases | nieblas [ vapores
| aerosoles

P314 Consultar a un médico si la persona se encuentra mal

P305 + P351 + P338 En caso de contacto con los ojos:
Enjuagar con agua cuidadosamente durante varios minutos.
Quitar los lentes de contacto cuando estén presentes y pueda
hacerse con facilidad. Proseguir con el lavado

P405 Guardar bajo llave

P502 Pedir informacidn al fabricante o proveedor sobre la
recuperacion o el reciclado

l' CONFE T EX® EN CASO DE EMERGENCIA

01-800-00-214--00

Fuente: Calzadas, L (2021)

En las siguientes 4 ilustraciones
se encuentran las etiquetas en
su estado digital, etiquetas
impresas y una etiqueta en los
guimicos de CODITEX.

llustracion 28 Etiquetas En Envases Quimicos.
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llustracion 29 Etiquetas De Seguridad Impresas
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Fuente: Calzadas, L (2021)
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llustracion 30 Almacén de bordados antes
y después

Contenedor de
thinner de
bordados de
CODITEX Antes

llustracion 31 Almacén de bordados antes
y después

Contenedor de
thinner de
bordados de
CODITEX Despues

Fuente: Calzadas, L (2021)

Fuente: Calzadas, L (2021)
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4.1.3 Inventario actualizado enfocado a la NOM-018-STPS-2015

llustracion 32 Inventario Actualizado

1 CONFE

c:::::::n HOHEBRE UBIGACGI T FROTEEDD .o ::'l::ﬁ: INFORHAGIOH HOJAS DE ETIZUETA DE
o QUIMICO on R RECADA EN: SEGURIDAD SEGURIDAD
B = i i
FATENTE SEUTILIZAENEL]
AHTHIDER: | SEGRETAFOR| LAVANDERI|  LAYADODE : :
FOATED EL u rrenpanene| ©THER Eriv=e L NG JUAR LI_I'Ik LI_I'Ik
FROVEEDOR DESLAVADO
ACEITE HMANTEHIMI FALTA H H
HiDRAULICO ENTO COLER EHED DE IHF. EERLCRE S LI—I-lk LI—I-lk
ACEITE
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FARA EHTR: COMER ERUSD | pg i BRLoERIH LI_I'II( LI_I'Ik
MOTORES
QUITREL
LT CIDD | LAYANDERI
DESGOMENY |  GUIMHER EHUZO 81 IHG. JUAH Link Link
ACETICO HCETICO u LI FPREND LINR LItk
Fuente: Calzadas, L (2021)

Inventario actualizado con todas las sustancias que se encontraron en la
empresa, identificando cudles son las obsoletas, faltan de informaciébn como
también clasificadas por nombre quimico, nombre comercial, proveedores, el uso que
le dan al quimico en los procesos industriales, si su estado actual estd siendo
usado o0 ya es obsoleto, como también si entra en quimico peligroso y por ultimo,
generar una base de datos mediante la nube de Google drive, asi se podra generar una
base de datos con la documentacién en digital y no depender de hojas de papel.

llustracion 33 Inventario Actualizado
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Fuente: Calzadas, L (2021)
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4.1.4 Aplicacion de las 5s en el almacén de muestras de CODITEX

llustracion 34 Almacén De Muestras Sin 5s

Fuente: Calzadas, L (2021)

CODITEX Antes

Como se puede observar, la aplicaciéon de las
5s dio un gran resultado, ya que al verse
aplicado en esta area después de 3 semanas
los trabajadores, empezaron a desarrollar
limpieza en su area como también la
clasificacion de los quimicos.

K'Y

Almacén de

quimicos

Almacén de
quimicos
CODITEX
Después

Fuente: Calzadas, L (2021)
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5.1 Conclusiones del proyecto, hipotesis,

recomendaciones y experiencia personal adquirida

El proyecto busco una manera para que los trabajadores pudieran conocer por
completo la NOM-018-STPS-2015, de igual forma se buscéd que las sustancias
quimicas pudieran ser identificadas en la empresa estando fuera o dentro del
almacén de quimicos, area de muestras y las demas areas, es por eso que se
utilizd una herramienta de ingenieria que fuera eficiente y pudiera mostrar
resultados visibles al momento de ser implementada. Después de una amplia
investigacion se desarrolld la elaboracion de un manual normativo de seguridad.
Este manual no solo funcionard para el trabajador, sino también serda de
interés y utilidad para el departamento de seguridad e higiene, el cual tendra la
informacion mas resumida sobre las hojas de datos de seguridad y la
identificacion de todos los quimicos mediante las etiquetas y la actualizacion del

inventario los cuales fueron el resultado del proyecto que se desarrolld.

Al principio se explicé que dentro del area se encontraba 2 factores, la falta de una
capacitacion a los trabajadores y los accidentes, parcialmente la hipdtesis se ha
cumplido, ya que mediante la capacitacién desarrollada por parte del manual de
seguridad e higiene se pudo ver un cambio de mentalidad en ciertas
personas, pero es complicado ver resultados al momento mas cuando es
un grupo de trabajadores ya que todos tienen un pensamiento diferente. Después
de exponer el caso del accidente del trabajador del area de potasio, el resto
del personal empezd a utilizar el EPP de manera correcta para evitar
accidentes, pero todo lleva un proceso complejo, ya que es cambio de actitudes

laborales.

Dentro de la clasificacion para los quimicos genero un cambio importante para el
area de muestras de lavanderia y area de aplicacion de potasio, puesto
que agilizd el proceso de buscar las sustancias quimicas como también se
pudo delimitar y estructurar el almacén, por ultimo se agregd 2 estanterias para

colocar algunos quimicos.
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Dentro de la experiencia adquirida pude notar que la educacién y conocimientos
adquiridos en la universidad tiene mucho que ver con los trabajos que se pueden
encontrar en una empresa, desde la aplicacién de una metodologia, herramientas

de ingenieria y la complementacién de todo el material de la carrera.

5.2 Conclusiones relativas a los objetivos especificos

Dentro de los objetivos especificos se encontraban varios puntos importantes, era
esencial tenerlos en mente para recordar cdmo se deberia de comportar el
proyecto, el uso de un inventario, actualizando dentro de una base de datos
de Excel cumpliendo especificamente como lo dicta la norma de la NOM-018-
STPS-2015 fue una parte fundamental de los objetivos especificos a realizar.
Mientras mas informacion del area que pudiera recabar y organizar, seria mas facil
llegar a generar los analisis de riesgo con todas las sustancias encontradas

dentro de la empresa.

Otros de los objetivos especificos fue desarrollar un formato original para
CONFETEX contando un material especial, mientras mas etiquetas se coloquen
en los recipientes que contienen los quimicos, seran mejor utilizados por el

personal para la prevencién de accidentes.

Solo para terminar con los objetivos especificos, faltaria explicar la conclusion
sobre la capacitacién a los trabajadores del uso correcto de los quimicos de la
empresa, la capacitacion no diré que fue la mejor realizada, ya que me faltaba mas
sobre el tema de andragogia, pero lo importante es que la informacién pudo ser

relacionada dentro del ambito laboral.

5.3 Conclusion relativa al objetivo general

El objetivo principal o general fue claro, desarrollar un manual que pueda
funcionar para capacitar a los trabajadores, el manual fue solicitado por 2

departamentos para analizar los datos para realizar sus operaciones, pero el punto
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mas importante a destacar fue que dentro de una capacitacion generada por
un auditor, pregunto sobre el control de quimicos y se le mostré mi proyecto del
un manual de seguridad e higiene dentro de la NOM-018-STPS-2015 con inventario

digital fue perfecta y bien desarrollada.

5.4 Aportaciones originales

Hace unos dias después de terminar mi tesis me puse a pensar, por qué existen
tantos accidentes donde se involucra el uso incorrecto de una sustancia quimica
dentro del area industrial, existen tantas sefaléticas, un buen sistema armonizado,
identificaciones perfectas sobre lo peligroso que puede ser la sustancia vy la
precaucion del quimico, llegue a la conclusién que no tienen presente la existencia
de un personal asignado a que cuide de su integridad en la empresa, ellos solo van a
trabajar y no a escuchar a gente que les diga, el uso del EPP, eso no se hace de esta
manera, cuidado con esto y muchas cosas mas que un supervisor de seguridad debe
de ver todos los dias, cuando era residente dentro de la empresa me toco darle
el seguimiento a un accidente por irritacion del ojo por salpicadura de potasio
liguido concentrado y es ahi cuando me pregunte,
¢Estoy haciendo mal mi proyecto qué deberia de enfocarme mas a evitar los
accidentes?. Y la gerente de seguridad me comento, no podemos estar siempre
atras de ellos nosotros les recordarmos los actos inseguros que realizan todos
los dias, pero es dificil que una persona se someta al cambio y mas cuando no

puedes evitar los accidentes, lo Unico que podemos hacerlo es prevenirlos.

5.5 Limitaciones del modelo planteado

Existen solo una limitacion en este modelo planteando y es, una capacitacion bien
desarrollada por un auditor de seguridad e higiene, con mas conocimiento, con mas
experiencias para dar capacitaciones y por su puesto con un DC-3 que garantice que
todos los trabajadores pueden realizar actividades con el uso de sustancias quimicas
en el area industrial. Buscar a un buen auditor lleva tiempo y dinero, no expreso que

mi trabajo no fue bien realizado solo que es mejor que exista un documento que
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indique que aquel trabajador ya esta listo para poder trabajar correctamente con
recomendaciones que una persona con experiencia les pudo entregar en una

capacitacion de 8 horas.

5.6 Recomendaciones, experiencia profesional vy

personal

Recomendaciones para el area de seguridad e higiene:

Dejando de lado que esta documentacidn es una tesis la cual tiene varios apartados
importantes y uno de ellos es la comunicacidon de datos recopilados para informar
puntos de vista. La recomendacidon que se tiene que tomar en cuenta es que el
departamento de seguridad e higiene necesita tener la conexidon de todas las
actividades que se desarrollan en ambas empresas con el fin de dar una conclusion
directa y buscar una mejora continua. Otro punto es que exista una buena
organizacion no solo en el departamento de seguridad e higiene si no que en todos
los departamentos que existen, me toco estar en la llegada del ingeniero Moisés
Segura para llevar el departamento de mejora continua con lo que espero que
abarque todos los puntos posibles para que sea una organizacién correcta dentro de
la empresa de CONFETEX.

Experiencia Profesional: En el tiempo que estuve en la empresa pude desarrollar
algunas habilidades y conocimientos, asi como también cuestionar las habilidades

adquiridas dentro del ambito de experiencia los cuales son los siguientes:

e Analisis y busqueda del problema

e Desarrollar un proceso administrativo

e Bulsqueda de riesgos aplicando mentalmente las 6M

e Cuestionar sobre la solucién que se quiere aplicar

e Nuevas herramientas o actualizacion de las herramientas de ingenieria
e Autodidacta con mis responsabilidades

e La busqueda de buenos cursos para ampliar el conocimiento
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e Buscar la maestria en el area que yo desee para desarrollarme como un

mejor profesionista.

Experiencia Personal:

e Control y modulacién de voz.

e Seguridad al hablar a una multitud de gente.

e Entablar conversaciones de manera segura.

e Generar nuevas metas y planes a futuro para buscar ser un mejor
profesionista.

e Administracion del tiempo y recursos.

e Desarrollo de mayor responsabilidad en mis actos.

e Conocimiento y habilidades para desarrollar trabajos extensos.
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COMPETENCIAS
DESARROLLADAS
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6.1 Competencias desarrolladas y/o aplicadas

Algunas competencias cognitivas desarrolladas en el proceso de

residencia profesional, fueron las siguientes:

e El desarrollo de una amplia percepcion.
e Ampliar el campo de atencidn ante varias areas personales y profesionales.
e Utilizar la habilidad de memorizar la informacion para utilizarla después o

generar experiencia cognitiva en el area industrial.

e Desarrollar un pensamiento deductivo como también analitico y critico.

6.2 Competencias genéricas

El desarrollo de una mejor forma de como generar habilidades, aptitudes como
también actitudes y recursos laborales que puedan servir para cualquier trabajo que

se me pueda presentar:

e Mejora de mi autonomia personal y laboral.

e Desarrollo y evolucion de mi inteligencia emocional como también mi
inteligencia corporal.

e Inclusién de un pensamiento critico como también racional.

e Gestidn del tiempo y también una buena distribucién de ello.

e Automotivarme para seguir aprendiendo de mi area y mi carrera.

¢ Flexibilizar mis habilidades dentro de diferentes trabajos.

e (Capacitad de tomar decisiones importantes en poco tiempo tomando en
cuenta todos los aspectos de la decision.

e Habilidad para aplicar el propio conocimiento en retos del trabajo.

e Implementacion de la iniciativa y creatividad dentro de los mismos retos que
se me presentan.

e Generar seguridad para externar mis ideas.
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6.3 Competencias especificas

e Disefio e implementacién en fase de prueba permisos laborales.

e Desarrollo del conocimiento para una capacitacion empresarial.

e Generacion de analisis de riesgo dentro de las areas empresariales.
e Creacidn de inventarios en areas especificas.

e Aplicacién de la herramienta de las 5s.

e Desarrollar con mayor facilidad la metodologia del genchi genbutsu.
e Ampliar el conocimiento de cémo desarrollar las 6M.

e Desarrollo de formatos industriales editables en formato PDF.

e Liderazgo y toma de control cuando no existe un supervisor en el
area.
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Formato para la inspeccion de la entrada de quimicos a CONFETEX

PWCONFE ® © (ostura y Disefio Textil, S.A.de C.V.

Formato De Inspeccion De Quimicos

Fecha: Hora:

Mddulo o Area:

Informacion Del Proveedor

Nombre: Proveedor:
Placa Del Automovil: Nombre Del Quimico:
Ubicacion de la salida del quimico: Cantidad Del Quimico:

Checklist de valoracion al proveedor
El quimico viene con la etiqueta de seguridad se puede ver correctamente, esta colocada
correctamente v indica todos los apartados que debe de tener

Entrega la hoja de seguridad actualizada si es que el quimico lo necesita

El vehiculo tiene los lineamientos de seguridad para que el quimico no se mueva o golpearse en

transito
Entrega los documentos para la facilidad de ser visualizados en internet o al alcance para la anadirlos

a la carpeta virtual si el quimico no tiene su documento en dicho mencionado
La inspeccion del envase del quimico pasa los siguientes lineamientos: Envase no abollado, con el

certificado de garantia, seguro para abrir el quimico vy con la cantidad correcta

Cumple con tiempo y forma de la llegada del quimico en el tiempo solicitado para la empresa

Firmas De Responsables

Firma Del Dep. De Seguridad Firma De Dep. De Almacén Firma De Proveedor Del Quimico



Formato para la solicitud de quimicos a CONFETEX

Costura y Disefio Textil, S.A.de C.V.

FORMATO DE SOLICITUD DE QUIMICOS

Nombre: Folio:
Fecha:
QUIMICO SOLICITADO CANTIDAD DESCRIPCION EXTRA

FIRMA DEL SOLICITANTE

FIRMA DE ENCARGADO DE ALMACEN

Fuente: Calzadas, L (2021)




Primera version de la EDS para CONFETEX

AZUL DTO 15

L CONFE | - ¢

Fuente: Calzadas, L (2021)

EN CASO DE EMERGENCIA
01-800-00-214-00

ATENCION

H315 Provoca irritacion cutanea. H320 Provoca irritacion
ocular.

P101 Si se necesita consultar a un médico: tener a la mano
el recipiente o la etiqueta del producto. P201 Procurarse las
instrucciones antes del uso. P232 Proteger de la humedad.
P270 No comer, beber o fumar mientras se manipula este
producto. P280 Usar guantes / ropa de proteccion / equipo
de proteccion para la cara / los ojos. P302 + P352 En caso
de contacto con la piel, lavar con abundante agua /.... P305
+ P351 + P338 En caso de contacto con los ojos: Enjuagar
con agua cuidadosamente durante varios minutos. Quitar
los lentes de contacto cuando estén presentes y pueda
hacerse con facilidad. Proseguir con el lavado. P403
Almacenar en un lugar bien ventilado. P502 Pedir
informacion al fabricante o proveedor sobre la recuperacion
o el reciclado.

GHSE Consulting: www.ghse.com.mx

Fuente: Calzadas, L (2021)
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Etiqueta de seguridad final para CONFETEX

PRECAUCION
AZUL DTO 15

INDICACIONES DE PELIGRO INDICACIONES DE PRUDENCIA

P101 Si se necesita consultar a un médico: tener a la mano el
recipiente o la etiqueta del producto

H320 Provoca irritacién ocular

H315 Provoca irritacion cutanea ) ]
P201 Procurarse las instrucciones antes del uso

P232 Proteger de la humedad
P270 No comer, beber o fumar mientras se manipula este producto

P280 Usar guantes / ropa de proteccion / equipo de proteccion para
la cara / los ojos

e TCANTE
ABR ‘ P302 + P352 En caso de contacto con la piel, lavar con abundante

agua /...
P305 + P351 + P338 En caso de contacto con los ojos: Enjuagar con
agua cuidadosamente durante varios minutos. Quitar los lentes de contacto

cuando estén presentes y pueda hacerse con facilidad. Proseguir con el
lavado

l C D N F E ® EN CASO DE EMERGENCIA

01-800-00-214--00

Fuente: Calzadas, L (2021)
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Hoja de datos de seguridad de proveedor de CONFETEX

HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD (HDS) HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD (HDS)
HIPOCLORITO DE SODIO HIPOCLORITO DE SODIO
Versién: 2.0 Versién: 2.0
Fecha revisién: 09/julio/2018 Fecha revision: 09/julio/2018
P305+P313  En caso de contacto con los ojos consultar a un médico
Nombre: Hipoclorito De Sodio e Almacenamiento: P403 + P235 Almacenar en un lugar bien ventilado. Mantener fresco
Sindni u otros medios de identificacion: Hipoclorito De Sodio \ Clorox\NaClO P402 Almacenar en un lugar seco
Uso recomendado: ND e Eliminacién / Disposicién: P502 Pedir informacion al fabricante o proveedor sobre la
Restricciones de o para su uso: ND recuperacion o el reciclado
Datos del fabricante / Proveedor / Importador / Otros Peligros que no contribuyen
Distribuidor en la clasificacién MR
e Nombre: Quimica Hernandez Ramirez, S.A. de C.V. Informacién Nacional o Regional ND
+ Direccien: Call Afredo Toxqui No. 3, Col. Sta. Cruz Buenavita, Puebla,
Pue., CP. 72170 Identidad Quimica: Hipoclorito De Sodio
e Correo electrénico: martin.hernandez@quimher.com Informacién de los componentes:
* Teléfonos: (222) 231 3018 Ext. 107 Nombre Quimico Sinénimo Ndmero CAS / ONU % Impurezas/Aditivos
Teléfono(s) de emergencia: SETIQ 24 hrs. Naclo Clorox 7681-52-9 100 NA
03-800.00 211 00 £ ol InfstlbOCR Y Reviibice
01-(55)-55-59-15-88 para la COMX Descripcién / Informacién General
Seccion 2. ldentificacion de los Peligros Inhalacién: Retirar al afectado al aire fresco. Si se encuentra
Clasificacién de la sustancia seguin NMX-R-109-SCFI-2011 y NOM-018-STPS-2015 inconsciente proporcionar respiracién artificial. Si esta
Peligros Fisicos N . ) o consiente sentarlo lentamente y proporcionar oxigeno.
Peligros a la Salud Corrosion / irritacion cutdnea y lesiones oculares graves / irritacion ocular, Contacto con la piel: En contacto con la piel lavar enseguida con mucha agua y
Categoria 2 (cutanea) / Categ’on'a 2B (oa’.llar) jabon.
2 o dicia Etiueta Toxicidad aguda por inhalacién, Categoria 3 Contacto con los ojos: Lavar inmediatamente los ojos manteniendo los parpados
abiertos con agua corriente durante 15 minutos. Consultar
é% un médico u oculista
Ingestion: ND
palabiade Advertanda Peligro Signos y sintomas tanto agudos como crénicos Hasta 'IaA fecha no se conocen sintomas/ tratamiento
Indicaciones de Peligro sincomatico
e Fisicos: NA !ndlcaclones de la necesidad de recibir atencién ND
e Salud: H315 + H320 Provoca irritacién  Corrosion / irritacion cutdnea inmediata y en su caso tratamiento especial
cutanea y ocular y lesiones oculares graves Secclon 5. Medidas contra Incendios
H331 Téxicosise Hhhala Toxicidad aguda por Medios de extincion apropiados No inflamables.
inhalacién 3 Medios de extincion NO apropiados ND
Consejos de Prudencia Peligros especificos de la sustancia quimica peligrosa o NingoRe?
e Generales: P101 Si se necesita consultar a un médico: tener a la mano el mezcla
recipiente o la etiqueta del producto Medidas especiales que deben seguir y equipo de Equipo de respiracion auténomo y traje de proteccion
e  Prevencién: herméticamente cerrado proteccién especial para los grupos de combate contra especial.
umar mientras se manipula este incendio
in los ojos, la piel o la ropa Precauciones personales Usar todas las medidas proporcionas por la empresa.
o Intervencién / Respuest: ‘ransportar la persona al aire libre y Equipos de Proteccién Googles para salpicaduras, guantes, mandil
icion que le facilite la respiracion Procedimientos de emergencia Para fugas pequefias detenerlo con algiin absorbente no
n la piel, lavar con abundante agua combustible como tierra o arena, almacenarlo en recipientes
/al menos durante 15 minutos y desecharlos segun las normas ecoldgicas establecidas.
P305+P351+P338 En caso de contacto con los ojos: Enjuagar con agua Para fugas mayores colocar un dique de contencion
cuidadosamente durante varios minutos. Quitar los lentes alrededor del derrame, trasvasar a otro contenedor con las
de contacto cuando estén presentes y pueda hacerse con mismas caracteristicas para su disposicion final segun
facilidad. Proseguir con el lavado normas ecoldgicas establecidas.

Fuente: Quimicos Hernandez , 2019
Fuente: Quimicos Hernandez , 2019



Precauciones relativas al medio ambiente

Meétodos y materiales para contencion y limpieza

HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD (HDS)

HIPOCLORITO DE SODIO

Version: 2.0
Fecha revision: 09/julio/2018
No se debe permitir que el producto penetre en los
desagiies, tuberias, o la tierra (suelos). Observar las
prescripciones de las autoridades locales.
Recoger con material absorbente. Como arena

Seccion 7. Manejo y Almacenamiento

Precaucién para un manejo seguro

Condiciones de almacenamiento seguro
Materiales o sustancias incompatibles

Evitar fuentes de ignicion, sellar perfectamente los
contenedores, almacenar en areas donde exista buena
ventilacion, almacenar en un lugar fresco y seco.

Mantener los recipientes herméticamente cerrados
Ninguna.

Seccién 8. Controles de Exposicién / Proteccién Personal

Nombre sustancia o STPS
componente
Hipoclorito De Sodio ND

Valores bioldgicos limite

Controles técnicos / de ingenieria apropiados
Medidas de proteccién individual, equipo de proteccién personal

e Proteccién de ojos / cara

e Proteccién de tronco / Piel

e Proteccién de Brazos / Manos

e Proteccion respiratoria

Recomendaciones generales de Higiene

NIOSH ACGIH TLV Forma

ND ND ND

22
O o

Googles para salpicaduras

o

Llevar ropa de proteccion total

o

Llevar guantes

Usar mascarilla
Evitar el contacto con los ojos, piel y ropa. Evitar contaminar
alimentos y bebidas. Evitar el derrame sobre la ropa o el
calzado.

Seccion 9. Propiedades Fisicas y Quimicas

Apariencia

Estado Fisico

Color

Olor

Umbral de olor

Potencial de hidrégeno; pH

Punto de fusién / punto de congelacién
Punto inicial e intervalo de ebullicién
Punto de inflamacién

Velocidad de evaporacién
Inflamabilidad (sélido / gas)

ND

Liquido

Verde claro

Picante irritante como cloro
ND

NA

NA

Se descompone.

No inflamable

No reportado

NA

Limite superior de inflamabilidad: NA

Fuente: Quimicos Hernandez , 2019

HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD (HDS)
HIPOCLORITO DE SODIO

Versién: 2.0
Fecha revision: 09/julio/2018

Limite superior / inferior de inflamabilidad o Limite inferior de inflamabilidad: NA
explosividad Limite superior de explosividad: NA

Limite inferior de explosividad: NA
Presion de vapor No reportado
Densidad 1.07-1.14
Densidad de vapor NA
Densidad relativa 1.06
Solubilidad (es) En agua
Coeficiente de particién n-octanol / agua ND
Temperatura de ignicién espontanea No inflamable.
Temperatura de descomposicién NA
Viscosidad NA
Masa Molecular NA
Otros datos relevantes NA
Reactividad No reportado
Estabilidad Quimica Estabilidad sensible
Posibilidad de reacciones peligrosas Ninguna
Condiciones que deberan evitarse Ninguna

Evite la contaminacion con metales pesados o hacer mezclas
con sustancias organicas o acidos fuertes. Evite calentar o
cerrar herméticamente los tanques de almacenamiento, los
cuales deben de estar en lugar fresco y protegidos de la luz
solar. Metales pesados, cobre, niquel, plomo, plata, cromo,
fierro, sales de amonio, celulosa, azicar, éter, amoniaco,
urea, benzicianuro, acidos fuertes
Productos de descomposicién peligrosos Cloro gaseoso.

Seccion 11. Informacién Toxicolégica
Informacién sobre las vias probables de ingreso:

Materiales incompatibles

* Ingestion Irritacion en la laringe y faringe. Irritacion en las membranas
mucosas.
e Inhalaciéon Inconciencia y convulsiones
e Contacto con la piel Irritacion
e Contacto con ojos Irritacion
Efectos adversos relacionados con las caracteristicas fisicas, quimicas y toxicologicas:
e Sintomas Irritacion en la laringe y faringe, Irritacion en las
membranas mucosas, Inconciencia y convulsiones
e Sensibilizacién ND
e Efectos mutagénicos ND
e Efectos carcinégenos ND
e Efectos inmediatos y retardados, asi como
efectos crénicos producidos por una ND

exposicion a corto o largo plazo
Medidas numéricas de toxicidad

Nombre LD50 Oral LD50 Tépica LC50 Inhalacién
Hipoclorito De Sodio ND ND ND
Toxicidad reproductiva ND

Fuente: Quimicos Hernandez , 2019



Toxicidad especifica a un érgano blanco (STOT)
- Exposicién tnica
Toxicidad especifica a un 6rgano blanco (STOT)
- Exposiciones repetidas
Peligro de aspiracién
Efectos interactivos
Informacién cuando no se dispone de datos quimicos
especificos
Mezclas
Informacién sobre la mezcla o sobre sus componentes

HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD (HDS)

HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD (HDS)

HIPOCLORITO DE SODIO o SPGCIGRITO DESODIO
Fecha revisién: 09/julio/2018 Versién: 2.0
Fecha revision: 09/julio/2018
ND Siglas utilizadas: NA
Disclai / Deslinde de r bilidad: La informacion se considera correcta, pero no es exhaustiva
ND y se utilizara unicamente como orientacion, la cual estd
ND basada en el conocimiento actual de la sustancia quimica o
ND mezcla y es aplicable a las precauciones de seggridad
ND apropiadas para el producto. QUIMHER y/o QUIMICA
HERNANDEZ RAMIREZ, SA. DE CV. no asume ninguna
responsabilidad legal por la informacion y/o uso del
NA . " .
producto. El usuario final del producto tiene Ila
NAS responsabilidad de evaluar la exactitud de los datos bajo las

Otra informacién

ND
Seccion 12. Informacién Ecotoxicoldgica

Ecotoxicidad
Nombre Alga/ P!antas Peces < TOXiCidat,’ 2 Crustéceos
acuaticas microorganismos
Hipoclorito De Sodio NA NA NA NA
Persistencia y degradabilidad NA
Potencial de Bioacumulacién ND
Movilidad en el suelo ND
Otros efectos adversos ND
Descripcién de los residuos ND
Manejo seguro de los residuos ND
Métodos para la el ién / disposicién de los
ND
residuos
Métodos para eliminar / disp de los materiales de
p ND
empaque / contenedores contaminados
Ndmero ONU NA
Designacién oficial de transporte de la ONU NA
Clase (s) de peligros en el transporte:
e (ase 8
* Riesgo subsidiario NA
Grupo de embalaje / embazado Tomar en consideracion la legislacion local.
Riesgos ambientales NA

Precauciones especiales para el usuario
Transporte a granel con arreglo al anexo Il de MARPOL
73/78y al Cédigo CIQ (IBC por sus siglas en inglés)

Usar todas las medidas proporcionadas por la empresa.

ND

Seccion 15. Informacién Reglamentaria / Regulatoria

Reglamento federales
NFPA Cédigo de
Peligro

Salud: 3 Fuego:0

NA

Reactividad: 1 Especial: -0

Seccion 16. Otra Informacion

Elaborada por:

Fecha de elaboracion:
Fecha de siguiente revision:
Notas de la revision:

Quimica Hernandez Ramirez, S.A. de C.V.
26/junio/2018

26/junio/2019

Actualizacién por cambio de NOM-018-STPS-2015

Fuente: Quimicos Hernandez , 2019

condiciones de uso, determinando la seguridad, toxicidad y
|a idoneidad del mismo bajo esas condiciones.
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Evidencias de la capacitacion de la funcion del
departamento de seguridad

Fuente: Calzadas, L (2021)

Fuente: Calzadas, L (2021) 114



Entrevistas a trabajadores que esta en contacto de productos quimicos

|ITILLLL
L

Fuente: Calzadas, L (2021) Fuente: Calzadas, L (2021) 115
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Fuente: Calzadas, L (2021) Fuente: Calzadas, L (2021) 116



Entrevistas a trabajadores que esta en contacto de productos quimicos

Fuente: Calzadas, L (2021)
Fuente: Calzadas, L (2021)
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1.- ¢éConoce la NOM-018-STPS-2015?

no si tal vez

Fuente: Calzadas, L (2021)

N

w

2.- ¢Sabe qué trata la NOM-018-STPS-2015?

no si tal vez

Fuente: Calzadas, L (2021)
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3.- ¢Tiene conocimiento de qué
especificaciones pide la NOM-018 a la
empresa’?

12

10

0 - -

no si tal vez

Fuente: Calzadas, L (2021)

Cuenta de 4.- {Sabe qué es una HDS y una EDS?

Si se que es una EDS, si se que es una

EDS

No se que es una EDS, y tampoco que

es EDS

No se que es una EDS, pero si se que

es una EDS

o
=
N

Fuente: Calzadas, L (2021)
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12

10

5.- é¢Sabes cudles son los consejos de

No, ninguna

prudencia y peligro?

Si, ambas

Fuente: Calzadas, L (2021)

14
12

10

Si,Peligros

6.- ¢ Cuantos Pictogramas existen,
relacionados a la NOM?

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Fuente: Calzadas, L (2021) 120
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7.- ¢Sabe qué EPP se debe de utilizar
para manejar los quimicos?

Guantes, gogles y cubrebocas

guantes y gogles

Fuente: Calzadas, L (2021)

10

8.- ¢Sabe qué Primeros Auxilios se le debe
de realizar a una persona que ha sufrido
un accidente quimico?

Si, los basicos

no, se los PA basicos

Fuente: Calzadas, L (2021)
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9.- éDentro de la empresa le ha ocurrido un
accidente manejando los quimicos?

No Si

Fuente: Calzadas, L (2021)

vl

»

w

N

10.- ¢ Hace cuanto tiempo recibiste
capacitacion para el manejo e
identificacion de quimicos peligrosos?

2 ailos 5 afios Nunca

Fuente: Calzadas, L (2021) 122



Almacén de quimicos de CONFETEX
U

Fuente: Calzadas, L (2021) 123



Segunda foto del almacén de quimicos de CONFETEX

Fuente: Calzadas, L (2021) 124



Tercera foto del almacén de quimicos de CONFETEX

E |

Fuente: Calzadas, L (2021) 125



Cuarta foto del almacén de quimicos de CONFETEX

Fuente: Calzadas, L (2021) 126
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Confecciones Textiles de Teziutlan SA de
cv

BLANCO PRINTOFIX H ML

Quimher Hertrex CT Detergente neutro no-ionico

Acido Acetico

Peroxido De Hidrogeno

Permanganato De Potasio

Bisulfito De Sodio

Hipoclorito De Sodio

Acido Oxalico

Leucofort BSB lig.

Hexametafosfato de Sodio

HERZIME CONC

SAL REFINADA

SANDOFIX WE

Antiguo inventario de quimicos

Beginning

18.0

126

-3.183e-14

70.39999999999988

11.650000000000002

24.999999999999996

2958.999999999999

-4.39%-14

13.799999999999999

36.559999999999995

0.0

Received

7.0

0.0

100.0

700.0

0.0

0.0

11250.0

325.0

0.0

25.0

2950.0

Confecciones Textiles de
Teziutlan SA de CV

Sales Internal  Adjustments
0.0 -18.0 0.0
0.0 0.0 0.0
0.0 -100.0 0.0
0.0 -436.6 0.0
0.0 -2.65 0.0
0.0 0.0 0.0
0.0 -13125.0 0.0
0.0 -300.7 0.0
0.0 -1.0 0.0
0.0 -13.8 0.0
0.0 -12.63 0.0
0.0 -2745.0 0.0
0.0 -55.5 0.0

Fuente: Calzadas, L (2021)

Ending

7.0

12.6

-2.842170943040401e-
14

333.79999999999984

9.000000000000002

24.999999999999996

1084.0

24.299999999999955

24.999999999999996

63.93

205.0

57.900000000000006

Cost

176.2446

19.24475

16.5

190.0

195

6.9

50.12029

145.83

90.09202

120.64424

7.0

61.92206

2/ 14

Total Value

1233.71

242.48

0.0

5507.7

1710.0

4875

7479.6

1217.92

764.15

2252.3

7712.79

1435.0

3585.29
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Codigo QR para ingresar al inventario actualizado, hojas y etiquetas

de seguridad

%“ £ '“4-41
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Carta de aceptacion para poder desarrolar mi residencia en
CONFETEX

' ICONFETE>C®

¥ cosFgececmid TEATILES FEDusLAS Sa 58 &

ASUNTO: CARTA IDE ACEPTACIGN

TEZIUTLAN, PUEBLA, DL DE JLANID DEL 3021

FAULA DURAN MENDET
JEFA DEL DEFARTAMENTO DF REFIDEMCIAS PROFESIONALES ¥ SERVICIO 5000AL
FPRESENMTE.

for medio del pressate me permita infermarle que & C, LIS ENRIQUE CALTAGS MOGLIEL, can nimers
de eontral 17TEDL53 del Novens Semesing, Estudiante de la Carrera de INGENIERIA INDUSTRIAL, con

especialidad en OPTIMIZACION DE PROCESOS INDUSTRIALES, del INSTITUTO TECNOLOGICD SUPERIOR DE
TEZIUTLAN, ha sido aceptads en esta emgrasa para realizar su Besidencis Prafesional en el drea de
SEGUEIDAD E HIGIENE , ASESORAADA POR LA ING, ING QSCAR RUIZ HEAMANDET con el praoyecto DE

WMWWEM

5.8 D LW de informe y contred en COMFETEX. Desempeliando ol pussio de ALURMNG RESIDENTE,
VIRTUAL, durarite el pericdo comprendidoe del 23 de agosto al 03 de diclembre de 2021,

ATEMTAMENTE BconFeTEX
COMFECCIONES TEXTILES DiE
TEDUTLAN, SADECY -
. RFC. CTTR60308H1A |
A, BAN RAFAEL 5, 8o, AHUATEMG,
LIC. ROCIO ELIZABETH GALAN ARIAS TEDUTLAN, PUE. C.0. TINT

v TEL 231 113 fddd

Fuente: Calzadas, L (2021)
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Tecnoldgico Nacional de México
Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan

CARTA DE AUTORIZACION DEL(LA) AUTOR(A) PARA LA CONSULTA Y PUBLICACION ELECTRONICA
DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

El que suscribe:

LUIS ENRIQUE CALZADAS MOGUEL

Con Numero de

17TEO1
Control 0153

Perteneciente al

. INGENIERIA INDUSTRIAL
Programa Educativo

Por este conducto me permito informar que he dado mi autorizacién para la consulta y publicacidn electrdnica del trabajo
de investigacion en los repositorios académicos.

Registrado con el

producto: TESIS

Cuyo Tema es:

MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL ENFOCADO A LA IDENTIFICACION Y COMUNICACION DE PELIGROS Y RIESGOS
POR SUSTANCIAS QUIMICAS REGIDA POR LA NOM-018-STPS-2015.

Correspondiente al periodo:
AGOSTO 2021-MAYO 2022
Y cuyo(a) director(a) de tesis es:

M.S.C. OSCAR RUiZ HERNANDEZ

ATENTAMENTE

LUIS ENRIQUE CALZADAS MOGUEL

Nombre y firma

Fecha de emisién: 09/05/2022
c.c.p. Subdireccion Académica
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