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Resumen

Este trabajo tiene como objeto elaborar la propuesta de un Sistema de Gestidn
Ambiental basado en la Norma ISO 14001:2015, con el fin de mejorar el desempefio
ambiental y cumplir con los requerimientos de los clientes para atraer nuevos proyectos
en la empresa ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., la cual tiene como principal
actividad econdémica el desarrollo y fabricacibn componentes decorativos para interiores

y exteriores de automoviles.

Para el desarrollo del presente se establecieron cinco etapas bajo los principios del
Ciclo de Deming o el Ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar) en el cual se
basa la Norma internacional 1ISO 14001.

Bajo el desarrollo de las diferentes etapas, se logré disefiar el Sistema de Gestion
Ambiental para la empresa ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V,, en el cual se realiz6
el planteamiento de objetivos, metas y programas ambientales, asi como el Manual de
procedimientos ambientales en el cual se establecen las actividades vy
responsabilidades del personal involucrado dentro del alcance del Sistema, para una

adecuada implementacion y actualizacion de este.

Palabras claves: ISO 14001:2015, Sistema de Gestion Ambiental, SGA, Aspectos e

Impactos ambientales, ciclo PHVA.
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Abstract

The purpose of this work is to develop a proposal for an Environmental Management
System based on ISO 14001:2015, in order to improve environmental performance and
meet customer requirements to attract new projects in the company ALUDEC
AUTOMOCION S.A. DE C.V., whose main economic activity is the development and

manufacture of decorative components for automotive interiors and exteriors.

For the development of this project, five stages were established under the principles of
the Deming Cycle or the PHVA Cycle (Plan, Do, Check and Act) on which the
international 1ISO 14001 standard is based.

Under the development of the different stages, it was possible to design the
Environmental Management System for the company ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE
C.V., in which the objectives, goals and environmental programs were established, as
well as the Environmental Procedures Manual in which the activities and responsibilities
of the personnel involved within the scope of the System are established, for an

adequate implementation and updating of this one.

Key words: [ISO 14001:2015, Environmental Management System, EMS,

Environmental Aspects and Impacts, PHVA cycle.
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CAPITULO |
INTRODUCCION



La gestion ambiental se ha convertido en un aspecto fundamental para las
organizaciones debido a la creciente preocupacion por el impacto ambiental de las
actividades humanas puesto que, en la actualidad las empresas ya no solo buscan
generar beneficios econdémicos a través de la produccion de bienes y servicios, sino
gue también se enfocan en establecer relaciones interdependientes con sus grupos de
interés. Esto implica un compromiso organizacional con respecto a los derechos
humanos, la inclusion social y la sostenibilidad del medio ambiente, lo cual se conoce

como responsabilidad social.

Segun el Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI): la responsabilidad social
empresarial es una vision de negocios que integra el respeto por las personas, los
valores éticos, la comunidad y el medio ambiente en la gestion misma de la empresa.
Esto aplica independientemente de los productos o servicios que ofrece, su sector,

tamafo o nacionalidad.

En este sentido, la implementaciéon de la Norma ISO 14001 "Sistema de Gestion
Ambiental” (SGA) se ha convertido en una herramienta fundamental para las
organizaciones que desean mejorar su desempefio ambiental, promover la
sostenibilidad y expandir sus productos o servicios. Esta Norma proporciona un marco
estructurado y eficaz para identificar, controlar y disminuir los impactos ambientales de

las actividades empresariales.

La Norma ISO 14001, es un estandar internacional desarrollado por la Organizacion
Internacional de Estandarizacion (ISO) con el objetivo de identificar y controlar los
aspectos ambientales significativos de las actividades, productos y servicios de una
organizaciéon, con el fin de minimizar o eliminar los impactos negativos en el medio
ambiente. Ademas, promueve la mejora continua del desempefio ambiental, el

cumplimiento de la legislacion y regulaciones aplicables.

El presente trabajo pretende ser una contribucién a la aplicacion del Sistema de Gestion

Ambiental a través del disefio especifico para las actividades realizadas en la



organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., y proporcionar numerosos
beneficios como: permitir demostrar su compromiso con la proteccion del medio
ambiente y la sostenibilidad, lo que puede generar una mejor imagen y reputacién ante
los clientes, proveedores y otras partes interesadas. Ademas, de ayudar a reducir los
costos operativos al identificar oportunidades de ahorro de recursos y energia, asi como

minimizar los riesgos ambientales y legales.

1.1. Planteamiento del problema

ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., es una empresa que desarrolla y fabrica
componentes decorativos para interiores y exteriores de automaviles bajo los mas altos
niveles de exigencia de la industria, la sede principal del corporativo, asi como su centro
de I+D, i y plantas productivas se sitian en Pontevedra, al Noroeste de Espafia,
ingresando al estado de Puebla en el afio 2018. Actualmente cuenta con un afio y
medio de operacién debido a que las instalaciones fueron adquiridas en el afio 2019,
contemplando iniciar la produccion en ese mismo afio, sin embargo, la contingencia
ocasionada por la COVID-19 detuvo las actividades para iniciar con los procesos
productivos, retomando las actividades en el afio 2021, por lo cual actualmente la sede
en México, Puebla., no cuenta con un Sistema de Gestibn Ambiental que permita dar
seguimiento a las actividades que se contemplan en cada una de las éreas
proyectadas, que permita optimizar los procesos y mejorar su desempefio ambiental, lo
cual ha ocasionado que la empresa no aproveche oportunidades que le presenta el
sector productivo para conseguir el crecimiento y reconocimiento que desea alcanzar

en el pais.

Por tal motivo se ha optado por desarrollar una propuesta para un Sistema de Gestion
Ambiental basado en la Norma ISO 14001:2015, el mismo que servird como base para
su implementacion, mantenimiento y mejora continua, manteniendo un equilibrio entre
el ambiente y las necesidades econdémicas de la organizacion, logrando obtener su

certificacion a corto plazo.



1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo general

Diseflar un Sistema de Gestion Ambiental basado en la Norma ISO 14001:2015 en las
areas de ensamble e inyeccion para la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE
C.V.

1.2.2. Objetivos especificos

e Realizar un analisis situacional para implementar la Norma ISO 14001:2015 en la

organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.
e Disenar el Sistema de Gestion Ambiental de acuerdo con los resultados del

diagnéstico de la situacion actual.

1.3.  Justificacion

Las Normas Internacionales significan que los consumidores pueden tener la confianza
de que sus productos son seguros, confiables y de buena calidad, el establecimiento de
un SGA basado en la Norma ISO 14001 ha demostrado tener numerosos beneficios y

justificaciones tanto para las organizaciones como para el medio ambiente.

A continuacion, se presentan algunas de las principales razones para implementar un
SGA:

e Cumplimiento legal: Un SGA permite a las organizaciones cumplir con las leyes
y regulaciones ambientales vigentes al establecer procedimientos y controles
para minimizar los impactos ambientales, se reduce el riesgo de obtener multas,

sanciones o acciones legales.



e Mejora de la imagen corporativa: La implementacion de un SGA demuestra el
compromiso de la organizacion con la proteccion del medio ambiente y el
desarrollo sostenible. Esto puede generar una imagen positiva y mejorar la
reputacion de la empresa ante los clientes, proveedores, empleados y la
comunidad en general.

e Reduccion de costos: Un SGA eficaz permite identificar oportunidades de
mejora en la eficiencia energética, el uso de recursos naturales y la gestion de
residuos. Esto puede resultar en ahorros significativos a través de la reduccion
de consumos innecesarios, la optimizacion de procesos y la disminucion de los
costos asociados con el incumplimiento normativo.

e Acceso a nuevos mercados: Cada vez mas, los clientes y socios comerciales
exigen a las organizaciones que demuestren su compromiso con la
sostenibilidad ambiental. La implementacion de un SGA puede ser un requisito
para acceder a ciertos mercados, licitaciones o contratos.

e Gestion proactiva de riesgos: Un SGA proporciona un marco estructurado para
identificar, evaluar y gestionar los riesgos ambientales. Esto ayuda a prevenir
incidentes, accidentes 0 emergencias que puedan tener consecuencias
negativas para el medio ambiente, la salud humana o la reputacion de la

organizacion.

Asi mismo, la organizacion ALUDEC S.A., se encuentra posicionada entre los mayores
fabricantes de partes decorativas para automéviles que son exportados al mercado
nacional y estadounidense, esto conlleva a la organizacion a cumplir con los estandares
internacionales que exigen el cumplimiento de las leyes ambientales del pais y tener
implementado un Sistema de Gestion Ambiental en donde muestre el compromiso de

mejora continua y la preservacion del medio ambiente.



1.4. Alcances y limitaciones

1.4.1. Alcance

El presente proyecto pretende desarrollar un Sistema de Gestion Ambiental basado en
la Norma ISO 14001: 2015, para las areas de ensamble e inyeccion de la organizacion
ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., con el fin de proyectar la construccién de un
medio ambiente sano y sostenible debido a que en el presente afo la gerencia de la
companfia ha adquirido nueva tecnologia para la fabricacion de emblemas de marcaje
industrial, lo que ha hecho que muestren un gran interés en la organizacion de su
empresa asi como en la mejora de la calidad de los productos, la responsabilidad de la
disposicion de sus residuos y en la aceptacion social de su empresa y los productos

que ofrece.

La propuesta se realizara para las areas de ensamble e inyeccién de la organizaciéon
ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., ubicada en Circuito Esteban de Antufiano #20,
Parque Industrial Ciudad Textil 1., durante el periodo comprendido del 01 de agosto del
2023 al 01 de diciembre del 2023, utilizando como principal recurso las herramientas de
computo, tecnologias de la informacion, leyes, Normas e informacion interna de la

organizacion.

1.4.2. Limitaciones

e Limitaciones de tiempo: El proyecto tiene un plazo determinado para su
desarrollo, lo que puede limitar la cantidad de actividades y acciones que
pudieran desarrollarse.

e Resistencia al cambio: Puede haber resistencia por parte del personal o la alta
direccién al adoptar cambios en las practicas existentes.

e Cultura organizacional: La cultura organizacional existente puede no ser
favorable para la implementacion de un SGA, esto requeriria un cambio en los

valores y comportamientos de la organizacion.



e Deficiencia de resultados: Que el presente proyecto no llegue a los resultados
esperados por falta de tiempo.

1.5. Planteamiento de la hipotesis

La implementacion de un Sistema de Gestion Ambiental basado en la Norma ISO
14001 en la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., puede mejorar la
eficiencia y eficacia en el uso de los recursos naturales, reducir los impactos
ambientales negativos, mejorar la imagen corporativa, lo que a su vez supondria

obtencion de beneficios econémicos y sociales en un corto o largo plazo.



CAPITULO I
MARCO TEORICO



La gestidbn ambiental se ha convertido en un aspecto fundamental para organizaciones
de todo tipo en la actualidad y la creciente conciencia sobre los impactos negativos de
las actividades humanas e industriales en el medio ambiente ha llevado a la necesidad
de implementar sistemas y/o mecanismos de alto grado de eficiencia que promuevan la
sostenibilidad y la responsabilidad ambiental. En este contexto, la Norma ISO 14001 ha
emergido como un estandar internacional que proporciona un marco solido para el

disefio y la implementacion de un Sistemas de Gestiobn Ambiental efectivo.

El presente capitulo se enfocara en explorar la historia de las actividades industriales y
su interaccién con el medio ambiente, asi como los principios clave, conceptos,
requisitos necesarios de la Norma ISO 14001:2015 y su aplicacién en el disefio de un
Sistema de Gestion Ambiental que permita abordar de manera integral los desafios
ambientales de la organizacion, cumpliendo con la legislacion pertinente y mejorando el

desempefio ambiental de manera continua.

2.1. Actividades industriales

Para (Navarrete 2017) ... (p.p- 1)

La industrializacion es un proceso econémico y social que implica la
transformacién de una sociedad agricola y artesanal en una sociedad
industrializada. Se caracteriza por la introducciéon de maquinaria y tecnologia en
la produccién, la creacién de fabricas y la concentracion de la produccién en un
solo lugar. Uno de los acontecimientos mas importantes para el ser humano fue
la llegada de la industrializacién hace aproximadamente dos siglos, ya que se
pudieron apreciar notables cambios en aspectos tan importantes como la
economia, la cultura, la sociedad e incluso la politica en diversas partes del

mundo.

Las revoluciones industriales ocurren de manera rapida y abrupta, generando un

antes y un después en la forma de vida de la sociedad en la que impacta.



Su efecto es integral, porque no solamente tiene relacion con la industria, sino
gue de manera general transforma los procesos cotidianos del ser humano, y eso

incluye el derecho en la forma que se conoce.

Segun (Marino, 2019) ... (p.p. 2-3)

La llegada de la revolucién industrial fue lo que marcé el inicio de la verdadera
industrializacion debido a que se comenzaron a desarrollar actividades donde los
gremios debian trabajar en cadena reciprocamente. Durante el siglo XVIII, los
gremios se encontraban debilitados y estaban siendo reemplazados por la

incitativa privada, la libertad industrial y el comercio caracteristico del capitalismo.

Sumado a la invencién de la maquina de vapor, los cambios juridicos que sufrio
la probidad, la competitividad que se desarrolld entre naciones como Gran
Bretafia, Francia, Alemania y los descubrimientos y mejoras en la mineria, la
quimica y la metaltrgica fueron varias de las causas que promovieron la

industrializacion por el mundo.

2.1.1. Primera revolucién industrial

Segun (Marino, 2019) ... (p.p. 2-3)

La primera revolucion industrial, inicia en Gran Bretafia alrededor de la segunda
parte del siglo XVIIl y se extiende después a otros paises occidentales de
Europa, Estados Unidos y Japén. En este periodo surgen una serie de cambios,
entre ellos: la aparicion de las fabricas y las maquinas movidas por vapor como

el ferrocarril y el barco a vapor.
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2.1.2. Segunda revolucion industrial

De acuerdo con (Marino, 2019) ... (p.p. 2-3)

La segunda etapa de la revolucion va desde finales del siglo XIX hasta 1914 al
comenzar la Primera Guerra Mundial. Destaca la aparicion de nuevas fuentes
como la electricidad y el petréleo, asi como el desarrollo de la industria quimica y
la aparicion del aluminio. El petréleo y la electricidad sustituyen poco a poco al
carbon, esto provoco un gran cambio en el sistema de transporte. Aparecié el
avion y el automdévil, aunque se mantuvo el ferrocarril como medio de trasporte
masivo. La industria quimica crecid, en especial el sector encargado de la

fabricacién de materias sintéticas y plasticas.

Alemania y Estados Unidos sustituyeron a Gran Bretafia, llegando a ser las mas

grandes potencias industriales a nivel mundial.

2.1.3. Tercerarevolucion industrial

De acuerdo con (Marino, 2019) ... (p.p. 2-3)

Después de la Segunda Guerra Mundial, pero en especial desde 1980, se
observé una nueva etapa de la revolucién. Aparece la energia nuclear, nuevos
tipos de transportes, se desarrolla la electronica e informatica. Las
telecomunicaciones, robdtica y microelectronica, estan entre los avances mas
recientes de la revolucion. Los cambios en la tecnologia han logrado que la
industria se expanda hacia areas del tercer mundo. Los nuevos paises

industriales se dedican a elaborar productos manufacturados para exportar.
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2.1.4. Cuartarevoluciéon industrial

De acuerdo con (Klaus Schwab 2016, como se citdé en Navarrete, 2017)

La cuarta revolucion industrial es distinta a las anteriores, no solo porque conecta
maquinas y sistemas inteligentes, sino porque su alcance y espectro es mas amplio. No
solamente esta marcada por la tecnologia, sino por un desarrollo conexo con la

genética, inteligencia artificial, nanotecnologia, computacion cuantica, entre otros.

,~
S
Mecanizacion Electricidad Informatica Digitalizacién
Electricidad
Fuente de energia Petroleo Petréleo, Gas
primaria Electricidad Renovables: Solar,

edlica, etc.

Fuente de energia . Electricidad
final EleciEiad (fuentes renovables)

llustracion 1: Fuentes de energia en las revoluciones industriales.

Fuente: José Alferez. ISA Seccién Espafiola, 2022.

2.1.5. Industrializacion y medio ambiente

Las actividades industriales tienen un impacto significativo en el medio ambiente debido
a una gran y diversa serie de factores. Estas actividades, que incluyen la produccion de
bienes y servicios, la explotacion de recursos naturales y la generacion de energia
eléctrica, ya que estas son esenciales para el crecimiento econdmico y el desarrollo de

los paises, pero también generan una serie de efectos negativos en el entorno natural.

Uno de los principales impactos de las actividades industriales en el medio ambiente es
la contaminacién del aire, el agua y el suelo. Las emisiones de gases y particulas

contaminantes provenientes de las fabricas contribuyen a la calidad deficiente del aire,
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lo que puede tener graves consecuencias para la salud humana y los ecosistemas. Del
mismo modo, los desechos industriales vertidos en cuerpos de agua receptores pueden
contaminar el agua potable y dafiar los habitats acuaticos, afectando la biodiversidad y

los ecosistemas marinos.

Ademas, las actividades industriales también contribuyen al cambio climatico a través
de la emisién de gases de efecto invernadero, la quema de combustibles fésiles para
generar energia y llevar a cabo procesos industriales es una de las principales fuentes
de emisiones de diéxido de carbono, metano y Oxido nitroso. Estos gases atrapan el
calor en la atmdsfera, lo que lleva al calentamiento global y a cambios en los patrones
climaticos, como sequias mas intensas, inundaciones y fenémenos naturales no

previstos.

Otro impacto importante es la pérdida de biodiversidad y la degradaciéon de los
ecosistemas. La deforestacion para obtener materias primas, como la madera, y la
destruccion de habitats naturales para construir infraestructuras industriales afectan

directamente a las especies de plantas y animales que dependen de estos entornos.

Esto puede llevar a la extincion de especies y a la pérdida de servicios ecosistémicos
vitales, como la polinizacion de cultivos y la regulacion del clima. Ademas, las
actividades industriales también consumen grandes cantidades de recursos naturales
no renovables, como minerales y combustibles fosiles. La extraccion y el uso intensivo
de estos recursos contribuyen a su agotamiento y a la degradacion de los ecosistemas
donde se encuentran. Asi mismo, la produccion y el transporte de materiales y
productos industriales generan grandes cantidades de residuos solidos, lo que aumenta

los volimenes en los vertederos y dificulta su adecuada gestion.

De acuerdo con lo establecido en el informe sobre la disparidad en las emisiones de
2019, emitido por el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA). Las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) van en aumento a

pesar de las advertencias de los cientificos y de los compromisos politicos asumidos.
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* Durante la ultima década, las emisiones de GEI aumentaron a un ritmo de 1.5%
anual, y sélo se mantuvieron estables brevemente entre 2014 y 2016. Las emisiones
totales de GEI en 2018 que engloban las que se derivan del cambio del uso de la tierra,

alcanzaron una cifra sin precedentes.

* Ese mismo afio, las emisiones de Dioxido de Carbono (CO,) de los combustibles
fosiles destinados al consumo de energia y a los procesos industriales, que constituyen
la mayor parte de las emisiones totales de GEI, aumentaron 2% y se situaron en un

nivel nunca visto.

* En conjunto, se prevé que los miembros que suscribieron los acuerdos de Cancun
para 2020 los superen en aproximadamente 1 gigatonelada de didéxido de carbono
equivalente (GtCO.e) al afio. No obstante, las previsiones actuales para varios paises
(Canada, Estados Unidos, Indonesia, México, Republica de Corea y Sudafrica)
indicaron que no cumplirian dichos acuerdos o que no sabian con toda certeza si lo

conseguirian.

2.2. Bases tedricas

2.2.2. Auditorias Ambientales

La Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente contempla en su
articulo 38 como Instrumentos de la Politca Ambiental, a la autorregulacion y las
Auditorias Ambientales, los cuales son mecanismos legalmente aprobados para apoyar
y reconocer los esfuerzos voluntarios que las personas fisicas o morales llevan a cabo,
a fin de lograr el cumplimiento de la legislacion ambiental e inclusivo ir mas alla de lo

establecido en ella.
La practica de auditorias ambientales se inici6 en México en 1992 ofreciendo un

entorno favorable a las empresas publicas y privadas que estan dispuestas a desarrollar

junto con la autoridad gubernamental acciones de mejoramiento ambiental.
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Por medio del Programa Nacional de Auditoria Ambiental, las empresas se someten de
manera voluntaria a un analisis exhaustivo de sus instalaciones y operaciones respecto
de la contaminacion y el riesgo que pueden generar, asi como del grado de
cumplimiento de la normatividad ambiental vigente y de parametros internacionales y de

practicas aplicables en los casos en que no se cuente con Normas Oficiales Mexicanas.

El Programa reconoce a quienes cumplen con la legislacién aplicable y certifica

publicamente a quienes protegen voluntariamente el ambiente mas all4 de la ley.

El concepto de auditoria debe entenderse como una herramienta que, por una parte,
facilita el cumplimiento sostenido de la legislacion ambiental y la reduccion del riesgo
ambiental, concepto que debe incluir impactos al ambiente y percepcion social del
riesgo; y por la otra, como una herramienta factible en el camino hacia esquemas de
calidad, excelencia y mejora continua del desempefio ambiental de las organizaciones

productivas o de servicio.

En este contexto el Programa Nacional de Auditoria Ambiental establece una guia para

autoevaluacion ambiental y dos niveles de desempefio ambiental certificables:

A) Guia de Autoevaluacion Ambiental

Las organizaciones que deseen entrar a este esquema de cumplimiento de la
normatividad ambiental contardn con una "Guia de Autoevaluacién de Cumplimiento
Ambiental" a fin de conocer en qué estado de cumplimiento se encuentran, es
importante sefialar que esta autoevaluacion se realiza a través del personal interno. de
la organizacion o personal contratado para ello. Los resultados de tal evaluacion no son
presentados a la PROFEPA, sino simplemente sirven para que la empresa pueda dar
una idea de su nivel de cumplimiento de la Norma ambiental. En este no se otorga
certificado o reconocimiento alguno, simplemente le da a la organizacion la posibilidad

de autoevaluarse.
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B) Certificado como Industria Limpia

Este nivel las organizaciones productivas realizardan una auditoria ambiental de
cumplimiento de ley, y una vez concluido el proceso de dicha auditoria a través de un

auditor aprobado por la PROFEPA vy recibiran un Certificado como Industria Limpia.

C) Certificado de Excelencia Ambiental

Este nivel es para las organizaciones productivas que ademas de los requisitos
anteriores, han implantado y utilizan un Sistema de Gestion Ambiental facilmente
detectable a través de sus caracteristicas estructurales, mismo que les permite medir su
mejora continua no sélo en el proceso sino también en sus servicios y productos, a
través de indices de ecoeficiencia e indicadores de riesgo social, 1o que les permite
operar con calidad, empezar a hacer de la prevencion y la reingenieria una practica
comun en sus procesos de planeacién y manifiestan el compromiso de combinar en su

operacion lo ambiental, seguridad, salud y calidad.

D) Unidades de verificacion para la realizacion de auditorias ambientales

Para ambos procesos de certificacion, la Procuraduria ha trabajado con la Entidad
Mexicana de Acreditacion (EMA), en la definicibn de reglas y mecanismos que
permitiran contar con auditores ambientales acreditados por la EMA y aprobados por
PROFEPA,; para ello, el 19 de marzo de 2002 se public6 en el Diario Oficial de la
Federacién la Convocatoria para la Acreditacion como Unidades de Verificacion para la
Realizacion de Auditorias Ambientales. (SEMARNAT, Procuraduria Federal de

Proteccion al Ambiente. México, 2002)

2.2.3. Gesti6én ambiental

La gestion ambiental es un campo que ha experimentado un crecimiento y desarrollo

significativo en las ultimas décadas y se ha convertido en una herramienta fundamental
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para abordar los desafios ambientales que enfrenta nuestro planeta y garantizar la

sostenibilidad de nuestras actividades humanas e industriales.

Varios autores tienen su propia interpretacion de gestion ambiental:

Para (Evangelista y Chavez, 2022). La gestion ambiental, se refiere a un conjunto de
acciones y politicas que estan disefiadas para administrar de manera efectiva el medio
ambiente de una region especifica y al mismo tiempo, contribuir a su crecimiento a largo
plazo. Dicho de otro modo, la gestion ambiental incluira estrategias para la organizacion
de diversas actividades encaminadas hacia un mejoramiento general en la calidad de
vida, asi como estrategias para la gestion de todas las actividades necesarias para

prevenir y minimizar los casos tipicos de contaminacion ambiental.

Para (Sanchez, 2022). La gestion ambiental “se define como la estrategia mediante la
cual se organizan las actividades humanas que afectan al medio ambiente,
respondiendo a las directrices a seguir para conseguir un equilibrio adecuado entre el

desarrollo econdémico, uso racional de recursos y conservacion ambiental”.

(Liberato, 2017, como se citd en Villa & Chango, 2021). “La gestion ambiental es un
conjunto de actividades que se desarrollan con el fin de controlar los impactos

resultados de las actividades de una empresa sobre el medio ambiente.”

En este sentido la gestiobn ambiental se interpreta como un cambio en el pensamiento
ambiental, en el cual se busca reconocer la importancia de encontrar un equilibrio entre
el desarrollo econémico y la conservacion del medio ambiente, dando lugar a las
estrategias o0 los conjuntos de acciones como la Norma internacional 1ISO 14001

“Sistema de Gestibn Ambiental”.
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2.3. Sistemas de Gestién

Se define como el conjunto de elementos de una organizacion interrelacionados o que
interactian para establecer politicas, objetivos y procesos para el logro de estos
objetivos. (ISO 14001:2015)

2.4. Sistema de Gestion Ambiental (SGA)

Parte del Sistema de Gestidon usada para gestionar aspectos ambientales, cumplir los
requisitos legales, otros requisitos, y abordar los riesgos y oportunidades. (ISO
14001:2015)

De acuerdo con (Pulpa P & Raul Q., 2018). Toda empresa u organizacion que logre

implementar un SGA, en consecuencia, obtiene una serie de ventajas tales como:

Legales
e Conocimiento y revision de toda la legislacién ambiental aplicable al sector.
e Cumplimiento de las obligaciones legales.

¢ Reduccion del riesgo asociado a su incumplimiento.

Produccién
e Control del proceso productivo.
e Mejoras en la eficiencia del proceso.
e Disminuye el consumo de recursos y energia, la generacion de residuos y
emisiones.
e Ahorro de costos para las empresas.

e Desarrollo de nuevas tecnologias y productos.

Marketing
e Mejora la imagen externa e interna de la organizacion.

e Mejora la comunicacion externa e interna de la organizacion.
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Relaciones externas
e Aumento de la confianza de los grupos de presion.

e Aumento de la motivacion y del compromiso de los trabajadores.

2.5. 1S0O 14001

(Ccoscco, 2017, como se citd Villa & Chango, 2021). La ISO 14000 es una familia de
Normas internacionales para la aplicacion voluntaria del Sistema de Gestion Ambiental.

Siendo la ISO 14001 la primera Norma de esta familia que fue publicada en octubre del
2006 y trata sobre los Sistemas de Gestion Ambiental con las especificaciones y
directrices para su implementacion. Fue sustituida por la version del afio 2004 y
actualmente se encuentra ejecutandose la version del 2015 la misma que prescribe los
compromisos de mejora continua y la obligacion de cumplir con la legislacién aplicable.

La Norma I1SO 14001, pretende dar recomendaciones a las empresas que lo adoptan
con el fin de tomar medidas para reducir las consecuencias ambientales. Es posible que
este sistema mejore significativamente la capacidad de una empresa con el fin de lograr
una anticipacion, identificacion y gestion de sus relaciones con el entorno ambiental, asi
como dar cumplimiento con sus metas ambientales y asegurar en cumplir de manera
continua con los requerimientos legales de indole ambiental relevantes y otros

requerimientos a los que la organizacidén se encuentra sujeta.

La Norma ISO 14001 ayuda en la gestion e identificacién de los peligros ambientales
que pueden surgir internamente dentro de una empresa mientras lleva a cabo sus
operaciones comerciales. Cuando los riesgos se identifican y gestionan de acuerdo con
esta Norma, se tienen en cuenta tanto la prevencion de riesgos como la proteccion del
medio ambiente, de acuerdo con la legislacion aplicable y las exigencias

socioecondmicas necesarias para su cumplimiento. (Evangelista y Chavez, 2022)

19



2.6. Estructurade la Norma ISO 14001:2015
La Norma ISO 14001 cuenta con diez capitulos de los cuales Unicamente son
auditables del capitulo numero cuatro al nimero diez. A continuacion, se muestra la

estructura de la Norma contemplando los capitulos auditables.

Capitulo 4. Contexto de la organizacion

4.1. Comprension de la organizacion y de su contexto
4.2. Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas
4.3. Determinacion del alcance del Sistema de Gestibn Ambiental
4.4. Sistema de Gestion Ambiental

Capitulo 5. Liderazgo

5.1. Liderazgo y compromiso
5.2. Politica ambiental

5.3. Roles responsabilidades y autoridades en la organizacion

Capitulo 6. Planificacion

6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades
6.1.1. Generalidades
6.1.2. Aspectos ambientales
6.1.3. Requisitos legales y otros requisitos
6.1.4. Planificacion de acciones
6.2. Objetivos ambientales y planificacion para lograrlos
6.2.1. Objetivos ambientales

6.2.2. Planificacion de acciones para lograr los objetivos ambientales
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Capitulo 7. Apoyo

7.1. Recursos
7.2. Competencia
7.3. Toma de conciencia
7.4. Comunicacion
7.4.1. Generalidades
7.4.2. Comunicacion interna
7.4.3. Comunicacion externa
7.5. Informacion documentada
7.5.1. Generalidades
7.5.2. Creacion y actualizacion

7.5.3. Control de la informacién documentada

Capitulo 8. Operacion

8.1. Planificacion y control operacional

8.2. Preparacion y respuesta ante emergencias

Capitulo 9. Evaluacién del desempefio

9.1. Seguimiento, medicién, analisis y evaluacién
9.1.1. Generalidade
9.1.2. Evaluacion del cumplimiento
9.2. Auditoria interna
9.2.1. Generalidades
9.2.2. Programa de auditoria interna

9.3. Revision por la direccion
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Capitulo 10. Mejora

10.1. Generalidades
10.2. No conformidad y accioén correctiva

10.3. Mejora continua

A continuacion se muestra un esquema de la estructura de la Norma ISO 14001, asi

como los capitulos auditables para certificacion:
1.- Objeto y campo de
aplicacion

2.- Referencias
normalivas

3.- Términos y

definiciones

1.- Contextode la
organizacion

5.- Liderazgo

1SO 14001
SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL
CAPITULOSNO

AUDITABLES

AUDITABLES _

desempeio

llustracion 2: Estructura de la Norma 1SO 14001:2015.

Fuente: Elaboracion propia.
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2.7.

Requerimientos de la Norma ISO 14001

En el siguiente apartado se presentan los requerimientos de cada capitulo establecido

por la Norma ISO 14001:2015, para el disefio y desarrollo de un Sistema de Gestion

Ambiental efectivo.

Clausula

Puntos de la Norma

Evidencias - registros

4. Contexto de

la organizacion.

4.1 Comprension de la

organizacién y su contexto.

Matriz DAFO/FODA y definicion de
las lineas de accion derivadas del

analisis.

4.2 de

necesidades y expectativas de

Comprensién las

las partes interesadas.

Matriz de partes interesadas o
definicion de partes interesadas
(internas  y

externas) y sus

requisitos, especificaciones,
del de

toma de decisiones,

estratificacion nivel
influencia,
evidencia de cumplimiento a estos

por parte de la empresa hacia

ellos. (las partes interesadas
internas  "que  requiere  un
area/proceso de otra
area/proceso)

4.3. Determinacion del alcance
del de

ambiental.

sistema gestion

Alcance del SG aceptado por la
alta direccion vy la justificacién de
las exclusiones de la Norma,

cuando aplique.

4.4. Sistema de gestién de la
seguridad de la informacién y

SUS procesos.

Mapa de procesos, que identifica

los procesos actuales, su

clasificacion e interaccion.

Diagramas para identificacién de
entradas y salidas, indicadores,

recursos, responsables. (Mapeo

de Procesos)
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5. Liderazgo

5.1. Liderazgo y compromiso.

Compromiso de la direccion con el
SGA.

5.2 Politica ambiental

Politica ambiental.

5.3 Roles, Responsabilidades
y autoridades de la

organizacion.

Estructura organica de la empresa

cliente (Organigrama).

6. Planificacién

6.1 Acciones para abordar los

riesgos y las oportunidades.

Matriz de riesgos y plan de accién

para abordarlos.

Proceso para gestion de aspectos

ambientales.

Identificar los requisitos legales

aplicables y demas aplicables.

Acciones planificadas para
contencion de incidentes
6.2 Objetivos ambientales y | Definicibn de los  objetivos

planificacién para lograrlos.

ambientales.

7. Apoyo

7.1. Recursos.

Organigrama y descripciones de

puesto.

Plan de mantenimiento de la

infraestructura.

7.2 Competencia.

Plan de gestion de |las

competencias. Incluyendo las

competencias para atender

emergencias

7.3 concienciacion

Relacion de personal al que se le
ha entregado la informacion,

incluyendo  aspectos legales,
consecuencias de actos inseguros

e impactos ambientales.
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7.4 Comunicacion.

Plan de comunicacién que sea
acorde a la matriz de grupos de las
partes interesadas, que identifique
las comunicaciones tanto internas

como externas.

7.5 Informacién documentada.

Procedimiento de control de

informacién documentada.

8. Operacion

8.1 Planificacién y control

operacional

Establecimiento de los controles
para mitigar el impacto ambiental
determinado y planificacion para

lograrlo.

8.2 Preparacion y respuesta

ante emergencias

Procedimiento para la preparacion

ante emergencias.

Método para probar si el proceso
de atencidn a emergencias es

adecuado.

Programa de evaluacion de
cumplimiento de requisitos legales

y reglamentarios.

Procedimiento de auditoria interna

(incluyendo sus formatos)

9.2 Auditoria interna

Programa de auditorias internas.

Programa de revisibn por la

direccion.

9.3 Revisién por la direccion.

Procedimiento de acciones

correctivas (incluyendo formatos).

10. Mejora

10.2 No conformidad y accion

correctiva

10.3 Mejora continua

Procedimiento de Mejora

Continua.

Tabla 1: Requisitos de la Norma ISO 14001:2015.

Fuente: Elaboracion propia.
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2.8. Modelo PHVA

La base para el enfoque que fortalece un Sistema de Gestion Ambiental se fundamenta
en el concepto de Planificar, Hacer, Verificar y Actuar (PHVA). O mejor conocido como

la mejora continua.

El modelo PHVA es usado por las organizaciones para lograr la mejora continua. Se
puede aplicar a un Sistema de Gestion Ambiental, asi como a cada uno de sus

elementos individuales, y se puede describir brevemente de la siguiente manera:

Planificar: Establecer los objetivos ambientales y los procesos necesarios para
generar y proporcionar resultados de acuerdo con la politica ambiental de la
organizacion.

e Hacer: Implementar los procesos segun lo planificado.

e Verificar: Hacer el seguimiento y medir los procesos respecto a la politica
ambiental, incluidos sus compromisos, objetivos ambientales y criterios
operacionales, e informar de sus resultados.

e Actuar: Emprender acciones para mejorar continuamente.

En la ilustracion 3 se presenta como el marco de referencia introducido en esta Norma
internacional se puede integrar en el modelo PHVA, lo cual puede ayudar a usuarios
actuales y nuevos a comprender la importancia de un enfoque de sistema. (ISO
14001:2015)
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Contexto de la organizacién

Alcance del sistema de gestion ambiental Necesidades y
Cuestiones internas y Planificar expectativas de las
extemnas partes interesadas

Verificar

Resultados previos del sistema de gestion ambiental

llustracion 3: Relacién entre el modelo PHVA y el marco de referencia en esta Norma Internacional.
Fuente: Norma internacional 1ISO 14001:2015.

Este modelo de mejora continua es implementado ya que se encuentra dentro de una
estructura de alto nivel, la cual en la implementacion de Normas surge en el afio 2012
cuando la ISO (International Organization for Standarization) decidio incluir en todos los
estandares, tanto aquellos nuevos como aquellos en proceso de revision, una
denominada macroestructura cuyo objetivo es unificar Normas mediante una

terminologia y un texto comun.

La estructura de alto nivel contiene 10 clausulas comunes, emplea términos y
definiciones compartidas y textos centrales comunes. Esto significa que todas las
Normas que sean disefiadas bajo este nuevo modelo deberdn contener el mismo
namero de clausulas las cuales permitiran integrar Normas con mayor eficacia y
eficiencia, las cuales pueden ser aplicables en cualquier organizacion o proceso, sin

importar su tamafio, ubicacion o giro.
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Siendo uno de los beneficios y ventajas que presenta la estructura de alto nivel de las
Normas ISO, permitiendo la unificacion de los Sistemas de Gestién en un Sistema de

Gestion Integrado.

En el capitulo niamero Ill del presente proyecto, abordaremos el contexto de la
organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., empresa a la cual se le realizara
una propuesta para la implementacion de su Sistema de Gestion Ambiental basado en
la Norma ISO 14001:2015, asi como las areas de interés.

Finalmente, en el capitulo numero V se presentan los resultados obtenidos y la

elaboracion de documentos, formatos, matrices, etc.
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CAPITULO Il
MARCO REFERENCIAL




3.1. Descripcion de la empresa u organizacion

llustracion 4: Logotipo de la Organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.
Fuente: ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.

3.2. Historiade ALUDEC S.A DE C.V

Durante mas de tres décadas ALUDEC S.A., ha evolucionado desde una pequefa
empresa auxiliar de serigrafia hasta el proveedor internacional que es hoy con mas de

1200 empleados.

1984: ALUDEC se funda como empresa auxiliar en 1984 dedicada a la produccion de
elementos serigrafiados en Vigo.

1995: En 1995 la gerencia adquiere la empresa y se establece una nueva estructura
accionarial que permanece inalterada desde entonces. Con el objetivo de ampliar la
oferta de servicios a la industria del automovil, centrada en la decoracién, se incorporan
nuevos procesos industriales como inyeccién de plasticos e impresion y grabado de
metales.

1999: En 1999 las instalaciones y produccion de Angouléme (France) pasan a formar
parte de ALUDEC con lo que se consigue mayor experiencia en los procesos de
serigrafia, films técnicos y superficies en 2D y 3D, y el uso de policarbonatos.

2002: Se crea ALUDEC Stamping en Pontevedra al objeto de acomodar una nueva
planta de produccion para la transformacién de aluminio y acero inoxidable.

2006: ALUDEC Injection se erige también en Pontevedra para proporcionar unas
instalaciones de primer nivel para la nueva planta de inyeccion de plasticos.

2008: El alcance internacional continta y en 2008 ALUDEC y Saxonia Galvanic GmbH

(Alemania), uno de los principales proveedores a nivel mundial de piezas de plastico
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cromadas, crean una empresa mixta: ALUDEC Saxonia. La estrategia de esta alianza
se centra en incrementar la fabricacion de productos de alto valor afiadido con la
méaxima calidad en revestimiento de superficies.

2011: El incremento de la demanda propicié una vez més la creacion de instalaciones
mas modernas y de mayor capacidad para la inyeccién de plasticos en 2011.

2015: Con vistas en el futuro, ALUDEC mantiene su compromiso de superar las
expectativas de los clientes y hacer lo correcto, de la mejor manera y por los motivos
adecuados. Mantenemos los estdndares éticos mas altos, perseguimos los mejores
resultados y nos esforzamos por conseguir la excelencia para nuestros clientes.

2017: ALUDEC traslada sus oficinas centrales y el centro de estilo a sus nuevas
instalaciones, que queda ubicado en el entorno de las demas plantas industriales.

2018: Se incorporan dos nuevas tecnologias con las que conseguir acabados
metalicos: Flexchrome que permite la produccion de piezas decorativas flexibles, y
PVD, cuya metalizacion superficial en seco da lugar a un proceso de impacto ambiental
reducido.

2019: Para reforzar en servicio global de ALUDEC, se adquieren instalaciones
productivas en Puebla, México con capacidad inicial de inyeccién, cromo galvanico y
montaje. Ademas, se continda invirtiendo en tecnologias mas eficientes y respetuosas
con el Medioambiente.

2020: El Grupo ALUDEC adquiere nuevas plantas de produccién en Minnesota (EE.
UU.) mejorando su competitividad en el mercado americano con capacidades como
inyeccion, cromado, pintura y ensamblado. A su vez comienza los trabajos de

construccion de su nueva planta de pintado en el Norte de Portugal.

llustracion 5: Pagina oficial de la Organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.
Fuente: ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.
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Mision

Apoyandonos en el cruce de tecnologias y utilizando los materiales disponibles en el
mercado, la mision de ALUDEC es satisfacer las necesidades actuales y futuras de
nuestros clientes en lo referente a piezas decorativas del sector automotriz. Para ello
apostamos por el potencial humano de la organizacion, asi como por el trabajo en
equipo con el fin dltimo de la satisfaccion de nuestros clientes teniendo siempre en

cuenta tanto sus requisitos legales y reglamentos.

Vision

Mediante la mejora continua de nuestros productos y procesos, de la formacién de
nuestro personal y nuestro centro de I+D+i, pretendemos ser la primera opcién de
nuestros clientes, ademas de alcanzar altos niveles de servicio y calidad siempre desde
la perspectiva de obtener una rentabilidad razonable y todo ello bajo el paraguas de
nuestro Manual de Responsabilidad Corporativa. Para ello, ALUDEC se compromete a
poner en marcha, impulsar, seguir y mejorar continuamente el cambio oportuno para
conseguir la satisfaccion permanente de nuestros clientes. En la Calidad de nuestros
procesos, productos y servicios se tendra presente el respeto por el Medio Ambiente,
debiendo someterse a los cambios y mejoras necesarias en tecnologia y procesos, para
ir incorporando las materias primas y las técnicas que la 1+D propongan como nuevas

alternativas para nuestro sector.

Valores

e Satisfaccion de las necesidades y expectativas de nuestros clientes.
e Cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios

e Satisfaccion de nuestro personal y accionistas.

e Consolidacion por la Mejora Continua de nuestros

e procesos, productos y servicios.

e Optimizacion permanente de nuestros medios técnicos y productivos.
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3.3. Organigramay Lay Out

3.3.1. Organigrama

I

ORGANIGRAMA

llustracidn 6: Organigrama general de la Organizacion ALUDEC S.A.
Fuente: ALUDEC S.A.

Alberto Alvarez

llustracion 7: Organigrama del grupo ALUDEC MX.
Fuente: ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.

33



3.3.2. Lay Out
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8: Fachada principal y planta baja.

Fuente: ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.
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llustracion 9. Areas de interés para el proyecto “Ensamble e Inyeccion”.

Fuente: ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.
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llustracion 10. Distribucion interna.
Fuente: ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.
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3.4. Descripcion del puesto o area de trabajo

Area de Medio Ambiente Seguridad y Salud (MASS)

El presente proyecto se desarrolla dentro del departamento de Medio Ambiente
Seguridad y Salud de la organizacion ALUDEC ACTOMOCION S.A DE C.V., donde la
principal funcion es asegurar la ejecucion de los planes o programas establecidos para
la seguridad de los trabajadores y el medio ambiente. El departamento realiza
inspecciones del cumplimiento a las Normas y busca fomentar cultura dentro de los
trabajadores, documenta las actividades de control y prevencion, participa en los
andlisis de riesgos los cuales determinan las especificaciones para materiales que
puedan afectar directamente la seguridad como la iluminacion, ruido, proyeccion de
particulas, equipos en alturas, participa en las auditorias internas que la organizacion
pueda llegar a tener, autoriza permisos para trabajo seguro con formato de analisis de
seguridad para actividades como; trabajo en altura, espacios confinados, trabajos con

sustancias quimicas, etc.

El departamento estd conformado por un coordinador de Seguridad y Medio Ambiente,
un coordinador de Seguridad Patrimonial, dos guardias en turno y un practicante
“Auxiliar” de Seguridad y Medio Ambiente.

Entre las principales funciones como practicante se encuentran; apoyar al coordinador
de Seguridad y Medio Ambiente en la actualizacion procedimientos para el
cumplimiento de Normas y organismos de gobierno, participar en la planificacion de
cursos de Seguridad y Salud Ocupacional y Medio Ambiente, apoyar al coordinador de
Seguridad y Medio Ambiente en el control de los contratistas y visitas, asi como
supervisar la implementacion de los controles necesarios para la prevencién de los
riesgos significativos identificados, realizar recorridos conforme a los procedimientos de

seguridad e informar resultados al coordinador de Seguridad y Medio Ambiente, etc.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA



El Sistema de Gestion Ambiental se desarrollarda bajo los requisitos del capitulo IV al X,
establecidos por la Norma ISO 14001:2015, basadas en el proceso de mejora continua

conocido como el Ciclo de Deming, para lo cual se estableceran 7 fases;

I.  Analisis situacional de la empresa.
[I.  Analisis de las cuestiones externas e internas de la organizacion.
[ll. Identificacion de aspectos e impactos ambientales.
IV. Evaluacion de aspectos e impactos ambientales.
V. lIdentificacidén de requisitos legales y otros requisitos.
VI.  Establecimiento de objetivos ambientales.

VIl.  Desarrollo de informacion documental para el SGA.

Asi mismo, el presente trabajo de tesis se desarrollard bajo las investigaciones que se

muestran a continuacion;

Investigacion descriptiva: Derivado de que la que la propuesta del Sistema de Gestion
Ambiental se basara en la descripcién de las actividades y procesos de la organizacion
ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., con la finalidad de obtener informacion referente a las
entradas y salidas de las actividades y procesos productivos de la organizacién, con el fin de

identificar aspectos ambientales y evaluar el impacto de los mismos en el medio ambiente.

Investigacion cuantitativa: Basados en los requerimientos de la Norma ISO 14001: 2015,
también se realizard un estudio con enfoque cuantitativo, el cual nos permitirA recabar la
informacion y los datos necesarios a través del uso de herramientas de informéatica para el

correcto desarrollo del Sistema de Gestion Ambiental.

Utilizando como técnicas de recoleccion de datos; Revision y andlisis documental de la
empresa, observacion de los procesos productivos establecidos en el alcance del SGA,

reuniones con alta gerencia y encargados de los procesos.
La recopilaciéon de la informacion necesaria para poder establecer el Sistema de Gestion

Ambiental en la empresa se debera obtener a partir de consultas de la normativa ambiental

aplicable al sector y revisiones de la documentacion pertinente a la organizacion.

39



En cuanto a la documentacion que comprendera los instrumentos de gestion ambiental,
manual de procedimientos, y demas informacion relevante, esta sera otorgada por la

gerencia.

4.1. Analisis situacional

En primera instancia se llevara a cabo un analisis de la Norma 1SO 14001:2015, para poder
disefiar una matriz de evaluacion en la cual se establezcan los requerimientos establecidos

por la Organizacion Internacional de Normalizacion para cumplir con un SGA.

Esta matriz debe de contar con los siguientes apartados;

e Referencia: Capitulo de la Norma ISO 14001:2015

e Requisito: Requisito establecido por la Norma internacional ISO 14001:2015

e Cumplimiento: Considera si se cuenta o no, con la informacion documental para
cubrir el requisito de la Norma.

e Descripcion del estado actual; ldentifica cuales son las observaciones o estado
actual de la informacién presentada referente al requisito.

e Grado de cumplimiento; Relaciona los requisitos establecidos por la Norma con el

cumplimiento de la organizacion en cada uno de ellos.

Esta matriz nos permitira evaluar el grado de cumplimiento de la organizacién con respecto a
los requerimientos establecidos en la Norma. El cumplimiento se establecera mediante la

definicion de:

e Conformidad: Cuando la organizacion presente evidencia documental que valide el
cumplimiento estipulado. O,
e No conformidad: Cuando la organizacién “NO” presente evidencia documental que

valide el cumplimiento estipulado.
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4.2. Analisis de cuestiones externas e internas de la organizacién

4.2.1. Anélisis FODA / DAFO

Para identificar y establecer las partes interesadas externas e internas de la organizacion

dividiremos el analisis en cuatro etapas;

En la primera etapa se realizara el disefio de una matriz FODA/DAFO, en el cual se
establecerdn las partes interesadas, externas e internas, asi como las Fortalezas,

Oportunidades, Debilidades y Amenazas que pudieran existir dentro de estos contextos.

En la segunda etapa se realizara un analisis de las cuestiones internas de la organizacion con
el objetivo de identificar las Fortalezas de la organizacion, las cuales nos favoreceran para
poder obtener el logro de los objetivos organizacionales, y también se identificaran las
Debilidades internas, las cuales representarian un impedimento para lograr satisfactoriamente

los objetivos planteados.

En la tercera etapa se realizara un analisis de las cuestiones externas con el fin de identificar

Oportunidades y Amenazas que existan entorno a la organizacion.

En la Ultima etapa se determinardn las estrategias necesarias que permitan que la
organizacion aproveche al maximo sus Fortalezas y Oportunidades, asi como abordar de
manera integral aquellas Amenazas y Debilidades presentes dentro y fuera de la

organizacion.

4.3. Identificacién y evaluacion de aspectos e impactos ambientales

4.3.1. Identificacion de aspectos e impactos ambientales

La identificacion de aspectos e impactos ambientales se realizara bajo el desarrollo de una
metodologia propia la cual se basara en la descripcion de las actividades y procesos de la
organizacion. Por lo que, para lograr una correcta identificacion de los aspectos ambientales
de la organizacion, se debera disefiar una matriz en la cual se establezcan los siguientes
apartados;
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e Numero de operacién; Referencia de la operacion que se realiza.

e Etapas del proceso; Actividad y subactividades que se realizan en un proceso.

e Aspectos ambientales; Elementos de las actividades que se desarrollan en el
proceso, los cuales pueden interactuar con el medio ambiente.

e Entradas; Consumos directos o indirectos de los procesos (Materias primas,
Productos, Energia, Agua, etc.)

e Salidas; Elementos resultantes de un proceso u operacion comprendiendo entre ellos;
(Generacion de residuos, Ruido, Emisiones o Vertidos)

e Condiciones; Referido a las condiciones (Normales o Anormales) en las cuales se
desarrolla un proceso u actividad.

e Impactos ambientales; Cualquier cambio en el medio ambiente como resultado total o

parcial de los aspectos ambientales

4.3.2. Evaluacion de aspectos e impactos ambientales

Una vez que los aspectos e impactos ambientales sean identificados deberan ser evaluados
bajo una de las metodologias existentes para identificar aquellos impactos de mayor
relevancia que puedan afectar de manera significativa en el medio ambiente, con el objetivo
de determinar la regulacién ambiental aplicable, asi como los controles administrativos con

los cuales se abordaran dichos impactos al medio ambiente.

Para determinar la significancia de los aspectos e impactos ambientales, se optd por utilizar la
metodologia establecida por Vicente Conesa Fernandez en 1993, mediante un formato el cual

contiene los siguientes apartados:

e Naturaleza; Se determina su naturaleza, caracter positivo o negativo (benéfico o

dafino) del impacto ambiental derivado de las acciones que se realizan

PARAMETRO VALOR

Naturaleza (Signo)
Positiva o benéica +
Negativa o perjudicial -
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Intensidad; Se determina su intensidad, grado de incidencia (fuerza) del impacto
sobre el elemento afectado

PARAMETRO VALOR

Intensidad (1)

Baja
Media
Alta
Muy alta

ARSI

Extensidn; Se determina su extension, area de influencia del impacto en relacion con

el entorno donde se realizan las actividades, expresado con relacion al porcentaje del
area de influencia en que se manifiesta el impacto.

PARAMETRO VALOR
Extension (EX)
Puntual 1%-33% 1
Parcial 34%-66% 2
Extenso 67%-89% 4
Total 90%-95% 8
Critico 96%-100% (+8)

Momento; Se determina el momento tiempo que transcurre entre la aparicion de la
accion y el comienzo del efecto sobre el factor considerado

PARAMETRO VALOR
Momento (MO)
Largo plazo 1
Mediano plazo 2
Inmediato o corto plazo 4
Critico (+8)

Persistencia; Determinar la persistencia, tiempo calculado de permanencia del efecto
desde su aparicion hasta cuando el factor ambiental afectado retornaria a las

condiciones iniciales previas a la accion, ya sea por medios naturales o mediante la
introduccion de medidas correctoras.

PARAMETRO VALOR

Persistencia (PE)
Fugaz ( menos de un afio) 1
Temporal (entre 1y 10 afos)
Permanente (superior a 10 afios)

BN
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Reversibilidad; Determinar la reversibilidad, Posibilidad de que el factor ambiental
retorne, por medios naturales, a las condiciones que tenia antes de la ocurrencia de la

accion.

PARAMETRO VALOR

Reversibilidad (RV)
Reversible a corto plazo 1
Reversible a mediano plazo
Irreversible 4

Recuperabilidad; Determinar la recuperabilidad, posibilidad de reconstruccion, total o
parcial, del factor afectado como consecuencia de las actividades, es decir, la
posibilidad de que este retorne a las condiciones iniciales previas a la actuacion, por

medio de la intervenciéon humana.

PARAMETRO VALOR

Recuperabilidad (MC)
Recuperable inmediato o corto plazo
Recuperable a mediano plazo
Recuperable parcialmente o mitigable
Irrecuperable pero compensable
Irrecuperable

| IN|-

Sinergia; Determinar la Sinergia, este atributo contempla la capacidad de relacion de

PARAMETRO VALOR
Sinergia (SI)

dos o mas impactos.

Sin sinergismo 1
Sinérgico

Muy sinérgico 4
Debilitador -2
Muy debilitador -4

Acumulacion; Determinar la acumulacion, este atributo mide el incremento de la

manifestacion de un impacto cuando persiste reiteradamente la accioén que lo genera.

PARAMETRO VALOR
A
1

cumulacién (AC)

Simple
Acumulativo 4

Efecto; Determinar el efecto, este atributo hace referencia a la posibilidad de ocasionar

efectos secundarios.

PARAMETRO VALOR

Efecto (EF)
Indirecto o secundario 1
Dirceto o primario 4




e Periodicidad; Determinar la periodicidad, regularidad de manifestaciéon del impacto,
bien sea de manera ciclica o recurrente (impacto periodico), de forma impredecible en

el tiempo (impacto irregular) o constante (impacto continuo).

PARAMETRO VALOR
Periodicidad (PR)
Irregular o discontinuo 1
Periddico
Continuo 4

Con base en a las ponderaciones obtenidas se determina el valor del Impacto Ambiental:

Importancia Relevancia del impacto ambiental
<35 Irrelevante
35 < valor < 50 Moderado
50 <valor< 75 Severo
Valor > 75

llustracion 11. Guia para la evaluacion de impactos ambientales.

Fuente: Conesa, F. Vicente.

Finalmente, se determinara si el impacto ambiental es regulado por una legislacién ambiental.

REGULADO POR LEGISLACION AMBIENTAL

Regulado S|
No regulado NO

Estos criterios se calificaran directamente en la Matriz de identificacion y evaluaciéon de

aspectos e impactos ambientales.

En la matriz de identificacion y evaluacién de aspectos e impactos ambientales se deberan
establecer las acciones preventivas que seran implementadas de acuerdo con cada aspecto

gue se haya identificado.

Impactos Irrelevantes: Se cubren a partir del cumplimiento de la legislacion aplicable por lo
cual se deben documentar los controles administrativos (Informacién Documentada), y
acciones de control para el cumplimiento de la normativa.

Impactos Moderados; Se cubren a partir del cumplimiento de la legislacion aplicable por lo
cual se deben documentar los controles administrativos (Informacion Documentada), y

acciones de control para el cumplimiento de la normatividad aplicable.
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Impactos Severos: Se debe cumplir con la legislacion aplicable por lo cual se deben
documentar los controles administrativos (Informaciéon Documentada), y acciones de control
para el cumplimiento de la normativa.

Se deben tomar acciones de contencion y definir un plan de accién especifico para mitigar el
impacto ambiental.

Una vez concluido los controles operacionales se debe volver a evaluar, el objetivo es reducir
el impacto ambiental.

Impacto Critico: Se debe cumplir con la legislacion aplicable por lo cual se deben
documentar los controles administrativos (Informacion Documentada), y acciones de control
para el cumplimiento de la normativa

Se deben tomar acciones de contencion y definir un plan de accién especifico para mitigar el
impacto ambiental.

Una vez concluido los controles operacionales se debe volver a evaluar, el objetivo es reducir
el impacto ambiental.

En el caso de no tener una mejora, se debe volver a analizar la actividad, requerimientos y
controles implementados con el objetivo de establecer nuevos controles y reducir el impacto

ambiental.

“La evaluacion de los impactos ambientales se debe realizar al menos dos veces al afio o
cada vez que se incorpore un nuevo proceso a fin de mantener y reducir el impacto negativo

al medio ambiente y mejorar los controles operacionales”.

4.4. Identificacién de requisitos legales y otros requisitos

De acuerdo con la identificacién y evaluacion de los aspectos e impactos ambientales, la

organizacion debera de;

e Determinar y tener acceso a los requisitos legales y otros requisitos relacionados con
sus aspectos ambientales;

e Determinar cOmo estos requisitos legales y otros requisitos se aplican a la
organizacion;

e Tener en cuenta estos requisitos legales y otros requisitos cuando se establezca,
implemente, mantenga y mejore continuamente su sistema de gestion ambiental.

e Mantener informacion documentada de sus requisitos legales y otros requisitos.
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Para efectos de la identificacion de requisitos legales y otros requisitos, se debera disefar

una matriz en la cual se establezcan los siguientes apartados;

e Rubro; Indica el area al cual pertenece el requisito.

e Aspecto ambiental; Elementos de las actividades que se desarrollan en el proceso,
los cuales pueden interactuar con el medio ambiente.

e Impacto ambiental; Cualquier cambio en el medio ambiente como resultado total o
parcial de los aspectos ambientales.

e Legislacion; Indica el titulo del requisito identificado.

e Publicacion; Fecha en la cual fue publicado el requisito identificado.

e Actualizacion; Indica la ultima modificacion o cambios en el requisito legal.

e Articulos; Apartados de la legislacién aplicables a la organizacion.

4.5. Planteamiento de objetivos, metas y programas ambientales

Considerando la mision, vision y politica ambiental establecidos por la organizacion, asi como
la determinacion de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, como resultado
de los puntos anteriores, se deberdn establecer los objetivos ambientales, asi como los
indicadores con los cuales se medira el grado del cumplimiento de los objetivos establecidos.

Los objetivos y metas deberan estar orientados a la prevencion de la contaminacion, el
cumplimiento de requisitos legales y la mejora continua, los cuales se estableceran mediante

un formato que contenga los siguientes campos;

e N°; Indica el orden en cual se presenta la informacién

e Aspecto ambiental; Indica el aspecto ambiental identificado con anterioridad y el cual
debe ser controlado

e Impacto ambiental; Indica el cambio en el medio ambiente, resultante del aspecto
ambiental

e Politica ambiental; Indica el compromiso de la organizacién para el control de los
aspectos e impactos ambientales identificado

e Objetivo; Indica cual es el fin ambiental que se pretende lograr para controlar el

aspecto ambiental.
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e Meta; Indica el valor cuantitativo el cual se debe alcanzar de acuerdo con el indicador y
objetivo establecido
e Indicador; Indica el pardmetro que permitira facilitar informacion del estado de

cumplimiento de los objetivos y metas ambientales establecidos

Asi mismo se disefiara una matriz de indicadores con el fin de relacionar los objetivos y metas

ambientales con los indicadores, mediante un formato con los siguientes campos:

e N°; Indica el orden en cual se presenta la informacién

e Tipo de indicador; Indica el tipo de indicador al que se refiere, entre ellos; Eficiencia,
Productividad, Capacidad, etc.

e Descripcion; Mencion textual de la actividad

e Calculo; Indica la manera en la cual se realizara el célculo de cada uno de los
indicadores establecidos

e Frecuencia de seguimiento; Indica el tiempo definido para realizar las revisiones del
estatus del indicador

e Responsable del seguimiento; Indica el personal encargado de realizar el
seguimiento de las actividades

e Responsable del indicador; Area o jefe de é&rea responsable de verificar el

cumplimiento del indicador

4.6. Elaboracion del manual de procedimientos ambientales

El disefio de un Sistema de Gestion debe contar con un manual en el cual se pueda
documentar la estructura del proceso para la implementacion de este. En tal sentido, se
disefiara un Manual de Procedimientos del Sistema de Gestion Ambiental para la
organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., en donde se detalle la informacion
necesaria para la implementacion del SGA, asi como los roles, responsabilidades,
procedimientos y formatos aplicables, el Manual se deberda conformar por los siguientes

apartados:

e INTRODUCCION. PRESENTACION DE LAS EMPRESAS
e ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION

e GESTION POR PROCESOS
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e PROCESOS DOCUMENTADOS

e NORMA ISO 14001

e ASPECTOS AMBIENTALES

e OBJETIVOS Y METAS

e IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL
e COMUNICACION

e MANUAL DE MEDIO AMBIENTE

e CONTROL DE INFORMACION DOCUMENTADA

e CONTROL OPERACIONAL

e PLANES DE EMERGENCIA

e SEGUIMIENTO Y MEDICION

e EVIDENCIA DOCUMENTADA

e AUDITORIA DEL SISTEMA DE GESTION MEDIO AMBIENTAL
e REVISION POR LA DIRECCION

e INFORME DE REVISION POR LA DIRECCION

e ANEXOS

Y el contenido de cada procedimiento del manual de Medio Ambiente debera ser el siguiente:

e OBJETIVO

e REFRENCIA

e PROCEDIMIENTO

e RESPONSABILIDADES
e REGISTROS

e ANEXOS
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CAPITULO V
RESULTADOS



5.1. Andlisis situacional

Como se muestra en la tabla 2, se realizé una lista de verificacion de los requerimientos de la
Norma ISO 14001:2015 para evaluar el grado de cumplimiento de la organizacién, obteniendo
los siguientes resultados;

Clausula Puntos de la Norma

Evidencias - registros NC

4. Contexto de

la organizacién.

4.1

Comprension de la

organizacién y su contexto.

Matriz FODA vy definicion de las
lineas de acciéon derivadas del

analisis.

4.2 Comprension de las
necesidades y expectativas de

las partes interesadas.

Matriz de partes interesadas o
definiciobn de partes interesadas
(internas vy

externas) y sus

requisitos, especificaciones,
del

toma de decisiones,

estratificacion nivel de
influencia,
evidencia de cumplimiento a estos

por parte de la empresa hacia

ellos. (las partes interesadas
internas  "que  requiere  un
areal/proceso de otra
area/proceso)

4.3. Determinacion del alcance
del

ambiental.

sistema de gestidon

Alcance del SG aceptado por la
alta direccion vy la justificacién de
las exclusiones de la Norma,

cuando aplique.

4.4, Sistema de gestion de la
seguridad de la informacion y

SuS procesos.

Mapa de procesos, que identifica

los  procesos actuales, su

clasificacion e interaccion.

Diagramas para identificacion de
entradas y salidas, indicadores,

recursos, responsables. (Mapeo

de Procesos)

5. Liderazgo

5.1. Liderazgo y compromiso.

Compromiso de la direccion con el
SGA.

51




5.2 Politica ambiental

Politica ambiental.

5.3 Roles, Responsabilidades
y autoridades de la

organizacion.

Estructura orgénica de la empresa

cliente (Organigrama).

6. Planificacién

6.1 Acciones para abordar los

riesgos y las oportunidades.

Matriz de riesgos y plan de accién

para  abordarlos. (considerar
aspectos legales en el sentido

operativo)

Proceso para gestion de aspectos

ambientales.

Identificar los requisitos legales

aplicables y demas aplicables.

Acciones planificadas para
contencion de incidentes
6.2 Objetivos ambientales y | Definicibn de los  objetivos

planificacién para lograrlos.

ambientales.

7. Apoyo

7.1. Recursos.

Organigrama y descripciones de

puesto.

7.2 Competencia.

Plan de

competencias.

gestion de las
Incluyendo las
atender

competencias para

emergencias

7.3 concienciacion

Relacién de personal al que se le
ha entregado la informacion,

incluyendo  aspectos legales,
consecuencias de actos inseguros

e impactos ambientales.

7.4 Comunicacion.

Plan de comunicacibn que sea
acorde a la matriz de grupos de las
partes interesadas, que identifique
las comunicaciones tanto internas

como externas.

7.5 Informacion documentada.

Procedimiento de control de

informacion documentada.
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8. Operacion 8.1 Planificacion y control | Establecimiento de los controles X
operacional para mitigar el impacto ambiental

determinado y planificacion para

lograrlo.
8.2 Preparacién y respuesta | Procedimiento para la preparacion X
ante emergencias ante emergencias.

Método para probar si el proceso X

de atencibn a emergencias es

adecuado.

Programa de evaluacion de X
cumplimiento de requisitos legales

y reglamentarios.

9.2 Auditoria interna Programa de auditorias internas. X
programa de revisibn por la X
direccion.

9.3 Revision por la direccion. Procedimiento de acciones X

correctivas (incluyendo formatos).

10. Mejora 10.2 No conformidad y accién X
correctiva Procedimiento de riesgos 'y
oportunidades del SGA vy
10.3 Mejora continua Procedimiento de Mejora

Continua.

Tabla 2: Andlisis situacional, requisitos de la Norma ISO 14001:2015.

Fuente: Elaboracion propia.

En la ilustracion 12 se presenta una grafica de porcentaje de cada capitulo de la Norma ISO
14001:2015 y el grado de cumplimiento de la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE
C.V.
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PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

100%

60%

- E&
0%
0%
0%
0%

CAP 4 CAP S CAP B CAP 7 CAP S8 CAP S CAP 10

100%

llustracion 12. Gréfica, porcentaje de cumplimiento.

Fuente: Elaboracién Propia.

La organizacibon ALUDEC ATOMOCION S.A. DE C.V., presenta un porcentaje de
cumplimiento con respecto a los requisitos de la Norma ISO 14001:2015 de un 31.42%
derivado de que la organizacién aun no cuenta con un Sistema de Gestion Ambiental por tal
motivo no se cuenta con los requisitos ni con los procedimientos necesarios, lo cual
representa una de las mayores amenazas puesto que muchos de los clientes con los que se
desarrollan proyectos exigen el cumplimiento de los requisitos de cliente y la Norma ISO
14001.

5.2. Andlisis de los contextos internos y externos

A continuacion, como se muestra en la ilustracion 13 se presenta la identificacion de las
partes interesadas de la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.
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PARTE INTERESADA

IMPACTO EN LA
ORGANIZACION

IDENTIFICACION DE PARTES INTERESADAS -

NECESIDADES

EXPECTATIVAS
EXPECTATIVAS

Clientes externo Seguir a nuestros clientes - Internalizacion (Cliente) Crear nuevos production units cerca de sus fabricas por todo el mundo
Clientes externo Nuevas soluciones de on (cliente) Creacion de una nueva Business Unit- Pintura
Capital humano Interno Ambicién profesional (CH) Promociones internas-Plan de carrera
Administraciones externo ortar valor al entorno, pago de tasas (AD-ENT) Compromiso de prioridad de contratacion y pago de tasas a tiempo
Aumentar nuestra capacidad de influencia (proveedores) Mejora del precio y calidad del servicio
Proveedores Multinacionales externo Claridad en la icacion de requisitos ambientales ién positiva_por parte de Aludec por el correcto comportamiento ambiental
inimi de envases / (cuando aplique) Ci ion en la bl de soluciones ambientalmente re i
P pequeno externo Fideli es Crear a largo plazo.
Socios interno Continui de la empresa (socios) Crecil i i
RSC (entorno). Colaboracién en acciones de mejora del entorno que se pongan - - "
; . N Crecimiento empresarial sostenible y minimizar emisiones
Sociedad local/ grupos vecinales/ externo en marcha/ Mejora ambiental del entorno.
grupos ecologistcas. Uso de recursos naturale: T ia en la informacion facilitada sobre la gestion ambiental i
Garantias de contar con los medios necesarios para cualquier emergencia | Transparencia y disponibilidad sobre el desempefio ambiental de la empresa.
ADMINSTRACIONES "
. externo Buenas relaciones con las administraciones Tener una relacion fluida con ellas
PUBLICAS
interno Cumplimiento de requisitos legales Beneficios/primas asociada a la correcta gestion ambiental
interno Cero sanciones Crecimiento empresarial sostenible.
SOCIOS/ ACCIONISTAS interno Claridad en la informacion sobre la gestion ambiental de la empresa sectorial en
interno Beneficios Equilibrio financiero
interno Rentabilidad Bajo endeudamiento.
interno Reconocimiento de marca Posicionamiento de la marca en sector automocién
EMPRESAS DEL GRUPO interno Propuestas de colaboracién ambientalmente responsables. Transferencia de conocimiento en gestién ambiental
EMPRESARIAL interno Di para en nuevos proyectos o pruebas. Contribucién de las filiales a la construccion de imagen de Grupo ALUDEC
interno Di: de recursos en caso de situaciones de i i T ia de y lecciones aprendidas
pliblico de la gestion ambiental de la empresa
interno Dotacién de medios de trabajo seguros y respetuosos con el medio ambiente icios por i 6n de buenas practicas ambientales/ crecimiento empresarial
sostenible
interno Estabilidad laboral. Buen Clima Laboral.
interno Regularidad en el pago de néminas. Revisiones e il alariale:
interno Retribuci6n acorde a sus competencias. Plan de carrera.
interno Dlsp.oner de. medios. y recursos necesarios para realizar una correcta gestion i [ por i ion de buenas practicas ambientales.Trabajar en una empesa
PERSONAL ambiental ( de ion...) con un refente ambiental positivo.
interno Flexibilidad en horarios y facilidades de conciliacion. Beneficios sociales.
interno Dotacion de medios de trabajo seguros y respetuosos con el medio ambiente Colaboracién en planificacidn jornadas de formacion/sensibilizacion del personal
interno 4 Flexibilidad en horarios.
- laboral / Duracion de contrato - -
interno Incorporacién en plantilla
interno Orden y limpieza en puesto/entorno de trabajo Continuidad en el servicio /Crecimiento sostenible
externo Cumplimiento de los requisitos ambientales establecidos. Colabora en la blisqueda de soluciones ambientalmente responsables.
externo C isos de i ( tales, sociales, compra E§tab|ecer planes de mejora corporativos coherentes con los compromisos acordados con los
) clientes
externo C imi de itos de contrato (calidad y entrega) Ci i6 idad en desarrollo de proyectos
externo Capacidad de i6n. Mejora de v
externo |E: il enel inistro. Soporte de apoyo en de contingencia
CLIENTES externo Capacidad de reaccién al cambio Capacidad en suministro de servicios (logistica y montaje)
externo izacion de procesos: Certificacion de calidad (9001/IATF). Estabilidad
externo Capacidad y agilidad de respuesta ante r i Capacidad de integracién en la globalizacién.
externo Cualificacién de los interlocutores (capacidad técnica, idiomas) Disponibilidad de estabilidad laboral
Accesibilidad a la informacion sobre el producto / ante demanda de
externo o o Transferencia del Know-How.
informacién/reclamacion
externo Disponibilidad para realizar procesos de auditoria Transparencia con el Cliente
externo Confidencialidad Comportamiento ético
Dotacion de medios que permitan minimizar el impacto ambiental de sus
PROVEEDORES DE MATERIAL Y externo actividades (gestion de residuos, gestion de vertidos, contencion de emisiones, Minimizar costes de gestion ambiental.
PROCESOS AUXILIARES etc.)
(Recambios, Servicios generales, externo Cumplimiento en condiciones de pago (forma y plazo). Estabilidad financiera
Mantenimiento, etc.) externo Planificacion de pedidos/servicios Recomendaciones
externo Continuidad en la compra/servicio.
externo inimizacié ion de Ci ion en la de soluciones ambientalmente re
PROVEEDORES DE MMPP, externo Claridad en la it lisitos ambientales icio)
COMPONENTES, externo Cumplimiento en de pago (forma y plazo). Fidelidad
CONSTRUCTORES DE UTILES Y externo Planificacién de s/servicios Consif i6n ante nuevos proyectos
MEDIOS INDUSTRIALES Y externo Continuit enla i0. C i6n en de nuevos proyectos/productos.
PROCESOS OPERATIVOS externo Claridad en la definicién de especificaciones (producto/servicio) Estabilidad financiera
externo Cumplimiento de requisitos legales Parti 6n en de 6n/Informacién.
ADMINSTRACIONES PUBLICAS externo Colaboracién en las inspecciones T D ia _
externo Buenas relaciones con las administraciones Tener una relacién fluida con ellas
externo Cambio de reglamentacion Implementacién rapida de los nuevos requisitos
externo Pago de tasas /impuestos Agilidad en la respuesta en requerimientos
externo Participacion/colaboracion en camparias de formacion/sensibilizacion ambiental. _|Agilidad en la respuesta a informacion solicitada sobre gestion ambiental
externo Participacion/colaboracion en proyectos de gestion ambiental Transparencia en la gestion ambiental
ASOCIACIONES SECTORIALES externo Participacion Colaboracién en desarrollo proyectos
externo Accesibilidad a la informacion Comunicacién proactiva y flujos de comunicacién fluidos.
COMPETIDORES externo T [ i enla’ sobre la gestién ambiental May or d.ifusién de.' sobre resultados de gestion ambiental.
externo C ético ala
externo Respecto al entorno Desarrollo
externo Uso de recursos naturales T en la i facilitada sobre la gestién ambiental i
SOCIEDAD, GRUPOS VECINALES. externo de précticas de reciclaje o valorizacién en fias de formacion/ser 6n ambiental
Asociaciones del Poligono externo Creacién de empleo Fi
externo Cumplimento de requisitos legales. Cumplir las pautas y participar en | Ct ion en la toma de decisiones, en aporte de opiniones y adopcién de medidas para mejora
y decisiones adotadas del poligono.
ENTIDADES FINANCIERAS externo Cumplimiento de pagos Fidelizacion de servicio
Centros de investigacion- externo Propuestas de colaboracién ambientales con las empresas del grupo Participacién en desarrollo de proyectos de nuevos productos/procesos
Universidad y centros externo Propuestas de colaboracién para nuevos productos/procesos Participacioén en_proyectos de economia circular y sinergias grupales

llustracion 13. Andlisis de las partes interesadas.

Fuente: Elaboracién Propia.
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ANALSIS FODA / DAFO

“FORTALEZAS”

I.  Separacion de residuos.

I. El personal cuenta con experiencia en el
desarrollo de cada wuna de sus
actividades.

Ill.  El gerente general de la empresa esta
interesado en desarrollar las actividades
industriales con un alto grado de
compromiso ambiental.

V. Dentro de la organizaciéon se realizan
practicas de gestién ambiental como la
clasificacion y separacion de sus
residuos, el ahorro energético y
disminucién de los recursos hidricos.

V. Se ha trabajo en la mejora de los
procesos para disminuir la generaciéon de
residuos.

VI.  La organizacion cuenta con dos cisternas
de 50 mil litros para el almacenamiento
de agua pluvial.

l. Utilizaciébn de productos de
biodegradable y sin agua.

\Y

limpieza

[l
V.

“OPORTUNIDADES”

Implementacion de un Sistema de Gestion
Ambiental.

Implementacién de una planta de tratamiento de
aguas residuales para la descarga de agua de
servicios. (Sanitarios y limpieza general)

Mantenimiento preventivo de las instalaciones.
Implementacion de energias renovables en los
sistemas de seguridad (lamparas de emergencia,
pulsadores de alarmas y estrobos)

“DEBILIDADES”

. El proceso productivo de la organizacion
requiere la utilizacion de grandes
cantidades de sustancias quimicas por lo
cual se generan grandes cantidades de
residuos peligrosos.

“AMENAZAS”

Deterioro de la infraestructura.

Legislacion ambiental cada vez mas exigente
para el desarrollo de sus actividades industriales
(permisos y tramites ante dependencias de
gobierno)

OPORTUNIDADES

I.  Implementacién de un Sistema l.
de Gestion Ambiental.

II.  Implementacion de una planta
de tratamiento de aguas
residuales para la descarga de
agua de servicios. (Sanitarios 1.
y limpieza general.

Il Mantenimiento preventivo de
las instalaciones.

V. Implementacién de energias
renovables en los sistemas de
seguridad (lamparas de
emergencia, pulsadores de

‘ ESTRATEGIAS (FO)

Diseflar e implementar I
un Sistema de Gestién
Ambiental basado en
la Norma ISO 14001. fin de

Desarrollar
proyecto de inversién
en el cual se realice
un analisis costo -
beneficio
implementacion de
una PTAR biologica.

ESTRATEGIAS (DA)

Desarrollo de programas
para la formacion de
responsabilidades con el
promover la
proteccion del
medioambiente, logrando
asi reducir el consumo de
recursos hidricos y
energéticos.

un

de la
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alarmas y estrobos)

. Adquirir equipos de

emergencia que
cuenten con
tecnologias

renovables, ya que
estos  equipos  se
encuentran en la parte
externa de la
organizacién y pueden
funcionar con energia

solar.
AMENAZAS ‘ ESTRATEGIAS (FO) ‘ ESTRATEGIAS (DA)
I Deterioro de la I Realizar plan de l. Incentivar a los trabajadores al
infraestructura. mantenimiento anual de cuidado y buen uso de equipos
Il Legislacion ambiental las instalaciones, e instalaciones de la
cada vez mas exigente equipos y calderas. organizacion.
para el desarrollo de
sus actividades Il. Desarrollo de programa
industriales (permisos y de revision a la
tramites ante legislacién y sus
dependencias de cambios con el fin de
gobierno). mantener  actualizados
los permisos y
autorizaciones.

Tabla 3: Analisis FODA/DAFO de la organizacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Con los datos de la ilustracion 13 y la tabla 3 se realizd un graficé en el cual se presentan los
resultados de las consideraciones externas, internas y el andlisis FODA/DAFO para realizar
una determinacion del balance estratégico a través de los factores de optimizacién y riesgo,
tabla 4.

Fortalezas (F) +Oportunidades (O) = Factor de optimizacién
Debilidades (D) + Amenazas (A) = Factor de riesgo
Factor de optimizacion =7+4=11

Factor de riesgo =1+2=3

Tabla 4: Factores de optimizacion y riesgo del analisis FODA/DAFO

Fuente: Elaboracion propia.
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FACTOR DE RIESGO
21.1%

FACTOR DE OPTIMIZACION
78.6%

llustracion 14. Andlisis de factores

Fuente: Elaboracion Propia

La identificacion de partes interesadas tanto externas e internas, y el analisis FODA/DAFO
nos permitié tener un panorama mas claro de los componentes que rodean a la organizacion,
a través de estas herramientas hemos determinado los factores de riesgo presentes y en este
sentido se puede observar que el factor de optimizacién es mayor al factor de riesgo, lo cual
nos indica la necesidad de aprovechar al maximo las fortalezas y oportunidades que presenta
la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., para poder desarrollar estrategias

ambientales factibles organizacionalmente, ilustracién 14.
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5.3. Identificacion de aspectos e impactos ambientales

A continuacion, se muestran los aspectos e impactos ambientales identificados en la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., derivados del desarrollo de

sus actividades y procesos productivos, tabla 7;

ENTRADA SALIDA
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~ é = 14
OPERACION ETAPAS DEL ASPECTOS ‘o . o % E e}
() ) > et
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L 3 LY 0 2
/U? 2 — (1] 2 = (7)) 5
o ) ) S O O 4 b
(7] C 7)) [0 O —_ =
o = i) w 3 % o ©)
3] S ¥ O 2 e a)
%) o %) 0 O O z
o %) 3 » ~ o ) O (@)
> < o S o =) c Q O
S o S S > S o
n |lx | < = D S | © o | E
5 14 |3 2 |4¢ |28 1|5 |2E &
Z (O] o o %) D L
O |l |« | | & r ¥ |z [ ¥ [>5
OP 050 Recibo de Emplaye X X X Contaminacién de Suelo
Materiales _ I —
Cartéon X X Disminucion de  recursos
Zonas Boscosas
X X Contaminacion de Suelo
Madera X X Disminucibn de  recursos
Zonas Boscosas
X X Contaminacion de Suelo
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Flejes

Contaminacion de Suelo

Ruido Maquina

Contaminacion Auditiva

Gas LP

GEl

Combustibles

GEl

OP 050.3 Almacenamiento Ruido Maquina Contaminacién Auditiva
Gas LP GElI
OP 050.4 Suministro Energia Eléctrica GEI
OP 1100 Secado de Resina | Energia Eléctrica GElI
Agua (recirculacion) Agotamiento de Recursos
hidricos
Ruido Maquina Contaminacién Auditiva
OP 1200 Operacion de Resina (MP) GElI
inyeccion :
Energia Eléctrica GEl
Agua (recirculacion) Agotamiento de Recursos
hidricos
Scrap, Purga, Colada Generacién de Residuos de
Manejo Especial
Ruido Maquina Contaminacion Auditiva
OP 1051 Operacion Componentes GEl
Ensamble :
Energia Eléctrica GEI
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(revision)

Scrap (Inyectado PMMA,

Scrap Cromado

Generacién de Residuos de

Manejo Especial

OP 1810 Operacion Componentes GElI
Ensamble ,
L Energia Eléctrica GEI
(revisién)
Scrap (Inyectado PMMA, Generacién de Residuos de
Scrap Cromado Manejo Especial
OP 1815 Operacion Componentes GEI
Ensamble
Film GEl
( Preensamble )
Energia Eléctrica GEI
Scrap (Film, Inyectado Generacién de Residuos de
PMMA, Scrap Cromado Manejo Especial
OP 1550 Operacion Componentes GEl
Ensamble :
Energia Eléctrica GEl
( Soldadura )
Scrap MIX Generacién de Residuos de
Manejo Especial
Ruido Maquina contaminacion Auditiva
OP 1840 Operacion Componentes GElI
Ensamble :
) Energia Eléctrica GEl
(Pisado)

Scrap MIX

Generacién de Residuos de

Manejo Especial

Ruido Maquina

Contaminacion Auditiva
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OP 1820

Operacion
Ensamble
(Manual)

Componentes GEl
Adhesivo Doble Cara GEI
Papel Soporte GEl
Film GElI
Reposicionadores GEI

Scrap MIX

Generacion de Residuos de
Manejo Especial

Energia Eléctrica

GEI

OP 1900 Embalaje de PT Foam Generacion de Residuos de
Manejo Especial
Carton Generacién de Residuos de
Manejo Especial
OP 1940 Almacenamiento Emplaye Generacién de Residuos de
de PT Manejo Especial
Carton Disminucion  de  recursos
Zonas Boscosas
Generacién de Residuos de
Manejo Especial
Madera disminucién  de  recursos
Zonas Boscosas
Generacién de Residuos de
Manejo Especial
Flejes GEl
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Gas LP GEl
Energia Eléctrica GEI
OP 1950 Embarque Gas LP GEl
Combustibles GElI
SN Prueba de Muestra PMMA Generacién de Residuos de
Laboratorio Manejo Especial
(Humedad ) Energia Eléctrica GEI
Prueba de Muestra PMMA Generacién de Residuos de
Desprendimiento Manejo Especial
de Soldadura Energia Eléctrica GEl
Pruebas Muestra de PT Generacién de Residuos de
Dimensionales Manejo Especial
Sustancias quimicas no Generacién de Residuos de
Peligrosas Manejo Especial
Energia Eléctrica GEl
SN Mantenimiento Gas Refrigerante GElI

(Equipo Chillers)

Filtros Generales (Piedra,

papel y Cartucho)

Contaminacion de Suelo

Energia Eléctrica

GEl

Agua

Contaminacién de Agua

Sustancias quimicas

Peligrosas

Generacion de Residuos

Peligrosos
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Sustancias quimicas no X Generacién de Residuos de
Peligrosas Manejo Especial
Chatarra X Generacién de Residuos de
Manejo Especial
SN Mantenimiento Sustancias quimicas Generacion de Residuos
( Equipos) Peligrosas Peligrosos
Equipo de Sustancias quimicas no X Generacién de Residuos de
Osmosis Inversa Peligrosas Manejo Especial
Filtros Generales (Piedra, Generaciébn de Residuos
papel y Cartucho) Peligrosos
Energia Eléctrica GEI
Agua Contaminacién de Agua
Chatarra X Generacion de Residuos de
Manejo Especial
SN Mantenimiento Energia Eléctrica GEl
( Equipos) —
Termo-convector Agua Contaminacion de Agua
Sustancias quimicas Generaciébn de Residuos
Peligrosas Peligrosos
Sustancias quimicas no X Generacién de Residuos de
Peligrosas Manejo Especial
Chatarra X Generacién de Residuos de
Manejo Especial
SN Mantenimiento Energia Eléctrica GEI

( Equipos)

Agua

Contaminacién de Agua
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Compresores Sustancias quimicas Generaciéon de Residuos
Peligrosas Peligrosos
Sustancias quimicas no X Generacién de Residuos de
Peligrosas Manejo Especial
Chatarra X Generacién de Residuos de
Manejo Especial
SN Mantenimiento Energia Eléctrica GEI
( Equipos ) —
Intercambiador de Agua Contaminacion de Agua
Calor Sustancias quimicas Generacién de Residuos
Peligrosas Peligrosos
Sustancias quimicas no X Generacién de Residuos de
Peligrosas Manejo Especial
Chatarra X Generacién de Residuos de
Manejo Especial
SN Mantenimiento Energia Eléctrica GEl
Equipos ——
Deshumificadores Agua Contaminacion de Agua
Sustancias quimicas Generacién de Residuos
Peligrosas Peligrosos
Sustancias quimicas no X Generacién de Residuos de
Peligrosas Manejo Especial
Chatarra X Generacién de Residuos de
Manejo Especial
SN Mantenimiento Energia Eléctrica GEl

Equipos

Agua

Contaminacion de Agua
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Termorreguladores | Sustancias quimicas X X Generacion de Residuos
Peligrosas Peligrosos
Sustancias quimicas no X X Generacién de Residuos de
Peligrosas Manejo Especial
Chatarra X Generacién de Residuos de
Manejo Especial
SN Mantenimiento Refrigerante X X Generaciébn de Residuos
( Moldes) Peligrosos
Sustancias quimicas X X Generaciébn de Residuos
Peligrosas Peligrosos
Sustancias quimicas no X X Generacién de Residuos de
Peligrosas Manejo Especial
Energia Eléctrica X X GEI
SN Mantenimiento Agua X Contaminacién de agua
(Limpieza de areas i _ — i
comunes) Sustancias quimicas no X X Generacibn de Residuos
Peligrosas Sélidos Urbanos
SN Actividades Energia Eléctrica X X GElI
administrativas
papeleria X X Generacién de Residuos de
Manejo Especial
X X Generaciéon de Residuos
Sélidos Urbanos

Tabla 5: Identificacion de aspectos e impactos ambientales.
Fuente: Elaboracién propia.
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5.4. Evaluacién de impactos ambientales

A continuacion, se muestran las evaluaciones de los impactos ambientales identificados en la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., derivados del

desarrollo de sus actividades y procesos productivos, tabla 6.

—~| O . .
S g % % = 2 - oy = REGULADO
OPERACION ETAPAS DEL IMPACTOS o E :C; B’ -g g o E :g w E <Z( RELEVANCIA DEL POR CONTROL ACCIONES DE
PROCESO AMBIENTALES = % @ |5 é % g = c_E % e 'E_JE IMPACTO LEGISLACION  ADMINISTRATIVO CONTROL
£ % é 28 ‘;& : % i % % AMBIENTAL AMBIENTAL
o &J D < o
o4
OP 050 Recibo de Contaminacion - |11 (4|2|2 |2 2|44 4]-29 IRRELEVANTE Si Procedimiento de Seguimiento de
Materiales de Suelo residuos indicadores
MASS
Disminucion de | - |1 |1 |4 |2 |2 |2 |2 |4 |4 4] -29 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
recursos Zonas residuos indicadores MASS
Boscosas
Contaminacion - |11 4|2|1]|2|2|4|4]|4)]-28 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
de Suelo residuos indicadores MASS
Disminucion de | - |2 |1 |2 |2 |2 |2 |1 |4 |4 4] -29 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
recursos Zonas residuos indicadores MASS
Boscosas
Contaminacion -|l2|1(2|2|1|2|2|4)|4)|4]|-29 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
de Suelo residuos indicadores MASS
Contaminacion -l1|1(4|12|2|2|2|4)|4)|4]|-29 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
de Suelo residuos indicadores MASS
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Contaminacion 4 -25 IRRELEVANTE Sl Estudio de Seguimiento de
Auditiva emisiones de ruido | indicadores MASS
ambiental
GEl 4 -30 IRRELEVANTE Sl Seguimiento de
indicadores MASS
GEI 4 -34 IRRELEVANTE Sl Verificacion Seguimiento de
vehicular indicadores MASS
OP 050.3 Almacenamiento | Contaminacion 4 -25 IRRELEVANTE Sl Estudio de Seguimiento de
Auditiva emisiones de ruido | indicadores MASS
ambiental
GEIl 4 -30 IRRELEVANTE Sl Seguimiento de
indicadores MASS
OP 050.4 Suministro GEl 4 -33 IRRELEVANTE SI Programa de Seguimiento de
ahorro energético | indicadores MASS
OP 1100 Secado de GEl 4 -36 MODERADO Sl Programa de Seguimiento de
Resina ahorro energético | indicadores MASS
Agotamiento de 4 -32 IRRELEVANTE Sl Bitacoras de Concientizacion
Recursos consumo de uso racional del
hidricos agua
Seguimiento de
indicadores MASS
Contaminacion 4 -25 IRRELEVANTE Sl Estudio de Seguimiento de
Auditiva emisiones de ruido | indicadores MASS
ambiental
OP 1200 Operacion de GEl 1 -26 IRRELEVANTE Sl Seguimiento de
inyeccion indicadores MASS
GEl 4 -54 SIGNIFICATIVO Sl Programa de Seguimiento de
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ahorro energético

indicadores MASS

Agotamiento de 4 -34 IRRELEVANTE Sl Bitacoras de Concientizacion
Recursos consumo de uso racional del
hidricos agua
Seguimiento de
indicadores MASS
Generacion de 4 -55 SIGNIFICATIVO Sl Procedimiento de Seguimiento de
Residuos de residuos indicadores MASS
Manejo
Especial
Contaminacion 4 -25 IRRELEVANTE Sl Estudio de Seguimiento de
Auditiva emisiones de ruido indicadores
ambiental MASS
OP 1051 Operacion GEl 1 -26 IRRELEVANTE SI Seguimiento de
Ensamble indicadores
(revision) MASS
GEl 4 -36 MODERADO Sl Programa de Seguimiento de
ahorro energético indicadores
MASS
Generacion de 4 -55 SIGNIFICATIVO Sl Procedimiento de Seguimiento de
Residuos de residuos indicadores
Manejo MASS
Especial
OP 1810 Operacion GEl 1 -26 IRRELEVANTE Si
Ensamble _
(revision) GEl 4 -36 MODERADO Sl Programa de Seguimiento de

ahorro energético

indicadores
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MASS

Generacion de 4 -55 SIGNIFICATIVO Sl Procedimiento de Seguimiento de
Residuos de residuos indicadores
Manejo MASS
Especial
OP 1815 Operacion GEl 1 -26 IRRELEVANTE Sl
Ensamble
(Preensamble) GEl 1 -26 IRRELEVANTE Sl
GEI 4 -36 MODERADO Sl Programa de Seguimiento de
ahorro energético indicadores
MASS
Generacion de 4 -55 SIGNIFICATIVO Sl Procedimiento de Seguimiento de
Residuos de residuos indicadores
Manejo MASS
Especial
OP 1550 Operacion GEl 1 -26 IRRELEVANTE Sl
Ensamble —
(Soldadura) GElI 4 -36 MODERADO Sl Programa de Seguimiento de
ahorro energético indicadores
MASS
Generacion de 4 -55 SIGNIFICATIVO Sl Procedimiento de Seguimiento de
Residuos de residuos indicadores
Manejo MASS
Especial
Contaminacion 4 -25 IRRELEVANTE Sl Estudio de Seguimiento de

Auditiva

emisiones de ruido

ambiental

indicadores
MASS
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OP 1840 Operacion GEIl 1 -26 IRRELEVANTE Sl
Ensamble —
(Pisado) GEl 4 -36 MODERADO Sl Programa de- S(?gullmlento de
ahorro energético indicadores
MASS
Generacion de 4 -55 SIGNIFICATIVO Sl Procedimiento de Seguimiento de
Residuos de residuos indicadores
Manejo MASS
Especial
Contaminacion 4 -25 IRRELEVANTE Sl Estudio de Seguimiento de
Auditiva emisiones de ruido indicadores
ambiental MASS
OP 1820 Operacion GEIl 1 -26 IRRELEVANTE Sl
Ensamble
(Manual) GEIl 1 -26 IRRELEVANTE Sl
GElI 1 -26 IRRELEVANTE Sl
GEl 1 -26 IRRELEVANTE SI
GEl 1 -26 IRRELEVANTE SI
Generacion de 4 -55 SIGNIFICATIVO Sl Procedimiento de Seguimiento de
Residuos de residuos indicadores
Manejo MASS
Especial
GEl 4 -36 MODERADO Sl Programa de Seguimiento de
ahorro energético indicadores
MASS
OP 1900 Embalaje de PT | Generacion de 4 -28 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
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Residuos de
Manejo

Especial

residuos

indicadores
MASS

OP 1940

Almacenamiento
de PT

Generacion de 4 -28 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
Residuos de residuos indicadores
Manejo MASS
Especial

Generacion de 4 -29 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
Residuos de residuos indicadores
Manejo MASS
Especial

Disminucién de 4 -29 IRRELEVANTE Sl Empaques Seguimiento de
recursos Zonas retornables indicadores
Boscosas MASS
Generacion de 4 -28 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
Residuos de residuos indicadores
Manejo MASS
Especial

Disminucién de 4 -29 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
recursos Zonas empaque indicadores
Boscosas retornable MASS
Generacion de 4 -28 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
Residuos de residuos indicadores
Manejo MASS
Especial

GEl 4 -29 IRRELEVANTE Sl
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GEIl 4 -30 IRRELEVANTE Sl
GEl 4 -33 IRRELEVANTE Sl Programa de Seguimiento de
ahorro energético indicadores
MASS
OP 1950 Embarque GEl 4 -30 IRRELEVANTE Sl
GEl 4 -34 IRRELEVANTE Sl Verificacion Seguimiento de
vehicular indicadores
MASS
SN Prueba de Generacion de 4 -37 MODERADO Sl Procedimiento de Seguimiento de
Laboratorio Residuos de residuos indicadores
(Humedad) Manejo MASS
Especial
GEI 0 IRRELEVANTE Sl Programa de Seguimiento de
ahorro energético indicadores
MASS
Prueba de Generacion de 4 -37 MODERADO Sl procedimiento de Seguimiento de
Desprendimiento | Residuos de residuos indicadores
de Soldadura Manejo MASS
Especial
GEl 0 IRRELEVANTE Sl Programa de Seguimiento de
ahorro energético indicadores
MASS
Pruebas Generacion de 4 -37 MODERADO Sl Procedimiento de Seguimiento de
Dimensionales Residuos de residuos indicadores
Manejo MASS
Especial
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Generacion de 4 -28 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de

Residuos de residuos indicadores MASS

Manejo

Especial

GEl 4 -36 MODERADO Sl Programa de Seguimiento de
ahorro energético | indicadores MASS

SN Mantenimiento GEl 4 -35 MODERADO Sl
(Equipo Chillers)

Contaminacion 4 -27 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de

de Suelo residuos indicadores MASS

GEI 4 -36 MODERADO Sl Programa de Seguimiento de
ahorro energético | indicadores MASS

Contaminacion 4 -30 IRRELEVANTE Sl Analisis de limites Concientizacion

de Agua maximos de uso racional del

permisibles de agua
contaminantes Seguimiento de
indicadores
MASS

Generacion de 4 -27 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de

Residuos residuos indicadores MASS

Peligrosos

Generacion de 4 -28 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de

Residuos de residuos indicadores MASS

Manejo

Especial

Generacion de 4 -27 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de

Residuos de

Manejo

residuos

indicadores MASS
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Especial

Mantenimiento Generacion de 4 -27 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
(Equipos) Residuos residuos indicadores MASS
Equipo de Peligrosos

Osmosis Inversa | Generaciéon de 4 -28 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
Residuos de residuos indicadores MASS
Manejo
Especial
Generacion de 4 -27 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
Residuos residuos indicadores MASS
Peligrosos
GEI 4 -36 MODERADO Sl Programa de Seguimiento de

ahorro energético | indicadores MASS
Contaminacion 4 -30 IRRELEVANTE SI Analisis de limites Concientizacion
de Agua maximos de uso racional del
permisibles de agua
contaminantes Seguimiento de
indicadores MASS
Generacion de 4 -27 IRRELEVANTE SI
Residuos de
Manejo
Especial

Mantenimiento GEl 4 -36 MODERADO Sl Programa de Seguimiento de
(Equipos) ahorro energético | indicadores MASS

Termo-convector | Contaminacién 4 -30 IRRELEVANTE Sl Analisis de limites Concientizacion

de Agua

maximos

permisibles de

de uso racional del

agua
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contaminantes

Seguimiento de
indicadores MASS

Generacion de 4 -27 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
Residuos residuos indicadores MASS
Peligrosos
Generacion de 4 -28 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de Seguimiento de
Residuos de residuos indicadores MASS
Manejo
Especial
Generacion de 4 -27 IRRELEVANTE Sl
Residuos de
Manejo
Especial
Mantenimiento GEl 4 -36 MODERADO Sl Programa de Seguimiento de
(Equipos) ahorro energético | indicadores MASS
Compresores Contaminacion 4 -30 IRRELEVANTE Sl Analisis de limites Concientizaciéon
de Agua maximos de uso racional del
permisibles de agua
contaminantes Seguimiento de
indicadores MASS
Generacion de 4 -27 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de | Seguimiento  de
Residuos residuos indicadores MASS
Peligrosos
Generacion de 4 -28 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de | Seguimiento  de

Residuos de
Manejo

Especial

residuos

indicadores MASS
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Generacion de 4 -27 IRRELEVANTE Sl
Residuos de
Manejo
Especial
Mantenimiento GEl 4 -36 MODERADO Sl Programa de Seguimiento de
(Equipos) ahorro energético | indicadores MASS
Intercambiador | Contaminacion 4 -30 IRRELEVANTE Sl Andlisis de limites Concientizacién
de Calor de Agua maximos de uso racional del
permisibles de agua
contaminantes Seguimiento de
indicadores MASS
Generacion de 4 -27 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de | Seguimiento  de
Residuos residuos indicadores MASS
Peligrosos
Generacion de 4 -28 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de | Seguimiento  de
Residuos de residuos indicadores MASS
Manejo
Especial
Generacion de 4 -27 IRRELEVANTE Sl
Residuos de
Manejo
Especial
Mantenimiento GEl 4 -36 MODERADO Sl Programa de Seguimiento  de
(Equipos) ahorro energético | indicadores MASS
Deshumificadore | Contaminacion 4 -30 IRRELEVANTE Sl Analisis de limites Concientizacién

S

de Agua

maximos

permisibles de

de uso racional del

agua
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contaminantes

Seguimiento de
indicadores MASS

Generacion de 4 -27 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de | Seguimiento  de
Residuos residuos indicadores MASS
Peligrosos
Generacion de 4 -28 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de | Seguimiento  de
Residuos de residuos indicadores MASS
Manejo
Especial
Generacion de 4 -27 IRRELEVANTE Sl
Residuos de
Manejo
Especial
Mantenimiento GEl 4 -36 MODERADO Sl Programa de Seguimiento  de
(Equipos) ahorro energético | indicadores MASS
Termorregulador | Contaminacion 4 -30 IRRELEVANTE Sl Analisis de limites Concientizaciéon
es de Agua maximos de uso racional del
permisibles de agua
contaminantes Seguimiento de
indicadores MASS
Generacion de 4 -27 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de | Seguimiento  de
Residuos residuos indicadores MASS
Peligrosos
Generacion de 4 -28 IRRELEVANTE Sl Procedimiento de | Seguimiento  de

Residuos de
Manejo

Especial

residuos

indicadores MASS
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Generacion
Residuos
Manejo

Especial

de
de

IRRELEVANTE

SI

Mantenimiento
(Moldes)

Generacion
Residuos

Peligrosos

de

-27

IRRELEVANTE

Sl

Generacion
Residuos

Peligrosos

de

-27

IRRELEVANTE

Sl

Procedimiento de

residuos

Seguimiento  de
indicadores MASS

Generacion
Residuos
Manejo

Especial

de
de

-28

IRRELEVANTE

Sl

Procedimiento de
residuos

Seguimiento  de
indicadores MASS

GEl

-36

MODERADO

Sl

Programa de

ahorro energético

Seguimiento  de
indicadores MASS

Tabla 6: Evaluacion de impactos ambientales.

Fuente: Elaboracién propia.
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5.5. Identificacion de requisitos legales y otros requisitos

La organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., realiza sus actividades industriales dentro del parque industrial Ciudad Textil en Huejotzingo, Pue., lo cual lo

someten a identificar sus requisitos legales aplicables en el desarrollo de sus procesos productivos. Para realizar esta identificacion se disefié una “Matriz de

identificacion de requisitos legales” la cual se presenta a continuacion, tabla 7;

ASPECTO IMPACTO LEGISLACION PUBLICACION ACTUALIZACION ARTICULOS
AMBIENTAL AMBIENTAL
N/A N/A Constitucion Politica de los 1917 06 de junio de
Estados Unidos Mexicanos 2023 organizacion y el desarrollo de la familia. Toda persona tiene derecho a un

medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar. El Estado garantizara el
respeto a este derecho. ElI dafio y deterioro ambiental generara
responsabilidad para quien lo provoque en términos de lo dispuesto por la
ley.

Art. 25. Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para
garantizar que éste sea integral y sustentable, que fortalezca la Soberania
de la Nacién y su régimen democratico y que, mediante la competitividad, el
fomento del crecimiento econémico y el empleo y una mas justa distribucién
del ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio de la libertad y la dignidad
de los individuos, grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta
Constitucion. La competitividad se entenderd& como el conjunto de
condiciones necesarias para generar un mayor crecimiento econémico,
promoviendo la inversion y la generacion de empleo. Bajo criterios de
equidad social, productividad y sustentabilidad se apoyara e impulsara a las
empresas de los sectores social y privado de la economia, sujetdndolos a las

modalidades que dicte el interés publico y al uso, en beneficio general, de

los recursos productivos, cuidando su conservacion y el medio ambiente.
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Agua

"Transitorios"

Décimo Séptimo. Dentro de los trescientos sesenta y cinco dias naturales
siguientes a la entrada en vigor del presente Decreto, el Congreso de la
Unién realizara las adecuaciones al marco juridico, para establecer las
bases en las que el Estado procurara la proteccion y cuidado del medio
ambiente, en todos los procesos relacionados con la materia del presente

Decreto en los que intervengan empresas productivas del Estado, los

particulares o ambos, mediante la incorporacién de criterios y mejores
practicas en los temas de eficiencia en el uso de energia, disminucion en la
generacion de gases y compuestos de efecto invernadero, eficiencia en el
uso de recursos naturales, baja generacién de residuos y emisiones, asi
como la menor huella de carbono en todos sus procesos.

En materia de electricidad, la ley establecera a los participantes de la
industria eléctrica obligaciones de energias limpias y reduccién de emisiones
contaminantes.

ARTICULO QUINTO. Antes del inicio del ejercicio fiscal de 2002, las
legislaturas de los estados, en coordinacidon con los municipios respectivos,
adoptaran las medidas conducentes a fin de que los valores unitarios de
suelo que sirven de base para el cobro de las contribuciones sobre la
propiedad inmobiliaria sean equiparables a los valores de mercado de dicha
propiedad y procederan, en su caso, a realizar las adecuaciones
correspondientes a las tasas aplicables para el cobro de las mencionadas
contribuciones, a fin de garantizar su apego a los principios de

proporcionalidad y equidad.

Agua (recirculacion)

Agotamiento de
Recursos
hidricos

Ley de Aguas Nacionales

01 de
diciembre de
1992

08 de mayo de
2023

Art. 20: De conformidad con el caracter publico del recurso hidrico, la
explotacion, uso o aprovechamiento de las aguas nacionales se realizara
mediante concesién o asignacion otorgada por el Ejecutivo Federal a través
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de "la Comisién" por medio de los Organismos de Cuenca, o directamente
por ésta cuando asi le competa, de acuerdo con las reglas y condiciones que
dispone la presente Ley y sus reglamentos. Las concesiones y asignaciones
se otorgaran después de considerar a las partes involucradas, y el costo
econdémico y ambiental de las obras proyectadas.
Art. 25: Una vez otorgado el titulo de concesibn o asignacién, el
concesionario o asignatario tendra el derecho de explotar, usar o aprovechar
las aguas nacionales durante el término de la concesion o asignacion,
conforme a lo dispuesto en esta Ley y sus reglamentos.
Art. 28, 29 BIS 1: Derechos de los concesionarios.

Art. 29, 29 BIS: Obligaciones de los concesionarios.
Art. 29 BIS 2, 29 BIS 3, 29 BIS 4: Suspensién, Extinciéon, Revocacion,
Restricciones y Servidumbres de la Concesion, Asignacion y de Permiso de
Descarga.

Art. 82: La explotacion, uso o aprovechamiento de las aguas nacionales en
actividades industriales, de acuacultura, turismo y otras actividades
productivas, se podra realizar por personas fisicas o morales previa la
concesion respectiva otorgada por "la Autoridad del Agua”, en los términos
de la presente Ley y sus reglamentos.
At. 85, 86 BIS 2, 87,88, 91 BIS 1: Prevencion y Control de la Contaminacién
del Agua.

Art. 93: Causas de revocacion del permiso de descarga de aguas
residuales.

Art. 96 BIS 1: Responsabilidad por el Dafilo Ambiental.
Art. 112: La prestacion de los distintos servicios administrativos por parte de
"la Comisién" o de sus Organismos de Cuenca y la explotacién, uso o
aprovechamiento de aguas nacionales, incluyendo las del subsuelo, asi

como de los bienes nacionales que administre "la Comisién"”, motivara el
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pago por parte del usuario de las cuotas que establezca la Ley Federal de
Derechos.

Art. 118 BIS 2: En caso de existir riesgo inminente, dafio, deterioro a la
salud, a las aguas nacionales, a los bienes a que se refiere el articulo 113 de
esta ley, a la biodiversidad o a los ecosistemas vinculados con el agua, la
autoridad del agua o la Procuraduria en el ambito de sus respectivas
competencias, podran realizar de manera inmediata clausura, suspension de
actividades.

Art. 118 BIS 3: Cuando “la Autoridad del Agua” aplique las medidas de
seguridad a que se refiere el articulo anterior, indicara al usuario,
concesionario 0 asignatario, las acciones que debe llevar a cabo para
subsanar las irregularidades que motivaron la imposicion de la medida, asi
como los plazos para su realizacién, a fin de que una vez cumplidas éstas,
se ordene el retiro de la medida de seguridad impuesta.

Art. 119, 120, 121: Sanciones conforme a lo previsto por la Ley.

Agua Agua Contaminacion NOM-001-SEMARNAT- 24 de 11 de abril de Numeral 4. Especificaciones.
de agua 2021 diciembre de 2022 Numeral 5. Métodos de prueba.
1996 Numeral 6. Muestreo.
Numeral 7. Procedimiento para la evaluacion de la conformidad.
RME Carton Generacion de Ley General para la 08 de octubre | 08 de mayo de | Art. 16: La clasificacion de un residuo como peligroso, minero o metallrgico,
Chatarra Residuos de Prevencion y Gestion de 2003 2023 se debe establecer en las Normas oficiales mexicanas que especifiquen la
Emplaye Manejo Especial Integral de los Residuos forma de determinar sus caracteristicas, que incluyan los listados de estos y
Flejes fijen los limites de concentracién de las sustancias contenidas en ellos, con
Foam base en los conocimientos cientificos y las evidencias acerca de su
Madera peligrosidad y riesgo.
PMMA Art. 20: La clasificacion de los residuos sélidos urbanos y de manejo

Scrap Inyectado

Scrap Cromado

especial, sujetos a planes de manejo se llevara a cabo de conformidad con

los criterios que se establezcan en las Normas oficiales mexicanas que
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Scrap mix (cromado
e inyectado)

Scrap mix (film,
reposicionadores,
adhesivo)

Purga

Coladas

contendran los listados de estos y cuya emisidon estara a cargo de la
Secretaria.

Art. 26: Las entidades federativas y los municipios, en el ambito de sus
respectivas competencias y en coordinacién con la Federacién, deberan
elaborar e instrumentar los programas locales para la prevencion y gestion
integral de los residuos sélidos urbanos y de manejo especial, de
conformidad con esta Ley, con el Diagnostico Basico para la Gestién Integral
de Residuos y demas disposiciones aplicables.

Art. 27: Fines y objetivos bajo los cuales se establecen los planes de
manejo.

Art. 28: Sujetos obligados a la formulacidon y ejecucion de los planes de
manejo.

Art. 30 frac |.: Criterios para la determinacion de residuos.
Art. 31: Estaran sujetos a un plan de manejo los siguientes residuos
peligrosos y los productos usados, caducos, retirados del comercio o que se
desechen y que estén clasificados como tales en la Norma oficial mexicana
correspondiente.

Art. 32: Los elementos y procedimientos que se deben considerar al
formular los planes de manejo, se especificardn en las Normas oficiales
mexicanas correspondientes, y estaran basados en los principios que sefiala
la presente Ley.

Art. 33: Las empresas 0 establecimientos responsables de los planes de
manejo deben presentar, para su registro a la Secretaria, los relativos a los
residuos peligrosos, a los residuos mineros y a los residuos metallrgicos; y
para efectos de su conocimiento a las autoridades estatales los residuos de
manejo especial, y a las municipales para el mismo efecto los residuos
sélidos urbanos, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley y segun lo

determinen su Reglamento y demas ordenamientos que de ella deriven.
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Art. 75 frac VI: La Secretaria y las autoridades locales competentes, segun
corresponda, seran responsables de llevar a cabo acciones para identificar,
inventariar, registrar y categorizar los sitios contaminados con residuos
peligrosos, con objeto de determinar si procede su remediacion, de
conformidad con los criterios que para tal fin se establezcan en el
Reglamento.

Art. 76: Las autoridades locales deberan inscribir en el Registro Publico de
la Propiedad correspondiente los sitios contaminados que se encuentren

dentro de su jurisdiccion.

Reglamento de la Ley para
la Prevencién y Gestién
Integral de los Residuos

Sdlidos Urbanos y de
Manejo Especial para el
Estado de Puebla

15 de agosto
de 2008

24 de abril de
2017

Art. 7 y 8: Subclasificacion de los residuos.

Art. 9: Los sujetos obligados a formular y ejecutar un Plan de Manejo lo
realizardn en los términos previstos en la Ley, el presente Reglamento y las
Normas Oficiales Mexicanas correspondientes.

Art. 10: Los generadores sujetos a un Plan de Manejo a que se refiere la
Ley, son aquéllos que en su conjunto producen o rednen cantidades de 10
toneladas peso bruto, asi como los que exceden dicha cantidad de forma
anual de residuos, o los que en su caso generan cantidades de residuos
igual o mayor a 27 kilogramos por dia.

Art. 14: Los generadores de residuos que cuenten con un Plan de Manejo
registrado ante la Secretaria deben informar ante ésta, de las modificaciones
en sus procesos, productos y/o subproductos, asi como sus volumenes, para
los efectos administrativos correspondientes.

Art. 19: Las autorizaciones que deba otorgar la Secretaria, tendran vigencia
de un afio y podran ser renovadas, siempre que se haya dado en estricto
cumplimiento a lo previsto en la Ley, el presente Reglamento y demas

disposiciones legales aplicables.

NOM-161-SEMARNAT-
2011

22 de agosto
de 2011

1 de febrero de
2013

Numeral 6: Criterios para clasificar a los Residuos de Manejo Especial.

Numeral 7: Criterios para determinar los Residuos de Manejo Especial
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sujetos a Plan de Manejo.

Numeral 8: Procedimiento para la inclusién o exclusion de residuos al
listado de residuos sujetos a Plan de Manejo.

Numeral 9: Elementos para la formulacion de los Planes de Manejo.

Numeral 10: Procedimientos aplicables en esta Norma.

Filtros Generales
(Piedra, papel y
Cartucho)
Refrigerantes
Sustancias

quimicas peligrosas

Generacion
Residuos

Peligrosos

de

Ley General para la

Prevencion y Gestion

Integral de los Residuos

08 de octubre
de 2003

08 de mayo de
2023

Art.

manejados conforme a lo

40: Los residuos peligrosos, mineros y metallrgicos deben ser
dispuesto en la presente Ley, su Reglamento, las Normas oficiales
mexicanas y las demas disposiciones que de este ordenamiento se deriven.
Art. 41: Los generadores de residuos peligrosos, mineros y metallrgicos, asi
como los gestores de este tipo de residuos, deben manejarlos de manera
segura y ambientalmente adecuada conforme a los términos sefialados en
esta Ley.

Art.43: Las personas que generen o manejen residuos peligrosos deberan
notificarlo a la Secretaria 0o a las autoridades correspondientes de los
gobiernos locales, de acuerdo con lo previsto en esta Ley y las disposiciones
gue de ella se deriven.

Art. 45: Los generadores de residuos peligrosos, mineros y metallrgicos
deben identificar, clasificar y manejar sus residuos de conformidad con las
disposiciones contenidas en esta Ley y en su Reglamento, asi como en las
Normas oficiales mexicanas que al respecto expida la Secretaria.

Art. 46: Los grandes generadores de residuos peligrosos, estan obligados a
registrarse ante la Secretaria y someter a su consideracion el Plan de
Manejo de Residuos Peligrosos, asi como llevar una bitdcora y presentar un
informe anual acerca de la generacién y modalidades de manejo a las que
sujetaron sus residuos de acuerdo con los lineamientos que para tal fin se
establezcan en el Reglamento de la presente Ley, asi como contar con un

seguro ambiental, de conformidad con la Ley General del Equilibrio
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Ecoldgico y la proteccion al Ambiente.

Art. 48: Las personas consideradas como micro generadores de residuos
peligrosos estan obligadas a registrarse ante las autoridades competentes
de los gobiernos de las entidades federativas o municipales, segun
corresponda; sujetar a los planes de manejo los residuos peligrosos que
generen y que se establezcan para tal fin y a las condiciones que fijen las
autoridades de los gobiernos de las entidades federativas y de los
municipios competentes; asi como llevar sus propios residuos peligrosos a
los centros de acopio autorizados o enviarlos a través de transporte
autorizado, de conformidad con las disposiciones legales aplicables.

Reglamento de la Ley
General para la Prevencion
y Gestién Integral de los

Residuos

30 de
noviembre de
2006

31 de octubre de
2014

Art. 35 Identificacién de residuos peligrosos.

Art. 43: Procedimiento para las personas que conforme a la Ley estén
obligadas a registrarse ante la Secretaria como generadores de residuos
peligrosos.

Art. 44: La categoria en la cual se encuentren registrados los generadores
de residuos peligrosos se modificard cuando exista reduccion o incremento
en las cantidades generadas de dichos residuos durante dos afios
consecutivos.

Art. 45: Los generadores de residuos peligrosos podran actualizar la
informacion relativa a sus datos de identificacion personal y del lugar donde
generan sus residuos, mediante la incorporacion de los nuevos datos en el
sistema sefialado en el articulo 43 del Reglamento y la Secretaria, en el
momento de la incorporacion, tendra por realizada la actualizacion.
Art. 46: Responsabilidades de los grandes y pequefios generadores.
Art. 68: Los generadores que por algun motivo dejen de generar residuos
peligrosos deberan presentar ante la Secretaria un aviso por escrito que
contenga el nombre, denominacién o razén social, nimero de registro o

autorizacion, segun sea el caso, y la explicacion correspondiente.
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Aire

Art. 72: Los grandes generadores de residuos peligrosos deberan presentar
anualmente ante la Secretaria un informe mediante la Cédula de Operacion

Anual.

NOM-052-SEMARNAT-2005 | 22 de octubre 23 de junio de Numeral 6: Procedimiento para determinar si un residuo es peligroso.
de 1993 2006 Numeral 7: Caracteristicas que definen a un residuo como peligroso.
Numeral 9: Procedimiento para la evaluacion de la conformidad.
Energia eléctrica Gases de Efecto NOM-001-SEDE-2012 2005 29 de noviembre | Titulo 3: Lineamientos para la aplicacion de las especificaciones de las
Gas refrigerante Invernadero de 2012 instalaciones eléctricas (utilizacién).
Combustibles generados en la Art. 110: Requisitos de las instalaciones eléctricas.
operacion Capitulo 2: Alambrado y Proteccion.
Gases de efecto Capitulo 3: Métodos de Alambrado y Materiales.
invernadero de Capitulo 4: Equipo de Uso General.
vehiculos Capitulo 5: Ambientes Especiales.
automotores Capitulo 6: Equipos Especiales.
Capitulo 7: Condiciones Especiales.
Capitulo 8: Sistemas de Comunicacion.
Ley General de Cambio 06 de junio de 11 de mayo de Art. 87, Inciso |. Las disposiciones reglamentarias de la presente Ley
Climatico 2012 2022 identificaran las fuentes que deberdn reportar en el Registro por sector,

subsector y actividad, asimismo estableceran los siguientes elementos para
la integracién del Registro: Los gases o compuestos de efecto invernadero
que deberan reportarse para la integracion del Registro.
Art. 88: Las personas fisicas y morales responsables de las fuentes sujetas
a reporte estan obligadas a proporcionar la informacion, datos y documentos
necesarios sobre sus emisiones directas e indirectas para la integracion del
Registro.

Art. 97: ElI cumplimiento de las Normas oficiales mexicanas debera ser
evaluado por los organismos de certificacion, unidades de verificacion y
laboratorios de secretaria.

pruebas autorizados por la
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Art. 111: El cumplimiento de las Normas oficiales mexicanas debera ser
evaluado por los organismos de certificacion, unidades de verificacion y
laboratorios de pruebas autorizados por la secretaria.
Art. 112: Las personas fisicas 0 morales responsables de las fuentes
emisoras que sean requeridas por la Secretaria para proporcionar los
informes, datos o documentos que integran el reporte de emisiones tendran
la obligacion de hacerlo dentro de un plazo no mayor a quince dias habiles,
contados a partir del dia siguiente al de la fecha de su notificacion.
Art. 113: Cuando de las visitas de inspeccion realizadas a las personas
fisicas o morales responsables de las fuentes emisoras sujetas a reporte se
determine que existe riesgo inminente derivado de contravenir las
disposiciones de la presente Ley y la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y
la Proteccion al Ambiente; asimismo, cuando los actos u omisiones pudieran
dar lugar a la imposicion de sanciones, la Secretaria podra ordenar las
medidas de seguridad previstas en la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y
proteccion al Ambiente.

“SANCIONES”

Art. 114: En caso de que las personas fisicas 0 morales responsables de las
fuentes emisoras sujetas a reporte no entreguen la informacién, datos o
documentos requeridos por la Secretaria en el plazo sefialado, la
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente podra imponer una multa de
quinientos a tres mil dias de salario minimo general vigente en el Distrito
Federal, sin menoscabo del cumplimiento inmediato de dicha obligacion.
Art. 115: En caso de encontrarse falsedad en la informacién proporcionada,
asi como incumplir con los plazos y términos para su entrega, la
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente aplicara una multa de tres
mil y hasta diez mil dias de salario minimo general vigente en el Distrito

Federal. La multa sera independiente de cualquier otra responsabilidad de
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los ordenes civil y penal que pudieran derivarse.

NOM-047-SEMARNAT-2014

10 de mayo de

26 de noviembre

Numeral 4: Especificaciones.

2000 de 2014 Numeral 5: Método dinamico.
Numeral 6: Método estatico.
Numeral 7: Registro de datos.
Numeral 8: Especificaciones del equipo.
Numeral 9: Procedimiento para la evaluacion de la conformidad.
Ruido Ruido de maquinas Contaminacion Ley General del Equilibrio NOM-081- 08 de mayo de CAPITULO VIII
auditiva Ecoldgico y la Proteccién al SEMARNAT- 2023 RUIDO, VIBRACIONES, ENERGIA TERMICA, LUZ INTRUSA, OLORES Y
Ambiente LGEEPA 1994 CONTAMINACION VISUAL
Art. 155: Quedan prohibidas las emisiones de ruido, vibraciones, energia
térmica, luz intrusa y la generacion de contaminacion visual, en cuanto
rebasen los limites méaximos establecidos en las Normas oficiales mexicanas
que para ese efecto expida la Secretaria, considerando los valores de
concentracién maxima permisibles para el ser humano de contaminantes en
el ambiente que determine la Secretaria de Salud. Las autoridades federales
o locales, segun su esfera de competencia, adoptaran las medidas para
impedir que se transgredan dichos limites y en su caso, aplicaran las
sanciones correspondientes.
En la construccion de obras o instalaciones que generen energia térmica, luz
intrusa, ruido o vibraciones, asi como en la operacion o funcionamiento de
las existentes deberan llevarse a cabo acciones preventivas y correctivas
para evitar los efectos nocivos de tales contaminantes en el equilibrio
ecologico y el ambiente.
NOM-081-SEMARNAT- 13 de enero de N/A Numeral 5: Especificaciones.

1994

1995

Numeral 7: Sanciones.

90




Clientes

N/A N/A Requerimiento SAQ: SAQ version SAQ version 5.0, | Todos los Requerimientos
Supplier Assurance 4.0 noviembre 2022
Questionary
N/A N/A Norma UNE-EN-1SO 9001 1987 2015 Todos los Requerimientos
N/A N/A Norma UNE-EN-ISO 14001 1996 2015 Todos los Requerimientos

Tabla 7: Matriz de requisitos legales y otros requisitos.

Fuente: Elaboracion propia.
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5.6. Resumen de aspectos e impactos ambientales

A continuacion, en la tabla 8 se muestra un resumen de los aspectos e impactos ambientales
identificados de las actividades realizadas en la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE
C.V.

Clasificacion de Impactos ambientales

Operacion Irrelevantes ‘ Moderado Severo Critico

P | ¢ | __° | . ° | 0
0 0

OP 050.3 ‘ 0

Ll N

oposo4 | .t | _° | ° | 0

OP 1100
OP 1200
OP 1051
OP 1810
OP 1840
OP 1820

B

OP 1900
opi0 | & | __° | . ° | _°
OP 1950 2 0 0

S/N
S/N
S/N
S/N
S/N
S/N
S/N
S/N
S/N

(@)
(@)

N
(@)
o

N
(@)
o

I I

(@]
(@]

W e

Area W‘mm
Inyeccion Todos los procesos Energia eléctrica Generacion de residuos de
Agua manejo especial
Scrap PMMA
Scrap ABS Agotamiento de los
Scrap ABS + PC recursos hidricos
Purgas

92



Coladas Emisiones de gases de

efecto invernadero

Ensamble Todos los procesos Energia eléctrica Generacion de residuos de
Scrap cromado manejo especial
Scrap PMMA
Scrap mix Film Emisiones de gases de
Scrap mix cromado + efecto invernadero
PMMA

Tabla 8: Evaluacion de impactos ambientales.

Fuente: Elaboracion propia.

Con respecto a los aspectos ambientales identificados en la organizacion ALUDEC
AUTOMOCION S.A. DE C.V., podemos apreciar que los de alto grado de significancia, en su
mayoria derivan de las areas productivas ensamble e inyeccién, segun lo especificado en la
tabla 8.

Para ser mas especificos y criticos con los resultados en mencion, a continuacién, se explica

cada uno de ellos:

Consumo de energia eléctrica:

En el area de inyeccién se cuenta con maquinas de inyeccidén y una grla viajera para realizar
cambio de los moldes, por tal motivo el consumo de energia eléctrica es uno de los aspectos

ambientales mas significativos.

Mientras que en el area de ensamble las estaciones de trabajo en donde se realizan las
actividades cuentan con equipos, de computo, aspiradoras, maquinas de prensado y otros
componentes que consumen energia eléctrica, dentro de esta area se cuentan con alrededor de
15 estaciones de ensamble en continuo funcionamiento, por tal motivo el consumo de energia

eléctrica es bastante significativo.
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Consumos mensuales de agua y energia eléctrica

A continuacion, se muestran los consumos de agua y energia eléctrica de enero 2023 a

diciembre de 2023, esta informacion se obtuvo mediante los comprobantes de pago de la

organizacion y fueron trasladados a un formato para definir los objetivos ambientales.

DATO INDICADOR ACUMULADOS
DICADOR DESCRIPCION RANGO | OBJETVO Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 2024 ENE-DIC ENE-AGO ENE-ABR
. Consumo de Agua (M3 ) por o> Meta: 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
Persona Real: 158 127 213 247 145 066 050 072 067 078 099 017
Consumo de Agua (M3 ) por ~ Meta: 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 Consumo de agua (1) 0.10 0.10 0.10
2 . </=
Piezas producidas o Piezes praducidas
Real: 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.001 0.000 0.003 0.002 0.002 0.002 0.010 0.00 0.00 0.00
Consumos de Electricidad ( ~ Meta: 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 Y s s 150 150 1.50
3 N </= (KWh ) por Piezas
KWh ) por Piezas producidas.
Real: 0.48 0.33 0.45 0.60 1.01 0.60 0.73 1.24 2.10 1.69 1.49 6.90 147 0.68 0.46
Generacion de Residuos Meta: 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.50 0.50 0.50 0.50 0.10 0.10 0.50
4 Peligrosos ( Kg ) por Piezas </=
producidas. Real: 0002 | 0002 0.002 0003 | 0003 | 0002 | 0002 | 0002 | 0006 | 0002 | 0002 | 0357 0.032 0.002 0.002
Generacion de Residuos de Meta: 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.50 0.50 0.50 0.50 0.10 0.10 0.50
5 Manejo Especial ( Kg )por </=
Piezas Producidas
Real: 0.03 0.01 0.01 0.01 0.02 0.02 0.03 0.02 0.01 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02
Meta: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
6 Numero de Accidentes </= Numero de Accidentes
Real: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
Meta: 5 5.00 5.00 5.00
7 Numero de Incidentes </= Numero de Incidentes.
Real: 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 1 ‘ 0 0.08 0.00 0.00
NUMERO . i
TIPO DE INDICADOR DESCRIPCION CALCULO
INDICADOR
1 Eficacia Consumo de Agua ( M3) por Persona ( Consumo de Agua / #Trabajadores )
2 Eficacia Consumo de Agua ( M3) por Piezas producidas ( Consumo de Agua / #Pieza Producida )
o Consumos de Electricidad ( KWh ) por Piezas . ' )
3 Eficacia B ( )p ( Consumo de Electricidad / #Pieza Producida )
producidas.
. Generacion de Residuos Peligrosos ( K or Piezas . . . . .
4 Eficacia . 9 (Kg)p ( Gen. Residuos Peligrosos / Cantidad de Piezas Producidas )
producidas.
o Generacion de Residuos de Manejo Especial ( Kg )por |( Gen.Residuos de Manejo Especial / Cantidad de Piezas
5 Eficacia ’ . .
Piezas Producidas Producidas )
6 Eficacia Numero de Accidentes ( Numero de Accidentes / Trabajadores )
7 Eficacia Numero de Incidentes ( Numero de Incidentes / Trabajadores )

llustracion 15. Indicadores area de MASS.

Fuente: Elaboracion Propia.

Los consumos de agua fueron contemplados por persona y numero de piezas producidas debido

a que se contemplé el agua de servicios sanitarios, mientras que el consumo de energia

eléctrica solo fue considerado por el numero de piezas producidas, ilustracion 15.
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Generacion de mensual de residuos

Dentro de las areas de ensamble e inyeccion se cuenta con entradas de materia prima la cual es
sometida a su respectivo proceso para obtener un producto terminado, cuando este producto no
cumple con las caracteristicas de calidad es considerado como un residuo (Scrap), esto es algo
gue ocurre cotidianamente en estas areas y sobre todo en inyeccidn ya que cuando las
maquinas inyectoras cambian sus condiciones de funcionamiento se generan estos residuos en
grandes cantidades.

De igual manera todos los componentes de entrada vienen en empaques o cajas, por lo que se
generan residuos como plastico, emplaye, carton y madera en cantidades y volimenes

considerables.

5.7. Planteamiento de metas y objetivos ambientales

En el siguiente apartado se muestra el formato realizado para el planteamiento de las metas y
objetivos ambientales, asi como los programas para la gestion.

CODIGO: FM-01-23-AM

EDICION:
Vo.1l

METAS Y OBJETIVOS

AMBIENTALES ANO/PERIODO: 2023

7

ALUDEC

ASPECTO
AMBIENTAL

POLITICA OBJETIVO INDICADOR

IMPACTO
AMBIENTAL

Aprovechar los Aprovechar el Generacién de

recicladas y/o renovables,

asi como la reduccion,

reutilizacion y reciclaje de

los residuos generados.

Scrap PMMA | Generacién de “Economia circular” residuos generados 100% de los Residuos de
Scrap ABS residuos de |Gestion de residuos| en los procesos residuos Manejo Especial po
Scrap ABS + PC | manejo especial [Colaborar activamente en la] productivos de la | generados en los | Piezas Producidas
Purgas transformacion del organizacion procesos
Coladas consumo lineal al consumo productivos
circular de los recursos;
promoviendo el consumo
de materias primas|
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Consumo de | Agotamiento de “Gestion del aguay Reducir el consumo Mantener el  [(Consumo de Agua
agua recursos hidricos| recursos naturales” |de agua por personalconsumo de agua| /# trabajadores)
y nimero de piezas |por debajo de 5.00{(Consumo de Agua
Fomentar el uso| producidas M3 por persona y | # de piezas
responsable de recursos 0.10 M3 por producidas)
naturales como el agua, piezas producidas
optimizando su consumo VY
la prevencion de su
contaminacion tras su uso.
Consumo de Generacioén de “Cambio climatico” Reducir el consumo Mantener el Consumo de
energia eléctrica [ gases de efecto emisiones de Gases de energia eléctrica consumo Electricidad (KWh)
invernadero | Efecto Invernadero (GEI) por personay energeética por por Piezas
numero de piezas | debajo de 1.50 producidas.

Contribuir al desafio del

Cambio Climético
promoviendo una economid
baja en carbono mediante]
el desarrollo de objetivos
planes estratégicos

enfocados a reducir las

emisiones de GEI.

Fomentar la transparencia

infformando a  nuestras
partes  interesadas  de
nuestro  desempefio en

materia de sostenibilidad
ambiental y especialmente
relacion nuestra

con a

contribuciéon al Cambio

Climatico.

“Calidad del aire”

IAdoptar las tecnologias
disponibles y viables|
técnicamente en los
procesos de fabricacién

para contribuir a la mejora
de la calidad del aire en las
de V]

las emisiones

zonas actividad

controlar

producidas

KW/h por piezas
producidas
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atmosféricas/acusticas

contaminantes.

“Eficiencia energética”

Contribuir a la eficiencid
energética supervisando y
fomentando la reduccién de
consumo de energia y/o
promover el uso de fuentes
de energia renovable.

Tabla 9: Planteamiento de metas y objetivos ambientales.

Fuente: Elaboracion propia.

5.7.1. Programa de gestion ambiental para aprovechar los residuos generados en los
procesos productivos de la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.

PROGRAMAS DE CODIGO: FM-02-23-AM

GESTION EDICION _
Vo.1 ANO/PERIODO: 2023

AEUDEC AMBIENTAL

OBJETIVO:

REDUCIR EL CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA POR PERSONA Y NUMERO DE PIEZAS
PRODUCIDAS
META ACTIVIDADES PLAZO RECURSO| RESPONSABLE
S

Disefiar un procedimiento para gestion

integral de los residuos

Aprovechar el [Desarrollar programas de formacion |

100% de los |sensibilizacion en cuanto al manejo de
residuos residuos solidos

generados en los

97



procesos
productivos

Implementaciones de contenedores con sus
respectivas identificaciones para facilitar la

clasificacion de residuos

Permanente

Los

necesarios

Coordinador de
Medio Ambiente
Seguridad y Salud

Tabla 10: Programa de gestién ambiental para aprovechar los residuos.

Fuente: Elaboracion propia.

5.7.2. Programa de gestion ambiental para disminuir el consumo de agua en los procesos

productivos de la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.

V£

ALUD

OBJETIVO:

PROGRAMAS DE CODIGO: FM-03-23-AM

GESTION

EC AMBIENTAL

EDICION

Vo.1l

ANO/PERIODO: 2023

APROVECHAR LOS RESIDUOS GENERADOS EN LOS PROCESOS PRODUCTIVOS DE LA

RECURSOS RESPONSABLE

ORGANIZACION
META

Mantener el
consumo de
agua por debajo
de 5.00 M3 por
personay 0.10
M3 por piezas
producidas

ACTIVIDADES
pudieran estar presentes en las
isntalaciones, equipos o maquinas

de los procesos productivos

de

respecto al

Disefiar programas

capacitacion con
cuidado de los recursos naturales
y el
organizacion e impartirlos a todo el

consumo de agua en ld

personal

Implementar sustancias de
limpieza en seco, que no requieran

utilizer agua

PLAZO

Permanente

Los necesarios

Coordinador de
Medio Ambiente
Seguridad y Salud

Tabla 11: Programa de gestién ambiental para disminuir el consumo de agua.

Fuente: Elaboracion propia.
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5.7.3. Programa de gestion ambiental para disminuir el consumo de energia eléctrica en
los procesos productivos de la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.

PROGRAMAS DE CODIGO FM-04-23-AM

A GESTION EDICION

Vol ANO/PERIODO: 2023

e AMBIENTAL

OBJETIVO:

APROVECHAR LOS RESIDUOS GENERADOS EN LOS PROCESOS PRODUCTIVOS DE LA ORGANIZACION
ACTIVIDADES PLAZO RECURSOS RESPONSABLE

Desarrollar e implementar
programas de mantenimiento
adecuado de los equipos y

magquinas relacionados a los

procesos productivos

Mantenerel  |Desarrollar un programa de Coordinador de Medio
consumo eficiencia energética en el cual se] Permanente Los necesarios | Ambiente Seguridad y Salud
energético por de |contemple la integracién de
bajo de 1.50 KW/h [tecnologias ambientales y el
por piezas cambio de lamparas de aditivos
producidas por LED

Llevar a cabo capacitaciones con
respecto al cuidado de los
recursos naturales y el consumo

de energia eléctrica

Tabla 12: Programa de gestién ambiental para disminuir el consumo de energia eléctrica.

Fuente: Elaboracion propia.

5.8. Manual del Sistema de Gestion Ambiental

Este es un documento en el cual establece cobmo dar cumplimiento a los puntos que marca la
Norma ISO 14001 y de él se derivan Instructivos de uso de equipos, Procedimientos, Formatos y
documentos realizados para integrar el SGA, Véase en el anexo T.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES



6.1. Conclusiones

La organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., no contaba con un Sistema de
Gestion Ambiental basado en la Norma internacional ISO 14001:2015 el cual le permita

desarrollar proyectos con nuevos clientes, lo cual representaba un area de oportunidad.

A través del andlisis FODA/DAFO que se realiz6 se pudieron identificar las partes
interesadas internas y externas lo cual nos permitio identificar las Fortalezas y Debilidades
dentro de la organizacioén, asi como las Oportunidades y Amenazas que se presentan en
el entorno y que influyen directa o indirectamente en el desarrollo de la competitividad de
la empresa. En el resultado del analisis se determindé que el factor de optimizacion es
mayor al factor de riesgo, lo cual indica que la organizacién tiene una posicion favorable
para adquirir beneficios y ventajas competitivas en el futuro a través de la implementacion

de un Sistema de Gestion Ambiental que permita abrir nuevos mercados comerciales.

Se determinaron los requisitos legales y otros requisitos que son relevantes a las
actividades que realiza la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., asi mismo
se identificé que el nivel de cumplimiento de estos mismos es considerablemente bueno,
con la excepcién del componente de agua, ya que la organizacién se ve obligada a
cumplir con la NOM-001-SEMARNAT-2021 debido a que se encuentra situada dentro de
un parque industrial y uno de sus requisitos es el cumplimiento de esta Norma, sin
embargo la organizacion no cuenta con una Planta de Tratamiento de Aguas Residuales

para cumplir con este requisito.

Se disefi6 una matriz para la identificacién y evaluacién de los aspectos e impactos
ambientales en la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., logrando
determinar cuales son los aspectos que presentan un mayor impacto o afectacion en el
medio ambiente, teniendo dentro de ellos la generacion de residuos, el consumo de
recursos hidricos y energéticos, para los cuales de disefiaron estrategias, procedimientos

y planes de accién para disminuir las repercusiones ambientales.
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A través de la politica ambiental proporcionada por el corporativo Aludec S.A., se
establecieron los objetivos, metas y programas ambientales, en los cuales se plantea
claramente el compromiso de la empresa por preservar el medio ambiente y los recursos

naturales.

Se disefid un Sistema de Gestion Ambiental basado en la Norma internacional ISO
14001:2015, mediante la propuesta de la politica ambiental, los objetivos, metas y
programas ambientales, asi como la formulacién del Manual de Procedimientos en el cual
se estipulan las actividades y responsabilidades para la implementacion del SGA dentro
del alcance establecido para la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., y se
realiz6 un ejercicio de auditoria interna en el cual se obtuvieron resultados suficientes

para someter el SGA a un ejercicio de auditoria por parte de una casa de certificacion.

Finalmente se realizaron las auditorias externas correspondientes, obteniendo como
resultado; la certificacion del Sistema de Gestion Ambiental de la organizacion ALUDEC
AUTOMOCION S.A. DE C.V., para las actividades de Disefio y Fabricacion de elementos

para decoracion y marcaje industrial por montaje de componentes de plastico y metal.
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6.2. Recomendaciones

e Monitorear constantemente los consumos directos e indirectos de los procesos
productivos para reportar en los indicadores ambientales y contemplar el

incremento productivo para la actualizacion de las metas y objetivos.

e Realizar revisiones periddicas de las metas y objetivos ambientales respecto al

crecimiento de la organizacion.

e Realizar periédicamente revision de los procesos productivos y los cambios en
ellos para mantener actualizada la identificacibn y evaluacién de aspectos e

impactos ambientales.

e Realizar una revision periddica de los requisitos legales en el DOF y con los

clientes para no caer en el incumplimiento.

e Establecer fechas para realizar nuevas evaluaciones y en caso de ser necesario
implementar planes de acciones correctivas para buscar la mejora continua del
SGA.
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Alta direccion: persona o grupo de personas a cargo de los mas altos niveles de

administracion y control de una organizacion.

Aspecto ambiental: elemento de las operaciones, bienes o servicios de una organizacion
gue interactia o tiene el potencial de interactuar con el medio ambiente Condicion
ambiental: estado o rasgo del medio ambiente que se determina en un momento

determinado en el tiempo.

Auditoria: método para evaluar la medida en que se cumplen los criterios de auditoria, se
debe seguir un método sistematico, imparcial y registrado para obtener evidencia de

auditoria y evaluarla objetivamente.

Contaminacion: es la introduccién de sustancias quimicas orgénicas e inorganicas en un
ecosistema, lo que provoca su alteracion y hace inapropiado el uso de los recursos

naturales para el consumo y la reproduccién humana.

Evaluacion del desempenfio: estudio sistematico de los componentes ambientales para
comprender su desarrollo y examinar los métodos de gestion ambiental para predecir y
regular comportamientos no deseados mediante la implementacion de 47 acciones

correctivas o preventivas es de lo que se trata la evaluacién de impacto ambiental.

Impacto ambiental: cambio en el medio ambiente, ya sea perjudicial o favorable, como
consecuencia de las caracteristicas ambientales de una organizacién, sea en su totalidad

0 en parte.
Medio ambiente: entorno donde opera una organizacion, incluye la calidad del aire, agua,

condiciones de la superficie del suelo, los recursos naturales, la flora y la vida silvestre,

asi como los seres humanos y sus interrelaciones.
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Norma Internacional 1ISO 14001:2015: define los criterios para un Sistema de Gestién
Ambiental (SGA) que, al llevarse a cabo, puede proporcionar la seguridad de que el riesgo
ambiental se esta gestionando y reduciendo en una organizacion, por lo que se considera
fundamental para la satisfaccion de los requerimientos actuales sin provocar un riesgo a

las generaciones futuras.

Objetivo ambiental: objetivo propuesto por la organizacion, en concordancia con su

politica ambiental.

Organizacion: una persona 0 grupo de personas que tienen su propio conjunto de
funciones y responsabilidades, asi como su propio conjunto de autoridad y conexiones,

para cumplir sus objetivos.

Partes interesadas: persona u organizacidbn que percibe o es afectada por alguna

decisién o desarrollo de una actividad.

Politica ambiental: cuando se trata del desempefio ambiental, las intenciones y la
direccién de una organizacion, segun lo comunicado explicitamente por su alta direccion,

son importantes.

Prevencion de la contaminacion: la reduccion del impacto ambiental se logra mediante
el uso de procesos y practicas, asi como de materiales, productos y servicios, asi como
de energia para evitar, reducir o controlar (por separado o en combinacion) la generacion,
emision y descarga de cualquier tipo de contaminante o residuos para reducir los

impactos ambientales negativos.

Residuos soélidos: estan compuestos por objetos, materiales o productos quimicos que
se han desarrollado como consecuencia de las actividades humanas. Los seres humanos
son responsables del manejo de los desechos sélidos desde su creacion hasta su

disposicion final.
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Sistema de gestion ambiental: es una serie de acciones encaminadas a la
concientizacion de los procesos industriales para la preservacion, conservacion y defensa
del medio ambiente basados en la informacion multidisciplinar coordinada y la
participacion ciudadana. Ademas de proveer programas, politicas, acciones vy
procedimientos que permitan el mejoramiento continuo de la empresa, la misma que esta

bajo la disponibilidad de los recursos econémicos.

Sistema de gestion: se encuentra referido a los procedimientos, politicas, y metas de
una organizacion para lograr objetivos ambientales se componen de una coleccion de

partes interconectadas o que interactuan.

Sostenibilidad ambiental: se logra al momento de existir compatibilidad entre la
actividad a desarrollar y la preservacion de los ecosistemas y la biodiversidad natural.
Norma Ambiental: son requisitos que especifican las cantidades de sustancias quimicas
contaminantes que se considerardn aceptables y seguras para la salud humana y el

medio ambiente, asi como para el medio ambiente mismo.
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cODIGO:

ALUDEC FECHA EDICION:
PAGINA

FECHA REVISION:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE MEDIO AMBIENTE

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

1. OBJETIVO

Establecer una sistematica para identificar los aspectos e impactos ambientales derivados de las
actividades, productos y servicios de la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V., con
el fin de determinar los diferentes aspectos que tienen o pueden tener un impacto significativo en

el medio ambiente.

2.  ALCANCE

El ambito de aplicacién del presente documento es aplicable para la identificacion y analisis de
los Aspectos e impactos ambientales que puedan existir en todos los procesos de ALUDEC
AUTOMOCION S.A. DE C.V.

3. REFERENCIAS

ISO 14001:2015. Sistemas de Gestion Ambiental. Especificaciones y directrices para su

utilizacion, Clausula

DEFINICIONES

e MASS: Medio Ambiente Seguridad y Salud.
e Medio ambiente: Entorno en el cual una organizacién opera, incluidos el aire, el agua, el

suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus interrelaciones.
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e Aspecto ambiental: Elemento de las actividades, productos o servicios de una
organizacion que interactla o puede interactuar con el medio ambiente.

e Aspecto ambiental significativo: Aspecto ambiental que tiene o puede tener uno mas
impactos ambientales significativos.

e Condicion ambiental: Estado o caracteristica del medio ambiente, determinado en un
punto especifico en el tiempo.

e Condicién anormal del aspecto ambiental: Situacidon o situaciones no programadas en
un aspecto ambiental.

e Condicién normal del aspecto ambiental: Situacién o situaciones no programadas en

un aspecto ambiental.

4. DESARROLLO

A continuacién, se detalla la metodologia para la identificacion y evaluacién de aspectos e
impactos ambientales de la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.

Para poder realizar la evaluacidon de aspectos e impactos ambientales, el coordinador de MASS
primero debe identificar todos los procesos de la cadena de suministro desde la recepcion de
materia prima hasta la entrega del producto terminado basandose en los diagramas de flujo y en

la informacioén técnica de los procesos.

Para la identificacion es necesario conocer todos los procesos e involucrar al duefio de proceso

y al menos un involucrado directo con la actividad.
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PAGINA

FECHA REVISION:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE MEDIO AMBIENTE

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

Debe realizarse en todas las actividades de acuerdo con el flujo del proceso, considerando

también actividades de soporte como Mantenimiento, Ensayos y Pruebas de Laboratorio.

Durante la revision se debe documentar en el formato (Matriz de identificacién y evaluacion de

aspectos e impactos ambientales)

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

4.1 IDENTIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS

Para realizar la identificaciéon de los aspectos e impactos ambientales se desarrollé bajo una
metodologia de elaboracion propia la cual consiste en identificar las entradas y salidas de los

procesos de las areas productivas de la organizacion.

La matriz para identificar aspectos e impactos ambientales se disefié en un formato que cuenta

con los siguientes campos:

Numero de operacién; Referencia de la operacion que se realiza

Etapas del proceso; Actividad y subactividades pertenecientes al proceso

Aspectos ambientales; Referido a los elementos de las actividades que se desarrollan en el
proceso, los cuales pueden interactuar con el medio ambiente

Entradas; Consumos directos o indirectos de los procesos (Materias primas, Productos,

Energia, Agua, etc.)
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Salidas; Referido a los elementos resultantes de un proceso u operacion comprendiendo entre
ellos; (Generacién de residuos, Ruido, Emisiones o Vertidos)

Condiciones; Referido a las condiciones (Normales o Anormales) en las cuales se desarrolla un
proceso u actividad

Impactos ambientales; Cualquier cambio en el medio ambiente como resultado total o parcial

de los aspectos ambientales

4.2 EVALUACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

Una vez que los aspectos e impactos ambientales son identificados deben ser evaluados bajo
una de las metodologias existentes para identificar aquellos impactos de mayor significancia que
puedan afectar de manera significativa en el medio ambiente, con el objetivo de determinar la
regulacion ambiental aplicable, asi como los controles administrativos con los cuales de

abordaran dichos impactos al medio ambiente.

Para determinar la significancia de los aspectos e impactos ambientales, se opt6 por utilizar la
metodologia establecida por Vicente Conesa Fernandez en 1993, mediante un formato el cual

contiene los siguientes apartados:
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e Naturaleza; Se determina su naturaleza, caracter positivo o negativo (benéfico o dafiino)
del impacto ambiental derivado de las acciones que se realizan

PARAMETRO VALOR
Naturaleza (Signo)
Positiva o benéica +
Negativa o perjudicial -

e Intensidad; Se determina su intensidad, grado de incidencia (fuerza) del impacto sobre el

PARAMETRO VALOR

Intensidad (1)

elemento afectado

Baja
Media
Alta
Muy alta

|~ [IN|F-

e Extensidn; Se determina su extension, area de influencia del impacto en relacién con el
entorno donde se realizan las actividades, expresado con relacion al porcentaje del area

de influencia en que se manifiesta el impacto.

PARAMETRO VALOR
Extension (EX)
Puntual 1%-33% 1
Parcial 34%-66% 2
Extenso 67%-89% 4
Total 90%-95% 8
Critico 96%-100% (+8)
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e Momento; Se determina el momento tiempo que transcurre entre la aparicion de la accién

y el comienzo del efecto sobre el factor considerado

PARAMETRO VALOR

Momento (MO)
Largo plazo 1
Mediano plazo 2
Inmediato o corto plazo 4
Critico (+8)

e Persistencia; Determinar la persistencia, tiempo calculado de permanencia del efecto
desde su aparicion hasta cuando el factor ambiental afectado retornaria a las condiciones
iniciales previas a la accién, ya sea por medios naturales o mediante la introduccién de
medidas correctoras.

PARAMETRO VALOR

Persistencia (PE)
Fugaz ( menos de un afio) 1
Temporal (entre 1y 10 afios) 2
Permanente (superior a 10 afios) 4
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e Reversibilidad; Determinar la reversibilidad, Posibilidad de que el factor ambiental
retorne, por medios naturales, a las condiciones que tenia antes de la ocurrencia de la

accion.

PARAMETRO VALOR

Reversibilidad (RV)
Reversible a corto plazo 1
Reversible a mediano plazo
Irreversible 4

e Recuperabilidad; Determinar la recuperabilidad, posibilidad de reconstruccion, total o
parcial, del factor afectado como consecuencia de las actividades, es decir, la posibilidad
de que este retorne a las condiciones iniciales previas a la actuacion, por medio de la

intervenciéon humana.

PARAMETRO VALOR
R

ecuperabilidad (MC)
Recuperable inmediato o corto plazo
Recuperable a mediano plazo
Recuperable parcialmente o mitigable
Irrecuperable pero compensable
Irrecuperable

[ol 1 I SN I SN ST
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e Sinergia; Determinar la Sinergia, este atributo contempla la capacidad de relacién de dos

0 Mas impactos.
PARAMETRO VALOR

Sinergia (SI)
Sin sinergismo 1
Sinérgico 2
Muy sinérgico 4
Debilitador -2
Muy debilitador -4

e Acumulacion; Determinar la acumulacion, este atributo mide el incremento de la

manifestacion de un impacto cuando persiste reiteradamente la accion que lo genera.

PARAMETRO VALOR

Acumulacion (AC)
Simple 1
Acumulativo 4

e Efecto; Determinar el efecto, este atributo hace referencia a la posibilidad de ocasionar
efectos secundarios.

PARAMETRO VALOR

Efecto (EF)
Indirecto o secundario 1
Dirceto o primario 4
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e Periodicidad; Determinar la periodicidad, regularidad de manifestacién del impacto, bien sea de
manera ciclica o recurrente (impacto peridédico), de forma impredecible en el tiempo (impacto

irregular) o constante (impacto continuo).

PARAMETRO VALOR
Periodicidad (PR)
Irregular o discontinuo 1
Periddico 2
Continuo 4

Con base en base a las ponderaciones obtenidas se determina el valor del Impacto Ambiental:

Importancia Relevancia del impacto ambiental

<35 Irrelevante
35<valor< 50 Moderado
50 < valor<75 Severo
vaor>75_ [

Posteriormente se determina si el impacto ambiental es regulado por una legislacion ambiental

REGULADO POR LEGISLACION AMBIENTAL

Regulado Sl
No regulado NO

En la Matriz de identificacion y evaluacién de aspectos e impactos ambientales se deberan
definir e implementar medidas, seran implementadas de acuerdo con cada aspecto que sen

haya identificado, en las siguientes clasificaciones;
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Impactos Irrelevantes:

Se cubren a partir del cumplimiento de la legislacion aplicable por lo cual se deben documentar
los controles administrativos (Informacién Documentada), y acciones de control para el

cumplimiento de la normativa.

Impactos Moderados:

Se cubren a partir del cumplimiento de la legislacién aplicable por lo cual se deben documentar
los controles administrativos (Informacibn Documentada), y acciones de control para el

cumplimiento de la normativa.

Impactos Severos:

Se debe cumplir con la legislacion aplicable por lo cual se deben documentar los controles
administrativos (Informaciéon Documentada), y acciones de control para el cumplimiento de la

normativa.

Asi mismo se deben tomar acciones de contencion y definir un plan de accion especifico para
mitigar el impacto ambiental.
Una vez concluido los controles operacionales se debe volver a evaluar, el objetivo es reducir el

impacto ambiental en lo mas minimo.
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Impacto Significativo:

Se debe cumplir con la legislacion aplicable por lo cual se deben documentar los controles
administrativos (Informacion Documentada), y acciones de control para el cumplimiento de la

normativa

Asi mismo se deben tomar acciones de contencion y definir un plan de accion especifico para

mitigar el impacto ambiental.

Una vez concluido los controles operacionales se debe volver a evaluar, el objetivo es reducir el

impacto ambiental en lo mas minimo.

En el caso de no tener una mejora, se debe volver a analizar la actividad, requerimientos y
controles implementados con el objetivo de establecer nuevos controles y reducir el impacto

ambiental.

La evaluacion de los impactos ambientales se debe realizar al menos dos veces al afio o cada
vez gque se incorpore un nuevo proceso a fin de mantener y reducir el impacto negativo al medio

ambiente y mejorar nuestros controles operacionales.

Mensualmente se debe reportar a la gerencia de RH / Calidad el estatus del analisis de aspectos

e impactos ambientales y el grado de cumplimiento contra la normativa.
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El resultado de los controles operacionales debe reflejarse en la reduccién de generacion de

residuos peligrosos que se reportean en la revision de Indicadores a la direccidn mensualmente.

Debe verse reflejado en el adecuado desempefio segun el desarrollo de la empresa.

5 RESPONSABILIDADES

Alta Direccion:

» Asegurar el cumplimiento de lo establecido en este procedimiento de preparacion de
respuesta a emergencias.

» Revisar y aprobar los procedimientos que se ejecutan para la identificacion y evaluacion
de aspectos ambientales.

Coordinador de MASS:

« Identificar los aspectos e impactos ambientales provenientes de los procesos y
actividades realizadas en la organizacion.

+ Responsable de establecer, implementar y mantener el procedimiento para la
identificacion de aspectos e impactos ambientales y otros registros asociados a este.

* Realizar el seguimiento a la gestion de los aspectos ambientales.
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Jefe de area:

« Brindar la informacion necesaria para la facilitar la identificacion de los aspectos e
impactos ambientales en su area.
» Participar en la identificacion.

6 REGISTROS

= Matriz de identificacion y evaluacidén de aspectos e impactos ambientales

= Matriz de requisitos legales y otros requisitos

7 ANEXOS

l‘ MATRIZ DE IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES
ALUDEC FM-16-01/ REV.0

Matriz de identificacidén y evaluacion de aspectos e impactos ambientales
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DIAGRAMA 1: IDENTIFICACION Y
EVALUACION DE ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES
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ANEXO F
DIAGRAMA 2: IDENTIFICACION DE
REQUISITOS LEGALES
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1. OBJETIVO

El objetivo del presente procedimiento es definir la adecuada gestion de los residuos generados
en ALUDEC AUTOMOCION S.A de C.V.

2. ALCANCE

Los requisitos de este procedimiento son aplicables a todos los residuos generados por la
empresa ALUDEC AUTOMOCION S.A DE C.V.

3. REFERENCIAS

ISO 14001:2015. Sistemas de Gestibn Ambiental. Especificaciones y directrices para su

utilizacion.

Ley General para la Gestidon Integral de Residuos, su reglamento y demas legislacion aplicable

en materia de residuos.

DEFINICIONES

Residuo: Material o producto cuyo propietario o poseedor desecha y que se encuentra en
estado soélido o semisdlido, o es un liquido o gas contenido en recipientes o depdésitos, y que
puede ser susceptible de ser valorizado o requiere sujetarse a tratamiento o disposicion final

conforme a lo dispuesto en la legislacién en la materia.
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Residuos Peligrosos: Son aquellos que posean alguna de las caracteristicas de corrosividad,
reactividad, explosividad, toxicidad, inflamabilidad, o que contengan agentes infecciosos que les
confieran peligrosidad, asi como envases, recipientes, embalajes y suelos que hayan sido

contaminados cuando se transfieran a otro sitio, de conformidad con la legislacion aplicable.

Residuos Soélidos Urbanos: Los generados en las casas habitacion, que resultan de la
eliminacién de los materiales que utilizan en sus actividades domésticas, de los productos que
consumen y de sus envases, embalajes o empaques; los residuos que provienen de cualquier
otra actividad dentro de establecimientos o en la via publica que genere residuos con
caracteristicas domiciliarias, y los resultantes de la limpieza de las vias y lugares publicos,

siempre que no sean considerados por la legislacion aplicable como residuos de otra indole.

Residuos de Manejo Especial: Son aquellos generados en los procesos productivos, que no
reuanen las caracteristicas para ser considerados como peligrosos o como residuos solidos

urbanos, o que son producidos por grandes generadores de residuos sélidos urbanos.

Residuos Incompatibles: Aquellos que al entrar en contacto o al ser mezclados con agua u
otros materiales o residuos, reaccionan produciendo calor, presién, fuego, particulas, gases o

vapores dafinos.
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Manejo Integral: Las actividades de reduccion en la fuente, separacion, reutilizacion, reciclaje,
co-procesamiento, tratamiento bioldgico, quimico, fisico o térmico, acopio, almacenamiento,

transporte y disposicion final de residuos, individualmente realizadas o combinadas de manera

apropiada, para adaptarse a las condiciones y necesidades de cada lugar, cumpliendo objetivos

de valorizacién, eficiencia sanitaria, ambiental, tecnoldgica, econdémica y social.

Almacenamiento de residuos peligrosos: accion de retener temporalmente los residuos
peligrosos en é&reas que cumplen con las condiciones establecidas en las disposiciones
aplicables para evitar su liberacién, en tanto se procesan para su aprovechamiento, se les aplica

un tratamiento, se transportan o se dispone finalmente de ellos.

Disposicién Final: Accion de depositar o confinar permanentemente residuos en sitios e
instalaciones cuyas caracteristicas permitan prevenir su liberacion al ambiente y las

consecuentes afectaciones a la salud de la poblacion y a los ecosistemas y sus elementos;

4. DESARROLLO

A continuacion, se detalla la manera de gestionar los residuos generados en las instalaciones de
ALUDEC AUTOMOCION S.A de C.V. como consecuencia de sus actividades.
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4.1. SEGREGACION DE LOS RESIDUOS

ALUDEC AUTOMOCION S.A de C.V. segrega los residuos producidos en funcién de su
naturaleza y forma de gestion, segun lo reflejado en las instrucciones especificas derivadas del
presente procedimiento, de manera que permita separar aquellos residuos que precisen un

tratamiento o depdsito especial, de los residuos recuperables y los exentos de peligrosidad.

Como minimo se realizaran las siguientes segregaciones:

o RESIDUOS PELIGROSOS
e RESIDUOS DE MANEJO ESPECIAL

e RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Todo el personal de ALUDEC AUTOMOCION S.A de C.V., es formado en su incorporacion en el
modo de segregar los residuos. Para ello nos apoyamos en las distintas instrucciones y/o Fichas
Estandar de Operacion (FEOs) que se han generado para desarrollar esta labor.

El responsable de Medio Ambiente, Seguridad y Salud (MASS) identificara los residuos
generados en las actividades desarrolladas por ALUDEC AUTOMOCION S.A de C.V., teniendo
en consideracion los aspectos ambientales significativos, Esta clasificacion tendra como base a
la legislacion ambiental aplicable.
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4.2. Almacenamiento y Entrega de Residuos
4.2.1. Almacenamiento

El personal de ALUDEC AUTOMOCION S.A de C.V. es el responsable de trasladar a cada
contenedor intermedio los residuos generados en las operaciones que ejecuta, segun lo reflejado
en las instrucciones y/o FEOs de Almacenamiento y Etiquetado de Residuos establecidas para

cada una de las areas.

4.2.2. Etiquetado

Tanto los depdsitos intermedios como los depésitos finales estaran siempre etiquetados segun lo
establecido en las instrucciones de almacenamiento y etiquetado de residuos definidos para

cada tipo.

El personal de ALUDEC AUTOMOCION S.A de C.V. de cada area es responsable de verificar
gue los contenedores intermedios disponen de la etiqueta correspondiente y en correctas

condiciones.

El etiquetado de los depoésitos finales de residuos peligrosos es responsabilidad del Area de

MASS o persona que designe, siguiendo las instrucciones existentes.

4.2.3. Entrega de residuos para Almacenamiento Temporal
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Residuos Peligrosos

En el caso de los residuos peligrosos, el personal designado por cada area sera responsable de
llevar los residuos al Almacén de Residuos Peligrosos, previo aviso al personal del Area de
MASS, indicando el peso neto y el tipo de residuo entregado para su registro en la Bitacora de

Residuos Peligrosos, en el que se incluye los campos requeridos por la legislacion vigente.

Residuos de Manejo Especial

En el caso de los residuos de manejo especial, cuando se detecte que los contenedores estan al
limite de su capacidad, el responsable del area notificard a las areas involucradas para realizar

las siguientes actividades:

Para el caso especifico de SCRAP, el ADP coordinara las actividades para el pesado de los

costales con Finanzas / Costos y Almacén, para realizar la verificacion del correcto pesado.

El peso neto y bruto, debera ser reportado via correo electronico al Coordinador de MASS, quien
sera el responsable del registro en la Bitacora de Residuos de Manejo Especial, en el que se

incluyen los campos requeridos por la legislacion vigente.

Una vez pesados los residuos (Scrap), se realizara el transporte de estos, al area designada por
MASS.
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Para el caso de los demas residuos de manejo especial, el responsable del area se coordinara

con Almacén para el pesaje y no serd necesaria la presencia de Finanzas/Costos.

El peso neto y bruto, deber& ser reportado via correo electronico al Coordinador de MASS, quien
sera el responsable del registro en la BitAcora de Residuos de Manejo Especial, en el que se
incluyen los campos requeridos por la legislacion vigente.

Una vez pesados los residuos, se realizara el transporte de estos, al area designada por MASS.

La ventana programada para realizar los movimientos de residuos de manejo especial serd de
lunes a viernes de 10:30-11:30 Hrs.

En caso de que por las caracteristicas del residuo no se pueda pesar, se debera informar al
personal de MASS para asignar una ubicaciéon temporal mientras se hace el retiro por el

proveedor de servicios autorizado.

Residuos Sélidos Urbanos

En el caso de los residuos sélidos urbanos, sera el personal de limpieza el que se encargue de
trasladar estos residuos al contendor del proveedor que se encuentra en el patio trasero de Nave
1, o en su caso, el personal de cada area productiva. En este contenedor, sélo se deberan
colocar residuos que no sean considerados como reciclables para ALUDEC AUTOMOCION S.A

de C.V. Estos residuos no requieren ser pesados de manera interna.
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Nota: Para realizar el pesado de los materiales adecuadamente, se debe considerar que la
bascula tenga calibracion vigente, y cada area debera contar con las tarimas necesarias para

realizar el transporte.

4.2.4. Entrega de residuos para manejo y/o disposicion final.

Todos los residuos generados en ALUDEC AUTOMOCION S.A de C.V., deberén ser entregados
a empresas autorizadas para el manejo y/o disposicion final de los residuos segun las

caracteristicas de cada residuo.

El responsable de MASS o la persona en la que delegue, haran las gestiones necesarias para el
retiro de los residuos con el proveedor de servicios autorizado, de acuerdo con las
caracteristicas de cada residuo.

El responsable de MASS debera asegurarse de mantener evidencia de las autorizaciones
vigentes y actualizadas de cada empresa que maneje y/o disponga los residuos generados por
ALUDEC AUTOMOCION S.A de C.V., asi como los manifiestos que se generen.

5 RESPONSABILIDADES

Responsable de MASS:
- Verificacion de la correcta segregaciéon, almacenamiento y etiquetado de los residuos.
- Gestionar la entrega de residuos a empresas autorizadas para el manejo y/o disposicion final.

- Control de entrega de los residuos peligrosos.
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- Gestion de los residuos generados segun las instrucciones establecidas en el presente
procedimiento.
- Control de proveedores de servicios autorizados para el manejo o disposicion de los residuos

generados.

Finanzas/Costos:

- Verificacion del correcto pesado de los Residuos (Scrap)

Personal de ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V;;

- Segregacion de los residuos generados segun las caracteristicas de cada residuo y las
instrucciones establecidas.

- Entrega de los residuos al personal de MASS.

- Cumplimiento de las instrucciones de segregacién existentes, considerando la segregacion e

identificacion de los residuos en cada area.

6 REGISTROS

e Autorizaciones de las empresas para manejo, transporte y/o disposicién final de residuos.
e Manifiestos de generacion, transporte y disposicion de los residuos
e Bitacora de residuos peligrosos

e Bitacora de residuos de manejo especial
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ANEXOS

e FEO- Recoleccion de defectivo area de ensamble
e FEO- Recoleccion de defectivo area de inyeccién

e FEO- Recoleccion de defectivo area de Mantenimiento
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1. OBJETIVO

Garantizar el entrenamiento y capacitacion a los empleados de la organizacion ALUDEC
AUTOMOCION S.A. DE C.V., para respaldar el sistema de gestion Ambiental.

2. ALCANCE

Se aplicar4 a todos los procesos, areas, actividades rutinarias, no rutinarias y personal que
realiza cada una de estas actividades dentro de la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A.
DE C.V.

3. REFERENCIAS

ISO 14001:2015. Sistemas de Gestion Ambiental. Especificaciones y directrices para su

utilizacion, Clausula 7.2

DEFINICIONES

MASS: Medio Ambiente Seguridad y Salud.

Medio ambiente: Entorno en el cual una organizacion opera, incluidos el aire, el agua, el suelo,
los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus interrelaciones.

Capacitaciéon: Actividad orientada al desarrollo de las capacidades, destrezas, habilidades,

valores y competencias fundamentales de los funcionarios de la organizacién, con miras a
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propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilite el desarrollo
profesional de los empleados y el mejoramiento en la prestacion de los servicios.

RRHH: Recursos Humanos.

Entrenamiento del puesto de trabajo: Busca impartir la preparacion en el ejercicio de las
funciones del empleo con el objetivo de que se asimile en la préactica los oficios; se orienta a
atender, en el corto plazo, necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el
desempefio del cargo, mediante el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes
observables de manera inmediata.

FP: Formacién de Personal

AD: Alta Direccion

4. DESARROLLO

4.1 DESARROLLO DEL PLAN DE ENTRENAMIENTO Y CAPACITACION

La Division de Recursos Humanos atendera las necesidades de entrenamiento y capacitacion
identificadas, y apoyard el desarrollo de actividades de entrenamiento y capacitacion
identificadas las cuales deberan seguir los lineamientos en el Programa de Capacitacion y

Entrenamiento.
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La AD debera gestionar los recursos necesarios para atender las necesidades de entrenamiento
y capacitacion de su personal, para el caso que no sean apoyadas por la Divisibn de Recursos

Humanos.

Las actividades de entrenamiento y capacitacion atendidas y/o apoyadas por la Division de
Recursos Humanos seran socializadas a través del Plan de Entrenamiento y Capacitacion
semestral, el cual sera actualizado segun se requiera y debidamente publicado para el

conocimiento de los interesados.

4.2 EVALUACION

Las actividades de entrenamiento y capacitacion realizadas en la organizacién pueden estar
sujetas a los siguientes tipos de evaluacion:

Evaluacion de la reaccién, la cual pretende medir la satisfaccion del participante frente a tres
aspectos, el expositor, el contenido de la capacitacion y los recursos empleados y evaluacion del
aprendizaje, la cual pretende evaluar los conocimientos adquiridos en las actividades de
entrenamiento y capacitacion, dependiendo de naturaleza del tema, la necesidad o
requerimiento establecido por el(os) jefe(s) de Unidad(es) relacionadas, por el profesional o
funcionario encargado de la actividad de Entrenamiento y Capacitacion o por el propio
capacitador o entrenador.
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Las actividades y los programas de entrenamiento y capacitacion planeados y ejecutadas desde
los diferentes subprocesos de la Divisibn de Recursos Humanos o por la AD, estaran bajo la
responsabilidad de cada funcionario que lidera el mismo, es decir cada funcionario sera
responsable de la realizacion de todas las actividades que en este procedimiento se establecen,
asi como los cambios y actualizaciones que se generen en el Plan de Entrenamiento y

Capacitacion.

Todo participante de las actividades de entrenamiento y capacitacion para recibir el certificado
de asistencia por parte de la Divisibn de Recursos Humanos debera evidenciar entre otros que

se especifiquen, la asistencia de al menos el 80% de las horas programadas.

El resumen de asistencia de las actividades de entrenamiento y capacitacion deberan ser
comunicados a la Division de Recursos Humanos por la AD, registrando en el documento la

firma del entrenador como requisito de validez.
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5 RESPONSABILIDADES

Alta Direccién, Coordinador de MASS y jefe de area:

» Analizar el contexto de la organizacion (analisis FODA) para identificar los procesos de la
organizacion (MAPA DE PROCESOS) y determinar las actividades relacionadas con cada
proceso.

» Analizar cada area de sus procesos, para la aprobacién de entrenamiento y capacitacion.

» Solicitar la revisién y evaluacion de propuesta de entrenamiento y capacitacion

* Realizar un cronograma de entrenamiento y capacitacion en conjunto con los perfiles de
los capacitadores, para la identificacion de cada uno de ellos.

» Historial de los entrenamientos y la capacitacion reportada en las listas de asistencia.

» Desarrollar las actividades establecidas de acuerdo con el cronograma de entrenamiento

y capacitacion.

6 REGISTROS

= Programa de capacitaciones mensuales
»= Plan de formacion y toma de conciencia Anual

= |ista de asistencia
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= Encuesta de Opinion
= Evaluacién de seguimiento por jefe inmediato

» Estadistica de encuesta de opinion

5 ANEXOS

Analisis FODA

Mapas de procesos

Plan de formacién y toma de conciencia anual

Registro de asistencia de capacitacion
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1. OBJETIVO

Definir los procedimientos y las responsabilidades para la clasificacion, archivo,
actualizacion, aprobacion y/o eliminacion de la documentacion que se requiere en
el marco del SGA.

2. ALCANCE

Este procedimiento se aplicard en la gestibn de la totalidad de documentos
establecidos dentro del Sistema de Gestion Ambiental de la organizacion
ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.

3. REFERENCIAS

ISO 14001:2015. Sistemas de Gestion Ambiental. Especificaciones y directrices
para su utilizacion, Clausula 7.5, 7.5.2y 7.5.3

DEFINICIONES

MASS: Medio Ambiente Seguridad y Salud.

Documento: Informacion recogida en cualquier tipo de soporte, de la cual se
desprenden pautas organizativas, descriptivas y/o de ejecucion en el marco de
sistema de gestion ambiental.

Copia controlada: Documentos controlados publicados en el servicio de la
empresa para su acceso de solo lectura o la copia impresa con su debido sello
“COPIA CONTROLADA” en rojo. La copia controlada sera objeto de actualizacion
automatica cuando se apruebe una nueva revision.

Copia no controlada: es documento no controlado la copia en papel del
documento que no lleva sello “COPIA CONTROLADA” en rojo.
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Copia maestra: es la copia impresa original del documento que debera ser
aprobado firmado por el personal autorizado.

Registro: Documento soporte para la recogida de datos referentes a
inspecciones, medidas, controles o cualquier disposiciébn u operacién y que
permite comprobar el cumplimiento de los requisitos del Sistema de Gestidén de
Calidad y Medio Ambiente.

4. DESARROLLO

4.1 IDENTIFICACION Y CODIFICACION DE DOCUMENTOS

Para indicar el estado de cada documento, y prevenir el uso de documentos
obsoletos o anticuados, la hara contar en cada documento o procedimiento del
SGA.

Titulo

Numero de documento

NUmero de revisiéon

Fecha

Autor del documento

Modificaciones realizadas con referencia a sus paginas respectivas
Aprobacién de la persona autorizada y su respectiva firma

El sistema de etiquetado de la documentacion de sistema de gestion ambiental es

la siguiente:
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DOCUMENTOS CODIFICACION
Manual del SGA SGA-MA-01
Procedimiento ambiental SGA-PA-XX
Instrucciéon técnica SGA-IT-XX
Registros SGA-RA-XX

Donde: xx, es la numeracion del orden del documento.

4.2 ELABORACION, REVISION Y APROBACION DE DOCUMENTOS

El encargado del Sistema de Gestion Ambiental designa a la persona(s) que va a
ser responsable de la elaboracién de un documento y que tiene autoridad, si lo
estima necesario, para formar un equipo de trabajo que colabore con él en la
realizacion de esta tarea. Este equipo, siempre estara formado por personal
relacionado con la actividad que se contempla en el documento a elaborar.

Una vez elaborado, el documento es revisado por el encargado del Sistema de
Gestion Ambiental para comprobar que las directrices que contiene corresponden
con la forma de actuar de la empresa en ese campo y que se cumplen los
requerimientos de la documentacién que le afecta, como el Manual del SGA, y
otros documentos del Sistema de Gestion, normativa, etc.

La Politica Ambiental es aprobada por la alta direccibn del corporativo de
ALUDEC S.A., En cuanto al Manual del SGA, los Procedimientos, el Programa,
las Responsabilidades del SGA y las Instrucciones Técnicas, éstos son
aprobados por la gerencia general y el coordinador del SGA.

4.3 DISTRIBUCION DE DOCUMENTOS

Las copias originales de los documentos controlados seran firmadas por la
persona autorizada y seran mantenidos por el area de administracion.
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Todos los documentos controlados y la lista maestra que muestran los
documentos y formularios emitidos con el Gltimo namero de revision y fecha seran
mantenidos y actualizados por comité del sistema de gestion ambiental. El area
de administracion debera informar el estado de la documentacion mas reciente y
anunciar al personal el lanzamiento de las nuevas versiones de los documentos
controlados.

El 4rea de administracion deber4d mantener registros de la distribucion de
documentos que registren el nimero de copias y sus receptores (anexo Il). Las
copias impresas de los documentos seran sellados con “COPIA CONTROLADA”
en rojo y seran objeto de actualizacion.

4.4 MODIFICACION DE DOCUMENTOS

El Comité del Sistema de Gestion Ambiental, a propuesta del coordinador del
SGA, analiza y, en caso oportuno, acuerda elaborar modificaciones de los
documentos del SGA. Todas las modificaciones de los documentos seguiran el
proceso de revision y aprobacion por los mismos responsables que lo hicieron con
el documento original.

Las modificaciones de cualquier capitulo del manual provocan la edicion de una
nueva revision del Manual, recogiendo en su capitulo 1 las modificaciones
introducidas, la fecha y el nUmero de revision.

Las modificaciones de cualquiera de los Procedimientos e Instrucciones de
Trabajo son registradas en el “Registro de Modificaciones” de cada documento
(manteniéndose asi un registro histoérico).

Cualquier nueva revision del Manual, de un Procedimiento, del Programa de o de
las Responsabilidades del SGA provoca una nueva edicion del “Listado de
Documentos en vigencia”.
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4.5 CONTROL DE DOCUMENTOS EXTERNOS

Los documentos de referencia externa, tal como: reglamentos, memorandums
técnicos, codigo de practicas, directrices profesionales o notas; no estaran
disponibles en el servidor de la empresa. Estos seran archivados y mantenidos
correctamente por el &rea de administracion, la cual debera mantenery

actualizar una lista maestra de documentos externos a efectos de control y debera
hacerla accesible al personal. Las copias controladas de los documentos de
referencia externa deberan ser sellados con “DOCUMENTO CONTROLADQ’. El
area de administracién mantendrd los registros de distribucién de documentos.

4.6 COPIA DE SEGURIDAD, SEGURIDAD Y CONTROL

El personal responsable realizara una copia de seguridad de los datos del
servidor cada dos meses.

Para el control de los derechos de acceso a los documentos de SGA en el
servidor de la empresa, se garantizard que solo el area de administracion y el
responsable de la alta direccion y el comité del SGA son capaces de cambiar los
documentos del servidor. Limitando al resto del personal a solo impresion y
lectura de los documentos.

5 RESPONSABILIDADES

Cualquier documentacion del Sistema de Gestion debe ser elaborada, revisada y
aprobada. Estas responsabilidades se definen a continuacion:




cODIGO:

ALUDEC FECHA EDICION:
PAGINA

FECHA REVISION:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE MEDIO AMBIENTE

CONTROL DE INFORMACION DOCUMENTADA

Elaboracion:

Cualquier empleado de la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V,,
designado para la elaboracién de un documento del Sistema de Gestidn
Ambiental es responsable de realizarlo siguiendo las pautas recogidas en este
procedimiento.

El Comité del SGA designa el responsable de elaborar un documento, siguiendo,
en general, el siguiente criterio:

El coordinador de sistema de gestibn ambiental elabora los Manuales, los
Procedimientos, el Programa, las Responsabilidades del SGA, el Listado de
Documentos en Vigencia y los formatos de los Registros.

Los responsables de las diferentes areas elaboran las Instrucciones de Trabajo de
aplicacion en sus respectivas areas.

Revision:
El Comité SGA, es responsable de revisar el Manual del sistema de gestion

ambiental, los Procedimientos ambientales, el programa, las responsabilidades
del SGA 'y los Registros a ellos asociados.

Aprobacion:

La alta direccion es la responsable de la aprobacion de la Politica Ambiental de la
empresa.

La alta direccién es el responsable de la aprobacion del Manual del Sistema de
Gestion Ambiental, de los Procedimientos ambientales, del programa, de las
responsabilidades del SGA y de las Instrucciones de Trabajo, asi como de
sucesivas revisiones.
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La aprobacion de los Procedimientos supone la aprobacién de los registros que
figuran como Anexos a cada uno de ellos.

6 REGISTROS

e Lista maestra de documentos

e Lista maestra de documentos externos

e Registro de modificaciones

¢ Registro de distribucion de documentos
7 ANEXOS

e Lista maestra de documentos, formularios, documentos externos
e Registro de modificaciones
e Registro de distribucién de documentos
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1. OBJETIVO

Disefiar la metodologia para la correcta implementacion de estrategias que
permitan el manejo adecuado del tratamiento de los riegos y aprovechamiento de
oportunidades dentro del SGA de la organizacion identificando, valorando y
controlando los riesgos y oportunidades para el sistema de gestion ambiental de
la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.

2. ALCANCE

Este procedimiento se inicia desde la planeacion estratégica y asignacion de
recursos hasta la implementacion y la asignacién de recursos. Aplica para la
identificacion, analisis y evaluacion de riesgos y oportunidades del sistema de
gestion ambiental de toda la organizacion.

3. REFERENCIAS

ISO 14001:2015. Sistemas de Gestion Ambiental. Especificaciones y directrices
para su utilizacion,

DEFINICIONES

ACTIVIDAD: Accidn basica necesaria dentro de un proceso.

ANALISIS DE RIESGO: proceso para comprender la naturaleza del riesgo y
determinar el nivel de riesgo.

CONSECUENCIA: Los resultados mas probables y esperados del riesgo que se

evalla, incluyendo los dafios a los materiales.
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CONTEXTO EXTERNO: Ambiente externo en el cual la organizacién busca
alcanzar sus objetivos. Puede incluir el ambiente cultural, social, politico, legal, re
alimentario, financiero, tecnolégico, econdémico, natural, competitivo, bien sea
internacional, nacional, regional o local. Impulsadores clave y tendencias,
relaciones con las partes involucradas.

CONTEXTO INTERNO: Ambiente interno en el cual la organizacion busca
alcanzar sus objetivos. Puede incluir gobierno, estructura organizacional, politicas,
objetivos y estrategias implementadas para lograrlo, las capacidades entendidas
en términos de recursos y conocimiento, sistemas de informacion y procesos para
la toma de decisiones, relacion con las partes involucradas internas, cultura
organizacional.

CONTROL: Medida que modifica al riesgo.

EVALUACION DEL RIESGO: Proceso de comparacion de los resultados del
analisis de riesgos con los criterios del riesgo, para determinar si el riesgo, su
magnitud o ambos son aceptables o intolerables.

EVENTO: Presencia o cambio de un conjunto particular de circunstancias
FACTOR DE RIESGO: Elemento que encierra una capacidad potencial de
producir dafios materiales o al producto.

FUENTE DE RIESGO: Elemento que solo o en combinacion tiene el potencial
intrinseco de originar un riesgo.

GESTION DEL RIESGO: Actividades coordinadas para dirigir y controlar una

organizacion con respecto al riesgo.
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4.

IDENTIFICACION DEL RIESGO: Proceso para encontrar, reconocer y
describir el riesgo.

NIVEL DE RIESGO: Magnitud de un riesgo o de una combinacién de riesgos,
expresada en términos de la combinacibn de las consecuencias y su
probabilidad.

PARTE INVOLUCRADA: Persona u organizacion que puede afectar, verse
afectada o percibirse a si misma como afectada por una decisibn 0 una
actividad.

PROBABILIDAD: Oportunidad de que algo suceda.

RIESGO: Efecto de la incertidumbre sobre los objetivos.

TRATAMIENTO DEL RIESGO: Proceso para modificar el riesgo.
VALORACION DEL RIESGO: Proceso global de identificacion del riesgo,

analisis del riesgo y evaluacion del riesgo.

DESARROLLO

4.1 GENERALIDADES

Describa el contexto de su organizacidbn que permita identificar los factores

externos e internos que puedan generar riesgo impactando positiva o

negativamente en la consecucién de los objetivos del sistema de gestion de

calidad.
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4.2 ESTABLECER CONTEXTO EXTERNO

Defina el contexto externo en el cual se desarrolla la organizacién y que le permite
alcanzar sus objetivos. El contexto externo puede incluir: Ambiente social y
cultural, requisitos legales, financieros, tecnologicos, econdémicos, etc. A nivel

nacional e internacional.

4.3 ESTABLECER CONTEXTO INTERNO

Defina cudl es el ambiente interno en el que se mueve la organizacion para
alcanzar sus objetivos. Tenga en cuenta su cultura organizacional, los procesos,
el direccionamiento estratégico, politicas, normas, etc. Todo lo que usted

considere sea pertinente que pueda tener influencia en la generacion de riesgos.

4.4 CRITERIOS PARA CLASIFICAR LOS RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Establezca los criterios que se van a utilizar para la evaluacion de los riesgos,
tenga en cuenta requisitos legales, reglamentarios, o de otra indole que puedan

afectar el proceso de la organizacion.

Para definir los criterios del riesgo los factores que se deben considerar son:

1.- Identifique el evento en que se puede presentar el riesgo

2.- Determine sus causas
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3.- La fuente de procedencia del riesgo

4.- Determine sus posibles consecuencias

5.- Establezca como se va a definir su probabilidad

6.- Como se va a determinar el impacto y su nivel de riesgo

7.- Determinar las escalas de evaluacion de impacto ambiental de la probabilidad
de ocurrencia del evento

8.- Valoracion del riesgo, incluye la identificacién del riesgo, andlisis del riesgo y

evaluacion del riesgo.

4.5 IDENTIFICACION DEL RIESGO

Genere una lista detallada de los riesgos teniendo en cuenta aquellos eventos

gue pueden aumentar, impactar el logro de los objetivos de calidad de su proceso.

4.6 ANALISIS DEL RIESGO

Involucra el desarrollo y la comprension del riesgo, siendo el punto de partida para
la evaluacibn del riesgo y la toma de decisiones para su
tratamiento. Esto hace referencia a las causas y las fuentes de riesgo, sus
consecuencias positivas o negativas y la probabilidad que dichas consecuencias

puedan ocurrir.
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4.7 ANALISIS DEL RIESGO

Involucra el desarrollo y la comprensién del riesgo, siendo el punto de partida para
la evaluacion del riesgo y la toma de decisiones para su
tratamiento. Esto hace referencia a las causas y las fuentes de riesgo, sus
consecuencias positivas o negativas y la probabilidad que dichas consecuencias

puedan ocurrir.

4.8 EVALUACION DEL RIESGO

Tiene como objeto la toma de decisiones basada en una priorizacién de los
resultados obtenidos en el analisis de riesgo determinando cuales riesgos

necesitan tratamiento y su prioridad para intervencion.

4.9 REVISION DE LA EFECTIVIDAD

Identificar el area de los riesgos evaluados con el fin de determinar el area de

impacto y designar el tratamiento y el responsable de la implementacion.
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A continuacion, se presenta la matriz para la identificacion de riesgos, dentro de

esta se encuentran los criterios para su evaluacion.

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

4.10 APLICACION DE DISPOSICIONES EN LA PLANIFICACION DE CAMBIOS

La Matriz de clasificacion de riesgos y oportunidades debe ser actualizada cada
gue el sistema asi lo requiera.
e Cuando exista alguna reforma o cambio en la normatividad legal aplicable
gue cobije al servicio que presta la empresa.
e Cuando como resultado de la verificacion del proceso se produzca un
producto no conforme y se considere como medida a adoptar planes de

accion.
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e Modificaciones en las instalaciones o procesos.
e Introduccion de nuevas practicas o procedimientos de trabajo para la
clasificacion del producto.

e Ingreso de quejas por parte de los clientes.

Trimestralmente se lleva a cabo una evaluacion de cumplimiento de los planes de

accion generados en la evaluacion de riesgos para asegurar su cumplimiento.

Y se deberan presentar los resultados obtenidos a la gerencia indicando el estado
actual del proceso y las acciones tomadas. Se debe realizar la identificacion y

valoracién de riesgos asociados a los cambios y las acciones.

4.11 ENTRENAMIENTO

Los operadores deben estar constantemente informado sobre la identificacion y
valoracion de los riesgos y determinacion de controles relacionados directamente
con las funciones que desempefa.

Cualquier cambio en la identificacion y valoracion de los riesgos y determinacién
de controles debe ser informado y divulgado a las personas directamente
afectadas.

Brindar capacitacion al personal sobre la metodologia para identificacion y

valoracion de los riesgos y determinacion de controles de la organizacion.
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4.12 CRITERIOS GENERALES PARA DEFINIR EL TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS Y
APROVECHAMIENTO DE OPORTUNIDADES

El tratamiento del riesgo es un proceso ciclico que incluye la seleccién de una o
varias opciones para modificar los riesgos siendo este un tratamiento de forma

continua. Lo cual implica:

1.- Valoracion del tratamiento del riesgo
2.- Toma de decisién sobre sus niveles de riesgo, si son aceptables o no.

3.- Valoracion de la eficacia de dicho tratamiento

Se puede implementar varios tratamientos para eliminar o modificar las causas de

un riesgo. Algunas opciones para dicho tratamiento son:
Modificar o eliminar actividades que con lleven a la eliminacion del riesgo
1.-Retirar la fuente de riesgo

2.-Cambiar la probabilidad de ocurrencia

3.-Cambiar las consecuencias
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4.13 CRITERIOS PARA REVISAR EL MAPA DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES.

La organizacion puede desarrollar el mapa de riesgo teniendo en cuenta los

siguientes criterios.

Enseguida se detalla las definiciones que permitan comprender su abordaje

desde la gestion del riesgo y oportunidades dentro del SGA.

Riesgo: posibilidad de ocurrencia de un evento que pueda entorpecer el normal
desarrollo de las funciones de la entidad y le impidan el logro de sus objetivos.
Impacto: consecuencias que puede ocasionar a la organizacion la materializacion
del riesgo.

Probabilidad: entendida como la posibilidad de ocurrencia del riesgo; ésta puede
ser medida con criterios de frecuencia, si se ha materializado.

Riesgo: Resultado obtenido en la matriz de calificacion, evaluacién y respuesta a
los riesgos. Controles existentes: especificar cual es el control que la entidad tiene
implementado para combatir, minimizar o prevenir el riesgo.

Valoracion del Riesgo: es el resultado de determinar la vulnerabilidad de la
entidad al riesgo, luego de confrontar la evaluacion del riesgo con los controles
existentes.

Opciones de Manejo: opciones de respuesta ante los riesgos tendientes a evitar,

reducir, dispersar o transferir el riesgo; o asumir el riesgo residual.
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Acciones: es la aplicacion concreta de las opciones de manejo del riesgo que
entrardn a prevenir o a reducir el riesgo y haran parte del plan de manejo del
riesgo.

Responsables: son las dependencias o areas encargadas de adelantar las
acciones propuestas.

Cronograma: son las fechas establecidas para implementar las acciones por
parte del grupo de trabajo.

Indicadores: se consignan los indicadores disefiados para evaluar el desarrollo

de las acciones implementadas.

5 RESPONSABILIDADES

Actividades ‘ Responsables Registro o documento ‘
Determinar el contexto: Responsable  por Matriz de identificacion de
Se realiz6 un andlisis FODA para proceso. riesgos y oportunidades.
identificar las condiciones internas y Alta Direccién

externas tomando en cuenta los
riesgos y oportunidades como

fortalezas y debilidades.

Identificacion de los riesgos: Responsable por Matriz de identificacion de
Para la identificacion de riesgos y proceso riesgos y oportunidades.
oportunidades se realiza el enfoque
a los procesos estratégicos

mediante el mapa de procesos.
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Andlisis de riesgos:

Se revisa la entrada, el riesgo que
se puede ocasionar, la salida y el
riesgo. El riesgo debe estar descrito
de manera clara, y entendible.

Responsable por

proceso Lider de calidad

Matriz de identificacion de

riesgos y oportunidades.

Analizar y evaluar el riesgo
identificado:

Los riesgos identificados se analizan
teniendo en cuenta los siguientes
aspectos:

Probabilidad, Impacto, indice de

riesgo, Temporalidad y Accién.

Responsable por

proceso

Matriz de identificacién de

riesgos y oportunidades.

Valorar el (los) riesgo(s)
identificado(s)

Asignar calificacién para los criterios
de consecuencia de acuerdo con la

tabla 1: Valoracién de riesgos.

La tabla 2, *Valoracion de Ila
probabilidad del riesgo”, da una
valoracion de acuerdo con la
probabilidad y el riesgo tomando

en cuenta los plazos.

Responsable por

proceso

Matriz de identificacion de

riesgos y oportunidades

Disefio de estrategias para el
tratamiento de riesgos.

De acuerdo con el valor de riesgo se
disefian programas para mitigar o

prevenir la consecuencia. También,

Responsable por

proceso

Matriz de identificacién de

riesgos y oportunidades.
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cuentan con un tiempo determinado
para iniciar el

programa correspondiente.

Tratamiento de los riesgos:

Se definen la forma como se tratara
el riesgo con medidas preventivas,
correctivas, y de mitigacion. Se
elaboran planes para el manejo de
riesgos y acciones, donde se toman

en cuenta:

Las acciones para implementar
Los responsables
« El cronograma  de
implementacién

¢ Los indicadores

Responsable por

proceso

Matriz de identificacion de

riesgos y oportunidades.

Aprobar el mapa de riesgos El mapa
de riesgos debe de ser aprobado de
acuerdo con lo establecido en el
procedimiento de elaboracién vy

Control de documentos.

Responsable por

proceso

Matriz de identificacién de

riesgos y oportunidades.

Socializar y divulgar la matriz de
riesgos identificados:

La matriz de riesgos debe ser
socializada con los involucrados que
intervienen en un proceso de SGA a
fin de que contribuyan al

cumplimiento de los controles o al

Responsable por

proceso

Registro de socializacion.




ALUDEC

PAGINA

cODIGO:
FECHA EDICION:

FECHA REVISION:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE MEDIO AMBIENTE

RIESGOS Y OPORTUNIDADES DEL SGA

fortalecimiento de la gestién de

riesgos.

Seguimiento, asesoria

Se

realizard  seguimiento y

evaluacion a:

La efectividad de los
controles existentes.
La implementacion de las
acciones propuestas.
La valoracion del riesgo con
base en la implementacion

de nuevos controles.

Responsable del
proceso

Lider de calidad interno

Matriz de identificacion de

riesgos y oportunidades.

REGISTROS

Procedimiento para determinar el contexto de la organizacion

Mapa de procesos
Andlisis FODA

ANEXOS

Matriz de riesgos y oportunidades del Sistema de Gestion Ambiental
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1. OBJETIVO

El objetivo del presente procedimiento es establecer la metodologia para la
respuesta a emergencias, que permitan mitigar los impactos ambientales y reducir
los peligros y riesgos que pudieran generarse en el desarrollo de las operaciones
de ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.

2.  ALCANCE

El &mbito de aplicacion del presente documento abarca todas las actividades de
la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V,, en las que puedan ocurrir
accidentes ambientales o situaciones de emergencia. Comprende desde el
momento de la notificacidn de una emergencia hasta el momento en que todos los

hechos que ponen en riesgo la proteccion del medio ambiente estén controlados.

3. REFERENCIAS

ISO 14001:2015. Sistemas de Gestion Ambiental. Especificaciones y directrices

para su utilizacion, Clausula 8.2.

DEFINICIONES

MASS: Medio Ambiente Seguridad y Salud.
Riesgo: Situacion en la que existe la posibilidad, amenaza u ocasion de que

ocurra una desgracia 0 un contratiempo.
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Peligro: Son las caracteristicas o propiedades intrinsecas de los agentes o
condiciones presentes en el ambiente laboral.

Impacto ambiental: Conjunto de posibles efectos negativos sobre el medio
ambiente de una modificacion del entorno natural, como consecuencia de obras u
otras actividades.

Accidente o situacién de emergencia: Situacibn generada por el riesgo
inminente u ocurrencia repentina de dafios materiales al medio ambiente, la cual
implica una movilizacién de recursos.

Respuesta de Emergencia: Significa poner en funcionamiento los
procedimientos de evacuacién, contencién ambiental, planes de comunicacién y
evaluaciones en el lugar de la emergencia.

Brigadistas: Trabajador que se encuentran debidamente entrenados y equipados
para estar en la absoluta capacidad de identificar las condiciones de riesgo que
puedan generar determinadas emergencias y asi mismo se encuentran
entrenados para actuar oportunamente controlando o minimizando sus
consecuencias de dichos riesgos identificados.

Comisién de Mixta de Seguridad e Higiene: Es un organismo que se establece
para investigar las causas de los accidentes en los centros de trabajo, proponer
medidas para prevenirlos y vigilar que se cumplan Simulacro: Accién que se
realiza imitando un suceso real para tomar las medidas necesarias de seguridad

en caso de que ocurra realmente.
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4. DESARROLLO

A continuacién, se detalla la metodologia para la preparacién y respuesta ante
emergencias de la organizacion ALUDEC AUTOMOCION S.A. de C.V.

4.1. IDENTIFICACION DE RIESGOS AMBIENTALES Y SITUACIONES DE EMERGENCIA

Primero se realiza la identificacion y evaluacion de los riesgos ambientales
derivados de las situaciones de emergencias establecidas en la matriz PHA

(Preliminar Hazard Analysis)

Cuando se presentan riesgos ambientales que derivado de su evaluacion
represente un algo grado de significancia se deben establecer medidas de control
o planes de emergencia y se evalla la necesidad de la implementacién de una

brigada.

Una vez identificados los peligros y riesgos, se implementaran medidas de
mitigacion, tales como la elaboracion de controles de seguridad aplicables a las
areas donde se puedan presentar dichos riesgos, instructivos de trabajo para el
personal potencialmente expuesto, entre otros. Se capacitara al personal,

potencialmente expuesto.
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4.2. ELABORACION DE PLANES DE EMERGENCIA

El representante de la alta direccion, el coordinador MASS vy los jefes de area son
los encargados de desarrollar Planes de Emergencia Ambiental en base a la

evaluacion de las situaciones potencialmente de riesgo.

La coordinacién de MASS vy los jefes de area integran brigadas de emergencia y
gestionaran las capacitaciones correspondientes; asimismo, en coordinacion con
las brigadas se programaran simulacros semestrales para la preparacion ante

emergencias, asi como valorar la eficiencia de este.

4.3. DETECCION DE UNA EMERGENCIA AMBIENTAL

Cuando se presente una situacion de emergencia ambiental, cualquier persona
gue se encuentre inmersa en los procedimientos, deberda comunicarla al
responsable de area de manera inmediata, quien en secuencia deberd comunicar

a la brigada correspondiente o en su caso al Coordinador de MASS.

Cuando se presente una emergencia real, la brigada correspondiente evalla la

situacion y se procede de acuerdo con el Plan de Emergencia correspondiente.

Cuando se presente un caso de simulacro, todas las brigadas actuaran bajo sus

funciones y se evaluara su respuesta ante emergencias a través de un reporte.
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4.4. ELABORACION DE REPORTE

Una vez que la situacion de emergencia a ha sido controlada, se procedera a

evaluar las instalaciones y las afectaciones que se produjeron durante la misma.

El coordinador de MASS coadyuvado de la Comision Mixta de Seguridad e
Higiene investigaran la(s) causa(s) raiz por la cual se origind la situacion de

emergencia.

Dicha investigacion se documentard& en wun informe o reporte de
emergencias/simulacros con el objetivo de evaluar la eficacia de los planes de

emergencia, asi como la respuesta por parte del personal y las brigadas.

4.5. EVALUACION DE LA RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

Cuando el informe o reporte de emergencias/simulacros se ha realizado, el
Coordinador de MASS en conjunto con los jefes de brigada y la direccion se
encargaran de evaluar la eficacia del Plan de Emergencia ambiental

implementado durante la emergencia/simulacro.

En caso de que el plan de emergencia no haya dado resultados planteados, el
coordinador de MASS debera realizar las modificaciones correspondientes para

asegurar la eficiencia y funcionalidad del Plan de Emergencias.
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5 RESPONSABILIDADES

Alta Direccion:

» Asegurar el cumplimiento de lo establecido en este procedimiento de

preparacion de respuesta a emergencias.

Coordinador de MASS:

* Responsable de coordinar la elaboracion del plan de emergencia
ambiental.

* Responsable de la planificacion de actividades de formacion ante
emergencias.

» Establecer simulacros que preparen a toda la comunidad de la
organizacion a responder con seguridad ante una emergencia que pueda

poner en riesgo la seguridad o al medio ambiente.

 Encargado de llevar el control de la documentacion del presente

procedimiento.

Jefe de area:

» Brindar la informacion proporcionada por la alta direccion para cumplir
satisfactoriamente con lo establecido en este procedimiento.
« Garantizar que todo el personal que labora en la empresa se encuentre

familiarizado con lo establecido en este procedimiento.




CcODIGO:

ALUDEC FECHA EDICION:
PAGINA

FECHA REVISION:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE MEDIO AMBIENTE

PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

6 REGISTROS

Matriz PHA (Preliminar Hazard Analysis)
* Reporte de evaluacion de Emergencias/Simulacros

7 ANEXOS

* Los riesgos potenciales con clasificacion media y alta, serd obligatorio establecer medidas de control y asignar fecha para nueva evaluacién

Matriz Preliminary hazard analysis (PHA)
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REPORTE DE Codigo: 01
ERMGENCIAS/SIMULACROS Revision. 1
Hoja: 1 de 1
Tipo de evento: Numero de Reporte:
Dia del Evento: Til._=.mp0 t_ie atencion a la emergencia por las | Localizacion:
brigadas internas: ALUDEC AUTOMOCION
Tiempo de respuesta de evacuacion: SA deCV.

Descripcion del Evento:

Resumen de como se desarrollo el evento:

No. de Personas participantes:

Funcionamiento del equipo de acuerdo con lo previsto:

Funcionamiento de las brigadas:

Conclusiones:

Responsable de la elaboracion del reporte:

ANEXO FOTOGRAFICO

REPORTE DE EMERGENCIAS/SIMULACROS
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FICHA ESTANDAR DE OPERACION

Nr. Operacién / Linea:

Descripcién del Proceso: [

Seccién: Planta:

TODAS

Recoleccion de Defectivo [

Ensamble ALUDEC Mexico

Puesto:

Referencia:

Denominacion:

Cédigo:

TODOS

TODAS

TODAS

FEO-ENS

METODO

FASE

DESCRIPCION

AYUDAS VISUALES (DIAGRAMA/IMAGEN)

Paso principal -¢Qué?

-> Dep6sito de scrap en los contenedores
correspondientes

Puntos clave- ;como?

-> Una vez que se ha terminado el turno y después de la
verificacion de las piezas desechadas en el contedor rojo
consideradas como scrap en el reporte de defectivo, se
depositaran las piezas en el contenedor correspondiente
de acuerdo con el tipo de material.Imagen 0.1

-> Una vez que la cantidad de scrap alcanza la marca
méxima dentro del contenedor, deberé ser vaciado en el
saco correspondiente ubicado en el area asignada.
Imagen 0.2

Razén- ¢Por qué?
-> Para la correcta gestion de desechos dentro del area
de ensamble.

Paso principal - (Qué?

-> Verificacion de los costales dentro del area de
asignada.

Puntos clave - ¢Com6?

-> Cuando el personal de operacion responsable note que
los costales estan llenos, debera informar al ADP en turno
para que éste a su vez comunique a logisca su translado
al area pertinente. Imagen 1.1

-> Posteriormente el ADP notificara a logistica que retire
los costales y cologque nuevos.

Razén - ¢Por que?

-> Para llevar bien la administracion del material
desechado.

Paso principal - ¢Qué? -> Revisar EPP
Puntos clave - ¢Como?

->Asegurar que tengas puesto todo tu equipo de
seguridad personal como se muestra en laimagen 1.2.

-> En este proceso es necesario utilizar guantes.
Razén - ¢Por que?

->Para prevenir incidentes/accidentes por ejemplo la
introduccién de rebabas en los ojos.

COMP. EMBALAJE

DOCUMENTACION UTILES DE CONTROL

TRABAJO DE PIE O

SENTADO PUNTOS CRITICOS

CADENCIA

N/A

COMP. DE FABRICACION

N/A

N/A NIA

N/A NA N/A

SIMBOLOS (SB.)

O
@)

Op. de autocontrol

Op. de fabricacion

Op. de fabricacion y control

|:> Transporte
©
i3

O
VAN
=

Ref. y denom. Pieza

Limpieza

Almacén temporal

i seouritaa
’ Medio ambiente

@ Punto critico

Almacén permanente

Documentacién

CONTROL REVISIONES DEL REGISTRO

FECHA

CAUSA REVISION

PARTICIPANTES REALIZADO POR APROBADO
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MATRIZ DE RIESGOS AREA DE
ENSAMBLE



Codigo

Area: \ 0OP1820 y OP1840 Ensamble | Actividad: | Ensamble de piezas plésticas y cromadas \
Fecha de Elaboracion: \ | Fecha de revision: | \
Elaborado por: \ | Revisado por: | \

o Riesgo Potencial Riesgo Residual
T =
85 03
co 03 ‘ " .
Insumos Insumos  Herramienta / Maquinaria oo [ 2 Clasificacion Jerarquia de Responsable Clasificacion
. % Subactividades Puesto Peligros S § 5 Riesgos Asociados X § ; Medidas de Control . P X X -
Directos Indirectos yl Equipos g 2 Consecuencia  Probabilidad del Riesgo  Control Nueva Evaluacion ~ del control  probabilidad Consecuencia MR~ del Riesgo
2 0
<
Equipo, herramienta u obeto X Corte por objeto 0 herramienta Moy bajo Pocoprobable | 1C Contol Especificar método de corte Enero de 2024
punzocortante Administrativo
Revision de componentes. Corte de colada
Generacion de resiudos | X Contaminacion de suelo Bajo Pocoprobable | 2C Medio Contol Instruceion de trabajo Enero de 2024
Administrativo
. N B Equipo de
Proyeccion de partiuias o x| Proyeccién de partuias, Cuerpos Bajo Probable 2D Medio Proteccion Uso de Gafas de seguridad Enero de 2024
fragmentos extrafios en ojos
Corte de entrada material Personal
Generacibn de resiudos | x Contaminacion de suelo Baio Pocoprobable | 2C Medio Control Instruccion de trabajo Enero de 2024
Administrativo
partes en movimiento X Aplastamiento de extremidades Ao Poco probable ic Medio Controlde | Sensores de movimiento con paro de Enerode 2024
superiores Ingenieria emergencia
Componentes Estaci6n de trabajo Energa eléctrica X Descarga eléctica Moy bajo E’“I' emam“eme 1A . c"’“l""wo Especificar uso de maquinaria Enero de 2024
Rollo film Pinzas Soldadura. Accionar méguina de ultrasonido Emme':': dam;ﬁe "’g:‘:‘:‘
Adhesivo doble Dispensador de film Uso de aceite X Derrame de sustancias quimicas Muy bajo Improbable 1A Mantenimiento de maquinas Enero de 2024
cara Méquina de soladadura
duina ce sola Aire comprimido X Dafioala salud Moy bajo Exvemadamerte | ) 5 Control Especificar uso de maquinaria Enero de 2024
Papel sooporte Magquina de pisado Improbable Administrativo
i r Plantill fi
Energia Reposicionadores lantilla de montaje Equipo, herramienta u objeto X Corte por obieto o herramienta My beio improbable 1B Control Colocar sefialamientos e instrucciones Enero de 2024
. Foam Porta rollos de corte Administrativo para uso del despachador de film
Ensamble eléctrica X X Operador
GasLp Cartén Traspaleta hidraulica iad 4o, Cobcacien d i Extemadamente Contol
isado automético. Colocacion de fim i
Emplaye Uso de aceite X Derrame de sustancias quimicas Muy bajo Improbable 1A Administrativo Mantenimiento de maguinas Enero de 2024
Madera Control | Col fialamientos e instr
. ontrol olocar sefialamientos e instrucciones
Flejes Objetos en movimiento X Atrapamiento por objetos Muy bajo Improbable 1B Administraivo para uso el despachador de fim Enero de 2024
Navaja o cuter Herramienta u objeto de Control
) Core X Corte por objeto 0 herramienta Muy bajo Poco probable 1C Admistativo Especificar método de corte Enero de 2024
Colocacion de adhesivo doble cara Contro
Generacion de resiudos | X Contaminacion de suelo Bajo Pocoprobable | 2C Medio ono Instruceion de trabajo Enero de 2024
Partes en movimiento X ‘Aplastamiento de extremidades My belo Poco potetle e Controlde | Sensores de movimiento con paro de oo de 2020
superiores Ingenieria emergencia
I . Extremadamente Control
Energia eléctrica X Descarga eléctrica Muy bajo Improbabe 1A Admistatiio Especificar uso de maguinaria Enero de 2024
. Extremadamente Control
Ciipado. Accionar méguina clipadora Aire comprimido X Dafio a la salud Muy bajo Improbable 1A Especificar uso de maquinaria Enero de 2024
" Extremadamente Control
Uso de aceite x Derrame de sustancias quimicas Muy bajo Improbabe 1A Admistratiio Mantenimiento de maguinas Enero de 2024
. . Equipo de Uso de tapones audiivos (opcional
Bxposicion a agentes fisicos X Perdida audiiva My béio Bxremadamente |y Proteccion | mientras no se llegue al nivel de ruido Enero de 2024
(ruido) Improbable
Personal de laNOM)




ANEXO N
FICHA ESTANDAR DE OPERACION
(FEO) AREA DE INYECCION



FICHA ESTANDAR DE OPERACION

ALUDEC
Nr. Operacién / Linea: Descripcién del Proceso: \ Seccion: Planta:
TODAS Recoleccion de Defectivo y Coladas [ Inyeccién ALUDEC Mexico
Puesto: Referencia: Denominacion: Cadigo:
TODOS TODAS TODAS FEO-INY
METODO
Ne FASE DESCRIPCION AYUDAS VISUALES (DIAGRAMA/IMAGEN)

Paso principal -¢Qué?

-> Vaciamiento de material a los costales

Puntos clave- c6mo?

-> Una vez que se ha terminado el turno y se han
verificado que las piezas desechadas en el contedor
rojo consideradas como defectivo coincidan con el
reporte de produccion, se llevan a los costales de
defectivo.

-> Asi mismo terminando el turno o cuando el
1 contenedor de coladas este lleno se llevara al costal
de coladas. Imagen 0.1

Razon- ¢Por qué?
-> Para la correcta gestion de desechos dentro del
area de inyeccion.

Paso principal - ¢Qué?

-> Verificacion de los costales dentro del area de
inyeccion.

Puntos clave - ;Com6?

-> Cuando el encargado de area o montador de
moldes noté que los costales estan llenos con la
ayuda de la grua viajera los bajara y colocara en una
tarima para su translado al area pertinente. Imagen
1.1

-> Posteriormente notificara a logistica que retire los
colstales y se colocara un nuevos costales

Razon - ¢Por que?

-> Para llevar bien la administracién del material

desechado.
COMP. EMBALAJE DOCUMENTACION UTILES DE CONTROL CADENCIA TRABS:\?Tisg 10 PUNTOS CRITICOS

N/A

COMP. DE FABRICACION
N/A N/A NIA N/A N/A
NIA
SIMBOLOS (SB.)

- Op. de autocontrol |:> Transporte DAlmacén temporal . Seguridad
O Op. de fabricacién D Ref. y denom. Pieza AAImacén permanente ’ Medio ambiente
D Op. de fabricacion y control fﬂ Limpieza D Documentacion @ Punto critico

CONTROL REVISIONES DEL REGISTRO

FECHA CAUSA REVISION PARTICIPANTES REALIZADO POR APROBADO




ANEXO O
MATRIZ DE RIESGOS AREA DE
INYECCION



Codigo

cha creacion;

Area: [ OP1200 Inyeccion Actividad: [ Inyeccion de piezas plasticas (OPERACION) ]

Fecha de Elaboracion: [ Fecha de revision [ |
Elaborado por: [ Revisado por: [ ]

Riesgo Potencial Fecha Riesgo Residual

Herramienta /
Maquinaria y/ Subactividades Puesto Peligros
Equipos

No de Insumos Insumos

Clasificacion  Jerarquia de O Responsable Clasificacion
operacion  Directos Indirecto

Riesgos Asociados
9 C del Riesgo Control del control del Riesgo

Ambiente
Seguridad

Consecuencia Probabilidad Nueva Evaluacion Probabilidad  Consecuencia MR

Afectaciones al Medio
Afectaciones a la

TECNICO Caida de objetos pesados X |Lesiones Ao E"‘ﬁ’;:‘:;’;“:”‘e A m Conirol Administrativo Instruccién de trabajo Enero de 2024
Cambio de molde
TECNICO Derrame de acete x |Contaminacion de suelo Bajo improbable 28 Control Administrativo Instruccien de trabajo Enero de 2024
rem o de Protecci
Suministro de material TECNICO Levantamiento de cargas pesadas X |Lesiones Muy bajo Extemadamente 1A Equipo de Proteccion Uso de faja Enero de 2024
improbable Personal
Arranque TECNICO |Generacion de Scrap x |Contaminacion de suelo 8ajo Probable 0 Medio Control Administrativo Instruccion de trabajo Enero de 2024
Purga de material TECNICO (Generacién de Scrap. x |Contaminacion de suelo Bajo Probable £ Medio Control Administrativo nstruccién de trabajo Enero de 2024
Piezas con alta temperatura x  |Quemadura My bajo Poco probable 1c Control Administrativo Instrucciones de trabajo Enero de 2024
Piezas con partes punzocortantes x  |corte My bajo Improbable 18 Control Administrativo Instrucciones de tiabajo Enero de 2024
Tomar tiro de banda transportadora OPERADOR
|Generacion de Scrap x |Contaminacion de suelo Bajo Probable 1) Medio Control Administrativo Instruccién de trabajo Enero de 2025
Partes en movimiento x  |Avapamiento My bajo improbable 1 Control Administrativo Instrucciones de trabajo Enero de 2024
o de Proteccion Uso de gafas de sequridad Enero de 2024
Proyeccion de particulas X |esionencjos Moderado Probable EY Medio
Control Administrativo Instrucciones de trabajo Enero de 2024
Eapa de Proveccion Uso de guantes anticorte Enero de 2024
Cortar Colada Manual OPERADOR Piezas con alta temperatura X |Quemadura My bajo improbable 18
Control Administrativo Instrucciones de trabajo Enero de 2024
B
Eauipo de rotecion Uso de guantes anticorte Enero de 2024
Herramientas de corte manual x  |corte 8ajo Probable o) Medio
Control Administrativo nstrucciones de trabajo Enero de 2024
Eaba de Proveccion Uso de guantes anticorte Enero de 2024
Herramientas de corte manual x  |corte My alto Probable 5D
Control Administrativo Instrucciones de trabajo Enero de 2024
Maquina de inyeccién
q 1Y Uso de alre comprimido pera X |Lesion a trabajador My ato Improbable 58 Medio Eiminacion Aviso de prohibicion Enero de 2024
Grua viajera |sopletear piezas
Resina
1200 poy Deshumificador | Retocar rebaba con exacto OPERADOR Eaipo de Provecclon Uso de guantes anticorte Enero de 2024
Energia Equipos perifericos Piezas con alta temperatura. % |Quemadura Muy bajo Probable il Medio
Trapos Control Administrativo Instrucciones de trabajo Enero de 2024
Azul de prusia i i
P o de Proteccion Uso de gafas de sequridad Enero de 2024
Proyeccion de particulas X |esionencjos 8ajo Improbable 2
Control Administrativo nstrucciones de trabajo Enero de 2024
Piezas con alta temperatura lQuemadura My bajo improbable 1B Control Administrativo nstrucciones de trabajo Enero de 2024
Control Instruccion de Enero de 2024
Cortar Colada pinza de corte asistida por calor OPERADOR - s do cort TR 5 o
lerramientas de corte con n quipo de Proteccion uantes anticorte poliretano y
temperatura X |cone ea Probable » Medio Personal polietieno de alta densidad Enero de 2024
Equipo de Proteccion | Guantes anticorte poliuretanoy cnero de 2024
Personal polietieno de alta densidad
Proyeccion de particulas X |Lesionenojos Moderado Poco probable sc Medio Fauo de Proteccion Uso de gafas de sequridad Enero de 2024
Retiro de Scrap y Coladas a Costal OPERADOR Producto fuera del contenedor x  |caidas en el mismo nivel Ato Poco probable ac Medio Control Administrativo Instrucciones de trabajo Enero de 2024
(carga manual x  |esiones Bajo Exremadamente |, Control Administrativo Instrucciones de trabajo Enero de 2024
ergonomia improbable
Limpiar botadores MANTENIMIENTO S::;:"“" ORI X |Contaminacién de suelo Bajo Improbable 28 Control Administrativo Instruccion de trabajo Enero de 2022
Engrasar botadores MANTENIMIENTO __|Usoy manejo de grasas y aceites x |Contaminacion de suelo Moderado improbable 38 Control Administrativo nstruccion de trabajo Enero de 2024

Limpiar pernos MANTENIMIENTO Control Administrativo Instruccion de trabajo Enero de 2024

[Generacion de residuos de manejo

[Generaciién de residuos de manejo | |contaminacion de suelo Bajo Improbable 28
lespecial

Limpiar carros formadores MANTENIMIENTO |especial x |Contaminacion de suelo Bajo Improbable 28 Control Administrativo Instruccion de trabajo Enero de 2024
Engrasar carros formadores MANTENIMIENTO Uso y manejo de grasas y aceites. X |Ce Moderado Improbable 38 Medio Control Administrativo Instruccion de trabajo Enero de 2024
Drenado de moldes MANTENIMIENTO __|Usoy manejo de grasas y aceftes x lc Voderado improbable 3 Wedio Control Administrativo i ‘rabajo Enero de 2024
Taslado/cambio de molde MANTENIMIENTO | Caida de objetos pesados X |Lesiones Ao Ex‘"y:’;z‘:;’;:”‘* A Medio Control Administrativo Instruccien de trabajo Enero de 2024
Limpieza de bujes MANTENIMIENTO [P [SEETE e x |Contaminaci6n de suelo Bajo improbable 28 Control Administrativo Instruccion de trabajo Enero de 2024
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FICHA DE PROCESO

ALUDEC

Medio Amabiente Seguridad y Salud

Elabora (Resp. Proceso): Aprobado (Direccion):

Fecha emision . L
. Motivo de revision:
Fecha de revision:

PROCESO:

RESPONSABLE PROCESO: |Coordinador de Medio Ambeinte Seguridad y Salud
DESCRIPCION DEL PROCESO:

a) Gestionar el proceso de MASS ( Medio Ambiente Seguridad y Salud ) para asegurar la conformidad de los requisitos legales, reglamentarios y del cliente.

b) La identificacion, el control y la evaluacion de los aspectos ambientales derivados de las actividades, productos y servicios llevados a cabo por ALUDEC AUTOMOCION S.A
DE C.V tanto en condiciones normales y en situaciones de emergencia, desde una perspectiva del ciclo de vida.

c) El establecimiento de los controles operacionales necesarios para el control de los aspectos ambientales identificados

d) El establecimiento de medidas preventivas y de actuacién ante las situaciones de emergencia.

e) La identificacion, el registro, la comunicacién, actualizacion y evaluacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos.

ENTRADAS SALIDAS
Resultado de la Planeacion Estrategica Indicadores y objetivos ambientales
Necesidad de Recursos para la gestion Presupuesto Aprobado
Disposiciones legales ( Requisitos Legales y reglamentarios ) Cumplimiento a Requisitos Legales y Reglamentarios

Evaluacion de desempefio del sistema de gestion ambiental ( Resultados de

Programa de Auditorias Internas Auditoria Interna )

Identificacion de aspectos y evaluacion de impactos ambientales Implementacion de medidas de control y acciones de prevencion
Identificacion de riesgos y emergencias Acciones de control de los Riesgos , plan de contingencia y emergencia
Evaluacion de riesgos de las areas de trabajo Identificacion de Equipos de Proteccion Personal ( EPP)

¢CON QUE RECURSOS?

RECURSOS MATERIALES/TECNICOS: RECURSOS HUMANOS:
Requisitos Legales y Reglamentarios Coordinador de Medio Ambiente Seguridad y Salud

Coordinador de Sistema de Gestion de Calidad

¢ COMO HACERLO?

Diagrama 1: Identificacion y Evalaucion de Aspectos Ambientales
Diagrama 2: Requisitos Legales
Diagrama 3: Objetivos, Metas y Planes de Mejora

¢COMO EVALUAR DESEMPENO?

INDICADORES DE EFICACIA: INDICADORES DE EFICIENCIA:

Indicador 1: % Cumplimiento al Plan anual de Activiadaes Indicador 9: Cumplimiento al presupuesto MA

Indicador 2: Consumo de Agua ( M3 ) por Persona

Indicador 3: Consumo de Agua ( M3) por Piezas producidas

Indicador 4: Consumos de Electricidad ( KWh ) por Piezas producidas.

Indicador 5: Generacion de Residuos Peligrosos ( Kg ) por Piezas producidas.

Indicador 6: Generacion de Residuos de Manejo Especial ( Kg )por Piezas Producidas

Indicador 7: Numero de Accidentes

Indicador 8: Numero de Incidentes

Referencias:

Gestion de Residuos FEO-Gestion de residuos area ensamble
Identificacion y evaluacion de aspectos ambientales FEO-Gestion de residuos area inyeccion
Identificacion de Requisitos legales FEO-Gestion de residuos area mantenimiento

Incidencias Ambientales

Preparacion ante emergencias

Registros:

Matriz de Indentificacion de Aspectos Ambientales

Matriz de Equipo de Proteccion Personal por Puestos

Bitacora de Generacion de Residuos Peligrosos

Bitacora de Generacion de Residuos de Manejo Especial

Matriz PHA

Matriz de Requisitos Legales
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PLAN DE EMERGENCIA

1. DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

a. NOMBRE DE LA EMPRESA
ALUDEC AUTOMOCION SA DE CV

b. DIRECCION DE LA EMPRESA
CIRCUITO ESTEBAN DE ANTUNANO NUM. 20 PARQUE
INDUSTRIAL CIUDAD TEXTIL 1, HUEJOTZINGO, PUE.

c. REGISTRO FEDERAL DE CAUSANTES
DIA 190220 175

d. CODIGO POSTAL
74160

e. TELEFONO
(222) 885-51-37

f. REPRESENTANTE LEGAL
ALBERTO ALVAREZ LOPEZ



2. INTRODUCCION

La empresa ALUDEC AUTOMOCION SA DE CV, esta consiente de los riesgos
gue existen en la zona y considerando los imprevistos que pudieran suscitarse
como son de origen natural, técnico o social, que llegaran a perturbar las
actividades productivas de la organizacion por lo cual ha elaborado un plan de
contingencia para reaccionar en caso de algun siniestro, mediante la

conformacién de brigadas de emergencias.

Para minimizar los efectos destructivos o colaterales en caso de surgir, mediante
una respuesta rapida, ordenada y adecuada, siempre en coordinacion con las
autoridades oficiales competentes como son: Proteccién Civil, Bomberos, Cruz

Roja.

3. OBJETIVOS GENERALES

Reducir las consecuencias negativas en los que se pueden ver comprometidos
los trabajadores dentro de una empresa, asi como los bienes materiales que ésta

posee.

Todo lo anterior siempre con el objetivo de cumplir con la normatividad y asi
mejorar la calidad de vida interna y externa de la empresa.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Promover al personal de brigadas el método establecido en el Programa de
Atencion a Emergencias, logrando con esto una mayor seguridad para
todos los empleados de esta.

e Crear estandares de operaciones de seguridad en colaboraciéon con el
personal capacitado, para minimizar el grado de accidentes y de prevenir
cualquier tipo de emergencia logrando el mas alto nivel de calidad en la

salud y seguridad personal e industrial.



5. EMERGENCIA

El presente procedimiento mantiene la finalidad de prevenir cualquier tipo de

emergencia y/o accidente que pudiera suscitarse dentro y fuera de la empresa.

Se considera una emergencia cuando cualquier tipo de suceso ponga en riesgo la

salud e integridad de los trabajadores y de la empresa.

Para evitar cualquier tipo de emergencia es importante dar a conocer a los
brigadistas descripciones de actividades que prevengan accidentes y establecer
un Plan de Accion en caso de emergencia el cual es elaborado para cada area y
por personal que labora con experiencia para una mejor descripcion de cada una
de las areas; las personas encargadas de dirigir la evacuacion deben de conocer
perfectamente las rutas de salida y asegurarse de que todos los trabajadores de
la planta hayan sido evacuados; en las areas donde se encuentren empleados
con problemas fisicos o enfermedades se debe contar con un brigadista

designado para llevar a cabo la evacuacion de éstas personas a lugares seguros.

Este Plan debe ser claramente leido y entendido por cada uno de los jefes y

brigadistas de emergencias.

A continuacion, se describen las causas que pudieran generar una emergencia en
cualquier proceso de la empresa y el Plan de Accion de Emergencia que se

contempla para llevar a cabo efectividad de dicho Plan:

6. CAUSAS DE ORIGEN DE EMERGENCIAS

6.1 CAUSAS DE ORIGEN TECNICO

a) Incendios

Se entiende por incendio, el fuego que se desarrolla sin control en el tiempo y el

espacio que abrasa total o parcialmente todo lo destinado a arder.



La clasificacion de los fuegos nos ayuda a dar una mejor descripcion del tipo de

incendio que se puede crear y es la siguiente:

= Clase A: fuegos en materiales combustibles ordinarios como madera,

papel, telas, fibras y tipos de plasticos.

= Clase B: fuegos en materiales combustibles derivados de

hidrocarburos y en liquidos inflamables como aceites, ceras, lacas,
propano, etc.

= Clase C: fuegos que incluyen situaciones con las cuales se involucran

equipos energizados eléctricamente.

= Clase D: fuegos en metales combustibles como: potasio, sodio,

titanio, etc.

La manera correcta de mitigar y controlar la generacion de un incendio es

siguiendo las siguientes instrucciones en caso de incendio:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

7
8)

9)

Conserve la calma

Informe de inmediato a su supervisor, sin causar alarma

Si conoce el manejo, tome el extinguidor mas cercano y trate de combatir
el conato.

Obedezca las instrucciones del personal capacitado para el control, solo
si lo solicitan preste ayuda.

Si se encuentre envuelto en llamas y no se encuentra nadie alrededor,
debera detenerse, tirarse al piso y revolcarse en el piso, ya que esto
apagara las llamas y salvarle la vida.

Si un compafiero se encuentra envuelto en llamas, debera envolverlo con
una manta para apagar las llamas y evitar quemaduras graves.

Aléjese serenamente del lugar y ayude a los intoxicados o accidentados.
Si el humo es denso arrastrarse por el suelo, moje un trapo o un pafuelo
y coloquelo sobre la nariz y boca.

Si hay necesidad de desalojar las instalaciones, obedezca Ilas
instrucciones del personal al mando.

La determinacion de instalacion de equipos contra incendio para cada uno de los

grados de riesgo es considerando las sustancias con las que se trabaje como son

los liquidos inflamables ya que estos equipos son vitales dentro de la empresa y

pueden ser: portatiles, manuales, moviles y fijos.

b) Explosiones

Una explosion es un fendmeno mecanico peligroso que consiste en compresiones

y expansiones alternativas del aire atmosférico que se traduce en solicitaciones

mecanicas transitorias sobre los elementos inertes o seres vivos.



La gravedad de una explosion y la forma en que causan dafos a los trabajadores

de la planta es de acuerdo con el area en que se encuentren y tipos de explosion

que se pueden generar son:

= Explosion fisica, confinada o estallido. Se produce en el caso de que

la energia necesaria para la expansion del gas proceda de un
fendmeno fisico requiriéendose que el producto se encuentre en un
recipiente estanco. Esta explosion puede originar fragmentos del
contenedor.

= Explosion. Se produce de una reaccion quimica, es decir puede

ocurrir aun cuando el producto no este confinado.

= Explosidon no confinada o derrame. Se produce de solidos de las

inmediaciones del punto que sea producida la explosion, generandose
fragmentos que estan dotados de movimiento.

En el caso de generarse una explosién de cualquier tipo antes mencionado, tanto

brigadista como empleados deberan seguir los siguientes pasos:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7

Conserve la calma

Alejar toda fuente que pueda generar una explosion mayor

Informe de inmediato a su supervisor sin causar alarma

No utilice agua para apagar la explosion, use equipo de espuma
mecanico para apagar la explosion

Utilice solo equipos que sean a prueba de explosién. (Lamparas, bombas,
etc.)

En caso de estar lesionado acuda inmediatamente a la enfermeria de la
planta para ser valorado, ya que una explosién puede llegar a afectar los
organos que contienen aire y el cuerpo en general

Al realizar las maniobras anteriores no lo haga solo y tenga equipo contra
incendio en la periferia por si fuera necesario.

c) Fugas o derrames no controlables de materiales o liquidos corrosivos,

inflamables y/o toxicos.

Al suscitarse este fenbmeno quimico producido por sustancias quimicas directa o

indirectamente y dependiendo del area de la empresa donde se encuentre, el

tiempo de exposicion y el origen pueden llegar a ser:

tuduld

Toéxicos
Irritantes
Perjudiciales
Bioacumulables
Cancerigenas



En cualquiera de estas situaciones las instrucciones que se deben seguir en caso

de algun derrame o fuga en la empresa son:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7
8)

9)

Conserve la calma

Apague toda fuente de ignicion (cigarros, cerillos, motores de combustion
interna).

Trate de parar la fuga o derrame (pare la bomba cierre la valvula, etc.)
Informe de inmediato a su supervisor sin causar alarma.

A los compafieros lesionados trasladelos inmediatamente a la enfermeria
de la planta para realizar un diagnostico de la gravedad de afectacion.

No utilice agua para lavar el derrame, utilice arena para evitar que se
extienda.

Utilice solo equipos que sean a prueba de explosion (laAmparas, bombas,
etc.)

Para recolectar el material derramado utilice algun material absorbente y
ponga estos en recipientes metalicos con tapa.

Al realizar las maniobras anteriores no lo haga solo y tenga equipo
adecuado para combatir este tipo de situaciones.

d) Rupturas de cables de alta tension y/o corto circuito en subestaciones.

Al suceder la ruptura de cables de alta tension dentro de la empresa se debe

seguir los siguientes pasos:

1)
2)
3)

4)
5)

Conserve la calma.

Apague toda fuente de energia.

Cierre de inmediato toda fuente cercana de agua que pudiera llegar al
lugar de ruptura.

Informe de inmediato a su supervisor sin causar alarma.

Al realizar las maniobras anteriores no lo haga solo y tenga equipo contra
incendio en la periferia por si fuera necesario.

e) Fallas estructurales

Al generarse alguna falla estructural dentro y fuera de la empresa puede llegar a

crear seria lesiones tanto en los empleados como en la maquinaria de la planta,

es por eso la importancia de seguir los pasos en caso de alguna falla:

1)
2)
3)

Conserve la calma.
Apague toda fuente de energia.
Aleje a todo el personal que se encuentra cercano a la falla



4)

5)
6)

Si un compafiero fue lesionado y se requiere de cambiarlo de lugar
realizarlo con el mayor cuidado de no lastimarlo y alejarlo solo lo
suficiente para dar el tiempo necesario para que acudan los servicios
médicos.

Informe de inmediato a su supervisor sin causar alarma.

Al realizar las maniobras anteriores no lo haga solo y tenga equipo contra
incendio en la periferia por si fuera necesario.

f) Incendios y/o explosiones en plantas vecinas.

En el caso de suscitarse un incendio o explosion en plantas cercanas a la

empresa se deben seguir las siguientes instrucciones para combatir la

emergencia:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Conserve la calma.

Informe de inmediato a su supervisor sin causar alarma.

Llame inmediatamente a los servicios de emergencia.

Evite que las personas ajenas se acerquen a la planta vecina.

Acérquese con cautela a la empresa vecina una vez que el incendio haya
minimizado y ayude a los intoxicados o accidentados.

Si hay necesidad de desalojar las instalaciones, obedezca Ilas
instrucciones del personal al mando.

6.2 CAUSAS DE ORIGEN NATURAL.

a) Temblores o sismos

Las instrucciones que determinan como actuar en caso de temblor o sismo son:

1)
2)

3)
4)

5)
6)
7
8)
9)

Evita el panico, conserve la calma.

Apague inmediatamente cigarros y cualquier fuente de calor, pare su
equipo o desconéctelo.

Aléjese de las ventanas.

Retirese de lamparas, objetos, muebles o cualquier equipo que pueda
caer.

Aléjese de objetos calientes

No se recargue en las paredes.

Coldéquese junto a una columna o debajo de un escritorio, mesa o trabe.
No use escaleras o elevadores durante el sismo.

Al terminar el sismo dirijase a la salida mas cercana y de esta a los puntos
marcados como seguridad o evacuacion.



b) Inundaciones

En caso de tener una emergencia de esta magnitud dentro de la empresa, se
debe capacitar a los brigadistas, siguiendo las siguientes instrucciones para

actuar correctamente en caso de inundacion:

1) Conserve la calma

2) Informe de inmediato a su supervisor, sin causar alarma.

3) Apague toda fuente de energia eléctrica en todas las areas de la planta.

4) Si conoce la fuente de origen de la inundacion y de ser posibles cierre el
area para evitar que la inundacion crezca.

5) Obedezca las instrucciones del personal capacitado para el control, solo
si lo solicitan preste ayuda.

6) Aléjese serenamente del lugar y ayude a los accidentados llevandolos
inmediatamente a los servicios médicos.

7) Si hay necesidad de desalojar las instalaciones, obedezca las
instrucciones del personal al mando.

c) Erupciones Volcanicas

En Huejotzingo, Puebla, existe el riesgo de suscitarse una erupcion volcanica,
debido a la existencia del Volcan Popocatépetl y para elaborar el presente Plan de
Atencion a Contingencias y saber cdmo actuar en caso de erupcion nos basamos
en el Plan Operativo del Volcan Popocatépetl y del cual se derivan las

instrucciones posteriores:

En caso de incrementarse la actividad del volcan hasta el grado de dar alarma
roja, esto significara que ha entrado en fase de actividad que anuncia la erupcion
mediante un incremento de nivel fumardlico continuo y con altitud mayor a 6 a 8
mil metros, que existe sismicidad, presencia de ceniza, retumbos, inminencia de

una erupcion mayor en horas, a lo que se debe realizar:

1) Siocurre en horas de trabajo, se debe tratar de agrupar rapidamente a los
empleados de la empresa y suspender cualquier tipo de actividad dentro
de la empresa y suspender cualquier tipo de actividad dentro de la
empresa, sintonizar la radio para saber el estado del volcan.

2) Una parte del personal debe encargarse de la seguridad de la empresa y
otra parte apoyar a las familias de los trabajadores que permanezcan de
guardia en la empresa.



3)

4)

Estar atentos al aviso de evacuacion exterior que puede ser por
campanas, bocinas, avisos directos, radio, sirenas.

En caso de darse este aviso a los empleados deberan reunirse en el
punto mas cercano, mediante transporte anteriormente dispuesto para
este tipo de emergencia.

¢ En caso de suceder una emision de ceniza se debera actuar como sigue:

1)

2)

3)

4)

Si ocurre en el dia; los empleados deberan cubrirse inmediatamente la
cabeza y las partes expuesta del cuerpo, evitando la caida de la ceniza
sobre ellos y sintonizar una estacion de radio local.

Reunir a todos los empleados para ser evacuados en caso extremo a los
refugios temporales previamente designados, no se debe tratar de salvar
las pertenencias personales dentro de la empresa ya que lo mas
importante es salvar la vida. Se deben mantener siempre atentos a las
noticias emitidas por la estacion local, para saber el estado del volcan.

Es importante contar con lamparas pequefias y portatiles que usen pilas,
ya que la caida de ceniza reduce la visibilidad hasta el grado de oscurecer
la vision horizontal.

Si ocurre en la noche; contar con el equipo suficiente de iluminacion para
la evacuacion de la planta, sin crear mas peligros y realizar los pasos
anteriores.

e En caso de emitirse flujos y oleadas piroclasticos se debera actuar como
sigue:

1)
2)
3)

4)
5)

Evacuar a los empleados con tiempo suficiente hacia zonas seguras
Mantener sintonizada una estacion de radio

El personal encargado de Seguridad e Higiene de la empresa debera
contar con lamparas de mano debido a que la visibilidad horizontal puede
reducirse algunos metros

Desalojar si es posible los drenajes publicos cercanos de la empresa
Esperar instrucciones al desalojar la empresa de la Comision asignada o
a través de la radio.

¢ En caso de emitirse flujos de lava se debera actuar como sigue:

1)

2)

Los empleados al evacuar la planta deberan alejarse rapidamente del
frente del flujo, lo cual sera posible debido a que la velocidad del flujo de
lava es menor a la velocidad con la que se retiren.

Previamente los jefes de seguridad deben planear las rutar contrarias al
flujo de lava de evacuacion dentro y fuera de la empresa y en caso de que
los empleados encuentren bloqueos en su camino seguir dichas rutas.



6.3 DE ORIGEN SOCIAL

a) Desordenes civiles, atentados, asaltos, vandalismo, huelgas

En caso de suscitarse algun tipo de estas eventualidades, se debera llamar a los
Cuerpos Policiacos de Seguridad Publica, los cuales a su vez aplicaran los

procedimientos correspondientes de acuerdo con sus funciones.

De todas las causas que pudieran originar una emergencia se derivan los
siguientes puntos que seran primordiales para la mejor descripcion de actividades

del Plan de Atencion a Contingencias:

= El grado de riesgo en el centro de trabajo, el cual se clasifica en: Bajo,
medio y alto.

= Determinacion de equipos a utilizar y adiestramiento para como actuar
en cualquier tipo de emergencias de origen natural, social o técnico.

= Establecer politicas, lineamientos y objetivos sobre las medidas
preventivas de seguridad para prevenir emergencias, las cuales los
comandantes de brigada deben exhortar a cumplir a los brigadistas.

= Crear y mantener Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene,
mediante la capacitacion de trabajadores que se encuentren
laborando en la planta; que sean mayores de edad; poseer la
capacidad y experiencia para laborar en un area de brigada; y tener la
disponibilidad de servir a la empresa.

= En respecto a la comunicacion al exterior: en caso de cualquier tipo
de emergencia ninguna persona de la planta podra dar informacion a
medios informativos (television, radio, periddicos, etc.) a medios
oficiales (policia, transito, bomberos, etc.), familiares, etc.
La persona que autoriza en estos casos es el Gerente de Planta; y en

ausencias de estos el Jefe de Recursos Humanos.

= Seguir en coordinacién con las Dependencias correspondientes el
Procedimiento que a continuacion se describe en los siguientes
puntos, el cual se clasifica en cinco secciones, en las cuales se detalla
la manera de actuar en cada etapa de una emergencia:

7. CUANDO ACTIVARSE EL ESTADO DE EMERGENCIA

Una emergencia se declara cuando se activa alguno de los sistemas de alarma.

Debemos apagar el equipo y mantener la calma.



En este caso ningun trabajador que no sea miembro del grupo coordinador, apoyo
o brigadas de emergencia deberd permanecer en las areas de trabajo, deberan
concentrarse en las areas de seguridad, siguiendo los pasos que a continuacion

marcamaos.

8. ACCIONES DEL PERSONAL AL ACTIVARSE EL ESTADO DE
EMERGENCIA.

e Se presentara a la zona de evacuacion No.1 (estacionamiento de la empresa
y &rea de carga y descarga de materia prima de la misma) la cual queda
marcada como punto de reunion para estos casos.

e De no presentarse en menos de tres minutos serad declarado ausente o
incapacitado fisicamente y sera relevado por el siguiente escalafon.

e Al alistarse al programa debera de coordinar las acciones a seguir por los
integrantes de las brigadas segun sea el caso para el control de la
emergencia; de preferencia no debera de ser quien controle fisicamente la
emergencia.

Persona que activo la emergencia:

Debera presentarse inmediatamente a la zona de emergencia para informar al
jefe de la emergencia, la o las causas por las que activo la misma y las posibles
consecuencias hasta este momento registradas (dafos, fuente de la fuga o la
emergencia, heridos, intoxicados, etc.)

No corra ya que puedes caer o tirar a otra persona, camina rapido.

Mantén la calma, no corras, no grites y no empujes, el panico produce en
ocasiones mas peligro que el propio riesgo que exista.

Si alguien necesita ayuda, avisa al coordinador de evacuacion de tu area.

9. FORMACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS BRIGADAS DE
EMERGENCIA.

Brigada de Primeros auxilios

e Tomar medidas preventivas que deben ser aplicadas en el lugar de los
acontecimientos.



Revisar que los botiquines de primeros auxilios estén completos vy
materiales de curacion.

Actualizarse en técnicas de aplicacién de primeros auxilios

Mantener un listado de todas las personas que pudieran tener algun
problema importante de salud de locomocién, cardiaco o nervioso a fin de
poder presentarle la ayuda especifica en caso necesario.

Mantener un listado del tipo de sangre del personal

Atender, manipular y proteger todas aquellas lesiones de gravedad minima
de acuerdo con el sentido comun.

Llamar una ambulancia en caso de emergencias y siempre que se
sospeche fractura, luxacion e invariablemente en caso de inconsciencia
Permanecer con las personas lesionadas, tratando de calmarlas hasta que
lleguen los servicios de emergencia.

Mantener una bitacora de accidentes y lesiones y reportar a servicio
meédico y a la gerencia.

Colaborar en el rescate de los accidentes.

Durante un accidente, debera seguir los siguientes pasos:

Recibe la voz de alarma del accidente.

Se presenta al lugar del accidente con el maletin de emergencia, aplica los
primeros auxilios y valora la gravedad del caso.

Atiende junto con el servicio médico de la empresa, la lesion en caso de
gue ésta sea manejable.

A través de una ambulancia o de medios propios en caso extremo, canaliza
al lesionado a un centro hospitalario cercano, en caso de que la lesion sea
considerada como grave.

Efectia seguimiento a la evolucién de la lesion y mantiene un reporte al
respecto.

Brigada Contra Incendio.

La funcion de esta brigada es la de controlar un incendio en su fase de conato o

en su inicio y debera de controlarla con nuestros recursos; dentro de sus

funciones se encuentra lo siguiente:

Supervisar mensualmente el equipo contra incendios.

Identificar el lugar en donde se origina el incendio y detectar a su origen.
Dominar el manejo de los equipos

Identificar los posibles medios de expansion del juego para evitar su
propagacion.

Rescatar al personal que se encuentra atrapado o requiera ayuda.
Mantener un programa de capacitacion contra incendio.



Durante un conato de incendio, debera seguir los siguientes pasos:

e Escucha la alarma o la activa personalmente

e Acude al lugar del siniestro

e Si se trata del inicio de un incendio intente apagarlo con los medios
disponibles

e Si el incendio ha alcanzado una extension tal que su control sale de la
capacidad y recursos a su alcance, solicite la intervencion del cuerpo de
bomberos, evacue las instalaciones y dirijase al punto de reunion.

Brigada de Evacuacion

La funcién de esta brigada es la de Ordenar la evacuacion por las vias

establecidas y revisar la zona asignada, asegurando la evacuacion total.

Desalojar en caso de emergencia, las instalaciones del inmueble organizando al
personal y conduciéndolo a una salida en forma rapida y ordenada, hasta llevarla
a un punto de reunion seguro.

Proporcionar confianza, valor y apoyo al personal a fin de evitar que el panico se
apodere de ellos y entorpezca las labores de emergencia.

Establecer prioridades en la evacuacion del edificio atendiendo al personal con
discapacidad fisica, embarazadas, personal en estado de shock que no puedan
valerse por si mismos. Estos deberan ser los primeros en abandonar el area.
Mantener el orden preestablecido para evitar que todos traten de salir al mismo
tiempo, lo cual entorpeceria la circulacion y la agilidad de la evacuacion.
Convencer al personal para que acate las instrucciones giradas en beneficio de su

propia seguridad.

Durante la evacuacion, debera seguir los siguientes pasos:

e Escucha la alarma

e Da lavoz de alerta, recorriendo la totalidad del area comunicando en forma
segura y determinante el inicio de la evacuacion

e Integrar al personal en fila 'y lo conduce a la salida de emergencia.

e Toma lista de asistencia

e Espera la voz de evacuacion que dé el coordinador general y evacua el
area de la siguiente manera:



o Primero saldra el grupo mas cercano a la salida de emergencia y
posteriormente los grupos adyacentes, piso por piso y area por area.

o EI brigadista indicard con voz enérgica y clara que la evacuacion
debe hacerse en forma ordenada y rapida, siempre replegados a la
pared y sin jugar, aventarse 0 empujarse unos a otros.

o Cada brigadista debera reunir y salvaguardar a su grupo en un punto
de reunion elegido con anterioridad pasando nuevamente lista de
asistencias y en caso de alguna ausencia se los comunicara al
coordinador que en magnitud del siniestro decidird emprender o no
acciones de busqueda y rescate.

o Una vez autorizado el reingreso, coordinara el mismo de forma
ordenada y con calma.

Brigada de Control de Materiales Peligrosos

La funcion de esta brigada es la de conocer los riesgos especificos y la dotacion
de medios de actuacion. Actuar cuando la emergencia no ha podido ser
controlada por el equipo de primera intervencion y apoyar a los servicios de ayuda
exterior.

Delimitar el &rea, atender inmediatamente el derrame portando el equipo de

seguridad.

Durante un derrame, el personal de la brigada debera realizar los siguientes

pasos:

e Activar el dispositivo de alarma y avisar via telefénica al departamento de
Seguridad, jefe inmediato, Supervisor del area de Planta, Almacén de
Quimicos.

e Utilizar el equipo contra incendios (extintores), en caso de tener
adiestramiento en el combate de incendios y sélo si es un conato de
incendio, generado por el derrame, fuga o gotera de sustancias quimicas.

e Implementar de forma coordinada en caso de existir derrames, fugas y/o
goteras de sustancias quimicas en tuberias y almacenes (tanques naves
etc.)

Jefe de Seguridad

De encontrarse en la Planta, se reportara a la zona de evacuacion y servira de
apoyo al jefe de la emergencia y posteriormente realizara la investigacion de las
causas que provocaron la emergencia. De no encontrarse en la Planta sera

localizado por via telefénica o radio para realizar la investigacion.



Personal de Protecciéon Planta

Al activarse el estado de emergencia al personal de las casetas cerrara las
puertas para evitar la salida sin control del personal evitando a la vez la entrada

de personal no deseado.

Avisara al personal de Bomberos mas cercano, de asi solicitarlo directamente al
jefe de la brigada, y serviran de enlace (por radio) con las demas éareas de la
planta, o en caso de evacuacion total controlar al personal que sale, en ningun
caso deberan permitir la entrada a reporteros, periodistas, etc. Esto lo autorizara
solamente el Gerente de Planta o en su ausencia el Jefe de Recursos Humanos.

Brigada de Asesoria

En caso de que la emergencia se prolongue por mas de 30 minutos, se formara

una Brigada de asesoria formada por:

Gerente de Planta

Gerente de Logistica
Gerente de Calidad

Jefe de Finanzas

Jefe de Recursos Humanos

Personal en General

Al escuchar la alarma el personal en general seguira los siguientes pasos:

1) Suspendera las labores que esté realizando

2) Suspenderd cualquier actividad inherente a su trabajo y de
encontrarse, realizando alguna actividad que represente una fuente
de ignicion (trabajos de corte, soldadura, esmerilado, etc.) debera de
apagar y si es posible desconectar y retirar los equipos que estuviera
utilizando.

3) Todo el personal que no se encuentre en las brigadas antes
mencionadas, debe concentrarse en la zona de evacuacion.



Visitas

Dentro de visitas quedan como comprendidos todo el personal que no sea
trabajador concentrado por LA EMPRESA (visita, proveedores, personal
contratista).

Todo el personal antes mencionado se ubicara en la zona de evacuacion y
guedara a cargo de la persona que autorizo la entrada, bajo las 6rdenes de la

méaxima autoridad de su grupo.

10.EVACUACION

Las etapas de evacuacion son dos:

1) Evacuacion interna
2) Evacuacion total

La primera etapa es la evacuacion interna (a zona de evacuacion

predeterminada).

La segunda etapa de evacuacion (evacuacion total) sera declarada por el Gerente
de Planta de la empresa. Este tomara la decision segun se desarrollen en los
acontecimientos dentro de la emergencia y cuando a criterio suyo declare la

evacuacion total el personal saldra de la siguiente forma:

1) Visitas, proveedores, contratistas
2) Personal de planta que no esté dentro de las Brigadas
3) Personal de Brigadas

Al declarase una emergencia nadie podra entrar o salir sin autorizacion del Jefe

de Recursos Humanos.

11. FIN DE LA EMERGENCIA

El fin de la emergencia serd declarado solo por el Gerente de Planta de la

empresa una vez que hayan revisado con el Corporativo, Gerente de Logistica,



Gerente de Calidad, Jefe de Finanzas y el Jefe de Recursos Humanos las
condiciones de las areas afectadas y se esté convencido que el personal no corre

ningdn riesgo.

12. PAPEL QUE DEBE ASUMIR CADA UNO DE LOS INTEGRANTES
DE LA EMPRESA DENTRO DEL PROGRAMA DE ATENCION A
CONTINGENCIAS.

Un grupo vital para llevar a cabo dicho Plan es la Comision Mixta de Seguridad e
Higiene, la cual tiene como objetivo las siguientes actividades para dar los

mejores resultados:

= Realizar investigaciones en caso de suscitarse un accidente, para
detectar la fuente de origen y detectar la falla y corregirla.

= Realizar una clasificacion de los accidentes de acuerdo al grado de
fatalidad.

= Los comandantes de brigada deben realizar en cada &rea asignada
un recorrido dentro de la empresa con el fin de revisar cada una de
las instalaciones y detectar el mas minimo detalle que pudiera causar
algun accidente.

= Los integrantes de las brigadas deberan realizar estadisticas en
relacién con los accidentes suscitados en la empresa con el objetivo
de llevar un control de cada una de las actividades dispuestas en el
Plan y realizar asi una estadistica del avance en cada una de estas.

Para poder atender estas necesidades, el Programa presenta en su concepto
bésico, una organizacién de la formacion e integracion de tres grupos para la
atencion de la emergencia, dentro de las cuales se encuentra integrado todo el
personal de acuerdo con las actividades que desarrollan y a las responsabilidades

gue tienen cada uno dentro de su area de trabajo.

1.- GRUPO DE COORDINACION.

Este grupo es el responsable de la elaboracién y administracion del Programa y
ademas le corresponde la toma de decisiones durante la emergencia. Por lo que
dentro de este grupo deberan estar integrados por Nivel Directivo que tenga poder
de decision y Personal técnico con amplio conocimiento de riesgo, para brindar la

asesoria adecuada en el momento de la emergencia.



2.- GRUPO DE BRIGADA DE EMERGENCIA.

Este grupo es el responsable de controlar la emergencia y sus consecuencias,
esta actividad se desarrolla en el lugar de la emergencia, por lo que se van a
realizar combate contra incendios, se aplicaran los primeros auxilios, actividades
de rescate, etc. Por lo que el personal involucrado en este grupo debe estar

capacitado para realizar dichas actividades, asi como efectuar simulacros.

3. GRUPOS DE EVACUACION

Este grupo esté integrado por los responsables de coordinar la evacuacion de las
personas, en las diferentes areas que puedan verse afectadas por la emergencia,
al igual que en el grupo anterior, el grupo actia en lugares diferentes al sitio de

emergencia y no requiere personal especializado.

Con estos medios se puede considerar que todo el personal de la planta podra
contar con un apoyo que contribuya a su formacion tedrica y practica que auxilie

en el momento que se presente la emergencia.

Los integrantes del grupo de evacuacion deben conocer perfectamente cada una
de las rutas de evacuacion de la planta, asi como la manera correcta de abrir la
PUERTA DE EMERGENCIA si esta se encuentra cerrada, téquela primero con el
dorso de la mufieca, si detecta que esta caliente no abra la puerta y busque otra
salida de emergencia. La puerta cerrada ayuda a que el fuego no se propague tan

rapidamente.

Para caminar entre el humo, agachese y camine de manos vy rodillas al piso. El

aire en el piso es mas fresco.

Si se tiene problemas para encontrar una Salida de Emergencia alterna siga las

indicaciones del coordinador de evacuacion de su area.

No trate de salvar sus pertenencias SALVE SU VIDA.



13.ACCIONES POR REALIZAR AL TERMINO DE UNA
CONTINGENCIA

1) REPASAR UNA LISTA DE ASISTENCIA DEL PERSONAL DE LA
PLANTA

El objetivo de pasar lista en la empresa después de la emergencia es la de tener
una estadistica de los lesionados y desperfectos en la empresa. Para agilizar la

labor de tu supervisor al pasar lista.

o No te amontones y da tus datos rapidamente

o Avisa a tu coordinados si alguien te visitaba (persona ajena a la planta)

o No vayas a areas afectadas POR NINGUN MOTIVO ya que al pasar LISTA
DE ASISTENCIA si usted no esta, activa el sistema de localizacion.

o Acuda a menos que sea solicitada su ayuda y ESTRICTAMENTE por el
coordinados de evacuacion de su area.

2. EVITA LOS RUMORES

Después de la EMERGENCIA evita los rumores, tu coordinador de area te dara

informacion veridica de lo sucedido.

Es preciso que escuche con atencion la informacion que ofrecen los
REPRESENTANTES.

No utilice el teléfono, excepto llamadas de extrema urgencia, sabemos que
después de una Emergencia mayor todos queremos saber la situacién de
familiares, pero es necesario que las lineas estén desocupadas. En esos

momentos la comunicacion con los medios de apoyo externos puede ser vital.

3. ABANDONA LA PLANTA

e ABANDONA LA PLANTA siguiendo las indicaciones del coordinador de
evacuacion de tu area de trabajo por la puerta de Emergencia mas
proxima.

e Si esta contigo algun visitante, dile que tenga calma y llévalo junto a ti
hasta el lugar de reunidén o zona de seguridad que te corresponda.

e Evita que corran.



4. REGRESO AL INTERIOR

Si tu coordinador de evacuacion te indica que puedes regresar a trabajar, hazlo

con calma hasta tu lugar e inicia tus labores normalmente.

No trates de ir al lugar de la EMERGENCIA ya que puedes entorpecer la labor de

la brigada de emergencia y el grupo coordinador.

Corrige las anomalias que encuentres en tu lugar de trabajo si no puedes dirigete

a tu coordinador.

5. EVITA EL PANICO

Muy pocas personas mueren quemadas en los incendios o prensadas en los
sismos, la mayoria muere por intoxicacion con humos y gases téxicos, o por no
seguir las instrucciones en caso de sismos. Mantén la calma, evita el panico y

lleva a cabo los pasos marcados mas adelante segun sea el caso.

14. SIMULACROS

Para lograr la mayor efectividad en los resultados del Plan de Atencion a
Contingencias, es de vital importancia llevar a cabo los SIMULACROS
correspondientes a cada tipo de emergencia, ya que un simulacro es la
evaluacion programada en el cual todo el personal que labora en la empresa debe
realizarse como si fuera una situacion real, con toda seriedad y entendimiento de

lo que se realiza.

Los puntos esenciales para la elaboracion de un simulacro son 4:

1) Realizar el simulacro con la mayor rapidez posible, tomando en cuenta la
rapidez con la que se avisa el accidente a los supervisores.

2) Contar con la capacidad de organizarse entre cada uno de los miembros
de la brigada con el Plan de Contingencias y mediante la realizacion del
simulacro detectar cada una de las fallas y llevar a cabo las modificaciones
gue se crean debidas.



3) Se debe programar con anterioridad las fechas de cada uno de los
simulacros, solicitando la presencia de Dependencias autorizadas para la
evaluacion correspondiente junto con los comandantes de las brigadas.

4) Llevar a cabo cada etapa de periodicidad, preparacion y evaluacion al
realizar un simulacro dara mayor confiabilidad y eficiencia al momento de
suscitarse en verdad alguna emergencia.

15. CONCLUSION

El presente Plan de Emergencias de la empresa ALUDEC AUTOMOCION S.A.
DE C.V., es elaborado siempre con la mira hacia la minimizacion, prevencion y
control de cualquier tipo de contingencia que se pudiera generar dentro y fuera de
la empresa. Este Plan tiene el objetivo de mantener los estandares de seguridad y
hacer de esta empresa un lugar seguro y confiable que proporcione las
condiciones adecuadas para todos los trabajadores, visitantes y sociedad en

general.



ANEXO R
MATRIZ DE CUMPLIMIENTO A LA
POLITICA AMBIENTAL



POLITICA AMBIENTAL

ALUDEC, como miembro responsable de la sociedad e
integrante de la Industria de la Automocién, somos
conscientes de nuestra influencia sobre el entorno, por lo
que, en el marco de un Sistema de Gestidon
Medioambiental, desarrollamos nuestra  actividad
comprometidos con la proteccién el medio ambiente, la
prevencion de la contaminacion, el cumplimiento de los
requisitos legislativos aplicables u otros requisitos
ambientales que suscribamos, asi como con la adaptacion
a las nuevas exigencias de la sociedad en materia de
sostenibilidad ambiental. En este sentido, integramos el
Sistema de Gestion Ambiental en toda nuestra organizacién
con un enfoque de analisis de ciclo de vida que nos permita
abordar los riesgos ambientales, e implementar métodos
econdmicamente viables que reduzcan nuestro impacto
ambiental a lo largo de las etapas del ciclo de vida de
nuestras operaciones, productos y servicios.

Paraello, esta Politica constituye el marco para la definicién
e implementacién de objetivos de mejora ambientales
apropiados a nuestro contexto en la sociedad y asi, avanzar
en la mejora continua de nuestro desempefio ambiental.

Uno de los pilares fundamentales de esta mejora en el
desempefio ambiental, lo constituird nuestro compromiso
de fomentar la conciencia del respeto al medio ambiente
de todos nuestros empleados, con los adecuados
programas de formacion y sensibilizacion; asi como,
motivar a los integrantes de nuestra cadena de suministro,
para que adopten un SGA coherente con los siguientes
principios y compromisos de ALUDEC:

Economia circular y gestion de residuos.

Colaborar activamente en la transformacion del consumo
lineal al consumo circular de los recursos; promoviendo el
consumo de materias primas recicladas y/o renovables, asi
como la reduccion, reutilizacion y reciclaje de los residuos
generados.

Gestion del agua y recursos naturales

Fomentar el uso responsable de recursos naturales como el
agua, optimizando su consumo y la prevencién de su
contaminacion tras su uso.

Gestion responsable de productos quimicos y sustancias
restringidas.

Realizar una gestidn segura y responsable de las sustancias
quimicas utilizadas, y trabajar de forma activa en la
identificacion y sustitucion gradual de cualquier sustancia
restringida identificada en nuestro proceso/producto.

Calidad del aire.

Adoptar las tecnologias disponibles y viables
técnicamente en los procesos de fabricacién para
contribuir a la mejora de la calidad del aire en las
zonas de actividad y controlar las emisiones
atmosféricas/acusticas contaminantes.

Eficiencia energética

Contribuir a la eficiencia energética supervisando
y fomentando la reduccién de consumo de energia
y/o promover el uso de fuentes de energia
renovable.

Cambio climdtico: emisiones de Gases Efecto
Invernadero (GEI)

Contribuir al desafio del Cambio Climatico
promoviendo una economia baja en carbono
mediante el desarrollo de objetivos y planes
estratégicos enfocados a reducirlas emisiones de
GEl.

Fomentar la transparencia informando a nuestras
partes interesadas de nuestro desempefio en
materia de  sostenibilidad  ambiental y
especialmente con relacién a nuestra contribucién
al Cambio Climatico.

Uso responsable del suelo-

Desarrollar nuestra actividad teniendo en cuenta
la biodiversidad de los ecosistemas y habitats, asi
como, actuar sobre la prevencion de la
modificacién dafiina del suelo que ocupemos.

Esta Politica Ambiental y el Sistema de Gestion
Ambiental de la organizacion serdn revisados y
actualizados, con la finalidad de asegurar que su
eficacia y su control son los adecuados.

En definitiva, ALUDEC, adquiere el compromiso, de
realizar su actividad industrial de manera
respetuosa con el medioambiente y hacer un uso
racional de los recursos naturales, con el fin de
contribuir a un desarrollo sostenible.

Economia circular y gestion de residuos.
Se da cumplimiento Mediante la gestion
de residuos, reciclaje, empaque
retornable, se Monitorea a través de
Indicadores:( generacidn de Residuos de

Procedimiento de
Gestion de Residuos

Procedimiento de
Gestion de Empaque

s/C

Manejo Especial) retornable
L De acuerdo con la habilitacion de los
Gestion del agua y recursos naturales. .
o . procesos de Cromado y Pintura se
Se da cumplimiento a través de las Fosas . .
P robustecerdn los controles establecidos.
sépticas y se cuenta con el Proyecto de Plan de . . .
. . ., Por ejemplo: Para la linea de Pintura el agua
Planta de tratamiento de aguas implementacion

residuales para el agua de servicios, se
Monitorea a través de Indicadores:
Consumo de Agua (M3)

Proyecto planta de
tratamiento

recibird un tratamiento mediante el cual se
retiran las Natas de Pintura para poder ser
utilizado nuevamente en el Proceso, estes

sistema es cerrado con agua de
recirculacion.
Gestion responsable de productos . .
P P y El  aseguramiento de los  residuos

sustancias quimicos restringidas.
Gestion de Residuos Peligrosos con
Proveedores Autorizados

Procedimiento de
Gestion de Residuos

Procedimiento de

entregados con los proveedores tiene una
correcta disposicion final de acuerdo con los
permisos con los que cuentan.

Empaque retornable de sustancias y control de
productos quimicos, fichas de seguridad proveedores
de Productos Quimicos.
De acuerdo con la habilitacion de los
procesos de Cromado y Pintura se
Calidad del aire. robustecerdn los controles establecidos
No tenemos fuentes fijas de emisiones* N/A Por ejemplo: Tramite de fuentes fijas,

necesita, andlisis de fuentes fijas, Licencia
Ambiental Unica, Cedula de Operacion
Anual

Eficiencia Energética.

Plan de cambio de Luminaria, factor de Plan de Cambio de s/C
potencia, se Monitorea a través de Luminarias
Indicadores: Consumo de Agua (M3)
De acuerdo con la habilitacion de los
PP .o rocesos de Cromado Pintura  se
Cambio climdtico: emisiones de Gases fobustecerdn los controles egtab/ecidos
Efecto Invernadero (GEI) N/A

No tenemos fuentes fijas de emisiones*

Por ejemplo: Tramite de fuentes fijas,
andlisis de fuentes fijas, Licencia Ambiental
Unica, Cedula de Operacion Anual

Uso responsable del suelo
Prevencion de la contaminacion de
derrames, manejo de residuos
Mantenimiento de Areas verdes,
autorizacion de Impacto Ambiental

Procedimiento de
Gestion de Residuos

Autorizacion de
Impacto Ambiental

s/c
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1. INTRODUCCION. PRESENTACION DE LAS EMPRESAS

ALUDEC IBERICA S.A. nace en julio de 1995 a partir de la antigua DOURDIN

ESPANOLA, S.A. de la que conserva toda su estructura organizativa y productiva.

DOURDIN ESPANOLA, S.A. comenzd su andadura en 1985, aprovechando el
incremento experimentado en el mercado espafol del sector de automocion, y
convirtiéndose en industria auxiliar de este sector hasta julio de 1995, fecha en la
cual un cambio del accionariado da lugar a una nueva empresa de nombre
ALUDEC IBERICA S.A., que con los mismos medios productivos y estructura
organizativa, y con todo el saber acumulado en estos afios fabrica sus productos

para la industria de automocion, administracion publica, etc.

En junio de 2011, Aludec Ibérica sufre un cambio de denominacién social
pasando a llamarse ALUDEC S.A. y posteriormente en enero de 2012 se segrega
en dos entidades independientes, Aludec S.A que abarca el proceso de
administracion, RR.HH., disefio y desarrollo, contabilidad, logistica etc... y Aludec
Componentes que abarca la actividad productiva. Posteriormente debido al

crecimiento, se crea una extensiéon productiva en 2016, Aludec Componentes 2.

En agosto del 2001 nace ALUDEC STAMPING debido al gran crecimiento

experimentado en afos anteriores. A esta nave se desplaza la produccion de las
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piezas de inyeccion en un primer momento y a finales del afio 2002 se traslada la

fabricacion de piezas de acero y aluminio.

En enero de 2006 nace ALUDEC INYECCION. A esta nave se desplaza la

actividad de inyeccion de Plasticos.

ALUDEC SAXONIA comienza su actividad en Julio de 2009 con una direccion
compartida entre Aludec y Saxonia Galvanic. En esta nave se realizara el
cromado de piezas inyectadas, consiguiendo asi completar nuestro proceso
productivo. En octubre 2014, esta planta pasa bajo la direccion Unica de Aludec
denominandose ALUDEC GALVANIC.

En 2015, con vistas en el futuro, ALUDEC mantiene su compromiso de superar
las expectativas de los clientes y hacer lo correcto, de la mejor manera y por los
motivos adecuados. Mantenemos los estdndares éticos mas altos, perseguimos
los mejores resultados y nos esforzamos por conseguir la excelencia para

nuestros clientes.

En 2017, ALUDEC traslada sus oficinas centrales y el centro de estilo a sus
nuevas instalaciones, que queda ubicado en el entorno de las demas plantas

industriales.
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“En 2019, para reforzar en servicio global de ALUDEC, se adquieren instalaciones
productivas en México con capacidad inicial de inyeccién, cromo galvanico y
montaje. Ademas, se continda invirtiendo en tecnologias mas eficientes y

respetuosas con el Medio ambiente”.

En 2020, se invierte en la planta de Minnesota en USA para mejorar su

competitividad en el mercado americano.

En 2020 se inician las obras de una planta de pintado en el norte de Portugal. Se

inician las primeras piezas de fabricacion en septiembre de 2021.

Estructura de Aludec:

ALUDEC
México
ALUDEC ALUDEC ;
\ Galvanic E Injection
ALUDEC @ ALUDEC
Components Stamping

ALUDEC
Portugal
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ALUDEC S.A, Centro de apoyo. Situada en Poligono da Reigosa. Pontecaldelas,
gestiona los servicios centrales de Aludec: (Direccién, Comercial, Ingenieria,
Direccion Logistica, RR.HH., Compras, Calidad, Finanzas, etc.).

Recibe los pedidos del cliente final y los trasmite a los centros productivos a
través de su departamento de Operaciones y es responsable del suministro de
piezas al cliente final, exceptuando al centro productivo de Aludec México quien

recibe el pedido directamente del cliente.

ALUDEC COMPONENTES I, centro productivo, ubicado en Poligono da Reigosa,
Pontecaldelas. Estd dedicado a la produccién de piezas en diversos films, asi
como montajes de piezas de inyeccidn y/o cromadas destinadas a la industria del

automaovil.

En esta ubicacion, se localiza el almacén de producto terminado de ALUDEC SA

desde donde se realiza la expedicion de piezas al cliente final.

ALUDEC COMPONENTES II: Es una extension al Centro Productivo Aludec

Componentes. Ubicada en el Poligono do Campifio, Pontevedra.
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ALUDEC STAMPING: Centro productivo, ubicado en el Poligono do Campifio,
Pontevedra. Dedicado a la fabricacion de piezas de aluminio y acero mediante

diversas tecnologias.

ALUDEC INYECCION: Centro productivo ubicado en el Poligono do Campifio,

Pontevedra dedicado a la Inyeccién de plasticos.

ALUDEC GALVANIC | y Il. Ambos son centros productivos. Ubicado en el
Poligono do Campifio, Pontevedra (Galvanic |) y Poligono da Reigosa, Ponte
Caldelas (Galvanic 1l). Su actividad es el galvanizado de piezas plasticas

inyectadas.

ALUDEC SUCURSAL PORTUGAL (planta de pintado): centro productivo ubicado
en el poligono industrial Lanheses, Viana do Castelo, Portugal que se dedica a

pintura de piezas plasticas inyectadas.

“ALUDEC MEXICO: Centro productivo ubicado en Huejotzingo, Puebla dedicado

a la inyeccion de plasticos, y ensamble de piezas de inyeccion y/o cromadas”.

El cual, con diferencia de los demas centros productivos, este si recibe los
pedidos del cliente final y los trasmite a las diferentes areas productivas dentro de

la planta mediante su departamento logistico y suministra piezas al cliente final.
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La fabricacién se realiza siguiendo las técnicas generales siguientes:

SECCION FILM (ALUDEC COMPONENTES |)

e Corte Bobinas - Troquelado continuo y plano
e Serigrafia- Sniado
e Peliculado - Termoformado de inserto

e Reticulado

SECCION MONTAJE (ALUDEC COMPONENTES |)

e Montaje manual - Montaje automatico
e Esmaltado - Tampografia
e Soldadura térmica - Soldadura ultrasonidos

e Clipado

COMPONENTES 2

e Termocromado - Kromex (termoformado-resina-corte laser)
e Granallado — PVD

SECCION ALUMINIO-ACERO (ALUDEC STAMPING)

e Corte de formatos - Punzonado

e Serigrafia - Peliculado
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Estampado - Corte
Embuticion - Barnizado
Pegado - Montaje doble cara
Cepillado — Sniado

SECCION INYECCION (ALUDEC INYECCION)

e Inyeccion de plasticos - Sobre inyeccion
e Corte - Punzonado

e Fresado
SECCION DE CROMADO (ALUDEC GALVANIC)

¢ Cromado de piezas plasticas

SECCION DE PINTURA (ALUDEC SUCURSAL PORTUGAL)

“Pintado de piezas plasticas ALUDEC MEXICO”
e Inyeccion de plasticos
e Cromado de piezas plasticas
e Montaje manual - Montaje automatico

e Soldadura ultrasonidos - Clipado
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El flujo de componentes queda plasmado en la representacion siguiente:

El flujo de componentes entre las areas productivas de ALUDEC MEXICO queda

plasmado en la representacién siguiente:

AREAS ALUDEC
MEXICO

aaaaaaaaaaaaa

R . . . . . oo e
inveccion :
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Aludec S.A., se encarga de brindar soporte a las diferentes areas de ALUDEC
MEXICO en caso de necesitar otros componentes de procesos los cuales no se

desarrollan en México.

Relacién Cliente-Proveedor entre las diferentes empresas del grupo Aludec:
Cada planta productiva del grupo organiza su produccion para responder a los

pedidos lanzados por Aludec, S.A., Unico cliente de cada una de ellas.

ALUDEC MEXICO gestiona su relacion cliente proveedor de una manera

unificada, la misma planta organiza la produccién para las diferentes areas.

2. ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION

Alcance de ALUDEC AUTOMOCION S.A. de C.V. (México): Es el disefio y
fabricacion de elementos para decoracion y marcaje industrial por montaje de
componentes de plastico y metal.

Con el Sistema de Gestibn Ambiental implantado pretendemos conseguir un
comportamiento ambiental éptimo en aquellos aspectos que sean aplicables a la

Empresa.
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El Sistema se aplica a las actividades desarrolladas por ALUDEC MEXICO, en las
instalaciones referenciadas en el alcance del Sistema incluido en el presente

manual, que pudieran potencialmente afectar al medio ambiente.

El Sistema de Gestion Ambiental se ha disefiado, elaborado e implantado de
acuerdo con los requisitos de la Norma ISO 14001:2015, que se describen en
este Manual, estando descrito y controlado por documentos que pueden

clasificarse en cuatro niveles:

e Manual de Gestion Ambiental
e Procedimientos
e Instrucciones

e Evidencias documentadas (registros)
El Sistema establecido es capaz de:
Determinar las cuestiones externas e internas que son pertinentes para el
propésito de la organizacion y que afectan a su capacidad para lograr los

resultados previstos del Sistema de Gestion Ambiental.

Asi como de identificar y considerar las necesidades y expectativas de las partes

interesadas.
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a)

b)

d)

f)
9)

Identificar y valorar los aspectos ambientales de las actividades de
ALUDEC MEXICO, existentes o previstas, que puede controlar y de
aquellos en los que puede influir, y sus impactos ambientales asociados,
desde una perspectiva de ciclo de vida.

Identificar los requisitos legales, reglamentarios y demas requisitos
aplicables.
Determinar los riesgos y oportunidades relacionados con sus aspectos

ambientales, requisitos legales y otros requisitos, otras cuestiones y
requisitos que necesitan abordarse para prevenir o reducir efectos

indeseados.

Posibilitar la identificacion de prioridades y la definicion de los
consiguientes objetivos y metas ambientales.

Facilitar las actividades de planificacién, control supervision, auditoria y
revision para asegurar que la practica se cumple y se alcanzan los
objetivos y metas.

Ser capaz de adaptarse a los cambios de circunstancias.

El Sistema de Gestion Ambiental es un instrumento del que se va a servir
la empresa para que su organizacion alcance el nivel de actuacion
ambiental que se propone y que queda establecido en la Politica Ambiental
definida por Direccion.
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3. MAPA DE PROCESOS

El Sistema de Gestiéon de la calidad de ALUDEC MEXICO estd enfocado a

procesos.

Entendemos por proceso el conjunto de actividades relacionadas o que
interactan, a partir de las cuales se transforman elementos de entrada en
resultados. Es por esto por lo que normalmente los procesos afectan a varios
departamentos de la organizaciébn A través de los procesos la empresa se
establece, documenta, implanta y mantiene el Sistema de Gestion Ambiental,
mejorando continuamente su eficacia de acuerdo con los requisitos de la Norma
ISO 14001.

Por otra parte, este enfoque permite:

e Focalizar la empresa en sus objetivos estratégicos y sobre todo lo que crea
valor para el cliente, los accionistas y el personal.

e Obtener el nivel de resultados requeridos es decir obtencién del valor al
menor coste.

e Asegurar de manera permanente de que los recursos utilizados en los

procesos son tratados de manera 6ptima creando valor.




cODIGO:

ALUDEC FECHA EDICION:
PAGINA

FECHA REVISION:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE MEDIO AMBIENTE

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

e EIl mapa de procesos se representa en el (M-02 Mapa de Procesos), con
toda la interrelacion entre ellos, define el sistema de procesos
interconectados que reflejan las operaciones de la empresa.

(Para fines del presente proyecto no se presenta el formato M-02 Mapa de
Procesos ya que puede contener informacion confidencial de los procesos
operativos de la organizacion, por tal motivo solo se describen los tipos de

procesos)

En el mapa de procesos, distinguimos tres tipos de procesos:

1. Procesos estratégicos: en el que interviene directamente la Direccién de
la empresa.

2. Procesos operacionales: Son los que sirven directamente al cliente.

3. Procesos soporte: Cuyo pilotaje va a permitr a los procesos

operacionales funcionar.

El mapa de procesos es elaborado por la Direccion, revisado por Calidad y
aprobado por la Direccion.
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4. PROCESOS DOCUMENTADOS.

Cada proceso esta descrito en una (FM-02-02 Ficha de Proceso), siguiendo el

modelo de Tortuga que nos permite recoger la siguiente informacion:

Identificar el duefio del proceso.

e Identificar las entradas y las salidas del proceso y la relacion con otros
procesos.

e Reflejar las diferentes fases del proceso y entender su finalidad. Para ello,
se representa la sucesién de actividades, detallando todas sus etapas
desde las entradas hasta las salidas, con un diagrama de flujo.

e Identificar las conexiones del proceso con las funciones de la organizacion.

e Definir los procedimientos o sistematicas utilizadas para desarrollar las

fases del proceso y los documentos o registros utilizados.

e Establecer los indicadores para medir la eficiencia y eficacia del proceso.

Anualmente se debera realizar un analisis del proceso mediante la (FM-02-03

Ficha de Analisis del Proceso).

Este analisis debe incluir la revision de las acciones de mejora propuestas el afio
anterior, la tendencia del proceso durante el afio, y la propuesta de nuevas

acciones que ayuden a mejorar el proceso.
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Andlisis de Riesgos: Para cada proceso definido en el mapa de procesos, se
elabora un Andlisis de riesgos, del cual derivara un plan de acciones preventivas,

para actuar sobre ellos.

5. NORMA ISO 14001

El Departamento de Sistemas de Gestion de Calidad analizara las actualizaciones
de la Norma o de los requisitos aplicables e informara a la organizacion con objeto

de implantar los nuevos requisitos.

Ademas, revisara la documentacién del Sistema para recoger dicho requisito y

velar por su distribucién a los interesados e implantacion.

6. ASPECTOS AMBIENTALES

ALUDEC MEXICO ha definido un procedimiento para determinar los riesgos y
oportunidades relacionados con sus aspectos ambientales, requisitos legales y
otros requisitos, y cualquier otra cuestion que necesite abordarse para asegurar
gue el Sistema de Gestion Ambiental alcance los resultados previstos y deseados,
y prevenir o reducir los efectos indeseados que puedan generar dichos riesgos.

Se realizan dos tipos de analisis:
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e Andlisis de Contexto y partes interesadas

e Analisis de Riesgos del Sistema de Gestion

ALUDEC MEXICO documenta procesos para identificar los aspectos ambientales
de las actividades, que pueda controlar y sobre los que se puede esperar que
tenga influencia desde una perspectiva del ciclo de vida, para determinar aquellos

gue tienen o pueden tener impactos significativos en el medio ambiente.

Los aspectos relacionados con estos impactos significativos se consideran en el

momento de definir y establecer sus objetivos ambientales.

Cuatrimestralmente se verifica que la Matriz de requisitos legales se encuentre

actualizada.

En el caso de identificar un cambio en la legislaciéon aplicable, el responsable de
Medio Ambiente y/o Coordinador de SGC, incluiran los requisitos legales

especificos de aplicacion en la Matriz Requisitos Legales.

En dicho registro:

a) Se identificaran los requisitos legales aplicables vigentes (identificando

claramente los que queden obsoletos).
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b) Atendiendo a la periodicidad establecida en el Programa Anual de
Auditorias Internas, se realizard la evaluacion del cumplimiento legal
indicando/adjuntando las evidencias necesarias y registrando si se
cumplen, si no se incumplen o si nos encontramos en proceso de
implantacion de acciones para alcanzar su cumplimiento.

c) Se indicara si el requisito legal requiere de control operacional y donde se

evidenciara dicho control operacional.

Con respecto a la comunicacion interna de los requisitos aplicables a la
organizacion, el registro estara accesibles a toda la organizacion en un lugar

comun de la Red compartida DATA.

Cuando se identifiquen nuevos requisitos legales relevantes a juicio del
responsable de Medio Ambiente se pondra en conocimiento de la Direccion de la

Organizacion.

En caso de incumplimiento de un requisito aplicable:

1° Si procede, se confirmara con el organismo competente el incumplimiento
legal, registrando el contenido de las comunicaciones.
2° Confirmado el incumplimiento, se abrira incidencia/no conformidad ambiental y

se planificaran las acciones correctivas pertinentes.
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El responsable de Medio Ambiente tendra la funcion de analizar los posibles

cambios que los nuevos requisitos produzcan en el Sistema de Gestidn

Ambiental, pilotar las acciones correctivas sobre incumplimientos legales e

informar de los mismos a la Direccibn mediante entrada a Acta de Revision por la

Direccion.

7. OBJETIVOS Y METAS

ALUDEC MEXICO define y revisara con una periodicidad minima anual, los

objetivos y metas ambientales para cada una de las funciones y niveles

relevantes dentro de la organizacion.

Cuando se establecen y revisan los resultados ambientales, la empresa
considera:

Requisitos Legales y otros requisitos

Aspectos Ambientales significativos

Riesgos y oportunidades identificados

Opciones tecnoldgicas y requisitos financieros

Puntos de vista de las partes interesadas

Coherencia de los objetivos y metas con la politica ambiental
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Los objetivos son establecidos anualmente y seguidos en el Seguimiento
Indicadores, donde se incluyen las metas que nos llevaran a conseguir los

objetivos, siempre teniendo en cuenta:

e Resultados de los indicadores y objetivos del periodo anterior

e Aspectos ambientales

e Requisitos legales existentes

e Viabilidad tecnolégica y econdémica que supone la consecucion del objetivo
e Coherencia con la politica ambiental

e Resultados de la revision del Sistema por la Direccién

8. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE MEDIO AMBIENTE

Todos los empleados de ALUDEC MEXICO deben participar activamente en la
implantacion, mantenimiento y mejora del Sistema de Gestion Ambiental, asi
como de la proteccion del Medio Ambiente, aceptando el compromiso de cumplir

con la Politica Ambiental y los procedimientos ambientales establecidos.

ALUDEC MEXICO ha establecido y mantiene al dia un procedimiento
Competencia y concienciacion para asegurar que todo el personal y cuyo trabajo
afecte al desempefio ambiental o al cumplimiento de los requisitos de aplicacién,

es competente y ha recibido una formacién adecuada, asi como para hacer que
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sus empleados o miembros de cada funcién o nivel relevante sean conscientes
de:

La importancia del cumplimiento de la Politica Ambiental y de los Procedimientos
y Requisitos del Sistema de Gestion Ambiental.

Los aspectos ambientales significativos y los impactos ambientales reales o
potenciales, de las actividades y los beneficios para el medio ambiente de un
mejor comportamiento y desempefio personal.

Sus funciones y responsabilidades en el logro del cumplimiento de la politica y
procedimientos ambientales y de los requisitos del Sistema de Gestibn Ambiental,
incluyendo los requisitos relativos a la preparacion y a la respuesta ante
situaciones de emergencia.

Las consecuencias potenciales de la falta de seguimiento de los procedimientos

de funcionamiento especificados.

9. COMUNICACION

Con relacion a las comunicaciones pertinentes al Sistema de Gestion Ambiental,
ALUDEC MEXICO ha establecido y mantiene al dia un Plan de Comunicacion,
para describir:

La comunicacion con las partes interesadas INTERNAS:




cODIGO:

ALUDEC FECHA EDICION:
PAGINA

FECHA REVISION:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE MEDIO AMBIENTE

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

e Referentes a Consultas Ambientales

e Referentes al Sistema de Gestion Medioambiental

La comunicacion con las partes interesadas externas, son de 2 tipos:

Comunicaciones de ALUDEC MEXICO a las partes interesadas externas

El objetivo es responder a las demandas realizadas por las partes interesadas
externas, ademas, es necesario comunicar a las partes interesadas, el
desempefio ambiental de la organizacion, ademas de los aspectos ambientales
significativos e informacion acerca de la vida del producto.

Comunicaciones de las Partes Interesadas Externas a ALUDEC MEXICO

El objetivo es el establecimiento de las acciones oportunas internamente a cada

caso y la emision de una respuesta.

Todas las comunicaciones externas emitidas y recibidas son registradas en el
“Control recepcion y emision comunicacion”. En este formato se indica la
referencia de la comunicacion, la fecha recepcién o emisién, la procedencia o
destino, el contenido, medio por el que lo recibimos, persona que la recibe, si

precisa respuesta y quien es el responsable de dicha respuesta.
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10. MANUAL DE MEDIO AMBIENTE

El Manual de Gestion Ambiental es el documento basico que define la estructura
organizativa del Sistema de Gestion Ambiental, y hace referencia a los procesos,
procedimientos y recursos que la Empresa ha establecido para cumplir con los
requisitos de la Norma ISO 14001.

La elaboracion del Manual de Gestion Ambiental, asi como sus sucesivas
revisiones, pretenden adecuar continuamente la Gestibn Ambiental de los
procesos llevados a cabo en ALUDEC MEXICO a las necesidades de cada
momento, y adaptarlos a la realidad empresarial y econémica, ademas de a las

evoluciones de la Norma.

Los Procedimientos operativos de Gestion Ambiental son otros documentos
soporte del Sistema de Gestion Ambiental. Los procedimientos son coherentes
con los requisitos de la Norma ISO 14001 y con la Politica Ambiental de ALUDEC
MEXICO.

En ellos se reflejan de forma esencial los procesos y forma de actuar en lo que se

refiere a Gestibn Ambiental de la Empresa.
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Como complemento a algunos Procedimientos es necesaria la creacion de
instrucciones en las que se indica concretamente y con todos los detalles las

tareas en materia de Gestién Ambiental a realizar.

La informacién documentada basica del Sistema de Gestibn Ambiental, estos son
Manual de Gestibn Ambiental, Procedimientos, Instrucciones y Registros, se ve

complementada por documentacién externa.

11. CONTROL DE LA INFORMACION DOCUMENTADA

La estructura de la informacién documentada que soporta y mantiene el Sistema

de Gestion Ambiental, esté regulada por Procedimientos para asegurar que:

a) Pueda ser localizada

b) Sea examinada periédicamente, revisada cuando sea necesario y
aprobada por personal autorizado.

c) Las revisiones actualizadas de los documentos apropiados estan
disponibles en todos los puntos donde se lleven a cabo operaciones
fundamentales para el funcionamiento efectivo del Sistema de Gestion
Ambiental.

d) Los documentos obsoletos se retiran rapidamente de todos los puntos de
uso o distribucion, o se asegura de otra manera que no se haga de ellos un

uso inadecuado.
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e) Los documentos obsoletos que se guarden con fines legales o para

conservar la informacioén, estan adecuadamente identificados.

La informacién documentada debera ser legible, fechada (con fechas de revision)
y facilmente identificable, conservada de manera ordenada y archivada durante
un periodo especificado. ALUDEC MEXICO ha elaborado y mantiene al dia un
procedimiento especifico (I-01-03 Control de Documentos) que indica los

procesos y

responsabilidades en relacién con la elaboracion y modificacién de los diferentes

tipos de documentos.

12. CONTROL OPERACIONAL

ALUDEC MEXICO ha establecido y mantiene al dia un conjunto de
procedimientos e instrucciones que permiten asegurar que aquellas operaciones y
actividades que estan asociadas con los aspectos ambientales significativos
identificados, conforme a su politica, objetivos y metas, se llevan a cabo bajo las

condiciones especificadas:

Para controlar los aspectos ambientales significativos identificables, de los bienes
y servicios utilizados por la Empresa, y comunicar los Procedimientos y requisitos

aplicables a los proveedores y subcontratistas.
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13. PLANES DE EMRGENCIA Y CAPACIDAD DE RESPUESTA

ALUDEC MEXICO ha desarrollado y mantiene Planes de emergencia donde se
identifica para cada panta de la organizacién los accidentes potenciales y
situaciones de emergencia que han sido identificados en la Matriz de
identificacion de Aspectos Ambientales, asi como las medidas para prevenir o

reducir los impactos ambientales que puedan estar asociados con ellos.

Los planes de emergencia se revisan periddicamente y se realiza simulacros para
verificar si los planes de emergencia establecidos son eficaces frente a las
situaciones de emergencia establecidas. En un periodo de 3 afios se realizaran

simulacros y verificaran todas las situaciones de emergencia identificadas.

También debe ser revisados obligatoriamente cuando se produzca una

situacion de emergencia.

Cuando tenga lugar un accidente con implicaciones ambientales el responsable
de Medio Ambiente dejara constancia de este cumplimentando en un “Informe de

Accidente con repercusion ambiental”.

Mediante este informe se comprobara la eficacia de los planes de emergencia
propuestos, estableciendo la necesidad de revisar las acciones a tomar en caso

de accidente.
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14.SEGUIMIENTO Y MEDICION

ALUDEC MEXICO ha desarrollado, implantado y mantiene al dia un
procedimiento de seguimiento y medicion, para el control y la medida regular de
las actividades clave de las operaciones y actividades que puedan tener un
impacto significativo sobre el medio ambiente. Dicho procedimiento contiene un
registro de informacion de seguimiento del funcionamiento de los controles
operacionales relevantes, y de la conformidad con los objetivos y metas

ambientales establecidos.

a) RESIDUOS

Todos los residuos generados en ALUDEC MEXICO son gestionados conforme a

lo reflejado en el procedimiento “Gestion de Residuos”.

Asimismo, en el caso de incorporacion de nuevas lineas, equipos o cualquier otro
elemento que influya significativamente en la generacion de residuos, se llevara a

cabo una revision de la sistematica de gestion establecida.

b) Aguas Residuales

En el caso de incorporacion de nuevas lineas, equipos o cualquier otro elemento
gue influya significativamente en la generacion de aguas residuales, se llevara a

cabo una
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revision de la sistematica de control establecida para los vertidos, asi como, en el
caso de que sea necesario, se realizardn nuevas determinaciones analiticas con

el fin de comprobar los nuevos pardmetros de vertido.

c) Emisiones

Dentro de las instalaciones de ALUDEC MEXICO no se cuenta con equipos o
procesos que pudiesen generar gases de efecto invernadero o contaminantes a la

atmosfera.

En el caso de incorporacion de nuevas lineas, equipos o cualquier otro elemento
qgue influya significativamente en la generacion de emisiones, se llevara a cabo
una revision de la sistematica de control establecido para las emisiones, asi

como, en el caso de que sea necesario, una medicion de las emisiones.

D) RUIDO

Dentro de las instalaciones de ALUDEC MEXICO, asi como maqguinas y/o equipos
utilizados no suponen una emisién de ruido ambiental que pueda exceder los
limites maximos permisibles y en el caso de incorporacion de nuevas lineas,
equipos o cualquier otro elemento cuya generacion de ruido ambiental suponga
un aumento significativo para el desarrollo de las actividades llevadas a cabo por
ALUDEC MEXICO, se realizara una medicion de ruido ambiental, si no es asi se

realizaran cada 5 afos.
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E) SUELOS

ALUDEC MEXICO se encuentra dentro de un parque industrial el cual cuenta con

licencia de uso de suelo para actividades industriales.

NOTA: Para todos los casos descritos en este punto: En el caso de detectar
alguna anomalia se procedera a la apertura de un Informe de No Conformidad,
Accidn correctiva y preventiva segun el procedimiento de Acciones Correctivas y

preventivas”.

ALUDEC MEXICO realiza la evaluacion periodica del cumplimiento de la
legislacion y reglamentacion ambiental aplicable. Ademas, se lleva a cabo un
seguimiento de objetivos y metas mediante la revision del Programa Ambiental, y
el grado de consecucion de objetivos y metas en la revisién del sistema por la

Direccion.
14. NO CONFORMIDAD Y ACCION CORRECTIVA

ALUDEC MEXICO ha definido, implantado y mantiene al dia procedimientos para
el tratamiento de no conformidades e implantacion de acciones correctivas y
preventivas que define la responsabilidad y autoridad para controlar e investigar
las no conformidades, asi como para identificar y analizar las posibles causas de
las no conformidades y documentarlas y para iniciar y completar la accion

correctiva y preventiva, ajustada a la magnitud de los problemas detectables y al
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impacto ambiental encontrado, y para implantar y registrar cualquier cambio en

los procedimientos documentales resultantes de la accidn correctiva y preventiva.

15. EVIDENCIA DOCUMENTADA

ALUDEC ha establecido, implantado y mantiene al dia un procedimiento de
control de evidencias documentadas (registros), para identificar, recoger,
codificar, acceder, archivar, guardar, mantener al dia y dar un destino final a todas
las evidencias documentadas (registros) relativas a la Gestion Ambiental. Se
consideran también evidencias documentadas (registros) relativas a formaciéon y
los resultados de auditorias y revisiones. Este procedimiento asegura que las
evidencias documentadas (registros) son legibles, identificables y estan
relacionadas con la actividad implicada, y que se archivan permitiendo su facil
localizacion manteniéndose en condiciones adecuadas para protegerlas contra

dafios, deterioro o pérdida.

En dicho procedimiento, o bien en los procedimientos descritos a lo largo del
Manual de Gestion Ambiental, se establece y registra el tiempo que deben
conservarse las evidencias documentadas (registros) relativas a Gestion

Ambiental.
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16. AUDITORIAS DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

ALUDEC ha establecido un calendario de auditorias, y realiza auditorias
documentadas y preestablecidas con el fin de verificar que todas las actividades
relativas a la Gestion Ambiental cumplen los planes establecidos y los requisitos
de la Norma ISO 14001, asi como la comprobacion de que el Sistema ha sido

adecuadamente implantado y mantenido.

Se realizard una auditoria interna, como minimo cada afio, pero en caso
necesario se auditara la actividad que genere no conformidades las veces que se

crean necesarias.

Las auditorias se programan en funcion de la naturaleza de las actividades y de
su importancia, junto con los resultados de las auditorias anteriores. Las
auditorias y las acciones subsiguientes se desarrollan siguiendo el procedimiento
elaborado, aprobado e implantado, que incluye el alcance de la auditoria, la

frecuencia, metodologia, responsabilidades y requisitos de esta.

Los resultados de las auditorias se documentan y transmiten a la direccion y a los
responsables del departamento afectado mediante los informes de auditorias que
se adjuntan en el mencionado procedimiento. En el caso de encontrar no
conformidades mediante la aplicacién de las auditorias, el personal responsable

del departamento auditado en colaboracion con el responsable de Medio
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Ambiente realiza, cuanto antes, las acciones correctivas necesarias para

subsanar las deficiencias puestas de manifiesto por las auditorias.

17. REVISION POR LA DIRECCION

El objeto del presente capitulo es definir la sisteméatica que ha de seguir ALUDEC
para llevar a cabo las revisiones por parte de la Direccion, con el fin de asegurar
su continua adecuacion y eficacia, y para satisfacer los requisitos de la Norma
ISO 14001. Dichas revisiones deben evaluar la necesidad de realizar cambios en
el Sistema de Gestion Ambiental de ALUDEC MEXICO, incluyendo su Politica

Ambiental, Objetivos Ambientales y Compromiso por la Direccion.

Durante la reunién de revision del sistema, se analizaran:

1. RESULTADO DE LAS ACCIONES DESCRITAS EN LA REVISION POR LA
DIRECCION ANTERIOR.
2. RESULTADO DE OBJETIVOS DE MEJORA ANTERIORES. NUEVOS OBJETIVOS
DE MEJORA.
3. CAMBIOS. EN CUESTIONES INTERNAS Y EXTERNAS. PARTES INTERESADAS.
4. EFICACIA DE ACCIONES TOMADAS PARA ABORDAR RIESGOS Y
OPORTUNIDADES.
5. CAMBIOS Y RESULTADOS DE:

5.1 Aspectos ambientales significativos. Actualizacion de aspectos.

5.2 Auditorias ambientales.

5.3 Desempefio ambiental y resultados de seguimiento y medicion.

5.4 Requisitos Legales y otros requisitos. Evaluacion de requisitos.

5.5 Cambios en los proceso e instalaciones
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6. ADECUACION Y NECESIDAD DE RECURSOS
6.1 Documentacion del Sistema
6.2 Formacion
6.3 RRHH
7. COMUNICACIONES DE PARTES INTERESADAS. QUEJAS. DENUNCIAS.
7.1- Quejas y denuncias
7.2- Comunicaciones
8. ADECUACION DE LOS PLANES DE EMERGENCIA
9. PROVEEDORES
10. OPORTUNIDADES DE MEJORA
11. CONCLUSIONES: CONVENIENCIA, ADECUACION Y EFICACIA DEL SISTEMA

18. INFORME DE REVISION

Mediante el analisis de la citada informacion se elabora un informe de revisiéon del
Sistema de Gestibn Ambiental o acta de la reunion, en la que se plasma la

siguiente informacion:

e Fecha de la reunion

e Asistentes

e Puntos relevantes del analisis realizado
e Desviaciones detectadas en el sistema
e Acciones Correctivas para emprender

e Firma de la direccion de ALUDEC.
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Asimismo, en dicho informe quedaran reflejadas todas las decisiones y acciones
tomadas respecto a la politica, objetivos y otros elementos del Sistema de Gestidon
Ambiental, cuando proceda, y la necesidad de recursos para realizar los cambios
necesarios, o al menos hacer referencia al documento donde las vamos a

encontrar definidas.

El responsable de Medio Ambiente se encargara de su archivo y de entregar una
copia a la Direccion.

19. ANEXOS

» Mapa de Procesos

» Politica Ambiental

Instrucciones relacionadas:

> Analisis de Contexto de Partes Interesadas (FODA/DAFO)
» Andlisis de Riesgos y Oportunidades

> Control de Documento
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AENOR has issued an IQNET recognized certificate that the organization:
ALUDEC AUTOMOCION S.A. DE C.V.
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Environmental Management System

for the following scope:
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Registration Number: ES-2024/0048

/@%:'—‘ % AENOR

Alex Stoichitoiu Rafael GARCIA MEIRO
President of IGNET CEO

Ths attestation is drectly inked to the IONE T Member's onging cortifcate and shall not be used as a stand-alone docuament
h Rapulic

= ICONTEC

IONET Mambers”:

AENOR Span AFNOR Certification France APCER Portugs CCC Cyprs CI5Q Italy €OC China COM Ching COS Coec
Cro Cert Croala DQS Holding GmbH Cermany EAGLE Certification Group IS4 FCAV Erazil FONDONORMA Ve
Coomba ICS Bosnia and Herzegoans Inspecta Sertificintl Oy Finland INTECO Cosls Fica IRAM Argeniling JAA open KFQ Koea
LSOA Lviguyy MIRTEC Groece MSZT Hungary Nemko AS Norawy NSAL reland NYCE-SIGE Mexco PCBC Folordd Quality Austria
Austra Sl Bl SIQ Slovenia SIRIM GAS Intemational Malysa SOS Switaaniand SRAC Homarsa TSE Tirkoye YUQS Serta

LEAO UNCIST Wwaianet - Conticadon cor

% valda of the time of Ssue of this corticate Upaated infoamation

Tha [ of ICRET Manrbrs



