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Introducción 
 

Las Micro, Pequeñas y Medianas empresas (MiPyMEs) son de gran importancia 

por el papel que desempeñan como generadoras de empleo y de riqueza, se 

posicionan hoy en día como las numero uno de las empresas que existen en el 

país debido a que hay un 98.9% de ellas. Según (Arana, 2018) señala que existen 

4.2 millones de unidades económicas en México de las que el 98.9% son 

MiPyMEs, aportan el 42% del Producto Interno Bruto (PIB) y generan el 78% del 

empleo en el país. Esto indica las razones por lo que estas empresas se 

consideran un propulsor para el desarrollo del país, ya que lo hacen competitivo. 

Por otra parte, también persisten un panorama muy poco favorable en las 

MiPyMEs tal como, el hecho de que carecen de conocimientos financieros, no 

cuentan  con cultura organizacional, su debida informalidad hace que tenga poco o 

nulo acceso al financiamiento, además, por causa de alguno de los muchos 

aspectos que vuelven ineficaz el contexto de estos pequeños negocios es cuando 

se observan los obstáculos que existen para proveerse de financiamiento 

originando que las empresas acudan frecuentemente al financiamiento de parte de 

la reinversión de sus flujos de efectivo para seguir con sus actividades 

empresarial. En México los negocios se encuentran financiados con capital propio 

72.3% en su gran mayoría y para el financiamiento externo recurren en menor 

proporción al crédito de proveedores 16.1%; otro tipo de financiamiento 7.2% y por 

último participa el crédito bancario escasamente con 4.4% según una encuesta del 

(Banco Mundial, 2007). Uno de los principales problemas en los pequeños 

negocios, es la falta de financiamiento en este segmento de empresas, 
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información que corrobora (Escamilla et al., 2012) al detectar que la carencia de 

financiamiento para las MiPyMEs es la causa principal de mortandad y freno para 

su desarrollo, el principal problema para subsistir es la falta de financiamiento. 

Este estudio cuenta con dos variables, las fuentes de financiamiento como 

variable independiente y el desarrollo empresarial representa la variable 

dependiente, posteriormente se muestra el análisis sobre como impactan. El 

objetivo de esta investigación es evaluar en qué medida influye las fuentes de 

financiamiento en el desarrollo empresarial de las MiPyMEs en el corredor 

industrial Coatzacoalcos-Minatitlán, Veracruz. En cuanto a la metodología es una 

investigación de corte cuantitativo y de alcance explicativo, con una población total 

235 MiPyMEs de ambos corredores, teniendo una muestra estadística de 66 

empresas en Minatitlán y 112 en Coatzacoalcos 

 

CAPITULO 1: PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1. Identificación del Problema 
 

Las Micro, Pequeñas y Medianas empresas en su acrónimo (MiPyMEs) 

representan una parte considerable de la producción bruta que genera el país 

mexicano, se posicionan como las número uno de empresas que más existen en 

la nación debido a que hay actualmente en términos porcentual es el 98.9% según 

datos del INEGI (2014). La prestigiosa revista inglesa The Economist, en su 

informe “El Mundo 2001”, reconoce a este dinámico fenómeno planetario como “la 

piedra angular de la economía”, las características que más distinguen a estos 
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pequeños negocios es su debida informalidad, inestabilidad en el mercado, 

deficiencia en la gestión administrativa de la empresa, y una de las más 

alarmantes que más destaca entre sus particularidades es que tienen una falta de 

financiamiento que les obstaculiza consolidarse en el mercado y crecer dentro del 

mismo. 

 

1.2. Descripción del Problema a Investigar 
 

Con relación al financiamiento de las MiPymes en México se puede afirmar que 

son muy pocas las investigaciones que se han realizado en materia de ello, siendo 

esta una razón más que despierta el interés de los investigadores. Además, las 

MiPyMEs a pesar de que aportan significativamente al crecimiento de la 

economía, tienen ciertas deficiencias que las hacen vulnerables reflejándose en el 

limitado período de vida empresarial que tienen.  Sin duda alguna existe un 

restringido acceso al financiamiento por parte de las empresas financieras y el 

gobierno en tres niveles, lo que representa uno de los factores que más impacta 

en el desenvolvimiento de las MiPyMEs, lo cual se ve reflejado en sus niveles de 

ventas, infraestructura, crecimiento de personal, tecnología entre otras, limitando 

el desarrollo empresarial de sí mismas.   

 

1.3. Planteamiento del Problema y pregunta de investigación 
 

El sistema financiero mexicano desempeña un papel muy importante en la 

articulación y desarrollo de la economía, se encuentra constituido por diversos 
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intermediarios y mercados financieros que ofertan una gran diversidad 

instrumentos que activan el ahorro haciéndolo más productivo, en este orden de 

ideas las instituciones bancarias ofertan directamente sus servicios al público 

facilitándoles el acceso al recurso financiero, por ello el sistema financiero 

contribuye a elevar el crecimiento económico al mantenerse estable, eficiente, 

competitivo e innovador mejorando las condiciones de sus usuarios. 

Partiendo de esto es que los financiamientos juegan el papel principal para que las 

empresas puedan inyectar recurso económico que les permita hacer frente a sus 

necesidades de inversión y operación, sin embargo, la adquisición de estos 

recursos no es tan sencilla al menos para el grosor de las que se encuentran 

catalogadas como MiPyMEs.  

De acuerdo con datos del (INEGI, 2014) el 22.7% de las micro 

empresas existentes en el país consideran que sus negocios no crecen por falta 

de créditos; el 9.2% de las pequeñas empresas apoya la postura, en tanto que 

6.0% adjudica esta razón a la falta de su expansión, aun cuando el financiamiento 

es el eje fundamental por el que las empresas mueren, el 18% de las 

microempresas no tienen confianza en los bancos, 52.6% de las pequeñas 

unidades empresariales cree que es caro y 42.3% de las medianas empresas 

asegura que no lo necesita, entre las opciones de financiamiento a las que suelen 

recurrir todas las unidades empresariales están el sistema financiero formal, 

crédito de proveedores, recursos propios, tarjetas de crédito, así como 

inversionistas privados. (ENAPROCE, 2014) menciona que en cuanto a su 

conocimiento de las mismas en el entorno empresarial MiPyMEs existen datos 
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relativos a su concepción de obtención de fuentes de financiamiento que tienen los 

empresarios, respecto a los programas de promoción gubernamentales, 61.1% de 

las empresas sin importar su tamaño conoce la red de apoyo al emprendedor; 

39.4% ubica los apoyos del Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM) y 42.6% 

tiene conocimiento de Crezcamos Juntos, programa promovido por el gobierno 

federal.  

Según (Rionda, 2008), en la economía mexicana el 99.8% de las empresas está 

compuesto por MiPyMEs, siendo generadoras de empleo en un 72.1%, 

produciendo un ingreso equivalente al 52% del producto interno bruto (PIB), 

además cabe hacer mención que en las ciudades más pobladas del territorio 

mexicano se concentran porcentajes exuberantes de estas empresas. 

En cuanto al Estado de Veracruz las MiPyMEs representan el 99.9 %, ocupando el 

83.3 % de la población trabajadora y generando un PIB del 26.78% de la 

producción generada en el Estado, (Secretaria de Economía, 2012).  A pesar de 

que se refleja la importancia de este segmento empresarial en la economía 

nacional, las oportunidades que estas tienen en cuanto a la adquisición de 

recursos no son las más prometedoras, considerando que existen barreras que 

limitan el acceso al crédito, restringiendo su toma de decisiones y reflejándose en 

el desarrollo empresarial. Con base en esto es que la investigación se centra en 

estudiar cómo están influyendo las fuentes de financiamiento adquiridas por las 

MiPyMEs del corredor industrial Coatzacoalcos -Minatitlán en el desarrollo 

empresarial, además de identificar las barreras que enfrentar para adquirirlas, es 

importante llevar a cabo el trabajo investigativo para poder obtener la información 

http://www.gob.mx/crezcamosjuntos
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pertinente que contribuya a establecer líneas de acción que permitan el 

aprovechamiento eficiente de los recursos contribuyendo al crecimiento de estas 

unidades de negocio. 

 

1.4. Justificación de la investigación 
 

La presente investigación tiene la finalidad de darle el seguimiento a las causas 

por las que las MiPyMEs no se encuentran clasificadas dentro del índice de 

desarrollo empresarial y con los resultados obtenidos formular estrategias para 

que realicen un adecuado proceso de crecimiento dentro del mercado. Existen 

dentro de su estructura financiera elementos que le permiten obtener fuentes de 

financiamiento; tales como, la relación que tienen con los proveedores, el grado de 

liquidez, el volumen en ventas que realizan en sus períodos meta, el tipo de 

funcionamiento que tienen la rotación de inventarios, el respectivo financiamiento 

que manejan y los créditos a los que están sujetos las MiPyMEs. A pesar de que 

constituyen el 99.8% del total de las empresas, uno de los principales problemas a 

los que se enfrentan continuamente es la falta de financiamiento, a lo que se suele 

sumar la falta de integración o articulación, es decir, debido a la inadecuada 

organización y planeación que tienen estas empresas, así como la falta de 

competitividad. El hecho de que no estén creciendo, ni siendo competitivas en el 

mercado está ocasionando daños en la economía nacional mexicana. 

Es por ello que este estudio sirve para poder analizar y bridar conocimiento sobre 

la influencia que tiene las fuentes de financiamiento en el desarrollo empresarial 

de las MiPyMEs. Por lo que es necesario llevar a cabo el proceso investigativo que 
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permitirá implementar las diferentes alternativas que contribuyan a realizar un 

mejor uso de sus recursos económicos, además de poder proporcionar 

información a los empresarios sobre el manejo del sistema financiero, la cual será 

de ayuda para hacer una buena toma de decisiones. Con el propósito de buscar y 

dar solución a la problemática que se ha presentado continuamente, logrando 

obtener resultados positivos. Consiguiendo así, que la investigación sea útil para 

el desarrollo y funcionamiento MiPyMEs propiciando el fortalecimiento de 

crecimiento empresarial.  

Esto también beneficiará en grandes rasgos a los empresarios, a que posean el 

conocimiento correcto sobre las distintas fuentes de financiamiento a las que 

tienen acceso, a realizar el trámite efectivo de deuda, a generar la búsqueda de 

una estructura equilibrada del capital, a tomar la elección precisa y fructífera sobre 

cual proveedor de deuda se optará. También se conocerá los indicadores que 

determinan que las empresas seleccionaron una deuda (ya sean interna, externa u 

otra fuente) cercanas al nivel óptimo en que la empresa tendrá la facultad de 

difundir que se encuentra en desarrollo. Se elaborará la formulación de líneas de 

acción que aporten a la debida concientización que requieren los dueños de los 

pequeños negocios con el fin de que adquieran dichas fuentes y aporten las 

MiPyMEs a la mejora de la economía de México.  

1.5. Delimitación de la investigación 
 

La investigación se delimita a estudiar al Estado de Veracruz en específico a los 

municipios de Minatitlán y Coatzacoalcos, exclusivamente se trabajo con 
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empresas que se encuentran catalogadas como MiPyMEs y que en promedio 

tienen un tiempo de vida en el mercado de 3 años en adelante, conformadas de 11 

a 50 empleados. 

1.6. Limitaciones de la investigación. 
 

2. Se presentaron problemas por parte de los empresarios para contestar el 

instrumento. 

3. El uso de la aplicación survey monkey representó contratiempos ya que las 

empresas en su mayoría no contestaron el instrumento. 

4. Se recurrió a aplicar el instrumento a través de llamadas telefónicas esto 

ocasión que los tiempos se desfasaran generando retrasos. 

 

1.7.  Hipótesis 
 

Hi: A mayores fuentes de financiamiento mayor el desarrollo empresarial 

 

Ho: A menor fuentes de financiamiento menor el desarrollo empresarial 

 

Las fuentes de financiamiento no afectan el desarrollo empresarial. 

 

1.8. Objetivos 

1.8.1. Objetivos General 

 

Analizar en qué medida influyen las fuentes de financiamiento en el desarrollo 

empresarial de las MiPyMEs del corredor Coatzacoalcos-Minatitlán, Veracruz. 
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1.8.2. Objetivos Específicos 

 

2. Identificar las fuentes de financiamiento de las MiPyMEs objeto de 

estudio. 

3. Categorizar en orden de importancia las fuentes de financiamiento de 

las MiPyMEs objeto de estudio. 

4. Medir el nivel de desarrollo empresarial de las MiPyMEs objeto de 

estudio. 

5. Relacionar cómo influyen las fuentes de financiamiento en el desarrollo 

empresarial de las MiPyMEs objeto de estudio 

 

 

 

CAPITULO 2: MARCO TEÓRICO 
 

2.1.  Antecedentes de la investigación 
 

Para la presente investigación se realizó un estudio y análisis de diferentes 

investigaciones y punto de vista de autores, de las cuales se obtuvo los antecedentes del 

problema, sobre la influencia que tiene las fuentes de financiamiento en el desarrollo 

empresarial de las MiPyMEs en México actualmente y su impacto en el desempeño de 

estas empresas, con el fin de establecer el conocimiento para un mejor uso y canalización 

de los recursos, permitiendo así tener una coherente comprensión y desarrollo para 

indagar en este trabajo de investigación. 
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En México las MiPyMEs son de gran importancia como generadoras de empleo y de 

riqueza. Según reportes de(INEGI, 2014), México cuenta con 4 millones 410 mil 198 de 

unidades económicas, de las cuales 95.2% son microempresas, el 4.3% pequeñas 

empresas, el 0.3% son medianas y sólo el 0.2% son grandes, es decir, que el 99.8% de 

las unidades empresariales son MiPymes. 

 

A pesar de que constituyen el 99.8% del total de las empresas, uno de los principales 

problemas a los que se enfrentan continuamente es la falta de financiamiento, a lo que se 

suele sumar la falta de integración o articulación, es decir, debido a la inadecuada 

organización y planeación que tienen estas empresas, así como la falta de competitividad. 

 

Su principal financiamiento proviene de proveedores, quienes admiten a plazo la 

liquidación de sus ventas, y se estima que entre el 70% y el 80% de su financiamiento lo 

hacen mediante este sistema y siempre en el corto plazo (Rionda, 2008). Lo que indica 

que más del 95% de las MiPyMEs se financian con sus recursos propios. Tanto a corto 

como a largo plazo, estos procesos necesitan financiamiento y si las MiPyMEs no cuentan 

con suficientes recursos propios, lo cual surge la necesidad de poder optar por un 

financiamiento externo (préstamos).  

Una explicación a lo anterior, radica en que para el sistema financiero el tener como 

mercado prioritario a las MiPyMEs reporta un mayor riesgo e implica un mayor costo, 

encontrándose así en una relación inversa entre tamaño de la empresa y el costo de 

transacción del crédito. Así mismo, hay una menor transparencia en la información 

presentada lo que no permite una adecuada evaluación del riesgo de otorgar el crédito 

(Pollack y García, 2004).  
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Como lo mencionan los autores (Gómez, 2006), (López, 2003), (Pedroza y Sánchez, 

2005; publicado por Vásquez en el año 2009), consideran que en lo concerniente al 

crédito a las MiPyMEs, las cuales enfrentan importantes desventajas al momento de 

obtener un financiamiento. Entre algunos de los impedimentos para poder acceder al 

financiamiento, están: el de difícil acceso a la Banca Comercial y de Desarrollo al igual 

que las demás instituciones Financieras, el poco acceso a la información, la resistencia al 

cambio en su organización de tipo familiar, y la poca diversificación de fuentes de 

financiamiento alternativas (internas, externas y otras fuentes) que las convierte en su 

gran mayoría, en grandes dependientes de los proveedores (Seijal, 1999; Secretaria de 

Economía 2003 y 2006). 

De acuerdo a lo que menciona (Ramírez, 2005) el acceso al financiamiento por parte de 

las MiPyMEs ha sido deficiente ya que el sistema financiero las ha clasificado como de 

alto riesgo crediticio. Así mismo, la burocracia y el exceso de requisitos que se les 

solicitan por parte tanto de instituciones privadas como de la denominada banca de 

desarrollo, son factores que obstaculizan su acceso al crédito. 

En este sentido, según (Garrido, 2011) señala que las instituciones de ahorro y de crédito 

popular han demostrado reducir las barreras al financiamiento de las MiPyMEs que se 

atribuyen a las asimetrías de información. Ya que en México el costo del crédito es alto. 

Un ejemplo de ello es, la tasa de interés real (variable) que se ubica entre 10.52% para 

las microempresas y 7.15% para las grandes empresas. 

Para saber las causas por las cuales solo el 15% de los bancos destinan créditos al sector 

MiPyMEs, debe ser por medio de un análisis de los diferentes puntos de vistas por cada 

una de las instituciones bancarias, como lo menciona (Padilla et al, 2013), en un estudio 

realizado de acuerdo a la perspectiva de la banca comercial en México, se ubican como 

factores que obstaculizan el crédito a las MiPyMEs las cuales son: variables 
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macroeconómicas (crisis y recesiones económicas), los costos de transacción si se tiene 

una menor cartera de crédito destinada a este grupo de empresas, información 

insuficiente o deficiente calidad, sistemas de protección de acreedores, factores 

culturales, informalidad fiscal, la falta de cultura financiera y cultura de no pago, 

transformaciones históricas de la banca y modelo de negocios. De esta manera, se 

presentan aspectos generales de los factores que inciden en la falta de acceso al crédito 

por parte de las MiPyMEs, tanto desde la perspectiva de la banca comercial como de la 

propia empresa. 

Un factor importante en el acceso al crédito para las empresas mexicanas es su tamaño, 

donde aquellas que tengan el menor tamaño difícilmente tienen ese acceso a 

acreditaciones financieras, ni siquiera para adquirir caja chica, como aquellas que son de 

mayor tamaño cuentan con una gran oferta de productos financieros de acreditación para 

todo tipo, hasta de derivados financieros, según lo menciona (Rionda, 2008).   

Pero algunas en su mayoría, las empresas son mexicanas con origen y solo con 

aportaciones propias, mientras que las grandes empresas tienen una significativa 

composición de cartera de origen extranjero, pueden que sean parte de una o son 

empresas extranjeras. Esto puede ser una de las causas a la problemática en la falta de 

acceso al crédito, ya que las instituciones bancarias consideran que las MiPyMEs no 

pueden adquirir un crédito por que no cuentan con: una garantía que es requerida por la 

institución, la formación, la información y capacidad de gestión financiera, y el tiempo de 

permanencia en el mercado, por lo tanto, las fuentes de financiamiento son escasas para 

este sector empresarial. 

Por otro lado, se encuentran los proveedores, que son una de las principales fuentes de 

financiamiento de las más comunes y la que más utilizan, mediante la adquisición o 

compra de bienes o servicios que la empresa necesita para utilizar en su operación a 
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corto plazo. La magnitud de este financiamiento crece o disminuye, de acuerdo a la oferta, 

debido a los excesos de mercados competitivos y de producción.  

2.2. Bases Teóricas 

2.2.1. TEORÍA DE LAS PREFERENCIAS ORDENADAS 
 

Los autores (Filion et al, 2011) en su obra literaria Administración de las PYMES, 

argumentan que “las decisiones referentes a la estructura del capital que toman 

los dueños de las PYMES se ajustan a la teoría de las preferencias ordenadas”. 

De acuerdo con esta teoría, las elecciones de los dirigentes se explican en gran 

medida por su aversión al control. En este sentido, el estudio afirma que la primera 

fuente de financiamiento elegida es la reinversión de los flujos de efectivo 

generados por las operaciones, ya que esta fuente interna de fondos no está 

asociada a ninguna cláusula restrictiva ni a ninguna pérdida de control.  

La segunda fuente de fondos elegida es el financiamiento externo bajo la forma de 

deuda. En efecto, si bien esta forma de financiamiento incluye cláusulas 

restrictivas a veces importantes (activos en garantía, prohibición de ceder esos 

activos, restricciones sobre los salarios pagados a los dirigentes), la intervención 

de los prestamistas en la administración de la empresa es limitada. Por lo tanto, 

los emprendedores eligen entre las alternativas de financiamiento que más les 

resulta conveniente para seguir con la actividad empresarial; sin embargo, en las 

MiPyMEs las decisiones se han vuelto difícil al optar por alguna de entre las 

fuentes de financiamiento más eficientes que den origen al desarrollo de los 

pequeños negocios.  
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Esta investigación se basa en la teoría citada debido a que según indagaciones 

examinadas, el comportamiento de las MiPyMEs ante elegir una de las varias 

alternativas de fuentes de financiamiento es de la forma señalada en la teoría, 

donde se destaca la posición de ventaja que tiene una fuente de financiamiento 

con otras, cuando de buscar el seguimiento de las operaciones de los pequeños 

negocios y de fomentar el desarrollo empresarial se trate, además que el interés 

de esta  investigación es conocer si el comportamiento de las MiPyMEs en estos 

años sigue igual ante esa situación o existen diferencias al momento de tomar 

éstas decisiones financieras. Lo que esta investigación formula es que 

efectivamente en primera instancia los emprendedores eligen autofinanciarse para 

evitar pagar intereses que desalientan su desarrollo y como segunda opción 

optaran por la deuda externa cuando no logren abastecer sus gastos con sus 

flujos de efectivo de las operaciones empresariales o cuando decidan realizar 

inversiones que posibiliten el crecimiento de la organización.  

 

2.3. CONTEXTO GENERAL DE LAS MIPYMES EN MÉXICO 
 

Las micro, pequeñas y medianas empresas (MiPyMEs) es un mecanismo 

económico compuesto por una persona natural o jurídica, bajo cualquier forma de 

organización o gestión empresarial contemplada en la legislación vigente, que 

persigue uno de los siguientes objetivos: desarrollar actividades de extracción, 

transformación, producción, comercialización de bienes o prestación de servicios 

(Sunat, 2015). 
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En México las MiPyMEs son de gran importancia como generadoras de empleo y 

de riqueza. Según reportes del Instituto Nacional de Estadística y Geografía 

(INEGI, 2013), México cuenta con 4 millones 410 mil 198 unidades económicas, 

de las cuales 95.2% son microempresas, el 4.3% pequeñas empresas, el 0.3% 

son medianas y sólo el 0.2% son grandes, es decir, que el 99.8% de las unidades 

empresariales son MiPymes.  

A pesar de que constituyen el 99.8% del total de las empresas, uno de los 

principales problemas a los que se enfrentan continuamente es la falta de 

financiamiento, a lo que se suele sumar la falta de integración o articulación, es 

decir, predomina una inadecuada organización y planeación en estas empresas, 

así como la falta de competitividad. La falta de formulación de un plan de negocios 

dificulta la puesta en marcha de este, por lo que su supervivencia y posterior 

crecimiento y desarrollo se ven afectados. (Varela et al, 2007). La carencia de 

capacitación en el tema financiero para los emprendedores hace que éstos, no 

encuentren en el proceso de planeación financiera un apoyo estratégico a la hora 

de crear su empresa y gestionarla con suficiencia posteriormente. (Correa et al, 

2010). En este sentido se encuentra que las MiPyMEs tienen inconvenientes para 

planear y organizar, resultado de una falta de capacitación sobre la administración 

de una empresa, problema que afecta el manejo del financiamiento por ende esto 

se ve reflejado en las ganancias de la entidad económica y en su deficiente 

crecimiento.  
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Su principal financiamiento proviene de proveedores, quienes admiten a plazo la 

liquidación de sus ventas y se estima que entre el 70% y el 80% de su 

financiamiento lo hacen mediante este sistema y siempre en el corto plazo. El 

financiamiento que más utilizan son los recursos propios debido a que el 95% de 

las MiPyMEs lo afirmaron. Las empresas realizan planes y operaciones tanto a 

corto como a largo plazo, estos procesos necesitan financiamiento (Rionda, 2008). 

Si las MiPyMEs no cuenta con suficientes recursos propios está situación originara 

que estos pequeños negocios necesiten posteriormente optar por un 

financiamiento externo (préstamos). 

Existen obstáculos para obtener financiamiento externo en este segmento de 

empresas, esto es debido a que el sistema financiero considera que el tener como 

mercado prioritario a las MiPyMEs reporta un mayor riesgo e implica un mayor 

costo, encontrándose así en una relación inversa entre tamaño de la empresa y el 

costo de transacción del crédito. Así mismo, prevalece una menor transparencia 

en la información presentada por parte de estos pequeños negocios (Pollack y 

García, 2004), por lo tanto, esta situación no permite una adecuada evaluación del 

riesgo de otorgar el crédito. 

 

 

FINANCIAMIENTO 

 Se refieren a la obtención del dinero requerido para AUTOR 
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C 

O 

N 

C 

E 

P 

T 

O 

 

ejecutar inversiones, desarrollar operaciones e impulsar 

el crecimiento de la organización; el cual puede 

conseguirse a través de recursos propios, 

autofinanciación, recursos generados de operaciones 

propias de la empresa y aportaciones de los socios, 

emisión de acciones o mediante recursos externos con la 

generación de una deuda saldable en el corto, mediano o 

largo plazo. 

(Brealy, 2007) 

FUENTES DE FINANCIAMIENTO 

TIPOS Concepto  Autor CLASIFICACIÓN  Concepto 

I 

N 

T 

E 

R 

N 

A 

S 

Son aquellas 

generadas 

producto de 

las 

operaciones 

propias de la 

empresa. 

(Aching, 

2006) 

Recursos propios 

Emery (2000) son fondos de 

la empresa, atendidas por el 

uso de reservas y la 

reinversión de ganancias 

reservadas, siendo las 

principales fuentes de 

financiamiento para lograr el 

desarrollo. 

Aportaciones de 

los Socios 

Es una fuente de financiación 

que se obtiene de socios 

(nuevos o antiguos) de la 

empresa ya sea por aportes 
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en efectivo, especie o 

intelectual. (Lopera et al, 

2014). 

Utilidades 

reinvertidas 

Los dividendos son invertidos 

en la organización mediante 

proyectos específicos que 

contribuyan al crecimiento de 

la misma (Lopera et al, 

2014). 

Reservas de 

Capital 

Son una prolongación del 

capital permanente de la 

empresa, 

tienen objetivos frente a 

incertidumbre o ante riesgos 

posibles, pero aún no 

conocidos, y posibles, con 

cargo a los beneficios del 

período(Aguirre,1992). 

Depreciaciones y 

amortizaciones 

Operaciones con las cuales, 

las empresas recuperan el 

costo de la inversión, porque 

las provisiones para tal fin 

son aplicadas directamente a 
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los gastos de la empresa 

(Eumed, 2007). 

Venta de activos 

Es una manera de 

financiarse  

la empresa, al deshacerse de 

activos que ya no se utiliza 

(terrenos, edificios o 

maquinaria)yque 

probablemente estén 

ocasionando un gasto 

innecesario(Eumed, 2007).  

E 

X 

T 

E 

R 

N 

A 

S 

Son aquellas 

a las que se 

acude 

cuando 

trabajar solo 

con recursos 

propios no 

resulta 

suficiente, por 

tanto, se 

hace 

(Levy, 2008) 

Crédito Bancario 

Son operaciones crediticias, 

ofrecidas por instituciones 

bancarias a corto y/o largo 

plazo (Lopera et al, 2014). 

Proveedores 

Se define como la financiación 

que aportan los proveedores y 

otros acreedores a la empresa 

como consecuencia de sus 

actividades ordinarias, donde 

se incluyen las cuentas por 

pagar con sus posibles 

descuentos. (Amat, 1998).  
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necesario 

recurrir a 

terceros. 

Apoyos 

Gubernamentales 

Son instrumentos que buscan 

apoyar a las empresas a 

través del otorgamiento de 

apoyos de carácter temporal 

a programas y proyectos que 

fomenten el desarrollo 

económico nacional. 

(Secretaría de Economía, 

2019) 

Leasing 

Permite que el empresario 

tome un bien, a través de un 

contrato de arrendamiento y 

a un plazo determinado, y 

que, al término de éste, 

pueda adquirir el activo. 

(Misión Pyme, 2008).  

Factoring 

Es la forma en que las 

empresas transforman en 

efectivo las cuentas por 

cobrar de sus negocios, 

proporcionando liquidez a la 

compañía por medio de la 

venta de cartera 
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(Gerencie2009). 

Ángeles 

Inversionistas 

 

Les interesa invertir en etapa 

temprana de la empresa, 

aportando dinero, contactos, 

trabajo, experiencia y todo lo 

necesario para concretar sus 

planes de negocio, teniendo 

como objetivo alto potencial 

de crecimiento y retornos 

extraordinarios (HubBog, 

2012).  

 

Tabla 1. Conceptos de fuentes  de financiamiento.  Elaboración propia a partir de fuentes de consulta. 

Brealy (2007), Aching(2006), Emery (2000), Lopera et al (2014), Aguirre (1992), Eumed 

(2007), Amat (1998),Secretaría de Economía (2019), Misión Pyme (2008),Gerencie 

(2009), Hub Bog (2012). 

2.4. EL FINANCIAMIENTO EN MÉXICO 
 

El sistema financiero tiene cinco funciones principales como motor del desarrollo 

productivo. La primera es la reducción del riesgo por medio de la cobertura, el 

comercio y la diversificación (Bencivenga y Smith, 1991). La segunda función es la 

recopilación de información y la asignación de recursos. La tercera función es la 
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movilización y la agrupación de ahorradores que quieren invertir sus recursos. La 

cuarta función es reducir los costos a la hora de recopilar la información necesaria 

para hacer valer los contratos de crédito y monitorear a las empresas, La quinta y 

última función consiste en facilitar la especialización productiva al disminuir los 

costos de transacción. (Padilla y Fenton, 2013). El sistema financiero tiene una 

influencia directa en el volumen de inversión. (Velazquez y Butze, 2008), es por 

ello, que el sistema financiero tiene un papel fundamental en las empresas al 

otorgar crédito a las mismas, debido a que al ser acreedoras de crédito hace 

posible el mantener a flote a la entidad o cumplir las expectativas de crecer dentro 

del mercado. 

 

Según un informe del Banco de México (2017), las dos fuentes de financiamiento 

más utilizadas por las empresas del país en el período octubre-diciembre fueron 

los proveedores y la banca comercial. Por lo que se comprueba que las empresas 

se están financiando en mayor medida con fuentes de financiamiento externas.  

 

Persiste un escenario poco favorable en relación con el acceso a financiamiento 

en México. En este sentido, este fenómeno financiero afecta a las MiPyMEs como 

causa de la segmentación de los mercados financieros y la discriminación 

negativa ya que son aspectos que prevalecen, en mayor o menor medida, en las 

economías latinoamericanas. Entre sus características que obstaculizan el acceso 

a proveerse de recursos por medio de una banca comercial son la aplicación de 

diferenciales en las tasas de interés de los préstamos y la falta de garantías 
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suficientes señala la Comisión Nacional Bancaria y de Valores y el Banco 

Interamericano de Desarrollo (CNBV y BID, 2012).Por otro lado, existe la escasa 

participación de las pymes en el crédito al sector privado, la debida informalidad 

que las distingue y la amplia utilización de proveedores y autofinanciamiento para 

obtener capital de giro o llevar a cabo inversiones son elementos que denotan la 

existencia de dificultades de acceso al crédito para este tipo de agentes. (Ferraro y 

Goldstein, 2011) 

 

2.5. CONCEPTO DE FINANCIAMIENTO 
 

Hay diferentes conceptos debido a los diferentes ángulos o perspectivas que 

tienen los autores con respecto a lo que el financiamiento significa. Por su parte, 

Chiavenato (2001) establece que el financiamiento es el capital de trabajo o activo 

circulante, así como también para inversiones. Se podría decir que el 

financiamiento es la utilización de efectivo en donde y cuando se requiera, puede 

ser de corto a largo plazo dependiendo de la empresa, menores de un año o 

mayor de 5 años. 

Otra reflexión en cuanto a lo que el financiamiento es, lo forma Beasley (2000) 

comenta que el financiamiento es la alternativa para obtener recursos monetarios 

para invertir en la empresa, es por ello que las empresas buscan financiamiento 

de forma segura y cuando sea necesaria la inversión, logrando así el desarrollo de 

la empresa. 
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Y una última analogía sobre el concepto de financiamiento el autor (Vidaurri, 2012) 

indica que es el uso del dinero ajeno que se destinan a una empresa, 

actividad, organización o individuo para que los mismos lleven a cabo una 

determinada actividad o concreten algún proyecto.  

Entre lo que se puede apreciar dentro de estas definiciones es que el 

financiamiento forma parte fundamental de perseguir el objetivo de la empresa 

debido a que a través de este medio de obtención de recursos financieros da pie a 

la inversión para seguir la operatividad de la empresa y al desarrollo de la misma.  

 

2.6. TIPOS DE FINANCIAMIENTO 
 

De acuerdo con la literatura, se conoce que las dos fuentes de donde se puede 

obtener recursos financieros para hacerle frente a cierta actividad empresarial son 

las fuentes internas y externas. Según Copeland et al (2004), Afirman que la 

decisión de estructura de capital incluye dos dimensiones: fuente y duración. Al 

decidir la fuente de financiamiento, se debe elegir entre capital propio interno o 

externo, que puede proceder de diversas fuentes. 

La capacidad de las PYME para crecer mucho depende de su potencial para 

invertir dinero en el desarrollo de sus empresas.  Estas inversiones necesitan 

capital y, por lo tanto, acceso a fuentes financieras internas o externas. (Bélas et 

al, 2015) 
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2.6.1.  INTERNAS 

 

El financiamiento interno se origina de una fracción de lo que se genera de la 

operatividad de la empresa, lo cual es confirmado por lo que aseguran los 

siguientes autores (Mariño y Medina, 2009):  

“Financiación interna o autofinanciación: proviene de la parte no 

repartida de los ingresos que toma forma de reservas, dividendos por 

pagar o entrada de nuevos socios”. 

2.6.1.1. RECURSOS PROPIOS 

 

Emery (2000) menciona que los recursos propios son fondos de la empresa, que 

en su mayoría están atendidas por el uso de reservas y la reinversión de 

ganancias reservadas, siendo las principales fuentes de financiamiento para lograr 

el desarrollo, ya que al no ser financiado implicaría una mínima pérdida de control. 

La fuente de financiamiento utilizada por la mayoría (75%) de MiPyMEs para cubrir 

las necesidades más importantes son los ingresos propios (Brenes y Bermúdez, 

2013)  

 

Según la Encuesta Nacional de Micronegocios (ENAMIN 2012), el 64% de los 

micronegocios inician operaciones con ahorros personales o el préstamo otorgado 

por familiares o amigos. Sería conveniente saber el motivo por el cual    siguen 

financiando a la empresa con estos medios de financiamiento, razón por lo que se 
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presentan las siguientes investigaciones que hablan de este aspecto que 

prevalece en las MiPyMEs.  

 

Una teoría que justifica por qué las empresas prefieren adquirir recursos 

financieros por parte de sus fondos propios es la teoría jerárquica de Myers 

fundamenta que la búsqueda de independencia llevaría a las empresas a 

privilegiar el autofinanciamiento, pero esto tendría la consecuencia de limitar el 

crecimiento de la empresa y de la economía. Asegura que la empresa aceptaría 

un ritmo de crecimiento menor a cambio del control total de sus decisiones. 

También, encuentra que la estructura de capital de las empresas es el resultado 

acumulado de decisiones individuales de financiamiento y refleja la elección de la 

fuente más barata disponible al momento de realizar una inversión. No sería 

entonces una estructura de capital óptima (un porcentaje de endeudamiento que 

minimiza el costo promedio de financiamiento) la que guía las decisiones de 

financiamiento de la empresa, sino la elección del medio de financiamiento de 

menor costo según la jerarquía indicada por (Myers, 1982). 

 

A través de un estudio los autores (Velazquez y Butze 2008) determinaron que la 

mayoría de los emprendedores financiaban sus negocios con recursos propios y 

los otorgados por Familiares cercanos. El Segundo estudio nacional realizado por 

el Observatorio de MiPyMEs (Gómez, 2012) concretó las principales razones 

señaladas por los empresarios para financiar sus necesidades con ingresos 

propios son: porque cuentan con el capital, no les gusta endeudarse, por 
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autosuficiencia, por ser más fácil y porque no requieren financiamiento. En 

particular, el tipo de financiamiento utilizado al iniciar la empresa es altamente 

significativo, de manera que las MiPyMEs emprendidas con recursos propios 

muestran mayor tendencia a seguir dependiendo del autofinanciamiento. 

 

2.6.2. EXTERNAS 

 

Las fuentes externas provienen del decurso de la actividad ordinaria de la 

empresa o del uso del financiamiento ajeno con coste explicito. (Amat, 1998).La 

segunda fuente de financiamiento pertenece a la obtención de recursos externos 

que provienen de entidades ajenas a  la organización y funcionan dentro de las 

misma como organismos que proveen ingresos con condiciones específicas 

acorde a el pago del ingreso extra, esto lo realizan con el fin de seguir realizando 

las actividades de la entidad o invertir en ella. 

En este apartado se puntualiza la función básica del sistema financiero ya que es 

un órgano que ayuda a facilitar la transmisión de recursos de financiamiento desde 

los ahorradores hasta las empresas, apoyando de esta manera el crecimiento 

económico. Esta función básica puede descomponerse en tres funciones: 1) 

movilización y asignación del ahorro, 2) adquisición de información y 3) 

administración del riesgo (Velázquez y Butze, 2008) 
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2.6.2.1.  PROVEEDORES 

 

Uno de los medios de financiamiento más utilizados por las empresas es el crédito 

de los proveedores debido a que la mayoría de estos agentes dan más 

accesibilidad con respecto al otorgamiento de crédito, estos brindan condiciones 

que le es menos complicado solventar a la entidad con respecto al pago de los 

insumos que estos provee siendo así que las empresas los prefieran en mayor 

escala. La teoría que está plasmada en libros de gerencia financiera de autores 

como James Van Horne, Fred Weston, Rober Jonson, entre otros, los cuales 

brindan unos lineamientos de la forma como se deben administrar los recursos de 

una empresa. De esta existen la financiación automática o vía proveedores, que 

se define como la “financiación que aportan los proveedores y otros acreedores a 

la empresa como consecuencia de sus actividades ordinarias”, donde se incluyen 

las cuentas por pagar con sus posibles descuentos, y la financiación vía entidades 

de crédito. 

En cuanto a la forma de financiación con proveedores del 50% y sus ventas a 

crédito del 50% están utilizando una buena política, dado que en la misma cuantía 

que adquieren obligación, dan crédito en las ventas, lo que hace tener un equilibrio 

en liquidez. (Mariño y medina, 2009). Como se ha mencionado anteriormente los 

proveedores dan mayores beneficios a las empresas debido a que tienen 

condiciones que permiten adecuar como se solventara el crédito adquirido y 

muestran mayor rentabilidad las empresas que obtienen este crédito.  

El banco central precisó que una de las fuentes de financiamiento más utilizadas 

en el 2017 fue la de proveedores, en cuanto a la proporción de empresas del país 
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que utilizó financiamiento de proveedores disminuyó de 76.5% de las empresas en 

el tercer trimestre del 2017 a 73.5% en el cuarto trimestre, (Banco de México, 

2017). Aunque se haya presentado esta situación se puede visualizar que las 

empresas se financian mayormente con este tipo de sistema de crédito.  

Las MiPyMEs recurren preferentemente al crédito de proveedores (Saavedra y 

Hernández, 2008).Esto es debido a que poseen más acceso  de todas las fuentes 

de financiamiento externo que existen, es por ello, que tienen que optar por este 

financiamiento ya que funge como un factor más e importante que permite seguir 

la actividad de las pequeñas empresas. 

 

2.6.2.2. CRÉDITO BANCARIO 

 

Van Horno y Wachowicz (2010) Afirman que el crédito bancario es un tipo de 

financiamiento a corto plazo que las empresas obtienen por medio de los bancos, 

es la manera más utilizada por parte de las empresas para adquirir un 

financiamiento. Otra fuente más utilizada por los empresarios es el crédito 

bancario, se destaca que este tiene mayor apertura para financiar a las grandes 

empresas como consecuencia del nivel de capacidad de generar ingresos. 

A través del estudio realizado por el (Banco de México, 2017) se percató que las 

empresas que señalaron haber usado crédito de la banca comercial aumentó de 

34.1% en el trimestre previo a 35.5% en el trimestre de octubre a diciembre del 

año pasado. Este acontecimiento surgió a raíz de una restructuración del marco 

institucional de las políticas de financiamiento para dar mayor apertura a que 
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empresas como las MiPyMEs puedan ser acreedoras de financiamiento si es que 

cumple con los requisitos que el sistema financiero dispone señala la Comisión 

Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL,2011), subsiste un panorama 

en México y en los demás países que dificultan la oferta de financiamiento, este 

suceso suele disminuir ante una política monetaria muy restrictiva, debido a la 

menor disponibilidad de financiamiento de los bancos y a los bajos recursos 

financieros que se hallan en el mercado (Barajas y Steiner, 2002). 

 

En México existen más de40 bancos, pero menos de la mitad (17) cuentan con 

actividades de crédito a las  MiPyMEs según información de la ABM y la CNBV. 

Sólo el 45.89% de las micro, pequeñas y medianas empresas utilizan el crédito 

para impulsar el crecimiento de sus negocios, (Forbes, 2018). 

 

Con respecto de los organismos financieros que mayormente proveen a las 

MiPyMEs en México de acuerdo con los resultados de un proyecto de 

colaboración técnica entre la (CNVB, 2017) de México y la (CEPAL, 2011) 

observaron que los grandes bancos son los que más crédito ofrecen a 

micronegocios y después se estos se encuentran los bancos de nicho (o de 

fomento al emprendimiento y al sector productivo de la economía) bancos con 

relaciones estrechas con las MiPyMEs.  

La situación actual que tienen las MiPyMEs se encuentra restringido su acceso al 

financiamiento en los circuitos tradicionales, los esquemas de microcrédito surgen 

como una alternativa potencialmente viable para la implementación de proyectos, 
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(Murillo, 2005). Existe coincidencia en que la cartera de crédito al sector 

productivo y en especial a las MiPyMEs es reducida (Garrido et al, 2009). Esto es 

debido a que en el sistema financiero mexicano imperan políticas de acceso al 

financiamiento bastante burocráticas y restrictivas para brindar acceso a este 

segmento de empresas. Las bancas fundamentan lo anterior como una cuestión 

que es originada debido a que los pequeños negocios a raíz de su debida 

informalidad presentan  información difusa y escaza sobre los muchos requisitos 

que se necesitan para ser acreedoras al crédito. 

 

2.6.2.3. APOYOS GUBERNAMENTALES 

 

El desarrollo de las empresas es uno de los principales objetivos de los gobiernos, 

las entidades al ser agentes económicos que aportan significante al Producto 

bruto de los países deben adecuar y crear programas que las impulsen y les 

permitan seguir ejerciendo su labor en la economía nacional.  

El gobierno creó instituciones públicas para apoyar a las MiPyMEs, por medio de 

la Secretaría de Hacienda y Crédito Público (SHCP, 2002), realizó dos importantes 

cambios en la estructura de la oferta; en primer lugar, se aumentó 

significativamente el número de bancos, con un enfoque que apuntaba a crear 

bancos especializados o de “nicho” dirigidos a servicios específicos el gobierno 

buscó institucionalizar y regular los servicios ofrecidos por diversas entidades 

(cajas populares, uniones de crédito, etc.) que de una u otra manera habían 

estado brindando esos servicios a sectores populares. 
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Por otra parte, se impulsó el desarrollo de sociedades financieras: las Sociedades 

Financieras de Objeto Limitado (SOFOLES) en primer lugar y las Sociedades 

Financieras de Objeto Múltiple (SOFOMES) después. La Secretaría de Economía 

elaboró el Programa de Desarrollo Empresarial2001-2006; se promulgo la ley para 

el desarrollo de la competitividad de las MIPYME (OCDE, 2007). 

 

En el año 2001, se creó dentro de la Secretaría, una agencia que resultó ser 

relevante para la implementación de la estrategia, cómo es la Subsecretaría para 

la Pequeña y Mediana Empresa (SPYME, 2001), esta agencia se propuso como 

objetivo implementar políticas de manera integral para promover el desarrollo 

empresarial que se especializa en el fomento de este tipo de agentes.  

 

Actualmente la subsecretaría ha establecido el fideicomiso “México Emprende”, 

que apoya cinco programas de financiamiento junto con otras acciones para el 

desarrollo integral de las empresas, en un proceso que incluye desde el apoyo a 

emprendedores hasta la consolidación de pymes. Éstos son: i) el Programa 

Nacional de Emprendedores, que apoya iniciativas mediante incubadoras y capital 

semilla; ii) el Programa Nacional de Microempresas iii) el Programa Nacional de 

MiPyMEs que impulsa el desarrollo de este tipo de empresas; y el Programa 

Nacional de Gacelas, que son empresas que logran una tasa de crecimiento anual 

superior a 25% durante tres años; y v) el Programa Nacional de la tercera agencia 

que sería pilar de la estrategia fue el CONACYT, (Garrido y García 2010). 
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En la encuesta (ENAPROCE 2015) los resultados que proyecta sobre si los 

emprendedores conocen los apoyos gubernamentales para las MiPyMEs, el 

85.7% aseguran que no los conocen frente a un 14.3% que afirmo que conocía los 

apoyos, en este sentido, las encuestas proyectan que el programa gubernamental 

que mayormente conocen los emprendedores de acuerdo con aquello que dijeron 

que  si conocen algún apoyo del gobierno es  la Red de apoyo al emprendedor y 

Crezcamos juntos, en segundo plano de menor escala se encuentra el programa 

del instituto nacional del emprendedor (INADEM), estos resultados reflejan el 

desconocimiento alarmante que afecta el desarrollo de las MiPyMEs. 

 

En el caso de las MiPyMEs en México, los esfuerzos por alentarlas se han visto 

reflejados con la creación de diversos programas de apoyo y fomento, pero a la 

fecha esos programas no han dado los resultados esperados, antes bien, las 

problemáticas que enfrentan para poder sobrevivir frente a las grandes empresas, 

los desequilibrios económicos y volverse más productivas y eficientes, son cada 

vez más notorias (Senado de la República, 2002). México se encuentra en etapa 

de desarrollar la oferta de servicios y programas suficientes para cubrir la 

demanda de crédito de las MiPyMEs ya sea tanto de carácter gubernamental 

como de la banca privada en las condiciones y plazos adecuados. 

 

2.7. IMPORTANCIA DEL FINANCIAMIENTO 
 

Independientemente si el financiamiento se obtenga de fuentes internas o 

externas la importancia del financiamiento radica en que brinda el beneficio de dar 



40 
 

continuidad a la operatividad de la empresa para solventar los costos que surgen 

de la actividad empresarial y de igual manera contribuye a que se efectué la 

inversión dentro de la organización. Según (Cepal, 2013) las empresas tienen 

grandes necesidades financieras, para ampliar capacidades, adquirir 

competencias, desarrollar estructuras productivas y gerenciales e implementar 

estrategias. Así, el financiamiento adquiere un carácter instrumental para el logro 

de los principales objetivos que se persiguen: crear condiciones para reducir la 

brecha de productividad e incrementar la competitividad. 

Otra perspectiva sobre el alcance del financiamiento considera que el propósito de 

cualquier empresa es ganar utilidades, tener actividad empresarial efectiva y 

aumentar su rendimiento, sin embargo, para garantizar los proyectos de inversión 

y aumentar el rendimiento, debe financiar su propia actividad. Si la empresa no 

dispone de fondos propios suficientes, intentará obtenerlo de fuentes externas 

(Mura, 2012). 

A consecuencia del contexto que presenta en la actualidad el financiamiento en 

México con respecto al limitado acceso Cepal recomienda desarrollar programas 

vinculados con garantías de respaldo; capacitación y fortalecimiento de 

capacidades empresariales para el acceso a diversas formas de financiamiento. 

Además de incluir productos financieros diferenciados para el segmento; y 

mecanismos de financiamiento no bancario, debido a la necesidad de innovar en 

productos acorde a las MiPyMEs. Se debe avanzar en el desarrollo de un sistema 

que contemple en forma integrada el financiamiento (Cepal. 2013). Si se logran 

estas líneas de acción se podrá alcanzar que el empresario comprenda que 
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potencializar el uso de las fuentes de financiamiento es importante para las 

organizaciones y para su desarrollo. 

 

2.8. DEFINICIÓN DEL DESARROLLO EMPRESARIAL 
 

DESARROLLO EMPRESARIAL 

CONCEPTO AUTORES 

Se describe como una respuesta al cambio, es una compleja 

estrategia educacional que pretende cambiar las creencias, 

actitudes, valores y estructura de las organizaciones, de tal 

manera que puedan adaptarse mejor a las nuevas tecnologías, 

los mercados, y varios retos, incluyendo el mismo cambio 

vertiginoso. 

(Bennis, 1969) 

SE REFLEJA EN EL CRECIMIENTO DE LOS SIGUIENTES ASPECTOS 

 CONCEPTO AUTORES 

V 

E 

N 

T 

A 

S 

Se refieren a cualquier esfuerzo o proceso cuyo 

objetivo primordial es otorgar un producto o servicio a 

cambio de papel moneda. 

(Foster, 1994) 

R  H 

E  U 

Son las personas que ingresan, permanecen y 

participan en la organización, sea cual sea su nivel 

(Chiavenato,200

7) 
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C  M 

U  A 

R  N 

S  O 

O  S 

 

jerárquico o su tarea. 

 

I 

N 

F 

R 

A 

E 

S 

T 

R 

U 

C 

T 

U 

R 

A 

Conjunto de estructuras de ingeniería e instalaciones, 

que constituyen la base sobre la cual se produce la 

prestación de servicios considerados necesarios para 

el desarrollo de fines productivos, políticos, sociales y 

personales. 

(BID, 2000) 

P 

R 

Es la creación de productos y servicios a través de un 

proceso de consumo de la fuerza de trabajo y creación 

 

 

https://www.ecured.cu/Fuerza_de_trabajo
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O 

D 

U 

C 

C 

I 

Ó 

N 

de medios de producción y objetos de uso personal 

necesarios para la existencia y desarrollo de 

la sociedad humana. 

 

(Heizeret al, 

2007) 

T 

E 

C 

N 

O 

L 

O 

G 

Í 

A 

Conjunto de técnicas, conocimientos y procesos, que 

sirven para el diseño y construcción de objetos para 

satisfacer necesidades humanas. 

(Alegsa, 2018) 

Tabla 2. Conceptos de desarrollo Empresarial. Elaboración propia a partir de fuentes  de consulta. 

Bennis (1969),Foster(1994), Chiavenato (2007), BID (2000), Heizer et al (2007) y Alegsa 

(2018).  

 

https://www.ecured.cu/Sociedad
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Todo proceso humano de desarrollo, en cualquier actividad, está fundado en tres 

grandes nociones, que conforman el inicio del proceso empresarial: la noción de 

cambio, de acción y de mejora. En primer lugar, la noción de cambio, que está 

inmersa la modificación y que ha llevado al ser humano a usar sus capacidades 

creativas para buscar nuevas opciones, de la mano con nuevas soluciones, o, en 

otras palabras, a innovar. La noción de acción, que tiene que ver con la 

realización, de hacer posible la ejecución de hechos y eventos, sean estos de 

índole material o espiritual. La noción de mejoramiento, que habla sobre la 

superación, lo cual admite dar dirección a los cambios hacia la consecución de 

mejores situaciones y/o resultados. (Varela y Bedoya, 2006). 

Cabe señalar, que también se logra asociar el desarrollo como crecimiento. El 

crecimiento empresarial se entiende como el  proceso  de  adaptación  a  los  

cambios  exigidos  por  el  entorno  o  promovido  por  el  espíritu  emprendedor  

del  directivo,  según  el  cual,  la  empresa se ve compelida a desarrollar o ampliar 

su capacidad productiva mediante el ajuste o adquisición  de  nuevos  recursos  

realizando  para  ello  cambios  organizacionales  que  soporten  las 

modificaciones realizadas: todo lo cual debe venir avalado por la capacidad 

financiera de la empresa, que permita a través de dicho proceso, obtener una 

competitividad perdurable en el tiempo (Blanquez, 2005). Así mismo, el desarrollo 

empresarial funge una labor que ayuda a la sociedad y a la economía del país a 

través de su actuación como agente de cambio que aterriza los constantes 

mejoramientos en lo que respecta a la actividad empresarial, lo cual tiene el 
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propósito de brindar mejores servicios a la población y alcanzar o dar una mejora 

continua a los objetivos a conseguir.  

Por otro lado, a nivel teórico, el papel del empresariado ha encontrado campo 

desde los años setenta debido al nuevo paradigma de desarrollo desde abajo 

(bottom-up). Lo que este modelo propugna, es que el desarrollo está muy 

estrechamente ligado a la función de los empresarios autóctonos, las nuevas y 

pequeñas empresas y a su disponibilidad de adaptación al entorno (Cappellin, 

1992). Esto da a entender, que si una economía no experimenta progreso de 

manera sostenida, es debido, en primer lugar, a que las grandes compañías que 

están situadas en un territorio determinado han venido a menos con la iniciativa 

emprendedora de la población y, en segundo lugar, que a pesar de los incentivos 

que el Estado hace, existe escasez de oferta empresarial de calidad en ciertos 

lugares. (González, 2014). Situación que en el presente domina los campos de 

acción de la empresa mexicana debido a que al no adecuar estrategias para el 

desarrollo de la misma produce que la funcionalidad dentro del mercado sea 

deficiente.  

2.9. DESARROLLO EMPRESARIAL EN LAS MIPYMES MEXICANAS 
 

Las empresas en América Latina enfrentan grandes dificultades para 

desarrollarse. El crédito es escaso y costoso, los empresarios se declaran 

agobiados por el exceso de impuestos y regulaciones y por la inestabilidad de las 

políticas y, no obstante, el notable progreso hacia la estabilización 

macroeconómica, la inflación continúa afectando a las firmas. A todo ello vienen a 
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sumarse en algunos países los problemas de crimen y corrupción, deficiencias 

severas de infraestructura y otros problemas que entorpecen el desarrollo de los 

negocios y limitan la productividad. 

Las posibilidades del desarrollo empresarial en América Latina se encuentran 

severamente limitadas, lo que resulta no ser por coincidencia que las grandes 

empresas de América Latina sean muy pequeñas para los patrones mundiales. 

(Lora et al, 2001). 

 

Existen factores micro y macroeconómicos y de especialización financiera que han 

construido un escenario ineficaz y pausado del desarrollo empresarial de las 

MiPyMEs mexicanas tales como el período de recesión en el que se encuentra la 

economía del país, problemas con el mercado interno, sobre evaluación del tipo 

de cambio, falta de acceso y alto costo del financiamiento y la falta de capacitación 

de planificación financiera que tienen los empresarios. (Dussel, 2003). Estos 

fenómenos económicos y de especialización financiera han sido causa de la 

discriminación, la falta de atención y conocimientos que tienen los agentes 

empresarios- sistema financiero mexicano- gobierno sobre el sistema burocrático 

que especialmente presentan. Por otra parte, se encuentra inmiscuida la 

educación de los empresarios la cual requiere de esfuerzos e interés sobre temas 

financieros ya que son significativos para la adecuada administración de estas 

pequeñas empresas. 

Las MiPyMEs presentan problemas sobre competitividad y crecimiento 

empresarial debido a la inestabilidad que tienen en el mercado, su visión de 
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mercado les ha limitado la dirección hacia otras fronteras empresariales a causa 

de la naturaleza de estas empresas las cuales tiene un enfoque de mercado 

meramente local, es por ello que el sistema financiero mexicano no tiene la debida 

confianza de otorgar el financiamiento necesario para su expansión. El gobierno 

mexicano ha creado programas para impulsar y hacer crecer estos pequeños 

negocios, pero existe un conflicto de intereses por los dos entes gobierno-

empresas con relación a la adquisición de estos apoyos, la debida informalidad 

que poseen en su mayoría las MiPyMEs impide el acceso al crédito y por su parte 

el gobierno mantiene un proceso deficiente, burocrático y restrictivo para otorgar 

dichos apoyos a las empresas de este tamaño.  

 

2.9.1. CRECIMIENTO EN VENTAS 

 

Las empresas en México según su segmento de MiPyMEs, las Micro generan 

anualmente ventas hasta por 4 millones de pesos, las Pequeñas generan ventas 

anuales superiores a los 4 millones y hasta 100 millones de pesos y las Medianas 

empresas generan anualmente ventas que van desde los 100 millones y pueden 

superar hasta 250 millones de pesos (Secretaría de economía, 2010). En el año 

2018 la prestigiosa revista Forbes presentó los resultados que llevo a cabo la 

empresa Konfío para determinar los factores que afectan el crecimiento de las 

Pymes. Los logros permiten identificarlas ventas anuales de estos pequeños 

negocios; donde se identifica como microempresas a aquellas que tiene hasta 500 

mil pesos de ventas anuales; como pequeña empresa, aquellas con ventas 
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anuales de más de 500 mil pesos, pero menos de 1.5 millones; y como mediana 

empresa, aquellas con ventas anuales de no más de tres millones de pesos. 

Así mismo, examinaron dos principales retos que enfrentan las Pymes en su 

gestión:  la primera la velocidad de crecimiento y escalabilidad, los cuales se 

reflejan en un rápido estancamiento de ventas, mismo que se mantiene tras el 

paso de los años, así como en la dificultad para aterrizar planes estratégicos y 

ejecutarlos. Cerca de un 50% de las empresas encuestadas muestran que su 

producción o el tamaño de clientes no ha logrado escalar con el paso de los años, 

dando por resultado la falta de crecimiento en el volumen de ventas que generan 

anualmente. El 66% de las empresas con menos de dos años declara ventas 

menores a 500 mil pesos anuales (en promedio 42 mil pesos al año). A medida 

que la antigüedad de la empresa crece también el volumen de ventas; sin 

embargo, el 44% de las empresas de más de cinco años continúan con un 

volumen de ventas estancado en 500 mil pesos anuales. (Forbes, 2018) 

Acontecimiento que sigue un orden lógico con relación al nivel de desarrollo 

empresarial que persiste en estas empresas el cual se vuele a mencionar que es 

deficiente y pausado al no adoptar un enfoque estratégico innovador, sino que 

predomina el enfoque clásico de producción y comercialización en estos tamaños 

de entidades.  
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2.9.2. CRECIMIENTO EN INFRAESTRUCTURA 

 

Según el Índice de Competitividad Global 2017–2018, México se encuentra en el 

lugar 62 de 137 países por la competitividad de su infraestructura, cinco lugares 

menos que el año anterior. En gran medida, la posición de México se debe a los 

altos costos logísticos de país (Rhoads, 2018). Al presentar este panorama la falta 

de inversión que han desempeñado las entidades y el gobierno para dar apertura 

a un mayor crecimiento empresarial y económico.  

A través de la Comisión de Infraestructura del Consejo Coordinador Empresarial y 

en conjunto con la Cámara Mexicana de la Industria de la Construcción, los 

empresarios, en el sector privado, propusieron prioridades para mejorar el 

contexto en el que se envuelve la infraestructura de acuerdo con los indicadores 

desfavorables que se mencionaron anteriormente. En el caso del desarrollo 

empresarial de las MiPyMEs puntualizaron que con una mejor infraestructura se 

apoyará el crecimiento de las micro, pequeñas y medianas empresas y se 

promoverá su incorporación a las cadenas globales de valor. Esto significará 

empleos y de mejor calidad. Así, la infraestructura no sólo será un motor del 

crecimiento económico, sino también un factor de inclusión social y de 

mejoramiento de calidad de vida de las personas. El objetivo de estas propuestas 

es ampliar las posibilidades de crecimiento de las empresas más pequeñas, así 

como impulsar el desarrollo de las regiones más rezagadas del país, facilitar la 

inversión y la generación de empleo y significará oportunidades y bienestar para 

las personas. (CCE, 2018). 
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2.9.3. CRECIMIENTO EN RECURSOS HUMANOS 

 

En cuanto a cómo se conforma la empresa MiPyMEs en su estructura del personal 

las Microempresas están constituidas por 1 a 10 trabajadores, las Pequeñas por 

11 a 50 trabajadores y las Medianas 51 a 250. Se conoce por las encuestas 

realizadas por ENAPROCE en relación con el personal ocupado en México de 

acuerdo con su giro empresarial, el 48.2% de personal ocupado se encuentra el 

comercio, mientras que el 32.9% se ubica en los servicios y el 18.9% ésta en las 

empresas de manufactureras. Observando que el personal se encuentra en mayor 

escala trabajando en los comercios ya que es una actividad que se establece 

mayormente en la nación. En este sentido se logra visualizar que puede existir un 

mayor crecimiento de personal en este sector. No obstante, las tasas de 

desempleo año con año aumentan o se mantiene provocando así la desocupación 

desmedida y la pobreza que en mayor medida existe en México (CONAPO, 2005). 

El 75.4% de personal ocupado se encuentra en Microempresa, el 13% en la 

pequeña empresa y 11.1% en la mediana empresa (ENAPROCE, 2014).Los 

empleos que se crean en México, un porcentaje importante son informales y por 

tanto carecen de protección social. (Ruiz y Ordaz, 20 Este acontecimiento subsiste 

debido a que los medios de contratación son informales dando como resultado el 

hecho de que no exigen condiciones laborales la comunidad desempleada y a la 

par hay una concentración de personal laborando actualmente que no tienen al 

menos la preparatoria terminada, siendo así que el pago de las remuneraciones 

salariales sea poco por la falta o nula escolaridad que tienen.   
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También es importante resaltar que otra de las causas por las que no exista 

crecimiento en recursos humanos dentro de las empresas pequeñas es por la falta 

de una buena gestión del financiamiento, haciendo que las empresas contraten a 

una pequeña parte de la población que se encuentra en desocupación y también 

origina que prescindan de los servicios del personal. Por otra parte, el desarrollo 

en capacitación del personal es factor de crecimiento de las empresas, sin duda 

alguna se observa siguiendo los resultados de la encuesta realizada por 

(ENAPROCE, 2014) informa que en las MiPyMEs solo capacitan el12.6%, y las 

que no 87.4%, de los cuales referente a las micro la mayoría no capacitan por otro 

lado la pequeña y mediana empresa gran parte de ellas si capacitan a su personal 

representando una ventaja competitiva frente a la microempresa. Unas de las más 

frecuentes razones porque dijeron los emprendedores de estos tamaños que no 

necesita la capacitación es debido a que afirmaron que los conocimientos y 

habilidades son adecuados. Siendo resultados que están sujetos a cuestionarse y 

a analizarse, debido a que estos indicadores no reflejan el desarrollo empresarial 

deseable. 
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2.10 DEFINICION DE TERMINOS 

 

2.10. 1. FUENTES DE FINANCIAMIENTO 

 

Según (Brealy, 2007) las fuentes de financiamiento se refieren a la obtención del 

dinero requerido para ejecutar inversiones, desarrollar operaciones e impulsar el 

crecimiento de la organización. 

Para autores como (Boscán y Sandrea, 2006) las fuentes de financiamiento 

constituyen la opción con que las empresas cuentan para desarrollar estrategias 

de operación mediante la inversión, lo que les permite aumentar la producción, 

crecer, expandirse, construir o adquirir nuevos equipos o hacer alguna otra 

inversión que se considere benéfica para sí misma o aprovechar alguna 

oportunidad que se suscite en el mercado. 

De acuerdo con (Domínguez, 2005) las fuentes de financiamiento son la obtención 

de recursos o medios de pago, que se destinan a la adquisición de los bienes de 

capital que la empresa necesita para el cumplimiento de sus fines. 

Para (Flores y Sánchez, 1998) las fuentes de financiamiento son las diferentes 

alternativas u opciones de las cuales una empresa dispone o puede disponer para 

obtener recursos financieros. 

Como lo mencionan dichos autores anteriormente las fuentes de financiamiento 

son todas las diferentes opciones o alternativas  en donde las empresas obtienen 

los recursos monetarios que necesitan para el cumplimiento y crecimiento de su 

organización. Con el objetivo de realizar inversiones para la adquisición de 
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infraestructura, desarrollar sus operaciones, el crecimiento de sus ventas, y el 

desarrollo de su empresa.  

 

2.10.1.1. FUENTES INTERNAS 

 

Según (Aching, 2006) nos menciona que las fuentes internas son aquellas 

generadas producto de las operaciones propias de la empresa, dentro de las que 

se encuentran: aportaciones de los socios, utilidades reinvertidas, depreciaciones 

y amortizaciones, incrementos de pasivos acumulados y venta de activos. 

De acuerdo con (Aguirre, 1992) las fuentes internas provienen de la parte no 

repartida (entre accionistas en una sociedad anónima o entre socios en una 

sociedad colectiva) de los ingresos que toman forma de reservas 

(Filion et al., 2011) mencionan que es la reinversión de los flujos de efectivos 

generados por las operaciones, la fuente interna de fondos no está asociada a 

ninguna cláusula restrictiva. 

(Merton,2003) indica que el financiamiento interno son fuentes generadas dentro 

de la misma empresa como resultado de sus operaciones y promoción, incluyendo 

fuentes como utilidades retenidas y reinvertidas, salarios devengados o cuentas 

por pagar, depreciaciones y amortizaciones. 

 

Las fuentes internas son los ingresos generados por la misma organización, de las 

cuales son obtenidos por sus operaciones, promociones, la reinversión de 
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utilidades, aportaciones de los socios, entre otros. Estas fuentes ayudan al logro 

de los objetivos de la entidad. 

 

2.10.1.2. FUENTES EXTERNAS 

 

Para (Levy, 2008) son aquellas a las que se acude cuando trabajar solo con 

recursos propios no resulta suficiente, es decir, cuando los fondos generados por 

las operaciones normales más las aportaciones de propietarios no alcanzan para 

hacer frente a desembolsos exigidos para mantener el curso normal de la 

empresa, por tanto, se hace necesario recurrir a terceros como por ejemplo a 

entidades bancarias. 

(Filion et al., 2011) indican que es una fuente de fondos bajo la forma de deuda, 

incluye clausulas restrictivas a veces importantes (activos en garantía, prohibición 

de ceder esos activos y restricciones sobre los salarios pagados a los dirigentes). 

Para (Merton,2003) el financiamiento externo es obtener fondos de terceras 

personas (prestamistas o inversionistas), una fuente externa importante, en 

especial el comercio mayorista y detallista, son los créditos de proveedores por 

concepto de compra de materias primas y mercancías. 

(Aching,2005) indica que el financiamiento externo es aquellos que son otorgados 

por terceras personas tales como: proveedores, créditos bancarios entre otros. 

 

Las fuentes externas involucran a los proveedores de deudas ya sean públicos o 

privados para optar de recursos monetarios a las empresas. Estos otorgan 
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financiamiento con condiciones específicas y restrictivas que dificultan en ciertas 

ocasiones el acceso al crédito, a pesar de ello son un medio más para que 

obtengan financiamiento las empresas. 

 

2.10.1.3. RECURSOS PROPIOS 

 

(Nava y Guerras, 2007) conciben que los recursos es el conjunto de factores o 

activos de los que dispone una empresa para llevar a cabo su estrategia. 

Según con (Francesc, 2017) son las aportaciones de los socios que suscriben el 

capital de la empresa más de las reservas que constituyen para hacer frente a 

situaciones extraordinarias y los beneficios que genera esta que no se distribuyen 

en forma de dividendos entre sus accionistas. 

(Bahillo et al., 2013) mencionan que los recursos propios son aquellos que 

proceden de las aportaciones de los socios de la empresa o propietarios y/o de los 

beneficios que no ha distribuido a sus accionistas. 

(Cabra et al., 2010) definen que los recursos propios de una empresa están 

constituidos por los recursos aportados por los diferentes accionistas, así como 

por los beneficios generados en la actividad de la empresa y reinvertidos. 

 

Los recursos propios son los ingresos que obtienen las empresas a través de las 

aportaciones de los socios, la operatividad de la empresa, las reinversiones y las 

reservas, utilizados para darle seguimiento a las actividades empresariales.  
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2.10. 2. DESARROLLO EMPRESARIAL 

 

(Bennis, 1969) describe el desarrollo organizacional como una respuesta al 

cambio, una compleja estrategia educacional que pretende cambiar las creencias, 

actitudes, valores y estructura de las organizaciones, de tal manera que puedan 

adaptarse mejor a las nuevas tecnologías, los mercados, y varios retos, 

incluyendo el mismo cambio vertiginoso. 

(Beckhard, 1962) define que es un esfuerzo planificado de toda la organización y 

administrado desde la alta gerencia, para aumentar la efectividad y bienestar de la 

organización por medio de intervenciones planificadas en los procesos de la 

entidad, los cuales aplican los conocimientos de la ciencia del comportamiento. 

Para (Acosta y Delfin, 2016) el desarrollo empresarial articula diferentes elementos 

con los que el empresario puede llevar a una organización hacia el logro de sus 

objetivos. 

(Motilla y Montero, 2011) menciona que el desarrollo empresarial es cuando la 

empresa puede aumentar su tamaño, referido tanto a sus dimensiones como el 

aumento de producción.  

El desarrollo empresarial es un proceso planificado por medio del cual la parte 

directiva de la empresa se encarga de implementar en las organizaciones, con el 

fin de que adquieran un crecimiento: en las habilidades y destrezas de su 

personal, así como el aumento de su plantilla de trabajo, el tamaño de la empresa, 

la adaptabilidad del personal con las nuevas tecnologías, el incremento de la 
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producción, etc. Este proceso origina que la empresa sea competitiva dentro del 

mercado.  

2.10.2.1. VENTAS 

 

De acuerdo con (Foster, 1994) indica que las ventas se refieren a cualquier 

esfuerzo o proceso cuyo objetivo primordial es otorgar un producto o servicio a 

cambio de papel moneda. 

(Reid, 2002) afirma que la venta promueve un intercambio de productos y 

servicios. 

(Fisher y Espejo, 2007) lo definen como toda actividad que genera en los clientes 

el último impulso hacia el intercambio. 

Para (Romero, 2006) define la venta como la cesión de una mercancía mediante 

un precio convenido. 

Las ventas es la acción de intercambiar un bien o servicio a cambio de un recurso 

monetario lo cual se efectúa entre agentes económicos (empresa-clientes), a 

través de esa acción logran satisfacer sus necesidades. 

 

2.10.2.2. INFRAESTRUCTURA 

 

Según (Buhr, 2009) La infraestructura es la suma de los materiales institucionales, 

personales y físico que sustentan una economía y contribuyen a la remuneración 

de los factores teniendo en cuenta una asignación oportuna de recursos. 
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De acuerdo con (Infante, 2009) la infraestructura es el “conjunto de elementos o 

servicios que se consideran necesarios para la creación y funcionamiento de una 

organización cualquiera”. 

(Ucha, 2010) define que una infraestructura es el conjunto de elementos o 

servicios que están considerados como necesarios para que una organización 

pueda funcionar o bien para que una actividad se desarrolle efectivamente. 

(BID, 2000) define a la infraestructura como el conjunto de estructuras de 

ingeniería e instalaciones, que constituyen la base sobre la cual se produce la 

prestación de servicios considerados necesarios para el desarrollo de fines 

productivos, políticos, sociales y personales. 

La infraestructura es una estructura física que está integrada por servicios e 

instalaciones con el fin de emplearse para producir bienes y servicios que se 

pondrán a disposición del consumidor, logrando así un buen funcionamiento en la 

organización.  

 

2.10.2.4. RECURSOS HUMANOS 

 

(Chiavenato,2007) menciona que los recursos humanos son las personas que 

ingresan, permanecen y participan en la organización, sea cual sea su nivel 

jerárquico o su tarea. 
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Según (Bayo y Merino, 2002) son las personas que laboran en una empresa y son 

uno de los activos más importantes de esta, así como uno de los factores 

determinantes en su progreso. 

(Morales Gutiérrez, 2002) define que es el conjunto de capital humano que está 

bajo el control de la empresa en una relación directa de empleo, en este caso 

personas, para resolver una necesidad o llevar a cabo cualquier actividad en una 

empresa. 

Para (Saba y Dolan, 2007) es el vínculo entre el desempeño de una organización 

y su capital humano, es decir, las mujeres y hombres que las componen. 

 

Los recursos humanos es el conjunto de personas que desempeñan una actividad 

dentro de una organización independientemente de su nivel jerárquico, estos 

deben cumplir con las expectativas organizacionales, siendo elementos 

fundamentales para su giro empresarial.  

 

CAPITULO 3: MARCO METODOLÓGICO  

 

3.1. Nivel de Investigación 

 

La investigación presenta un nivel de investigación correlacional- explicativo ya 

que profundiza en el fenómeno objeto de estudio y busca la relación entre las 

variables dependiente e independiente, en este sentido según (Sampieri et al., 
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2014) es correlacional porque tiene como finalidad conocer la relación o grado de 

asociación que exista entre dos o más conceptos, categorías o variables en una 

muestra o contexto en particular, y es explicativa de acuerdo con (Sampieri et al., 

2014) por que van más allá de la descripción de conceptos o fenómenos o del 

establecimiento de relaciones entre conceptos; es decir, están dirigidos a 

responder por las causas de los eventos y fenómenos físicos o sociales. Como su 

nombre lo indica, su interés se centra en explicar por qué ocurre un fenómeno y en 

qué condiciones se manifiesta o por qué se relacionan dos o más variables. 

 

3.2. Diseño de Investigación 
 

La investigación tiene un diseño no experimental ya que no existe manipulación de 

las variables objeto de estudio. Según Sampieri et al (2014) menciona que el 

diseño no experimental son estudios que se realizan sin la manipulación 

deliberada de variables y en los que solo se observan los fenómenos en su 

ambiente natural para analizarlos. 

La investigación es de corte trasversal porque se aplica una sola vez el 

instrumento, con propósito es describir variables y analizar su incidencia e 

interrelación en un momento dado. (Sampieri et al., 2014). De acuerdo con (Münch 

y Ángeles, 2015)el corte transversal en la investigación se conceptualiza como 

aquellos que se efectúan para estudiar determinado fenómeno en un periodo 

especifico. 
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3.3. Selección de Población y Muestra 
 

La población es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de 

especificaciones (Lepkowski, 2008). 

 

La población está conformada por 79 empresas constituidas de 11 a 50 

empleados ubicados en la ciudad de Minatitlán y 156 empresas correspondientes 

a Coatzacoalcos, Veracruz, teniendo una población total de 235 MiPymes. 

 

La muestra es un subgrupo de la población de interés sobre el cual se 

recolectarán datos, y que tiene que definirse y delimitarse de antemano precisión, 

además de que debe ser representativo de la población. 

 

Para efecto de la investigación se determinó la muestra estadística aleatoria 

simple con nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5% tomando 66 

empresas del Municipio de Minatitlán y 112 de Coatzacoalcos teniendo un total de 

178 empresas. 

La muestra aleatoria simple es un procedimiento de selección basado en la libre 

actuación del azar. Es el procedimiento de muestreo más elemental y es 

referencia de los demás tipos de diseño. (Vivanco, 2005). 

 

3.4. Técnica de Recolección de Datos 
 

Para la recolección de la información se utilizaron fuentes primarias y secundarias, 

este sentido las fuentes secundarias están conformadas por páginas de internet 
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de las instituciones públicas del país, artículos de revistas científicas, boletines y 

libros en formato ebook y formato impreso. Para las fuentes primarias se utilizó un 

cuestionario conformado por 26 item´s (Valdivia et al, 2019). 

 

Las fuentes primarias son aquellas que contienen información original, es decir de 

primera mano, que son el resultado de ideas, conceptos, teorías y resultados de 

investigaciones. Contienen información directa antes de ser interpretada, o 

evaluado por otra persona. (Maranto y González, 2015) 

Según (Losantos, 2011) las fuentes secundarias son aquellas que no tienen como 

objetivo principal ofrecer información sino indicar que fuente o documento nos la 

puede proporcionar. Los documentos secundarios remiten generalmente a 

documentos primarios. 

3.5. Sistemas de Variables  
 

Operacionalización de variables 

Objetivo 

específico 

Variable Sub variable Indicador Instrumento 

Identificar las 

fuentes de 

financiamiento 

de las 

MiPyMEs 

 

 

Fuentes de 

financiamiento 

Internas: 

Recursos propios 

 

 

 

No de veces 

que indican 

su uso. 

Cuestionario 
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objeto de 

estudio. 

 

Externas: 

Proveedores 

Crédito bancario 

 

Apoyos 

gubernamentales 

Objetivo 

específico 

Variable Sub variable Indicador Instrumento 

 

Categorizar 

en orden de 

importancia 

las fuentes de 

financiamiento 

de las 

MiPyMEs 

objeto de 

estudio. 

 

 

 

 

 

Fuentes de 

financiamiento 

 

 

 

Internas: 

Recursos propios 

Proveedores 

 

 

Externas: 

Crédito bancario 

 

Apoyos 

gubernamentales 

No de veces 

que indican 

su uso. 

Cuestionario 

Tabla 3. Operalización de las variables 

Objetivo 

específico 

Variable Sub variable Indicador Instrumento 
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Medir el 

nivel de 

desarrollo 

empresarial 

de las 

MiPyMEs 

objeto de 

estudio. 

 

 

 

Desarrollo 

empresarial 

Crecimiento 

ventas 

 

Crecimiento en 

Infraestructura 

 

Crecimiento en 

Recursos 

humanos 

 

Índice de 

crecimiento 

 

Cuestionario 

 

Tabla 4. Operalización de las variables 

 

Objetivo 

específico 

Variable Sub variable Indicador Instrumento 

Relacionar 

cómo influyen 

las fuentes de 

financiamiento 

en el 

desarrollo 

empresarial 

de las 

MiPyMEs 

 

 

 

Fuentes de 

financiamiento 

 

 

 

 

Internas: 

Recursos propios 

Proveedores 

 

 

Externas: 

Crédito bancario 

 

Apoyos 

No de veces 

que se 

presentan 

 

 

 

 

 

 

Cuestionario 
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objeto de 

estudio 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desarrollo 

empresarial 

gubernamentales 

 

 

 

Crecimiento 

ventas 

 

Crecimiento en 

Infraestructura 

 

Crecimiento en 

Recursos 

humanos 

 

 

 

 

 

Índice de 

crecimiento 

 

Software 

estadístico 

Tabla 5. Operalización de las variables 
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CAPITULO 4: RESULTADOS 
 

4.1. Resultados Cuantitativos 
A continuación, se presentan los resultados obtenidos a través del instrumento, en 

primer lugar, se muestran datos descriptivos y posteriormente los datos 

estadísticos. 

 

 

 

 

 

 

 

De las empresas participantes del corredor Coatzacoalcos correspondiente a su 

giro el 38% es de sector servicio, el 36 % al giro comercial y el 26% pertenece a 

empresas industriales (Ver figura No. 1). En referencia al municipio de Minatitlán el 

54% corresponde al giro comercial, el 38 % es de servicio y solo el 8% son 

industriales (Ver figura No.2). Como se puede observar en la zona objeto de 

estudio se denota que la mayoría de las entidades económicas la actividad que 

más prevalece es el sector servicio con un 38% en la ciudad de Coatzacoalcos y 

el giro comercial con un 54% en Minatitlán. Cabe mencionar que las dos ciudades 

se distinguen por ser zonas petroleras, situación que hasta cierto punto puede 

Figura 2. Giro de las empresas participantes de 
Coatzacoalcos. Elaboración propia a partir de datos 

extraídos del instrumento. 

Figura 2. Giro de las empresas participantes den 
Minatitlán. Elaboración propia a partir de datos extraídos 

del instrumento 
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desconcertar por las actividades económicas que mayormente destaca en las 

ciudades. Sin embargo, la respuesta a estas inquietudes corresponde a que las 

dos zonas son turísticas, el realce de la actividad económica en servicios y 

comercios se debe a los servicios ambientales que brindan las regiones.  

 

  

 

 

 

 

 

Con respecto a la permanencia en el mercado el 40% afirma que tiene más de 7 

años, el 36% de 5 a 7 años, el 21% de 3 a 5 años y solo el 3% de 1 a 3 años (Ver 

figura No. 3) en la ciudad de Coatzacoalcos. En comparación a las empresas 

participantes del Minatitlán el 34% indica que permanece más de 7 años, el 29% 

de 1 a 3 años, el 28% de 3 a 5 años y el 9% de 5 a 7 años (Ver figura No.4). Se 

puede visualizar en la zona objeto de estudio que en la mayoría de las empresas 

participantes el 40% en Coatzacoalcos y el 34% en Minatitlán permanecen más de 

7 años en el mercado, la minoría corresponde al período de permanecía de 1 a 3 

años en Coatzacoalcos con un 3% y en su menor proporción el 9% de los 

pequeños negocios de Minatitlán permanecen de 5 a 7 años proporción que 

Figura 4. Permanencia en el mercado de las empresas 
participantes de Minatitlán. Elaboración propia a 

partir de datos extraídos del instrumento. 

Figura 4. Permanencia en el mercado de las empresas 
participantes de Coatzacoalcos. Elaboración propia a 

partir de datos extraídos del instrumento. 
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cuadruplica Coatzacoalcos en este rubro. Sin embargo, en el caso de Minatitlán se 

encuentran con un porcentaje alto del 29%en el tiempo de 1 a 3 años lo que indica 

que una gran parte de las empresas participantes tiene un período de 

permanencia muy corto. Estos resultados aluden a que en estas partes del estado 

de Veracruz viven los pequeños negocios y de igual manera las grandes 

compañías un fenómeno llamado “derecho de piso” el cual ha dificultado que se 

prolongue el período de vida de los negocios, además de la ola de violencia y 

extorciones que atraviesan estas regiones, viéndose reflejado en el nivel 

económico que existe el cual se ubica en un retroceso que sin duda alguna afecta 

la permanencia de vida de las empresas en el mercado.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Con respecto a sus utilidades del corredor Coatzacoalcos el 52% afirma que sus 

ingresos son buenos, el 25% se mantienen, el 15% son excelentes y solo el 8% 

indica que sus utilidades no son suficientes (Ver figura No. 5). De acuerdo con las 

Figura 6. Utilidades de las empresas participantes del 
Coatzacoalcos. Elaboración propia a partir de datos 

extraídos del instrumento. 

Figura 6. Utilidades de las empresas participantes de 
Minatitlán. Elaboración propia a partir de datos 

extraídos del instrumento. 
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empresas participantes de Minatitlán el 48% rectifica que sus utilidades son 

buenas, el 26% que son estables, el 20% que son excelente y únicamente el 6% 

señala que no son suficientes (Ver figura No. 6). Con base en lo anterior se 

muestra cómo se encuentran las empresas participantes en cuestión de la 

rentabilidad que generan sus negocios en los dos municipios se denota que en 

gran mayoría sus utilidades son buenas con un 52% para Coatzacoalcos y un 48 

% en Minatitlán lo que indica que han mejorado sus ventas y, por otro lado, con 

una minoría del 8% y 6% en que sus utilidades no han sido suficientes. 

Percibiendo que existen pequeñas variaciones que diferencian entre las dos 

zonas. Este panorama se subsiste debido a las dimensiones territoriales que 

tienen cada una y lo que pone en ventaja a la zona de Coatzacoalcos es la 

actividad económica que prevalece en la región. 

 

 

 

 

 

 

 

Con respecto a la fluidez de dinero en Coatzacoalcos el 80% confirma que tienen 

en ciertas ocasiones, el 12% siempre tienen fluidez y solo el 8% indica que nunca 

Figura 8. Fluidez de dinero de las empresas participantes 
de Minatitlán. Elaboración propia a partir de datos 

extraídos del instrumento. 

Figura 8. Fluidez de dinero de las empresas participantes 
de Coatzacoalcos. Elaboración propia a partir de datos 

extraídos del instrumento. 
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tienen recursos monetarios (Ver figura No.7).  En Minatitlán el 56% afirma que a 

veces tienen fluidez, el 42% que siempre y solo el 2% que nunca han tenido (Ver 

figura No.8). Como se logra observar en la zona objeto de estudio la gran mayoría 

de las entidades económicas de las ciudades de Coatzacoalcos- Minatitlán 

algunas veces han contado con fluidez de dinero, denotando una diferencia 

mínima del12% en Coatzacoalcos y una mayoría del 42% en Minatitlán que 

reafirman que siempre han tenido esa fluidez, contando con una minoría que 

asegura que nunca han tenido fluidez de dinero. 

 

 

 

 

 

 

 

De acuerdo con el 100% de las empresas participantes de la región de 

Coatzacoalcos con referencia a la utilización de las fuentes de financiamiento el 

56% de ellas afirma que si las utilizan y solo el 44% indica que no (Ver figura 

No.9). En Minatitlán el 90% confirma que no hace uso de las fuentes y solo el 10 

% menciona que si (Ver figura No.10). Como se puede observar la mayoría del 

56% de las empresas en Coatzacoalcos indica que si utilizan las fuentes de 

Figura 10. Fuentes de financiamiento de las empresas 
participantes de Minatitlán. Elaboración propia a partir de 

datos extraídos del instrumento. 

Figura 10. Fuentes de financiamiento de las empresas 
participantes de Coatzacoalcos. Elaboración propia a 

partir de datos extraídos del instrumento. 
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financiamiento a lo contrario de Minatitlán que solo el 10% dice que si utiliza una 

entre las diversas fuentes de financiamiento. Reflejando que al comparar las 

zonas objeto de estudio, los pequeños negocios de Coatzacoalcos si ocupan 

mayormente las fuentes de financiamiento entre la que predomino el uso de 

financiamiento de una banca. Y por el contrario en el sector Minatitlán eligen 

autofinanciarse.  

 

 

 

 

 

 

 

 

En relación con la obtención de créditos con proveedores en Coatzacoalcos el 

52% afirma que si tiene crédito con proveedores y solo el 48% de ellas indica que 

no (Ver figura No. 11). Por otro lado, en Minatitlán el 69% señala que no tienen 

crédito y solo el 31% confirma que si tienen (Ver figura No. 12). Se logra analizar 

de las zonas objeto de estudio que mayor parte de las empresas cuentan con 

créditos de proveedores es Coatzacoalcos con 52%al contrario de las entidades 

Figura 12. Crédito de proveedores de las empresas 
participantes de Coatzacoalcos. Elaboración propia a 

partir de datos extraídos del instrumento. 

Figura 12. Crédito de proveedores de las empresas 
participantes de Minatitlán. Elaboración propia a partir 

de datos extraídos del instrumento. 



72 
 

económicas en Minatitlán que la mayor parte con un 69% no tiene trato con 

proveedores aunando que solo el 31% que si es acreedor al crédito. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Con respecto al crecimiento en sus activos las empresas participantes de 

Coatzacoalcos el 26% señala que tiene un crecimiento en ventas, el 21% en el 

personal, un 20% en infraestructura y el otro 20% en producción o servicio, y solo 

el 13% en tecnología (Ver figura No.13). En Minatitlán, el 25% indica que tiene 

crecimiento en ventas, el 22% en infraestructura, el 21% en su personal, 19% en 

la producción y con solo un 13% en tecnología (Ver figura No.14). Como se puede 

observar en la zona objeto de estudio la mayor parte de las empresas 

participantes afirma que han tenido más crecimiento en sus ventas con un 26% en 

Coatzacoalcos y 25% en Minatitlán seguido de las inversiones a infraestructura 

que se hacen en estas regiones. Destacando que mayormente apuestan sus 

Figura 13. Crecimiento en activos de las empresas 
participantes de  Minatitlán. Elaboración propia a partir de 

datos extraídos del instrumento. 

Figura 14. Crecimiento en activos de las empresas 
participantes de Coatzacoalcos. Elaboración propia a 

partir de datos extraídos del instrumento. 
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inversiones a acrecentar sus ventas que aseguran su actividad empresarial y la 

permanecía en el mercado.  

A continuación, se presenta los resultados de la correlación de las variables entre 

las empresas pertenecientes al estado de Veracruz obtenidos a través del 

instrumento de la recolección de datos. 
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Figura 15. Grafica de residuos de Recursos propios de las empresas ubicadas en Coatzacoalcos, Veracruz. Elaboración 
propia a partir de datos extraídos del instrumento 
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Figura 16. Grafica de residuos de Recursos propios de las empresas ubicadas en Minatitlán, Veracruz. Elaboración 
propia a partir de datos extraídos del instrumento 
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Dentro del análisis, se observa en el corredor Coatzacoalcos que existe una 

asociación significativa baja entre los recursos propios de las MiPyMEs y los 

puntajes de las ventas (rs=0.015; p=0.718), infraestructura (rs= -0.002; p=0.986) y 

recurso humano (rs= -0.054; p=0.584). 

En relación con el corredor Minatitlán, tiene una tendencia similar al corredor 

anterior debido a que no se correlacionan significativamente entre el 

autofinanciamiento y los puntajes promedios de ventas (rs=0.094; p=0.400), 

infraestructura (rs=0.018; p=0.870) y recurso humano (rs= 0.011; p=0.083).  

Como se logra apreciar dentro de los dos corredores persiste una asociación baja 

entre el financiamiento y el nivel de desarrollo empresarial que se midió 

estadísticamente con respecto a las ventas, infraestructura y recurso humano. Uno 

de los escenarios que puede explicar este comportamiento de asociación es que, 

las pequeñas firmas de las zonas objeto de estudio se han consolidado dentro del 

mercado por más de 7 años, además, indicaron que cuentan con un crecimiento 

sostenido en los rubros de ventas, infraestructura y recurso humano. A pesar de 

que su financiamiento es limitado han logrado la permanencia en el mercado y 

poseen un crecimiento progresivo desde el comienzo de sus operaciones 

empresariales.  

 

4.2. Análisis y discusión de resultados cuantitativos 
 

En relación a la pregunta de investigación ¿Cómo están influyendo las fuentes de 

financiamiento adquiridas por las MiPyMEs del corredor industrial Coatzacoalcos -
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Minatitlán en el desarrollo empresarial? Se da respuesta con base a los 

resultados, que sí influye las fuentes de financiamiento en el desarrollo 

empresarial debido a que en las empresas hacen uso de las fuentes de 

financiamiento lo cual se ve reflejado con los niveles de crecimiento de sus 

activos.  Aunado a esto, se cumplió el objetivo de la investigación, al evaluar la 

relación que tuvo el autofinanciamiento en el desarrollo empresarial con respecto a 

sus activos dentro del corredor Coatzacoalcos-Minatitlán y así mismo se 

establecieron los resultados del estudio que determinaron una asociación baja. 

Por otra parte, a pesar de que el autofinanciamiento fue  la respuesta que tuvo 

mayor auge  en la investigación con respecto al ítem de que si contaban con 

fuentes de financiamiento, una observación que destaco  fue la limitada cantidad 

de empresas participantes que señalaron al autofinanciamiento como su principal 

fuente de financiamiento y las restantes negaron tener alguna, lo que fue objeto de 

inquietud que en su totalidad hayan reportado crecimiento en sus activos, si bien, 

de acuerdo al análisis del estudio los recursos propios impactan mínimamente, 

estas consideraciones conducen a seguir reflexionando sobre su falta de 

educación financiera, es decir, ¿Tienen el conocimiento sobre cuáles son las 

fuentes de financiamiento existentes?.  

CAPITULO 5: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
 

5.1. Conclusiones 
 

Las MiPyMEs son el segmento de empresas que mayor predomina en el 

corporativo nacional, representan el 98.9% de empresas en México. Están 
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envueltas en un contexto en donde persiste un vasto desconocimiento del uso 

adecuado del financiamiento, a causa de que los propietarios de este segmento de 

empresas no se preocupan por tener una educación financiera que les brinde 

herramientas para elaborar una eficiente planificación en cuestiones de 

financiamiento, que asegure el óptimo manejo de sus recursos monetarios. 

Haciendo alusión de que esta situación, obstaculiza las inversiones que hacen 

acrecentar sus activos, por consecuencia el desarrollo empresarial se encuentra 

limitado y pausado. La investigación realizada a las empresas que cumplen con el 

grosor de las MiPyMEs en el corredor de Coatzacoalcos-Minatitlán, demuestra que 

las fuentes de financiamiento están influyendo en el desarrollo empresarial,  

debido a que se detectó que las empresas de Coatzacoalcos hacen uso de los 

bancos, proveedores y sin duda el autofinanciamiento para financiar su actividad 

empresarial de servicios y el financiamiento en Minatitlán sigue otro orden de 

obtención, es decir, mayormente se dotan de recursos monetarios a través del 

autofinanciamiento y permiten la poca participación de la deuda con proveedores y 

la banca comercial, esta decisiones financieras han hecho posible que las 

empresas se encuentren consolidas en el mercado más  de 7 años. Aunado a ello, 

se logra identificar el uso del financiamiento adquirido en relación al crecimiento de 

los activos de las empresas, puntualizando que intensifican sus esfuerzos en 

invertir para maximizar sus ventas en una escala significativa, seguido de que 

aumentan su personal y agrandan su infraestructura, estas son acciones 

empresariales que predomina en las dos zonas. Siguiendo esta misma línea de 

análisis, se identifico por medio del instrumento que la principal fuente de 

financiamiento de las MiPyMEs es la reinversión de los flujos de efectivo, siendo 
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ésta la fuente de financiamiento que se utilizó para realizar la correlación de las 

variables. En efecto, a través de los resultados correlacionados, se conoce que la 

fuente de financiamiento que utilizan principalmente no está influyendo 

significativamente en su desarrollo empresarial. Estos municipios reportaron 

índices de crecimiento en los rubros de ventas, infraestructura y personal, aunque 

son bajos, las MiPyMEs de estas zonas están acrecentando sus activos. Esto 

puede corresponder a que, el hecho de que estén creciendo no depende 

únicamente del autofinanciamiento, sino de más de una fuente de financiamiento.   

Con respecto a las hipótesis planteadas, de acuerdo a la hipótesis alternativa 

afirma que a mayores fuentes de financiamiento mayor el desarrollo empresarial, 

de acuerdo con los resultados la hipótesis se acepta, porque no solo utilizan el 

autofinanciamiento, sino también hacen uso de los proveedores y del crédito 

bancario. Y la hipótesis nula indica que a menor fuentes de financiamiento menor 

el desarrollo empresarial, por lo tanto, la hipótesis se rechaza porque utilizan 

diferentes financiamientos para acrecentar sus ventas, personal, infraestructura, 

tecnología y producción. Siendo que, lo que indica la hipótesis alternativa acerca 

de que las fuentes de financiamiento no afectan el desarrollo empresarial se 

rechaza porque sí se está haciendo uso del financiamiento y si impactan al 

desarrollo empresarial de las empresas. Como una observación a estas zonas 

objeto de estudio, se identificó que sigue existiendo el desconocimiento sobre qué 

son las fuentes de financiamiento y la falta de planificación financiera. Por último, 

es motivo de interés para próximas investigaciones, identificar y estudiar cuáles 

son las fuentes de financiamiento que permiten a este segmento de empresas 

desarrollarse empresarialmente y permanecer en el mercado. Aún falta camino por 
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recorrer en este segmento de empresas, la brecha de escases de educación 

financiera aún se hace presente en las recientes investigaciones, así como debe 

ser una prioridad generar líneas de acción para disminuir estas fisuras que 

impactan en el desarrollo empresarial y económico de la nación. 

 

5.2. Recomendaciones 
 

A los empresarios para mejorar su cultura financiera por medio de ciertas 

estrategias:  

a) Desarrollando una educación financiera apropiada para poder fortalecer sus 

conocimientos y mayor resonancia en la administración de recursos que están 

utilizando. 

 b) Planificando el manejo adecuado de los recursos, controlando su flujo de 

efectivo 

 c) Disminuir la utilización de la fuente de financiamiento que están haciendo 

indispensable.  

d) Diversificar sus fuentes de financiamiento, por ejemplo, realizando 

negociaciones de convenios con proveedores, teniendo información de los plazos 

y beneficios. 

A la sociedad, los futuros empresarios deben tener conocimiento de estos temas 

financieros para que aseguren el crecimiento constante de sus empresas y logren 

un desarrollo empresarial deseado a nivel nacional. 



79 
 

Referencias Bibliográficas 
 

Amat, O. (1998). Comprender la Contabilidad y las Finanzas. España, Gestión 2000. 

Arana, D. (2018). Pymes mexicanas, un panorama para 2018. Red Forbes. 

https://www.forbes.com.mx/pymes-mexicanas-un-panorama-para-2018/ 

Banco de México. (2017). http://www.banxico.org.mx/ 

Banco Mundial (2007). Encuesta de empresas. Perfil de país México. 

www.enterprisesurveys.org.  

Barajas, A., Steiner, R. (2002). “CreditStagnation in LatinAmerica”, Documento de 

Trabajo, N° 02/53, Washington, D.C., Fondo Monetario Internacional. Recuperado 

de: https://www.cepal.org/sites/default/files/publication/files/4919/S1200095_es.pdf 

Belás, J., Ključnikov, A., Vojtovič, S., Sobeková.,Májková, M. (2015), Approachofthe SME 

EntrepreneurstoFinancialRisk Management in RelationtoGender and 

LevelofEducation. Economics and Sociology, 8, 4, 3-42. 

Bencivenga, V., Smith, B. (1991), “Financialintermediation and endogenousgrowth”, 

ReviewofEconomicStudies, vol. 58, N° 2, Oxford, Oxford UniversityPress. 

Brealey, R., Myers, S. (2007). Principios de Finanzas Corporativas. España. Editorial 

McGraw-Hill Interamericana. Recuperado de: 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6430961 

Brenes, L., Bermúdez, L. (2013). Condiciones actuales del financiamiento de las 

MiPyMEs costarricenses.https://dialnet.unirioja.es/ejemplar/345746 

Comisión Económica para América Latina y el Caribe. (2011). Eliminando barreras: El 

financiamiento a las pymes en América Latina. 

https://www.forbes.com.mx/pymes-mexicanas-un-panorama-para-2018/
http://www.banxico.org.mx/
http://www.enterprisesurveys.org/
https://www.cepal.org/sites/default/files/publication/files/4919/S1200095_es.pdf
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6430961
https://dialnet.unirioja.es/ejemplar/345746


80 
 

https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/S2011124_es.pdf?sequ

ence=1&isAllowed=y 

CEPAL. (2013).Como mejorar la Competitividad de las pymes en la unión europea y 

América Latina y el Caribe. Propuestas de Política del Sector Privado. 

http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/3094/1/S2013021_es.pdf 

Comisión Nacional Bancaria y de Valores., Banco Interamericano de Desarrollo. (2012). 

https://www.gob.mx/cnbv/prensa/comunicado-de-prensa-85-2012 

CNBV. (2011). Recuperado de: 

https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/S2011124_es.pdf?sequ

ence=1&isAllowed=y 

Comisión Nacional de Población. (2005). https://www.gob.mx/conapo 

Copeland, T., Frederick, J. (1988). FinancialTheory and Corporate Police. 

http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/eventos/archivos/sarmientoysalazar200

5_1.pdf 

Correa, J., Ramírez, L., Castaño, C. (2010). La importancia de la planeación financiera 

en la elaboración de los planes de negocio y su impacto en el desarrollo 

empresarial. http://www.redalyc.org/pdf/909/90920479010.pdf 

DusselPeters, E. (2003). Pequeña y mediana empresa en México: condiciones, 

relevancia en la economía y retos de política. Recuperado de 

http://www.scielo.org.mx/pdf/eunam/v1n2/v1n2a6.pdf 

Emery, D., Finnerty, J. (2000). Administración Financiera Corporativa. México, Prentice 

Hall – Pearson Education, Edición en Castellano. Recuperado de: 

http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/8689. 

https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/S2011124_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/S2011124_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.gob.mx/cnbv/prensa/comunicado-de-prensa-85-2012
https://www.gob.mx/conapo
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/eventos/archivos/sarmientoysalazar2005_1.pdf
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/eventos/archivos/sarmientoysalazar2005_1.pdf
http://www.redalyc.org/pdf/909/90920479010.pdf
http://www.scielo.org.mx/pdf/eunam/v1n2/v1n2a6.pdf
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/8689


81 
 

ENAPROCE (2015). Encuesta Nacional sobre Productividad y Competitividad de las 

Micro, Pequeñas y Medianas Empresas. 

https://www.inegi.org.mx/programas/enaproce/2015/ 

Encuesta Nacional de Micronegocios. (2012). 

https://www.inegi.org.mx/programas/enamin/2012/ 

Escamilla, Z.; Caldera, D; Carrillo, S. (2012). Burocracia y financiamiento ¿inhibidores del 

emprendimiento en México? Un breve análisis. Anuario Electrónico de Estudios en 

Comunicación Social "Disertaciones", 5 (2), Artículo 8. Disponible en la siguiente 

dirección electrónica: http://erevistas.saber.ula.ve/index.php/Disertaciones/ 

https://revistas.urosario.edu.co/index.php/disertaciones/article/view/3878/2806 

Ferraro, C., Goldstein, E. (2011). Políticas de acceso al financiamiento para las pequeñas 

y medianas empresas de América Latina. Recuperado de 

https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/s2011124_es.pdf?sequ

encr=1&isAllowes=y 

Ferraro, C., Goldstein, E., Zuleta, L., Garrido, C. (2011). Eliminando barreras: El 

financiamiento a las pymes en América Latina. 

https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/S2011124_es.pdf?sequ

ence=1&isAllowed=y 

Filion, L., Cisneros, L., Mejía, J. (2011). Administración de Pymes. México: editorial 

Pearson educación primera edición.  

Forbes. (2018). Pymes mexicanas, un panorama para 2018. https://www.forbes.com.mx 

Garrido, C. (2011). Nuevas políticas e instrumentos para el financiamiento de las Pymes 

en México: Oportunidades y desafíos. CEPAL, Colección Documentos de 

Proyectos. 

https://www.inegi.org.mx/programas/enaproce/2015/
https://www.inegi.org.mx/programas/enamin/2012/
https://revistas.urosario.edu.co/index.php/disertaciones/article/view/3878/2806
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/s2011124_es.pdf?sequencr=1&isAllowes=y
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/s2011124_es.pdf?sequencr=1&isAllowes=y
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/S2011124_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/S2011124_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.forbes.com.mx/
https://www.forbes.com.mx/


82 
 

Garrido, C., García,B. (2011). Políticas para impulsar conductas innovadoras de las 

pymes en México durante los dos mil en “Políticas para la innovación en las 

pequeñas y medianas empresas en América Latina” Giovanni Stumpo y Marco 

Dini (editores) Chile, CEPAL (en prensa). Recuperado de: 

https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/S2011124_es.pdf?sequ

ence=1&isAllowed=y 

Gómez, A. (2012). Informe técnico: Segundo diagnóstico nacional de MIPYMES. 

[Documento de trabajo]. Recuperado de: 

https://dialnet.unirioja.es/ejemplar/345746 

Hernández, R., Fernández, C., Baptista, L. (2014). Selección de la muestra. Metodología 

de la investigación. 

https://euaem1.uaem.mx/bitstream/handle/123456789/2776/506_6.pdf?Sequence

=1&isAllowed=y.  

Hernández, R. (2014). Metodología de la investigación. México. McGraw-Hill. 

INEGI. (2014). Instituto Nacional de Estadística y Geografía. http://inegi.org.mx 

Instituto Nacional de Estadística y Geografía. (2013). Directorio estadístico nacional de 

unidades económicas. Recuperado el 2014, de www.inegi.org.mx: 

http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/denue/presentacion.aspx 

INEGI. (2014). Encuesta Nacional sobre Productividad y Competitividad de las Micro, 

Pequeñas y Medianas Empresas (ENAPROCE). 

http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/encuesta/establecimiento/otras/e

naproce/default_t.aspx 

https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/S2011124_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/S2011124_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://dialnet.unirioja.es/ejemplar/345746
https://euaem1.uaem.mx/bitstream/handle/123456789/2776/506_6.pdf?Sequence=1&isAllowed=y
https://euaem1.uaem.mx/bitstream/handle/123456789/2776/506_6.pdf?Sequence=1&isAllowed=y
http://inegi.org.mx/
http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/denue/presentacion.aspx
http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/encuesta/establecimiento/otras/enaproce/default_t.aspx
http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/encuesta/establecimiento/otras/enaproce/default_t.aspx


83 
 

Lora, E., Cortés, P., Herrera, A. (2001). Los obstáculos al desarrollo empresarial y el 

tamaño de las firmas en América Latina. 

https://core.ac.uk/download/pdf/6442049.pdf 

Losantos, M. (2011). Módulo 1 Fuentes de información: tipos y características. 

https://www.researchgate.net/profile/Rachael_Avila_Miloard/project/How-

todevelopa-research-based-20-

projectproporsal/attachment/59dac5984cde265f5d781185/As:547349325770752@

507509656752/download//M_dul01_Fuentes_Informaci_n_ML_PR_GM.pdf?contex

t=ProjectUptates.Log 

Maranto, M., González, M. (2015). Fuentes de información. 

https://repositorio.uaeh.edu.mx/bitstream/bitstream/handle/12356789/16700/LECT

132.pdf?Sequence=1 

Mariño, G., Medina I. (2009). La administración financiera una utopía en las 

microempresas. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3227604 

Mura, L., Buleca, J. (2012). EvaluationofFinancingPossibilitiesof Small and Medium 

Industrial Enterprises. ProcediaEconomics and Finance. Recuperado de: 

http://www.ijsts.org/index.php/STS3/article/view/20 

Münch, A., Angeles, E. (2015). Métodos y técnicas de investigación. México: Editorial 

Trillas 5ta edición. pg.31. 

Murrillo, D. (2005). Crédito y Microcrédito a la mipyme mexicana con fines ambientales: 

situación y perspectivas. División de Desarrollo Sostenible y Asentamientos 

Humanos. 

https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5631/1/S053152_es.pdf 

https://core.ac.uk/download/pdf/6442049.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Rachael_Avila_Miloard/project/How-todevelopa-research-based-20-projectproporsal/attachment/59dac5984cde265f5d781185/As:547349325770752@507509656752/download/M_dul01_Fuentes_Informaci_n_ML_PR_GM.pdf?context=ProjectUptates.Log
https://www.researchgate.net/profile/Rachael_Avila_Miloard/project/How-todevelopa-research-based-20-projectproporsal/attachment/59dac5984cde265f5d781185/As:547349325770752@507509656752/download/M_dul01_Fuentes_Informaci_n_ML_PR_GM.pdf?context=ProjectUptates.Log
https://www.researchgate.net/profile/Rachael_Avila_Miloard/project/How-todevelopa-research-based-20-projectproporsal/attachment/59dac5984cde265f5d781185/As:547349325770752@507509656752/download/M_dul01_Fuentes_Informaci_n_ML_PR_GM.pdf?context=ProjectUptates.Log
https://www.researchgate.net/profile/Rachael_Avila_Miloard/project/How-todevelopa-research-based-20-projectproporsal/attachment/59dac5984cde265f5d781185/As:547349325770752@507509656752/download/M_dul01_Fuentes_Informaci_n_ML_PR_GM.pdf?context=ProjectUptates.Log
https://www.researchgate.net/profile/Rachael_Avila_Miloard/project/How-todevelopa-research-based-20-projectproporsal/attachment/59dac5984cde265f5d781185/As:547349325770752@507509656752/download/M_dul01_Fuentes_Informaci_n_ML_PR_GM.pdf?context=ProjectUptates.Log
https://repositorio.uaeh.edu.mx/bitstream/bitstream/handle/12356789/16700/LECT132.pdf?Sequence=1
https://repositorio.uaeh.edu.mx/bitstream/bitstream/handle/12356789/16700/LECT132.pdf?Sequence=1
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3227604
http://www.ijsts.org/index.php/STS3/article/view/20
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5631/1/S053152_es.pdf


84 
 

Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos. (2007) SME in Mexico. 

Issues and policies. Paris. Recuperado de: 

https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/S2011124_es.pdf?sequ

ence=1&isAllowed=y 

Padilla, R. y Fenton, R. (2013). Financiamiento de la banca comercial para las micro, 

pequeñas y medianas empresas en México. Revista CEPAL, 111, pp. 7-21.  

Pollack, M. y García, Á. (2004). Crecimiento, competitividad y equidad: Rol del sector 

financiero. CEPAL, Serie Financiamiento para el Desarrollo, 147.  

Ramírez, R.J. (2005). Financiamiento bursátil de las empresas pequeñas y medianas en 

México. Comercio Exterior, 55(4), pp. 308-314. 

Rhoads, L. (2018). Infraestructura para el desarrollo. Consejo coordinador empresarial: la 

voz del cce. https://www.cce.org.mx/infraestructura-para-el-desarrollo/ 

Rionda Ramírez J. (2008). Problemas actuales de las MiPymes en México. 

http://www.eumed.net/jirr/pdf/0001.pdf 

Ruiz, P. y Ordaz, J. (2011). Evolución reciente del empleo y desempleo en México. 

Economía UNAM. Redalyc. https://www.redalyc.org/pdf/3635/363533411005.pdf 

Saavedra, G. y Hernández, C. (2008). Caracterización e importancia de las MIPYMES en 

Latinoamérica: Un estudio Comparativo. Revista FACES. Volumen 11, número 17, 

(Pp. 122-134). 

Secretaría de Hacienda y Crédito Público., Senado de la Republica. (2002). Micro, 

pequeñas y medianas empresas en México. Evolución, funcionamiento y 

problemática. 

http://bibliodigitalibd.senado.gob.mx/bitstream/handle/123456789/1718/MPYMEM.

pdf?sequence=1&isAllowed=y 

https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/S2011124_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/35358/S2011124_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.cce.org.mx/infraestructura-para-el-desarrollo/
http://www.eumed.net/jirr/pdf/0001.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/3635/363533411005.pdf
http://bibliodigitalibd.senado.gob.mx/bitstream/handle/123456789/1718/MPYMEM.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://bibliodigitalibd.senado.gob.mx/bitstream/handle/123456789/1718/MPYMEM.pdf?sequence=1&isAllowed=y


85 
 

Secretaria de Economía (2006). Diagnóstico de las Micro, pequeñas y medianas 

empresas. http://www.economia.gob.mx 

Secretaria de Economía (2010). Micro, pequeñas y medianas empresas. 

http://www.2006-2012.economia.gob.mx/mexico-emprende/empresas/ 

Secretaria de economía del estado de Jalisco. SEIJAL. (1999). 

https://sedeco.jalisco.gob.mx/ 

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria, (SUNAT). (2015). 

La financiación de las micro, pequeñas y medianas empresas a través de los 

mercados de capitales en Iberoamérica. https://www.iimv.org/iimv-wp-1-

0/resources/2017/03/estudiocompleto.pdf 

Padilla, R., Fenton, R. (2013). Financiamiento de la banca comercial para las micro, 

pequeñas y medianas empresas en México. 

http://www.proyectomesoamerica.org:8081/phocadownload/CEPAL/RVE111Padill

aFenton_es.pdf 

Vásquez, J. (2009). Microempresas: estructura y fuentes de financiamiento en México. 

Observatorio de la Economía Latinoamericana. 

http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/2009/jrvs2.htm 

Velázquez, F., Butze, W. (2009). ¿Neutralidad o influencia indirecta del sistema 

financiero sobre la estructura de capital de las empresas?. Redalyc. 

https://www.redalyc.org/pdf/413/41311453013.pdf 

Vidaurri, H. (2012). Matemáticas financieras. 

http://www.ijsts.org/index.php/STS3/article/download/20/26.  

Vivanco, M. (2005). Muestro estadístico: Diseño y aplicaciones. Editorial 

Universitaria, S.A. Santiago de Chile. 

http://www.economia.gob.mx/
http://www.2006-2012.economia.gob.mx/mexico-emprende/empresas/
https://sedeco.jalisco.gob.mx/
https://www.iimv.org/iimv-wp-1-0/resources/2017/03/estudiocompleto.pdf
https://www.iimv.org/iimv-wp-1-0/resources/2017/03/estudiocompleto.pdf
http://www.proyectomesoamerica.org:8081/phocadownload/CEPAL/RVE111PadillaFenton_es.pdf
http://www.proyectomesoamerica.org:8081/phocadownload/CEPAL/RVE111PadillaFenton_es.pdf
http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/2009/jrvs2.htm
https://www.redalyc.org/pdf/413/41311453013.pdf
http://www.ijsts.org/index.php/STS3/article/download/20/26

