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3. RESUMEN

Las empresas congeladoras de camaron representan una gran parte de la
economia de la sociedad, debido a que generan muchos empleos. Sin embargo,
esta actividad econdmica presenta una exposiciéon ocupacional que a largo plazo
puede ser contraproducente, puesto que, presentan un trabajo repetitivo,
manipulacion de cargas y posturas forzadas durante la jornada laboral. Este
proyecto tiene como objetivo estudiar y determinar los factores de riesgos
biomecanicos en las tres estaciones que componen el area de descabece de la
empresa congeladora Acuicola Los Ahumada S.S.S. Se aplicé el Cuestionario de
Sintomas Subjetivos de Fatiga de Yoshitake y el Cuestionario Nordico de Kuorinka
para obtener informacion sobre molestias o dolor en alguna region del cuerpo o
fatigas. Posteriormente, se utilizaron los métodos de evaluacién ergonomicos: el
Método RULA para determinar e identificar la prevalencia de trastornos musculo
esqueléticos del miembro superior relacionados con el trabajo, Método OCRA para
evaluar los movimientos repetitivos de los miembros superiores de cada puesto de
trabajo y el Método NIOSH para valorar la carga fisica por manipulacion manual de
cargas. Con base a los resultados obtenidos se logro identificar el nivel de riesgo no
tolerable para cada estacién de trabajo, puesto que los trabajadores manipulan
cargas excesivas del peso aceptable, ademas, presentan dolencias en la espalda
(zona dorsal), espalda (zona lumbar) y mano (mufieca). En conclusion, los operarios
del area de descabece presentan alto nivel de peligro biomecanico, se recomienda
tomar medidas correctivas y preventivas a tiempo, para evitar riesgos o

enfermedades laborales.

PALABRAS CLAVES: Método RULA, Método OCRA, Método NIOSH, DTA,

Congeladora de camardn, Analisis biomecanico.



ABSTRACT

Shrimp freezer companies represent a large part of society's economy, because they
generate many jobs. However, this economic activity presents an occupational
exposure that in the long term can be counterproductive, since they present
repetitive work, handling of loads and forced postures during the working day. The
objective of this project is to study and determine the biomechanical risk factors in
the three stations that make up the deheading area of the freezing company Acuicola
Los Ahumada S.S.S. The Yoshitake Subjective Fatigue Symptoms Questionnaire
and the Kuorinka Nordic Questionnaire were applied to obtain information on
discomfort or pain in some region of the body or fatigue. Subsequently, ergonomic
assessment methods were used: the RULA Method to determine and identify the
prevalence of work-related musculoskeletal disorders of the upper limb, the OCRA
Method to assess the repetitive movements of the upper limbs in each workplace,
and the NIOSH Method to assess the physical load due to manual handling of loads.
Based on the results obtained, it was possible to identify the level of intolerable risk
for each workstation, since workers handle loads excessive to the acceptable weight,
in addition, they have ailments in the back (dorsal area), back (lumbar area) and
hand (wrist). In conclusion, operators in the deheading area present a high level of
biomechanical danger, it is recommended to take corrective and preventive

measures in time, to avoid occupational risks or diseases.

KEY WORDS: RULA Method, OCRA Method, NIOSH Method, DTA,

Shrimp Freezer, Biomechanical Analysis.
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CAPITULO I. INTRODUCCION
En la actualidad, la ergonomia ocupacional juega un papel muy importante dentro
de las organizaciones, puesto que, es un conjunto de conocimientos provenientes
de diferentes disciplinas cientificas los cuales se aplican de cara a adecuar los
productos, sistemas o entornos a las necesidades y caracteristicas de las personas

que los emplean. (Castillero Mimenza, 2018)

Por otra parte, la ergonomia ocupacional brinda la oportunidad de evitar o reducir
peligros laborales que estan expuestos los trabajadores dias tras dias, como son:
el estrés, lesiones, trastornos asociados al uso excesivo de los musculos, la mala
postura al realizar su actividad y a las tareas repetitivas. Sin embargo, existen
diferentes factores laborales que puedan afectar la salud en los trabajadores,
algunos de ellos pueden ser las condiciones ambientales, tales como: la iluminacion,
el ruido, la temperatura, las vibraciones, el disefio de los equipos de trabajo, las

maquinas con las que operan, proteccion personal, etc.

Las empresas congeladoras de camardon son una de las principales fuentes de
trabajo que ha ayudado a la economia de la sociedad, ya que generan muchos
empleos que dan un excelente salario a quienes operan en ella. Es por ello, que se
desarrolla este proyecto, con la finalidad de estudiar y analizar los riesgos
biomecanicos que los operarios estan expuestos a peligros laborales, provocados
por la postura forzada, el exceso de manipulacion de carga y las actividades
repetitivas que realizan en su jornada laboral. Esto puede ocasionar lesiones
musculoesqueléticas, la cual es la principal causa de ausentismo laboral por
enfermedad. Segun Melendrez (2019) las lesiones musculoesqueléticas son un
conjunto de lesiones inflamatorias o degenerativas de los musculos, tendones,

articulaciones, ligamentos y nervios.

Por otra parte, la biomecanica es la ciencia que examina las fuerzas internas y
externas que actuan sobre el cuerpo humano y el efecto que ellas producen.
(Bonilla, 2018)
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La estadistica muestra el porcentaje de poblacion diagnosticada con trastornos
musculoesqueléticos en Espafia en 2018, por géneros y grupos de edad. En 2018,
un 30% de los afectados por este tipo de trastornos eran hombres. No obstante, su
prevalencia fue mayor en mujeres, especialmente a partir de los 65 afos. El
porcentaje total de poblacion diagnosticada con trastornos musculoesqueléticos en

Espafia correspondié al 17% en aquel ano. (Statista, 2023)

Por ultimo, este proyecto presentara recomendaciones de mejoras en el area de
descabece con la finalidad de minimizar el nivel de riesgo en el operario por la
repetitividad de las actividades y las condiciones fisicas del entorno de trabajo, para
la seguridad y salud ocupacional de las personas que trabajan en la organizacion,
a través de la aplicacion de métodos de evaluacién ergonoémicas como lo son: el
Método RULA, Método OCRA y Método NIOSH.

12



1.1 Planteamiento del problema

Actualmente, la empresa Acuicola Los Ahumada S.S.S de S.S, se ha posicionado
en uno de los primeros lugares de altas demandas en el mercado de las empresas
congeladoras de camaron, por lo tanto, requiere una cantidad alta de producto
descabezado (camaron descabezado) al dia, para poder cumplir con la demanda
requerida. Sin embargo, la empresa Acuicola Los Ahumada no cuenta con las
condiciones adecuadas para brindar seguridad y salud ocupacional a los
trabajadores.

Este proyecto esta enfocado en analisis biomecanico a través de la aplicacion de la
ergonomia en el area de descabece, la cual, esta compuesta por tres areas: area
limpia, area de produccion y area de pesado, para analizar los movimientos (carga,
descargue, aplastar, soltar y trasladar), postura forzadas al realizar la tarea en
relacidon hombre-maquina, actividades repetitivas lo cual puede provocar trastornos
osteoarticulares o desordenes musculo-esqueléticos (DME) afectando
principalmente a miembros superiores y columna, Ademas, exceso de horas
laboradas, puesto que, trabajan entre 10 a 12 horas al dia y la cantidad de peso de
carga que manipulan sobrepasa los limites permitidos.

Por otra parte, las condiciones ambientales que presenta el area de descabece no
son las adecuadas para la seguridad y bienestar en los operarios, puesto que, el
area presenta factores de riesgos laborales, como lo son: objetos o producto tirados
en el suelo, demasiado ruido que provoca la maquina de llenado de taras, humedad,
y cambio de temperatura repentinamente. Estas amenazas laborales que presentan
los trabajadores del area al desempefarse en su operacion ocasionan que el bajo
rendimiento y productividad de la empresa.

Con respecto a la problematica presentada, se requiere la presencia de analisis
biomecanicos para la evaluacién, disefio y ajuste de las operaciones que
corresponden a cada uno los puestos de trabajo y el personal, con la finalidad de
brindar seguridad y salud ocupacional en la empresa.

De lo anterior surge la siguiente interrogante 4 Cual sera la propuesta de mejora que
mitiguen los riesgos ocupacionales en el area de descabece?

13



1.2 Justificacion

En la actualidad, la ergonomia es uno de los elementos fundamentales en las
organizaciones, debido a que garantizar la comodidad y el bienestar de los
empleados, es considerada como requisito para disefar o modificar las estaciones
de trabajo, puesto que, tiene como propdsito evitar o reducir riesgos laborales. Para
ello, se consideran varios factores, como lo son: la iluminacion, el ruido y la
temperatura adecuada en cada puesto de trabajo, las distancias en las que deben
estar las herramientas, equipo 0 maquinarias que se requieren en el puesto de
trabajo en relacidén con las caracteristicas fisicas de él, para que pueda presentar
posturas correctas, con la finalidad de evitar dafios o lesiones a un futuro, asi como
enfermedades y accidentes laborales. Ademas, es de suma importancia que todos
los trabajadores utilicen proteccion personal dependiendo de la tarea que realizan,
para mayor seguridad y bienestar de ellos.

Las empresas grandes, medianas o pequefias que aplican la ergonomia
ocupacional tienen éxito en el futuro, es decir, asegura la rentabilidad a largo plazo
del negocio, esto se obtiene gracias a que los operarios realizaran su operacion con
motivacion, esta accidén trae como resultado un mayor desempefio de eficiencia y
eficacia en la produccion, beneficiando el aumento de productividad en la
organizacion.

Por otra parte, aquellas organizaciones que no aplican la ergonomia ocupacional y
tienen un puesto de trabajo mal disefiado con habitos posturales incorrectos pueden
traer serios problemas de salud. Ademas, al no cuidar el bienestar y seguridad de
los operarios, se ve afectada la rentabilidad de la empresa, debido a que, si los
empleados no cuentan con los recursos suficientes para que se sientan seguros y
comodos en su area de trabajo, no tienen un desempeno eficiente al realizar su
tarea, provocando pérdida de tiempo en el proceso o que el producto sea elaborado
de mala calidad, ademas pérdidas econdmicas, debido a los problemas de salud
que puedan presentar los operarios y deben ser cubiertos totalmente por la

empresa.
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Por ello, mediante el desarrollo de este estudio se pretende identificar y analizar las
condiciones de riesgo biomecanico a las que estan expuestos los trabajadores que
laboran en el area de descabece en la empresa congeladora Acuicola Los Ahumada
S.S.S. El analisis traera beneficios para la organizacion como al operario, debido a
que gracias a los métodos de evaluacion ergondmicos que se apliquen en las tres
diferentes estaciones (area limpia, area de descabece y area de pesado), brindara
la oportunidad para analizar y controlar los riesgos biomecanicos que puedan
presentar los operarios, ademas, se podra proponer una mejora a ellos, evitando o
reduciendo los accidentes laborales y mejorando las condiciones ambientales en el
area de descabece, puesto que, se disefiara con base a las caracteristicas y
necesidades que presentan los trabajadores, esto con la finalidad que la maquina
este adaptada al operario, brindando seguridad y salud ocupacional adecuada.

Por otra parte, si hablamos de los beneficios al momento de implementar las
mejoras propuestas en relacion con la empresa, se obtiene el aumento de la
productividad de la empresa, ya que los problemas generados por trastornos
musculoesquelético provocan bajo rendimiento de productividad en la empresa, y
con ayuda de este proyecto aumentara la eficiencia y eficacia de los operarios,
mayor competitividad en el mercado gracias a la satisfaccion del cliente por cumplir
con la demanda en el tiempo acordado, reduccion de costos por gastos de salud,
mayores ganancias y éxito en el futuro. Ademas, la empresa contara con una mayor
seguridad en los operarios al transportar las cargas de los distintos tipos materiales
(taras de camardn limpio, valde con camardn descabezado, charola con camaron
desanillado o con un tamafio mas chico, asi como transportar las taras de residuos

con las cabezas de camaron), a las diferentes estaciones de trabajo.
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1.3 Hipétesis

Con la implementacién del estudio biomecanico en estaciones de trabajo en
empresa congeladora de camaron se podra evaluar el manejo manual de cargas,
se aumentara la productividad, reduccion de riesgos y mayor seguridad de los

trabajadores.

1.4 Objetivos

1.4.1 General
Realizar un estudio biomecanico en estaciones de trabajo en empresa congeladora

de camaron para la evaluacion de manejo manual de cargas.

1.4.1 Especificos

1. Identificar las areas de la empresa y los puestos de trabajo con mayor
problematica.

2. Analizar los riesgos ocupacionales en el area de descabece.
Determinar las condiciones ambientales en las estaciones de trabajo.

4. Implementar métodos de evaluacién ergonémicos para manejo manual de
cargas.

5. Presentar una propuesta de mejora que mitiguen los riesgos ocupacionales

en el area de descabece.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 Marco conceptual

2.1.1 Actividad acuicola. Segun FAO (2018) lo define como el cultivo de
organismos acuaticos, incluyendo peces, moluscos, crustaceos y plantas acuaticas,
lo cual implica la intervencidon del hombre en el proceso de cria para aumentar la
produccion, en operaciones como la siembra, la alimentacion, la proteccién frente a

depredadores, etc.

2.1.2 Camarén. Para Garcia (2021) define como su nombre genérico de crustaceos
decapodos nadadores que estan compuestos del carapacho que cubre el
cefalotérax y el abdomen, conocidos respectivamente como cabeza y cola, esta

ultima también cubierta por una concha un poco menos dura y fuerte.

>s abdominales 1-6

surco dorsolatcral

__quilla dorsal

b - telson

pereidpodos

llustracion 1. Partes que componen a un camaron

2.1.3 Procesamiento de camarén. Todo el personal que participa de las
actividades de produccion esta obligado a seguir y cumplir las normas de
bioseguridad para garantizar la inocuidad del producto. Ademas, utilizan medidas

sanitarias rigurosas. (Torres, 2022)
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El procesamiento de camaron es:

e Recepcion. El proceso da inicio en el area de recepcion donde se realizan
pruebas para determinar las concentraciones de Bisulfato de Sodio,
Metabisulfato de Sodio y/o Cloro (agente anticolorante y preservante por
cada contenedor de camardén).

e Prelavado. El procedimiento de prelavado se realiza con el objetivo de
eliminar materia extrafia como arena, lodos, ramas, hojas. Los bines con
producto son vertidos en los tanques, los cuales contienen agua y hielo a una
temperatura de 2 a 5 °C.

e Clasificacion manual y pesaje. Se realiza la separacion manual de
camarones en mal estado y de materia extrafia (sardinas, pescados, otros
crustaceos).

e Descabezado de camardn. Consiste en quitar la cabeza del camardn. Este
procedimiento se realiza siempre y cuando el producto no cumpla con las
especificaciones para empacar entero o cuando la demanda de producto sea
descabezada.

e Clasificacion mecéanica de camarén. El producto recibe un bafio por
inmersién en agua clorada y metabisulfito de sodio y es clasificado
mecanicamente por talla de producto, apoyadas por personal femenino que
afina la clasificacion mecanica.

e Pelado manual (opcional). El producto clasificado mecanicamente puede
ser trasladado al cuarto frio o directamente a las mesas de pelado. Al pelar
el camardén pierde un minimo del 13% de su peso. Dependiendo del pedido
de los clientes el producto debe ademas ser tratado con sal y tripoli fosfato
de sodio a ciertas concentraciones e intervalos de tiempo.

e Empaque en bloque del camaron. El producto es empacado en bolsas
platicas en cajas de carton en bloques cuyo peso depende del tipo de

presentacion de cada empresa. A este bloque se le agrega agua a baja
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temperaturas (glaseo) para reducir deshidratacion en el congelado, la
temperatura del producto no sera mayor a 10°C.

e Frezado de camarodn. Es un proceso donde las cajas son transportadas al
cuarto de congelamiento donde permanecen entre 8 y 12 horas entre un
rango de temperaturas de -15 a 25°C dependiendo de la capacidad del cuarto
frio.

e Empaque en mésteres. Las cajas glaseadas son dirigidas hacia la zona de
enmasterado, donde es empacado en cajas master que luego son dirigidas
al cuarto para su refrigeracion.

e Almacén en bodega Holding Room. Una vez congelado el producto se
coloca en bodega sobre paletas, el cual posee una temperatura de
aproximadamente -18°C a -20°C dependiendo de la capacidad del cuarto de
enfriamiento, para ser distribuido hacia su destino final. (Garcia, 2021)

2.1.4 Ergonomia. Segun el Consejo de la Asociacion Internacional de Ergonomia
(2000) se define como el conjunto de conocimientos de caracter multidisciplinar
aplicados para la adecuacioén de los productos, sistemas y entornos artificiales a las
necesidades, limitaciones y caracteristicas de sus usuarios, optimizando la eficacia,

seguridad y bienestar.

Una de sus ramas, la ergonomia fisica, estudia las posturas mas apropiadas para
realizar las tareas del hogar y del puesto de trabajo, para el manejo de cargas y

materiales y para los movimientos repetitivos, entre otros aspectos.

2.1.5 Lesiones musculoesqueléticas. Son lesiones que se producen por
pequefios traumatismos y afectan distintas partes del cuerpo: musculos, huesos,
tendones, ligamentos, por el aumento del ritmo de trabajo, posturas forzadas y
movimientos repetitivos. (Watson, 2018)

2.1.6 Desérdenes de trauma acumulativo. Segun Galvin (2020) se define como
lesiones o dafios a los tejidos corporales por fuerzas externas que se han ido
desarrollando con el paso del tiempo; son lesiones y enfermedades que afectan

primariamente a los musculos, tendones, nervios y vasos sanguineo; incluyen una
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gran variedad de lesiones y enfermedades que resultan de exposiciones repetidas
o durante largo tiempo a estrés fisico. Los DTA son aquellas lesiones causadas por

deterioro y desgaste en el cuerpo humano.

2.1.7 Antropometria en los puestos de trabajo. El término Antropometria se
refiere al estudio de la medicion del cuerpo humano en términos de las dimensiones
del hueso, musculo, y adiposo (grasa) del tejido. La palabra antropometria se deriva
de la palabra griega antropo, que significa ser humano y la palabra griega metron,
que significa medida. El campo de la antropometria abarca una variedad de medidas

del cuerpo humano. (Narifio Lescay, Becerra, & Hernandez Gonzalez, 2016)

Las dimensiones del cuerpo son de dos tipos: estructurales y funcionales. Las
estructurales son de la cabeza, troncos y extremidades en posicion de pie o
sentado. Mientras que las funcionales o dinamicas son aquellas en donde esta
involucrado el movimiento realizado por el cuerpo en una actividad especifica.
(Yanez Mendiola, 2009)

Por lo tanto, la ergonomia y la antropometria estan estrechamente relacionadas.
La ergonomia utiliza la informacion antropométrica para establecer estandares y
guias de disefio que garanticen un ajuste adecuado entre el cuerpo humano y el

entorno laboral.
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llustracion 2. Alguna de las medidas antropométricas mas empleadas
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2.1.8 Biomecanica: Es la disciplina cientifica de la rama de la bioingenieria y de la
ingenieria biomédica encargada del estudio, analisis y descripcién del movimiento
del cuerpo y de las fuerzas mecanicas que, actuan sobre las estructuras
anatomicas, considerando los principios basicos de la mecanicay las caracteristicas

del aparato locomotor.

El objetivo principal de la biomecanica es solucionar los problemas anatomicos y de
movimiento que surgen de diversas condiciones a las que esta sometido el cuerpo

en las diversas actividades de la vida. (Garcia, 2022)

Riesgos biomecanicos. Los sobreesfuerzos, producen trastornos o lesiones
musculo esqueléticos (TME) en los colaboradores. En la actualidad los trastornos
musculoesqueléticos se encuentran entre las lesiones mas frecuentes que sufren

los colaboradores, tales como:

e Dolores.
e Lesiones inflamatorias.

e Degenerativas generalmente en la espalda y en las extremidades superiores.

Los principales peligros biomecanicos estan producidos generalmente por la
adopcién de posturas forzadas, la realizacidn de movimientos repetitivos, por la
manipulacion manual de cargas y por la aplicacion de fuerzas durante la jornada

laboral.

2.1.9 Postura: Manera de tener dispuesto el cuerpo o las partes del cuerpo una

persona o un animal.

2.1.10 Posturas forzadas: Posiciones que adopta un Colaborador cuando realiza
las tareas del puesto, donde una o varias regiones anatomicas dejan de estar en
posicion natural para pasar a una posicion que genera hipertensiones,

hiperflexiones y/o hiperrotaciones en distintas partes de su cuerpo.

En el caso de las posturas forzadas los factores de riesgo son los que se muestran

a continuacion:

21



e La frecuencia de movimientos.

e La duracion de la postura.

e Posturas de tronco.

e Posturas de cuello.

e Posturas de la extremidad superior.

e Posturas de la extremidad inferior.

llustracion 3. Posturas forzadas

2.1.11 Movimiento: Estado de un cuerpo mientras cambia de lugar o de posicion.

2.1.12 Movimientos repetitivos. Se considera trabajo repetitivo a cualquier
movimiento que se repite en ciclos inferiores a 30 segundos o cuando mas del 50%
del ciclo se emplea para efectuar el mismo movimiento. Ademas, cuando una tarea
repetitiva se realiza durante al menos de 2 horas durante la jornada es necesario

evaluar su nivel de riesgo.

Por otro lado, en el caso de los movimientos repetitivos los factores de riesgo son

los siguientes:

e La frecuencia de movimientos.

e FEl uso de fuerza.
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e La adopcion de posturas y movimientos forzados.
e Los tiempos de recuperacién insuficiente.
e La duracion del trabajo repetitivo.
(Uniclaretiana, 2020)

2.1.13 Carga: Conjunto de cosas que se transportan juntas, especialmente géneros

y mercancias.

llustracion 4. Posturas al manipular cargas

2.1.14 Manipulacién de cargas. Se considera manipulacion manual de cargas al:

e Levantamiento de cargas superiores a 3kg, sin desplazamiento.

e Transporte de cargas superiores a 3kg y con un desplazamiento mayor a 1m
(caminando).

e Empuje y arrastre de cargas cuando se utiliza el movimiento de todo el

cuerpo de pie y/o caminando.

En el caso de la manipulacion manual de cargas, los factores de riesgo dependen
de si se realiza levantamiento de cargas, transporte, o empuje y arrastre. A

continuacién, se muestran los factores de riesgo que afectan a cada uno:
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Levantamiento

Peso a levantar.

Frecuencia de levantamientos.
Agarre de la carga.

Asimetria o torsion del tronco
Distancia de la carga al cuerpo.
Desplazamiento vertical de la carga.

Duracion de la tarea.

llustracion 5. Levantamiento de carga

Transporte

Peso de la carga
Distancia
Frecuencia

Masa acumulada transportada
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llustracion 6. Transporte de carga

Empuje y arrastre

e Fuerza

e El objeto y sus caracteristicas
e Distancia de recorrido

e Frecuenciay duracién

e Altura de agarre

e Postura

llustracion 7. Empuje y arrastre de carga

(Lopez J. , 2020)
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2.1.15 Principios de manejo de materiales. Segun Cruz (2020), son las ideas
fundamentales, que dan base a el comienzo del estudio de los factores que
involucran a la movilizacion de uno o un conjunto de materiales, podria llegar a ser
considerado como los fundamentos de la norma de manejo de materiales. Cada
principio tiene su valor en un medio ambiente determinado. Este manejo de

materiales incluye consideraciones de:

e Movimiento

e Lugar

e Tiempo

e Espacio
e Cantidad

2.1.16 Diseino de estaciones de trabajo. Segun Lopez (2022) lo define como una
parte fundamental en las estaciones de trabajo dentro de una linea de manufactura
o ensamble en la industria, por ello, disefiarla es adecuar las instalaciones segun
las capacidades de los trabajadores por lo cual la ergonomia y su comprension
resulta fundamental al momento de definir las estaciones de trabajo puesto y el
disefio de este definira el posible nivel de desempefio o productividad que posea el

empleado.

Hablando de ergonomia, para hacer un buen disefio de estaciones de trabajo es
necesario analizar los siguientes puntos:

¢ Dimensiones de la estaciéon: Para cuidar la postura del operador.

¢ Ambiente de trabajo: Ruido, iluminacién, etc.

e Condicidn fisica: Velocidad, peso, fuerza, etc.

e Proceso del trabajo: Tareas repetitivas, uso de herramentales, etc.
Beneficios de las estaciones de trabajo

e Tiempo que se puede llegar a ahorrar durante el proceso de fabricacion si los

comparamos a otros métodos de fabricacion o ensamble.

e Velocidad.
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e Automatizacion.

e Costos de produccion.

e Precision.

e Volumen de produccion.

e Repetitividad. (Rojas, 2022)

i

llustracién 8. Disefio hombre-maquina
2.1.17 Método check-list OCRA. Significa "Occupational Repetitive Action" es un

método de evaluacion de la exposicion a movimientos y esfuerzos repetitivos de los

miembros superiores.

El fundamento de este modelo es la consideracion para cada tarea que contenga

movimientos repetitivos de los siguientes factores de riesgo:

e Modalidades de interrupciones del trabajo a turnos con pausas o con otros
trabajos de control visivo (Al, Pausas).

e Actividad de los brazos y la frecuencia del trabajo (A2, Frecuencia).

e Actividad del trabajo con uso repetitivo de fuerza en manos/brazos (A3,

Fuerza).
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Presencia de posiciones incomodas de los brazos, mufiecas y codos durante
el desarrollo de la tarea repetitiva (A4, Postura).

Presencia de factores de riesgo complementarios (A5, Complementarios).

Ventajas

1.

Es bastante intuitivo y facil de aplicar, siendo también muy completo en

cuanto a contemplacion de factores de riesgo.

Evalta las modalidades de interrupcién del trabajo a turnos con pausas.

3. La evaluacién de la repetitividad de la actividad de los brazos es mas

exhaustiva.

Se evalla la actividad del trabajo con uso repetitivo de fuerza en
manos/brazos en funcién de las vueltas/ciclo y/o el tiempo empleado en la
realizacion de esa actividad.

Evalla la presencia de posturas incomodas de brazos, mufiecas y codos
segun el tiempo empleado en la realizacion de esa actividad.

Evalla el tipo de sujecién o agarre con la mano de objetos o herramientas,
segun el tiempo empleado en la realizacion de la tarea repetitiva.

. Evalla la presencia de otros factores de riesgo complementarios: Uso de

guantes inadecuados al trabajo a desarrollar (molestos, demasiado gruesos,
talla equivocada, etc). Uso de instrumentos vibrantes. Uso de herramientas
gue provoguen compresiones en la piel (enrojecimiento, cortes, ampollas...).
Realizacion de tareas que requieran precision. Ritmo de trabajo parcial o
totalmente determinado por la maquina.

Se tiene en cuenta el tiempo de exposicién de cada tarea repetitiva a la hora
de calcular el indice checklist OCRA, asi como el caracter acumulativo de

las diferentes exposiciones.

. Se evalua el porcentaje de horas con trabajo repetitivo en el turno. (Picazo,

2003)
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2.1.18 Método RULA. El método RULA fue desarrollado en 1993 por McAtamney y

Corlett, de la Universidad de Nottingham (Institute for Occupational Ergonomics),

con el objetivo de evaluar la exposicion de los trabajadores a factores de riesgo que

originan una elevada carga postural y que pueden ocasionar trastornos en los

miembros superiores del cuerpo. Para la evaluacion del riesgo se consideran el

método la postura adoptada, la duracion y frecuencia de ésta y las fuerzas ejercidas

cuando se mantiene.

Es un método que permite valorar riesgo de trastornos en extremidad superior vy,

ademas, da informacion del nivel de carga en distintas partes del cuerpo,

considerando para ello la postura adoptada, la duracion y frecuencia de ésta y las

fuerzas ejercidas mientras se mantiene dicha postura. (Medrano, 2022)
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llustracion 9. Formato del método RULA

2.1.19 Método Niosh. Consiste en calcular un indice de levantamiento (IL), que

proporciona una estimacion relativa del nivel de riesgo asociado a una tarea de
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levantamiento manual concreta. Ademas, permite analizar tareas multiples de
levantamiento de cargas, a través del calculo de un indice de Levantamiento
Compuesto (ILC), en las que los factores multiplicadores de la ecuacion NIOSH

pueden variar de unas tareas a otras.

Peso Limite Recomendado (RWL): El RWL se define como el peso de la carga
que casi todos los trabajadores sanos podrian manipular durante un periodo de
tiempo de hasta 8 horas, sin que aparezcan riesgos de desarrollar lesiones

dorsolumbares debidas a estas actividades.

indice de Levantamiento (LI): El LI es un término que proporciona una estimacién
relativa del nivel de riesgo asociado con una tarea de levantamiento manual
concreta. El LI se define como la razén entre el peso real de la carga (L), y el limite

de peso recomendado (RWL).

carga levantada

indice de levantamiento = —
limite de peso recomendado

NIOSH 1994

LPR=LC-HM: VM DM - AM: FM - CM

LC: constante de carga

HM: factor de distancia horizontal
VVM: factor de altura

DM: factor de desplazamiento vertical
AM: factor de asimetria

FM: factor de frecuencia

CM: factor de agarre

llustracion 10. Ecuaciéon NIOSH revisada (1994)
Definiciones y factores multiplicadores de las variables de la ecuacién:

e Peso de la carga (L): Es el peso del objeto que es manipulado, en kg. La
constante de carga (LC) es el peso maximo recomendado para un

levantamiento desde la localizacion estandar y bajo condiciones 6ptimas, es
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decir, en posicion sagital (sin giros de torso ni posturas asimétricas),
haciendo un levantamiento ocasional, con un buen asimiento de la carga y
levantando la carga menos de 25 cm. El valor de la constante quedo fijado,
siguiendo criterios biomecanicos y fisioldgicos, en 23 Kg.

Distancia horizontal de la carga (H): Es la distancia desde el punto medio
de la linea que une la parte interna de los huesos de los tobillos al punto
medio del agarre de las manos (proyectado en el suelo), medido en cm
(véase en la ilustracion 11). Cuando H no pueda medirse, se puede obtener

un valor aproximado mediante las siguientes ecuaciones:

w
ParaV >25cm:H=20+?

w
ParaV < 25cm:H=25+?

W: Anchura de la carga en el plano sagital.

V: Altura de las manos respecto al suelo.
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v

V. Posicién vertical

- >
H: Posicion honzontal
1. Proyeccién del punto

) medio entre los
tobilios

1 2 2. Proyeccidén del punto
medio antra los
agarres de la carga.

llustracion 11. Distancia horizontal de la carga (H)

Posicion vertical de la carga (V): Es la distancia vertical entre el punto de
agarre de la cargay el suelo, en cm. Si hay control significativo se mide en el
origen y el destino del levantamiento. El factor (VM) valdra 1 cuando la carga
este situada a 75 cm del suelo y disminuira la medida que nos alejemos de
dicho valor, hasta un valor valido maximo de 175 cm. Se calcula como:
VM = (1-0,003 |V —75)
SiV>175cm; VM=0
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Desplazamiento vertical (D): Es la diferencia de altura entre las posiciones
verticales de la carga en el origen y en el destino del levantamiento, medidas
en cm.

D=|V1-V2|
El factor de desplazamiento vertical (DM) se calcula como:

DM = 0,82 +4,5/D
SiD >175cm; DM =0
SiD <25cm;DM =1

Angulo de asimetria (A): Es la medida angular del desplazamiento del
objeto en el plano medio sagital del trabajador, en grados.

El 4ngulo de asimetria es el que forman la linea de asimetria y la linea sagital.
La linea de asimetria pasa por el punto medio entre los tobillos y por la
proyeccion del centro del agarre sobre el suelo. La linea sagital es la que
pasa por el centro de la linea que une los tobillos y sigue la direccién del
plano sagital.

El factor de asimetria (AM) se calcula mediante la expresion:

AM =1 — (0,00324)
SiA >135%AM =0 cm
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llustracién 12. Angulo de asimetria de levantamiento (A)

e Frecuencia de levantamiento (F): Es el nUmero medio de levantamientos
por minuto sobre un periodo de 15 minutos. Si la frecuencia es variable a lo
largo de la jornada, deberia realizarse un muestreo a lo largo del dia para
obtener una muestra representativa de los ciclos que permita obtener el
namero de levantamientos por minuto.

El factor de frecuencia (FM) esta definido por las siguientes variables ¥z se
calcula utilizando la tabla 2:
e Numero de levantamientos/ minuto
e Duracion del levantamiento

e Posicion vertical de la carga
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DURACION DEL TRABAJO
FREC. =< 1 hora =>1— 2 horas > 1— 8 horas
elev/imin
V<75 | V=75 V<75 V=75 V<75 V=75
=02 1,00 1,00 0,95 0,95 0,85 0,85
0,5 0,97 0,97 0,92 0,92 0,81 0,81
1 0,94 0,94 0,88 0,88 0,75 0,75
2 0,91 0,91 0,84 0,684 0,65 0,65
3 0,88 0,88 0,79 0,79 0,55 0,55
4 0,64 0,64 0,72 0,72 0,45 0,45
3 0,80 0,80 0,60 0,60 0,36 0,36
B 0,75 0,75 0,50 0,50 0,22 0,22
7 0,70 0,70 0,42 0,42 0,18 0,18
8 0,60 0,60 0,35 0,35 0,00 0,15
9 0,52 0,52 0,30 0,30 0,00 0,13
10 0,45 0,45 0,26 0,26 0,00 0,00
" 0,41 0,41 0,00 0,23 0,00 0,00
12 0,37 0,37 0,00 0,21 0,00 0,00
13 0,00 0,34 0,00 0,00 0,00 0,00
14 0,00 0,31 0,00 0,00 0,00 0,00
15 0,00 0,28 0,00 0,00 0,00 0,00
=15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Los valores de V' estan en cm. Para frecuencia inferiores a 5 minutos, utilizar F=0 2 elevaciones por minutos.

Tabla 1. Calculo de factor frecuencia (FM)

Calidad del agarre (C): La calidad del agarre de la mano con el objeto puede
afectar a la fuerza maxima que un trabajador puede ejercer sobre el objeto y
también a la localizacion vertical de las manos durante el levantamiento. Un
buen agarre puede reducir el esfuerzo requerido en la manipulacién, mientras
gue un agarre malo requerira generalmente mayores esfuerzos y disminuira

el peso recomendado del levantamiento.
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Dependiendo

de la calidad del agarre, el método NIOSH establece tres

categorias:
Recipiente con disefio | Piezas sueltas o irregulares
Optimo y con asas o0 |que no suelen ir en cajas, con
BUENO
asideros perforados de|la condicibn de que sean
disefio optimo. facilmente asibles.
Cajas con disefio Optimo sin
Cajas con disefio optimo, | asas ni asideros perforados,
pero con asas O asideros | piezas sueltas o irregulares en
REGULAR
perforados de disefio | los que el agarre permita una
suboptimo. flexion de la palma de la mano
de 90° (aprox.)
Cajas con disefio
suboptimo, piezas sueltas,
MALO objetos irregulares dificiles | Recipientes deformables.
de asir, voluminosos o con
bordes afilados.

Tabla 2. Calidad de agarre

Clasificacion del agarre de una carga

BUENO 1.00 1.00
REGULAR 0.95 1.00
MALO 0.9 0.9

Tabla 3. Clasificacién del agarre de una carga

(Nogareda Cuixart, 1998)
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Los criterios de la ecuacion de NIOSH son de tres tipos:

El criterio biomecéanico: Se basa al manejar una carga pesada o una carga
ligera incorrectamente levantada, aparecen momentos mecanicos que se
transmiten por los segmentos corporales hasta las vértebras lumbares dando
lugar a un acusado estrés. A través del empleo de modelos biomecanicos, y
usando datos recogidos en estudios sobre la resistencia de dichas vértebras,
se llego a considerar un valor de 3,4 kN como fuerza limite de compresion en
la vértebra L5/S1 para la aparicion de riesgo de lumbalgia.

El criterio fisiolégico: Reconoce que las tareas con levantamientos
repetitivos pueden faciimente exceder las capacidades normales de energia
del trabajador, provocando una prematura disminucion de su resistencia 'y un
aumento de la probabilidad de lesion. EI comité NIOSH recogi6 unos limites
de la maxima capacidad aerobica para el calculo del gasto energético y los
aplicé a su férmula. La capacidad de levantamiento maximo aerdébico se fijo
para aplicar este criterio en 9,5 kcal/min.

El criterio psicofisico: Se basa en datos sobre la resistencia y la capacidad
de los trabajadores que manejan cargas con diferentes frecuencias y
duraciones, para considerar combinadamente los efectos biomecanico y

fisiologico del levantamiento. (Diego Mas, 2015)

2.1.20 Cuestionario nordico de Kuorinka. Segun Morales (2020), se define un

cuestionario estandarizado para la deteccion y analisis de sintomas musculo

esqueléticos, aplicable en estudios ergonémicos o de salud ocupacional para

detectar sintomas iniciales, que aun no han constituido enfermedad o no han llevado

a consultar al médico.

2.1.21 Estudio de tiempos. Es una técnica de medicién del trabajo empleada para

registrar los tiempos y ritmos del trabajo correspondientes a los elementos de una

tarea definida , efectuada en condiciones determinadas, y para analizar los datos a

fin de averiguar el tiempo requerido para efectuar la tarea segun una norma de

ejecucion preestablecida. Las etapas del estudio de tiempo son:
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a k~ 0N

6.

Obtener y registrar toda la informacién posible acerca de la tarea del
trabajador y de las condiciones que influyen al ejecutar el trabajo.
Registrar una descripcion completa del método.

Medir el tiempo con un cronometro electronico y registrarlo.

Convertir los tiempos observados y/o medidos en tiempos normales.
Determinar suplementos por descanso que se incluyen al tiempo normal
de la operacion.

Determinar el tiempo estandar de la operacion. (Valencia, 2020)

2.1.22 Diagramas biamanuales. Es un cursograma en el cual se consigna la

actividad de las manos (o extremidades) del operario indicando la relacion entre

ellas. Este diagrama registra la sucesion de hechos mostrando las manos y en

ocasiones los pies del operario ya sean en accién o en reposo. (Salazar Lopez,

2019)

OPERACION

Se emplea para los actos de asir,
sujetar, utilizar, soltaretc., una
herramienta pieza o material.

TRANSPORTE

Se emplea para representar el
movimiento de la mano hasta el trabajo,
herramienta, material o desde uno de
ellos.

DEMORA

Se emplea para indicar el tiempo en

que la mano no trabaja (aunque quiza
la trabaje en otra parte).

SOSTENIMIENTO

Se utiliza para indicar el acto de

<1 O ¢4 O

sostener alguna pieza, herramiena con
la mano cuya actividad se esta

consignando.

llustracion 13. Simbologia del diagrama bimanual
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Therbligs. El concepto de division basica del trabajo, desarrollado por Frank
Gilbreth en sus primeros ensayos, se aplica a todo trabajo productivo ejecutado por
las manos del operador. El llamé "THERBLIGS" (su propio apellido Gilbreth leido al
revés) a estos movimientos fundamentales y concluyé que, todas y cada una de las

operaciones, se componen de una serie de 17 divisiones basicas.

Clasificacion de los Therbligs. Las diecisiete divisiones béasicas pueden
clasificarse en Therbligs efectivos o inefectivos. Una clasificacion posterior divide a

los Therbligs en fisicos, semimentales o mentales, objetivos y de retrasos.

o Efectivos o Eficientes: son aquellos que atribuyen al desarrollo del trabajo,
con frecuencia estos Therbligs podrian reducirse algunas veces, pero de

hecho es dificil eliminarlos por completo. Los cuales son:

1. Divisiones fisicas béasicas:

e Alcanzar.
e Mover.

e Sujetar.

e Soltar.

e Colocacion previa.

2. Divisiones objetivas bésicas

e Usar.
e Ensamblar.
e Desensamblar.

Inefectivos o ineficientes: son aquellos que no hacen avanzar el trabajo y deben
eliminarse aplicando los principios de andlisis de la operacién y el estudio de

movimientos. Estos son:
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1. Divisiones mentales y semimentales basicas

e Buscar.

e Seleccionar.
e Colocar.

e Inspeccionar.

Planear.

2. Retrasos

e Retrasos inevitables.

e Retrasos evitables.

e Descanso para sobrellevar la fatiga.

e Sostener. (Brizuela, Gragirena, & Hernandez, 2010)

2.1.23 Diagrama de flujo. Segun Cardenas (2018) se define como un diagrama
que describe un proceso, sistema o algoritmo informatico. Se usan ampliamente en
numerosos campos para documentar, estudiar, planificar, mejorar y comunicar

procesos que suelen ser complejos en diagramas claros y faciles de comprender.
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2.2 Estado del arte

a)

b)

“Andlisis de las afecciones a la salud de los trabajadores del area de
produccion de la empresa LUGA DISPLAY, y su relacion con los DME
derivados del factor de riesgo biomecanico”. Elaborado en el afio 2021,
por Carol Ginary Sanchez Cuevas Codigo, para el programa Programa
Profesional en Gestion de la Seguridad y Salud Laboral, en la Institucién
Universitaria Politécnico Gran Colombiano, en Bogota, Colombia. El objetivo
es realizar un analisis de las afecciones a la salud de los trabajadores de la
empresa que hagan parte del area de produccion, y su relacion con los DME
producidos por el factor de riesgo biomecénico con el fin de generar
propuestas o herramientas que ayuden a mitigar la presencia de EL o AT, ya
gue la empresa presenta actividades que tienen que ver con manipulacion
manualmente cargas, movimientos repetitivos, posturas prolongadas. Utiliza
el método NIOSH.

“Relacion del nivel de riesgo ergonémico segun NIOSH con los
trastornos musculo esqueléticos en estibadores de la empresa
TRANSERPET S.A”. Presentado en el afio 2019, por Efferson D. Yénez,
para obtener el titulo de Licenciado en Terapia Fisica en la Pontificia
Universidad Catodlica del Ecuador, Quito. Tiene como objetivo analizar la
relacion del nivel de riesgo ergondmico con los trastornos musculo
esqueléticos, en los estibadores de la empresa de transporte pesado
TRANSERPET. Se utilizé la ecuacion de NIOSH para establecer el nivel de
riesgo ergondmico en los estibadores y se complementé con el andlisis
basado en los datos del cuestionario NORDICO.

“Programa de Vigilancia Epidemiolégica para la mitigaciéon del riesgo
Biomecanico en la Empresa Almapal Colombia”. Elaborado en el afio
2020, por Diana Maldonado Guerrero, Lizeth Paola Ferro Suarez & Julian
Esteban Chavez Martinez, para la Especializacion Gerencia de Seguridad y
Salud en el Trabajo, en la Universidad Escuela Colombiana de Carreras
Industriales (ECCI), en Bogota Colombia. Tiene como propdsito generar un
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d)

Programa de Vigilancia Epidemiolégica que movilice la prevencion de
lesiones-musculo esqueléticas en la Empresa Almapal Colombia, debido a
que presenta enfermedades laborales, como una de las mayores
consecuencias frente a la valoracion del riesgo Biomecanico y las alertas que
se reciben por parte de los colaboradores con relacion a recomendaciones
generadas por las Entidades Promotoras de Salud (EPS). Para conocer las
condiciones de salud de los colaboradores, se aplica una encuesta de
morbilidad sentida mediante el cuestionario Nordico Kuorinka, luego se aplica
la metodologia ARO al personal operativo y la metodologia ROSA.
Posteriormente, se aplica el método ergonémico NIOSH.

“Estrategia para la gestion del riesgo biomecanico y las condiciones de
salud musculo esquelética de los trabajadores del area de cargue y
descargue en la empresa papeles del cauca en el municipio de Puerto
Tejada 2020”. Elaborado en el afio 2021 por Laura Maria Alzate Giraldo y
Sebastian Camacho Valdés, para obtener el titulo de Profesional en salud
ocupacional, en el Institucion Universitaria Antonio José Camacho, Santiago
de Cali. Tiene como finalidad disefiar una estrategia para la gestion del riesgo
biomecénico y las condiciones de salud musculo esquelética de los
trabajadores del area de cargue y descargue en la empresa. Debido a que
presenta problemas de riesgo biomecanico en el grupo de trabajadores
expuestos, como son: condiciones de salud musculo esqueléticas y el nivel
de carga fisica que genera la tarea de cargue y descargue. Para ello se
utilizara la encuesta de sintomatologia dolorosa, ecuacion NIOSH y analisis
de bases de datos.

“Estudio de identificacion y evaluacion del riesgo biomecéanico en el
personal logistico de Suministros e Impresos S.A.S”. Presentado en el
afio 2016, por Diana Carolina Lépez Cifuentes Y Paula Andrea Lopez
Cifuentes, para la Especializacion en Higiene, Seguridad y Salud en el
Trabajo, en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en Bogota,

Colombia. Tiene como finalidad desarrollar un estudio que identifique y evalte
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f)

9)

el riesgo biomecéanico en el personal logistico de la empresa Suministros e
Impresos S.A.S, en relacion con ellos, recomendar medidas para su
intervencion. Para ello, se utiliza herramientas frecuentes de recoleccion y
analisis de informacién, y métodos estandarizados de evaluacion del riesgo
biomecénico como lo es el método RULA y Ecuacién NIOSH.

“Analisis de riesgos ergonémicos biomecanicos en el area de valor
agregado en una empresa empacadora de camardon y desarrollo de
medidas de intervencion”. Elaborado en el afio 2022, por Jaminton Hermel
Abad Leo6n, para obtener el titulo de Magister en Seguridad y Salud
Ocupacional, en la Escuela Superior Politécnica del Litoral, en Guayaquil,
Ecuador. Este proyecto tiene la finalidad de identificar la relacion entre los
sintomas musculo esqueléticos de los trabajadores y los riesgos ergonémicos
biomecanicos inmersos en las actividades de baja carga, pero de alta
frecuencia, realizadas en un &rea operativa en una empacadora de camaron.
Para identificar los sintomas sobre los trastornos musculo esqueléticos se
aplicé el cuestionario estandarizado nérdico de Kuorinka, mientras que para
identificar los peligros ergonémicos biomecéanicos y evaluar sus riesgos, el
método OCRA. La empresa obtuvo beneficios como las condiciones laborales
de los trabajadores mejoraron, asi como los costes de produccion y la

eficiencia productiva de la empresa.

“Redisefio de puesto de trabajo utilizando técnicas ergonémicas para
reducir los trastornos musculoesqueléticos en una empresa de
confeccion de prendas de vestir”. Elaborado en el afio 2020, por Brenda
Ximena Miranda Rodriguez y Luis Antonio Sdenz Julcamoro, en un Programa
Académico De Ingenieria Industrial, realizado en la Universidad Peruana De
Ciencias Aplicadas en Lima, Peru. En la empresa presenta problemas del
sector textil donde representa el 19% del sector manufacturero, de los cuales
el 25.4 % eran problemas de trastornos musculo esqueléticos (TME), esto
debido a las malas practicas y un inadecuado disefio de estaciones de trabajo.

Para ello, se utiliza las técnicas ergondmicas observacionales como REBA,

43



h)

RULA, NIOSH y SNOOK Y CIRIELLO, y herramientas de ingenieria como
Sistema de Manipulacién de Materiales (SMM), Estudio de Métodos, Técnica
de Interrogatorio Sistematico (TIS) y Economia de Movimientos. La empresa
tuvo beneficio puesto que, se obtuvieron un 51.68 % de reduccion de los TME
en los puestos de trabajo de Tendido, Remalle y en el proceso de
Abastecimiento de Rollo; asimismo, una reduccion de 364 horas de
ausentismo y un ahorro de 6,000 soles por afio aproximadamente.
“Exposicion al peligro biomecanico de una persona en el cargo de
contratista de archivo general en la alcaldia de Yumbo 2022”. Realizado
en el afio 2022, por Natalia Vélez Duque y Natalia Cobo Hoyos, para obtener
el titulo de Profesional en seguridad y salud en el trabajo, en el Institucion
Universitaria Antonio José Camacho, en Uniajc, Santiago de Cali. Su objetivo
es determinar el nivel de exposicion al peligro biomecénico de una persona
en el cargo de contratista de archivo general vinculada laboralmente a la
alcaldia de Yumbo 2022, debido a que presenta problemas con una tarea
donde los movimientos son repetitivos y levantamiento, ya que durante 4
horas seguidas la tarea que realizan los conlleva a permanecer de pie en una
misma postura pasando de mano en mano las cajas con documentacion de
las dependencias de la alcaldia. Se aplicé la herramienta ISOTR 12295 para
identificar la actividad mas critica por exposicidbn a riesgo biomecanico y
método ergondémicos como: método NIOSH, método REBA y método JSI.
“Identificacion y evaluacion rapida de riesgos ergonémicos
biomecanicos del personal operativo del area de mantenimiento de la
empresa ADC&HAS para proponer larealizacién de estudios especificos
y medidas preventivas”. Realizado en el afio 2015, por Jhon Mauricio Polo
Reynolds, para obtener el titulo de Magister en Seguridad y Salud
Ocupacional, en la Universidad Internacional Sek, en Quito, Ecuador. Tiene
como proposito identificar los peligros ergondmicos biomecéanicos del
personal operativo del area de Mantenimiento. Esta empresa presenta

problemas en tareas sensibles debido a los turnos de trabajo, riesgos por
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manejo manual de cargas, movimientos repetitivos y posturas forzadas
estaticas y dinamicas. Se utilizo los métodos ergonémicos como: Check list
OCRA, REBA y NIOSH para determinar el nivel del riesgo.

“Prevalencia de trastornos musculo esqueléticos y factores de riesgo en
trabajadores de descabezado de camaron de la empacadora
PROMARISCO S.A”. Elaborado en el afio 2015, por Carlos Emilio Tufidn
Quiroga, para obtener el titulo de magister en seguridad, higiene industrial y
salud ocupacional, en la universidad de Guayaquil Facultad de Ingenieria
Industrial, en Guayaquil-Ecuador. El problema identificado es que, a través de
las actividades de descabezado de camaron, el trabajador mantiene posturas
inadecuadas o asumidas que pueden generar la aparicibn temprana de
molestias o desordenes musculo esqueléticos, para ello aplica el método
REBA vy la lista de chequeo OCRA para evaluar los movimientos repetitivos
de los miembros. El objetivo de este proyecto es prevenir trastornos musculo
esqueléticos asociados a los factores de riesgo presentes en el proceso de

descabezado de camaron de la empresa.
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CAPITULO lIl. MATERIALES Y METODOS

3.1 Materiales

Para poder realizar los métodos que permitiran el estudio biomecanico del area de

descabece, son los siguientes:

e Antropémetro

e Tallimetro

e Bascula

e Goniometro

e Cono

e Cinta antropométrica

e Banca antropométrica

e Cinta métrica

e Dispositivo electronico

e Datos personales de los operarios

e Paquete Office 365

e Lépiz
e Libreta
3.2 Métodos

Este analisis biomecanico en la empresa Acuicola Los Ahumada S.S.S, se realiza a
través de un estudio cuantitativo con la finalidad de identificar riesgos biomecanicos
en los trabajadores que operan en el area de descabece, a través de un analisis de
carga fisica y las condiciones ergonémicas como de salud musculo esquelética a

los que estan expuestos.

3.2.1 Datos recopilados.
Para obtener informacion general de cada una de las actividades que intervienen
durante el proceso de la empresa congeladora Los Acuicola S.S.S, se aplicara lo

siguiente:
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Método de observacidn: Se observara directamente el proceso de cada una
de las estaciones de trabajo del area de descabece, para identificar y
observar movimientos incorrectos que realicen los operarios al momento de
realizar su tarea, ademas poder identificar algunas condiciones de
inseguridad que presenten.

Encuestas: Es de suma importancia tener informacién personal de los
operarios, para poder identificar las areas afectadas ante la realizacion de
esa actividad, se aplican dos cuestionarios, los cuales son: Cuestionario
Nordico de Kuorinka y Cuestionario de Sintomas Subjetivos de Fatiga de
Yoshitake. Con base a la informacién obtenida, se logré afirmar que el area
de descabece, presenta factores de riesgos en el operario.

Matriz de riesgos: Se aplica con la finalidad de poder identificar, sefialar y
evaluar la gravedad cada uno de los riesgos labores que presenta el &rea de
descabece, para poder otorgarle prioridad para su mejora, dependiendo del
nivel de riesgo que presenten.

Pruebas antropométricas: Se requiere para conocer las caracteristicas
fisicas del operario, el cual, este compuesto en una serie de pruebas o datos
de cada uno de los operarios, tales como: altura y ancho de cada una de las
partes que conforman el cuerpo humano y el peso. Para poder asociarlo con
las dimensiones de las maquinas, equipo o herramientas de trabajo con las

que operan.

3.2.2 Normativa aplicada al &rea de produccién.

Es de suma importancia identificar las condiciones de trabajo con las que operan
los trabajadores, es por ello que se realiza un check list con las normas aplicadas
en la estacién de trabajo, ya que, es un factor que todas las industrias debe tener
para salvaguardar la vida, preservar la salud y la integridad fisica de los

trabajadores. Las normas que se aplicaron son:

¢ NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales,

instalaciones y areas en los centros de trabajo-Condiciones de
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seguridad. Establecer las condiciones de seguridad de los edificios,
locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo para su buen
funcionamiento y conservacion, para prevenir riesgos a los trabajadores.
NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999, Sistemas de
proteccién y dispositivos de seguridad en la maquinaria y equipo
que se utilice en los centros de trabajo. Establecer las condiciones de
seguridad y los sistemas de proteccion y dispositivos para prevenir y
proteger a los trabajadores contra los riesgos de trabajo que genere la
operacion y mantenimiento de la maquinaria y equipo.

NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion
personal-Seleccion, uso y manejo en los centros de trabajo.
Establecer los requisitos minimos para que el patron seleccione, adquiera
y proporcione a sus trabajadores, el equipo de proteccion personal
correspondiente para protegerlos de los agentes del medio ambiente de
trabajo que puedan dafar su integridad fisica y su salud.

NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009, Servicios
preventivos de seguridad y salud en el trabajo-Funciones y
actividades. Establecer las funciones y actividades que deberan realizar
los servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo para prevenir

accidentes y enfermedades de trabajo.

3.2.3 Condiciones ambientales de la estacién de trabajo.

Para conocer ciertos factores que afectan el rendimiento del trabajador, se quiere

analizar el area de trabajo y relacionarla con las condiciones ambientales tales

como: el nivel de ruido, nivel de iluminacidén, vibraciones, entre otras. Las normas

aplicadas en el area de descabece son las siguientes:

NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de
iluminacién en los centros de trabajo. Establecer los requerimientos de
iluminacion en las areas de los centros de trabajo, para que se cuente con

la cantidad de iluminacion requerida para cada actividad visual, para
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proveer un ambiente seguro y saludable en las tareas de desarrollo de los

trabajadores.

¢ NORMA Oficial Mexicana NOM-011-STPS-2001, Condiciones de
seguridad e higiene en los centros de trabajo donde se genere ruido.
Establecer las condiciones de seguridad e higiene en los centros de
trabajo donde se genere ruido que, por sus caracteristicas, niveles y
tiempo de accion, sea capaz de alterar la salud de los trabajadores.

e NOM-016-STPS-1993. Relativa a las condiciones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo referente a ventilacién. Establecer
la ventilacion necesaria mediante sistemas naturales o artificiales que

previenen el dano en la salud de los trabajadores.

3.2.4 Aplicacion de métodos para analizar las operaciones.

Diagrama bimanual: Se aplicara en el area de produccion, debido a que los
operarios realizan su tarea al mismo tiempo con las dos manos, siendo
movimientos repetitivos con duracion larga. Con la finalidad de identificar
aguellos movimientos eficientes y cuales no, para poder evitarlos o corregir.
Diagrama de operaciones: Se realizard con la finalidad de obtener
informacion sobre las operaciones que se requieren en cada estacion del
area de descabece, las cuales son: area limpia o llenado de taras, area de
descabece y area de pesado. Asi mismo, conocer su tiempo de ciclo de cada
una y el tiempo total que se requiere para terminarla, ademas nos arrojara
los tiempos que se necesitan para terminar cada una de las operaciones que
realiza.

Diagrama de flujo: Nos ayudan a visualizar multiples progresos y su
secuencia en un solo documento, con la finalidad de resolver problemas que

se puedan presentar en el proceso.
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3.2.5 Aplicacion de métodos de evaluacién ergonémicos.

Aplicar los métodos ergondmicos para evaluar las condiciones del puesto de trabajo
en relacion con las caracteristicas de los trabajadores que operan en las tres
diferentes estaciones que componen al area de descabece, nos permite obtener la
informacion sobre los riesgos laborales que presentan o pueden presentar en un
futuro, como los son: condiciones fisicas, dolores, problemas de salud o dafos
irreversibles en un futuro. Lo cual, sera identificado a través de estudios

cuantitativos.

Al aplicar el método de observacion directa en el proceso, se logré identificar los
movimientos, posturas y acciones que el trabajador obtuvo al momento de realizar
su operacion, es por ello, que los métodos mas viables para aplicar en esta area de

trabajo son:

e Checklistdelos principios ergonémicos: En la ergonomia aunque existen
meétodos de evaluacion ergondmicos, también existen técnicas de prevencion
de riesgos laborales y tiene una serie de principios basicos, que son los
siguientes: seleccionar la tecnologia més adecuada al personal disponible,
controlar el entorno del puesto de trabajo, detectar los riesgos de fatiga fisica
y mental, analizar los puestos de trabajo para definir los objetivos de la
formacion, optimizar la interrelacion de las personas disponibles y la
tecnologia utilizada.

e Método de valoracion de movimientos repetitivos: Este método nos
brindara la oportunidad de prevenir lesiones por movimientos repetitivos, son
lesiones temporales o permanentes de los musculos, nervios, ligamentos y
los tendones que se deben a un movimiento que se realiza una y otra vez.
Para ello, se aplicara el método OCRA.

e Meétodo de valoracion postural: Es importante analizar las posturas de
trabajo en cada una de las estaciones que componen al area de descabece,
con la finalidad de que la postura difiera de la posicibn media normal y se
consideran nocivas para el sistema musculoesquelético. Debido a que, la
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carga estatica o continua de posturas forzadas o mantenidas de trabajo
conlleva a sobreesfuerzo y a fatiga muscular, sin embargo, en algunos casos
extremos, pueden ocasionar lesiones relacionadas con el trabajo o si la carga
es repetida puede generar una constriccibn muscular, asi mismo si es de
larga duracion puede llegar a provocar trastornos o patologias que son
consecuencias del area de trabajo. Para analizar la carga postural se aplicara
el método RULA.

Método de valoracién de carga fisica por manipulacion manual de
cargas: Se utilizardq para los puestos de trabajo donde adopten posturas
forzadas, operaciones de transporte o sujecion de una carga por parte de
uno o mas trabajadores, tales como: el levantamiento, la colocacion, el
empuje, la traccion o el desplazamiento, que en base a sus caracteristicas y
condiciones ergondmicas inadecuadas provoca dafios en la salud o riesgos,
en el area de descabece. Para analizar las estaciones se aplicara el Método
NIOSH.

Aplicacién de la Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018,
Factores de riesgo ergondémico en el Trabajo-ldentificacion, analisis,
prevencion y control. Parte 1: Manejo manual de cargas. Se aplica con la
finalidad de establecer los elementos para identificar, analizar, prevenir y
controlar los factores de riesgo ergondémico en los centros de trabajo
derivados del manejo manual de cargas, a efecto de prevenir alteraciones a

la salud de los trabajadores.
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CAPITULO IV. ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Resultados

4.1.1 Datos recopilados
4.1.1.1 Método de observacion: Se observo directamente el proceso de cada una

de las estaciones de trabajo se identifico el area con mayor problema.
e Area limpia (llenado de taras)

Descripcion del proceso: En esta area el proceso es repetitivo, uno de los
trabajadores coloca una tara en la banda y empuja cuando se termina de llenar la
tara de camardn, otro trabajador se encarga de colocar una tara vacia en el piso
para no contaminar el camarén y este mismo le ayuda a levantar la tara llena de
camaroén a otro operario y colocarla arriba de la tara vacia, esto se realiza 3 veces
para a completar un ciclo del area de llenado, mientras tanto los 5 trabajadores que
restan, son los encargados de surtir las mesas de trabajo, es decir, arrastrar el ciclo
de taras al area de descabece, esperan a que se acabe el camardn en las mesas

de trabajo para vaciar, y posteriormente llevar las taras al area de taras vacias.

llustracién 14. Movimiento del operario en area limpia
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e Area de descabece (area de produccion)

Descripcion del proceso: En el area de descabece todos los operadores realizan
la misma operacion, donde esperan el llenado de producto en la mesa de trabajo,
toman camardn y los descabezan, en el cual, la cabeza del camarén se dirige a una
tara de residuos (tara anaranjada), y cuando se llenan se trasladan al area de
desechos, después de tirar la cabeza del camaron se clasifican por tamanio, es decir,
si es un camaron grande se va directo al balde, pero si el camaron es mas pequefio,
rosado o que se desanille se tira a la charola, ya que llenan el balde o la charola, se

dirigen al area de pesado.

llustracion 15. Movimiento de los operarios en el area de descabece
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e Area de pesado

Descripcion del proceso: En |la presente area los operarios realizan fila para pesar
el producto y presentan su tarjeta de empleado, la cual le permite que la persona
encargada escanee las tarjetas, y automaticamente le sume la cantidad de producto
que va descabezando, asi como el precio del kilo, para posteriormente vaciarlo en
la tara de producto limpio (tara de color azul), esto es repetitivo hasta que se acabe
las toneladas de camardn que tenga la empresa o simplemente cuando el operario

decida irse, ya que es contratacion por atajo.

llustracion 16. Movimiento del operario en area de pesado
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Para el area de descabece se detectaron a través de la observacion los movimientos
incorrectos que realizaron los operarios al realizar la tarea asignada, ademas

identifica algunas condiciones de inseguridad que estén presente en el proceso.

4.1.1.2 Cuestionario de Sintomas Subjetivos de Fatiga de Yoshitake

Este cuestionario aborda tres dimensiones de la percepcion subjetiva de la Fatiga
Laboral. Esta compuesto por de 10 preguntas para la fatiga mental en el trabajo, 10
para la fatiga fisicas y 10 preguntas para los sintomas generales de fatiga.

Se aplico el cuestionario a 30 personas que trabajan en el area de descabece, en
donde el 54.3% son de sexo femenino y el 45.7% sexo masculino. A continuacion,
se presentan los resultados obtenidos del cuestionario de Sintomas Subjetivos de

Fatiga de Yoshitake:

e En el test de 10 preguntas de sintomas de fatiga intelectual, se puede
observar que las preguntas que tienen mas frecuencia son: ;Se cansa al
hablar? donde se arroj6 la respuesta de 16 personas, siendo un 48%. Sin
embargo, la pregunta que arrojé el 54% de las personas encuesta es

¢ Mantiene posiciones incorrectas en su cuerpo?

55



¢éPierde facilmente la paciencia?
é¢Mantiene posiciones incorrectas en su cuerpo?

¢éSe siente ansioso?

¢Ha perdido la confianza en si mismo?

¢éSe le olvidan facilmente las cosas?

¢Se siente incapaz de poner atencion en algo?
éSe siente incapaz de fijar la atencion?

¢Estd nervioso?

¢éSe cansa al hablar?

¢Siente dificultad para pensar?

o

1 III i
N
S

6 8 10 12 14 16 18 20

No mSi

Griéfica 1. Sintomas de fatiga intelectual

En el test de sintomas generales de fatiga, se identifica la pregunta mas
frecuente con la respuesta de “Si” a ¢ Siente cansancio en el cuerpo? en la
cual 30 personas de las personas encuestada afirmaron que si, siendo un
100%. Y, la pregunta Al estar de pie se inquieta? donde el 18 de las

personas encuestadas su respuesta es si, siendo un 54%.

éTiene deseos de acostarse? —

¢Al estar de pie se inquieta?

¢éSe siente sofoliento?

éSiente rigidez o torpeza en los movimientos?
éSiente la vista cansada?

¢éSe siente confuso, aturdido?

éTiene deseos de bostezar?

¢éSiente cansancio en las piernas? =

¢éSiente cansancio en el cuerpo?

éSiente pesadez en la cabeza? Ee—

0 5 10 15 20 25 30 35

NO mSi

Grafica 2. Sintomas generales de fatiga

En el test de 10 preguntas de sintomas de fatiga fisica, se observa que la
pregunta con mas frecuencia de afirmacion es: ¢ Sienten entumecimiento en
los brazos? resultado de 28 personas, lo cual arrojé un 84%. Por otra parte,

15 personas afirman a la pregunta ¢Le tiembla las piernas o los brazos?
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Siendo un 50% de las personas encuestadas.

éLe tiemblan las piernas o los brazos?

éSiente su voz ronca?
éTiene sed?

éSiente dolor de espalda?

¢Padece de dolor de cabeza?

o
(€]

10 15 20 25

No mSi

Gréfica 3. Sintomas de fatiga fisica

4.1.1.3 Cuestionario Nordico de Kuorinka

Se determina e identifica las regiones del cuerpo que se ven mas afectadas al
realizar las diferentes actividades del proceso en el area de descabece. Esta
encuesta fue realizada de manera independiente a cada uno de los operadores de
la empresa, para obtener informacion sobre la frecuencia y el lugar donde se

presentan las molestias o dolor.

La encuesta se aplicé a 35 personas que laboran en el area de descabezado (area
limpia, area de descabezado y area de pesado), donde el 75% es representado por

personas femeninas y el 25% masculino. En rango de 18 afios a 60 afios.

A continuacién, se presenta de manera detalla los datos obtenidos por cada

pregunta realizada a los trabajadores de la empresa Acuicola Los Ahumada.

e Pregunta 1. ;Ha tenido molestias en alguna region?
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Descripcion detallada del grafico: Se puede observar que los resultados
arrojados por la encuesta aplicada a los operarios del area de descabece nos
muestra que: 28 de los trabajadores sufren molestias en la mano (mufieca), en
cambio 19 de ellos sufren molestias en la espalada (zona lumbar), 13 espalda (zona

dorsal) y 9 operarios presentan molestias en el hombro. (Véase en la grafica 4)
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Gréfica 4. Molestias en alguna region

e Pregunta 2. ;Cuanto tiempo tiene con las molestias?

Descripcion detallada del grafico: Se obtuvieron los siguientes resultados de la
pregunta: el 55% de los operarios que laboran en el area de descabece tienen con
estas molestias mas de un afo, el 34% entre 1 a 6 meses, y solo el 11% presenta

molestias entre 1 a 7 dias. (Véase en la grafica 5)
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= 1-7 dias
559 34%

1-6 meses

l mas de un afio

Gréafica 5. Duracion con las molestias
e Pregunta 3. ;Ha tenido que cambiar de puesto de trabajo?
Descripcion detallada del grafico: El 77% de los operarios que laboran en el area

de descabece no han tenido que cambiarse de puesto de trabajo, y solo el 23% si

ha requerido cambio de puesto. (Véase en la grafica 6)

23%

Sl

77%
NO

Grafica 6. Cambio de puesto de trabajo

e Pregunta 4. ;Ha tenido molestias en los ultimos 12 meses?

Descripcion detallada del grafico: El 88% de las respuestas de los operarios del
area de descabece no han tenido molestias en los ultimos 12 meses, sin embargo,

el 12% si han presentado molestias. (Véase en la grafica 7)
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Gréfica 7. Molestias en los ultimos 12 meses

e Pregunta 5. ;Cuanto tiempo ha tenido las molestias en los ultimos 12

meses?

Descripcion detallada del grafico: 44 de los operarios que laboran en el area de
descabece han tenido molestias mas de 30 dias (no continuos) en los ultimos 12
meses, el 15 de ellos presentan molestias entre 1 a 7 dias, ademas, 18 de los
trabajadores solo tiene molestias entre 8 a 30 dias y, por ultimo, 8 de ellos presentan

molestias siempre. (Véase en la grafica 8)

Siempre [N
Mas de 30 dias, no continuos I
8-30 dias I
1-7 dias I
0 10 20 30 40 50 60
1-7 dias 8-30 dias Mds de 3.0 dias, no Siempre
continuos
M Series1 25 18 49 8

Gréfica 8. Duracion de las molestias en los ultimos 12 meses

e Pregunta 6. ¢ Cuanto tiempo dura cada episodio con molestias?

Descripcion detallada del grafico: La duracién de las molestias que presentan los
operarios, se obtuvo como resultado mas alto el 59% con duracién entre 1 a 24
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horas, el 32% las presentan entre 1 a 7 dias, el 7% arrojado en la encuesta es de
duracién entre 1 a 4 dias y solo el 2% menos de una hora. (Véase en la grafica 9)

2%

® Menos de una hora
= 1-24 horas
1-7 dias

1-4 semanas

Gréfica 9. Duracion de cada episodio con molestias

e Pregunta 7. ;Cuanto tiempo estas molestias le han impedido realizar

su trabajo en los ultimos 12 meses?

Descripcion detallada del grafico: El 88% de las personas encuestadas las
molestias nunca han impedido realizar su operacion y solo el 12% respondieron que

si le han impedido hacer su tarea entre 1 a 7 dias. (Véase en la grafica 10)
12% 0% 0%

® Nunca

= 1-7 dias

1-4 semanas

Mas de un mes

Grafica 10. Tiempo donde las molestias impiden realizar su trabajo en los ultimos 12
meses

e Pregunta 8. ;Ha recibido tratamiento médico para estas molestias en

los ultimos 12 meses?

Descripcion detallada del grafico: EL 66% de los operarios han recibio
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tratamientos médicos por las molestias presentadas y el 34% no han recibido
tratamiento. (Véase en la grafica 11)

@ -

Gréfica 11. Recibe atencion médica para estas molestias en los ultimos 12 meses

e Pregunta 9. ;Ha tenido molestias en los ultimos 7 dias?

Descripcion detallada del grafico: El 78% de los encuestados del area de
descabece han presentado molestias en los ultimos 7 dias y con el 22% de ellos no

han presentado ninguna molestia. (Véase en la grafica 12)

22%
= Sl
\ ’ NO

Gréfica 12. Molestias en los ultimos 7 dias

e Pregunta 10. Califique sus molestias, entre 1 y 5, donde 1 representa

molestias minimas y 5 molestias muy fuertes
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Descripcion detallada del grafico: El 40% de las personas que operan en el area
califican a las molestias en el niumero 4 (fuertes), el 30% en el numero 3, ademas,
el 20% califican las molestias con el numero 2 y solo el 10% califican las molestias

como minimas. (Véase en la grafica 13)

0% 10%
40% ml =2
=3 4
N ,

Gréfica 13. Calificacion de las molestias

e Pregunta 11. ;A qué factores atribuye sus molestias?

Descripcion detallada del grafico: El 37% de los encuestados dicen que el factor
de las molestias es el trabajo repetitivo, el 24% por la postura que se tiene en el
puesto de trabajo, y el 22% por el levantamiento de cargas (Véase en la grafica 14)

0,
2% = Sustancias del camarén

37% = Empujar las taras
0 22% _
Levantamiento de carga
Por estar de pie
6% /
Postura de trabajo
24% El frio

2% El trabajo es repetitivo

Gréfica 14. Factores que atribuyen a las molestias
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4.1.1.4 Matriz de riesgos

La matriz de riesgo nos brinda la oportunidad de analizar los riesgos que presenta
el proyecto en funcién de su probabilidad y gravedad. A continuacion, la Tabla 4
presenta una metodologia simple para estimar los niveles de riesgo de acuerdo con

su probabilidad estimada y a sus consecuencias esperadas.

CONSECUENCIAS
Ligeramente . Extremadamente
. Danino oo
dahnino dahino
LD Daiino ED

Riesgo tolerable

Baja (B) To

Riesgo tolerable

Media (M) o

PROBABILIDAD

Alta (A)

Tabla 4. Estimacion del riesgo

Significado de cada una de las estimaciones de riesgo con su accion y

temporizacion:
e Trivial (T): No se requiere accién especifica.

e Tolerable (TO): No se necesita mejorar la accidén preventiva. Sin embargo,
se deben considerar soluciones mas rentables o mejoras que no supongan
una carga econdmica importante. Se requieren comprobaciones periddicas

para asegurar que se mantiene la eficacia de las medidas de control.

e Moderado (M): Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo,
determinando las inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo
deben implantarse en un periodo determinado. Cuando el riesgo moderado
esta asociado con consecuencias extremadamente dafinas, se precisara
una accion posterior para establecer como base para determinar la

necesidad de mejora de las medidas de control.
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e Importante (I): No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido

el riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para controlar el

riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que se esta realizando,

debe remediarse el problema en un tiempo inferior al de los riesgos.

e Intolerable (IN): No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se

reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recursos

ilimitados, debe prohibirse trabajo

Con base a los resultados obtenidos al aplicar la matriz de riesgos en el area

afectada, se puede identificar que la estimacion de riesgos en los siguientes peligros

es de riesgo intolerable (IN): Equipo de transporte en movimiento, sobre esfuerzos,

sobre carga, manejo manual de cargas, movimientos repetitivos y posturas forzadas

en el puesto de trabajo. Asi mismo, existen dos peligros que son de estimacion de

riesgo importante (I), los cuales son: caidas al mismo nivel, caidas de objeto en
manipulacion como se muestra en la Tabla 5.

N Factores de Peligro identificado Probabilidad Consecuencia Estimacion de riesgos

riesgo B M A LD D ED T TO M | IN

| 1| Caidas al mismo nivel X X X
| 2 | Mecanicos |Cafdas de objeto en manipulacién X X X

3 Equipos de transporte en movimiento X X X
| 4 | Exposicion de temperaturas altas X X X
| 5 | Fisicos Exposicién de temperaturas bajas X X X
| 6 | Ruido X X X

7 lluminacién X X X

8 A Exposicién a microorganismos propics del camarén X X X
—— Biolégicos — -

9 Exposicion a hongos (uso de guantes de latex) X X X
| 10 | Sobre esfuerzos fisicos X X X
| 11 | Sobre carga X X X
| 12 | Manejo manual de cargas X X X
| 13 | Ergondmicos [Movimientos repetitivos X X X
| 14 | Utilizacién de herramientas inadecuadas X X
| 15 | Organizacién en el trabajo X X X

16 Posturas forzadas X X X
| 17 | Psicosocial Carga mental X X X

18 Definicién del rol X X X

Tabla 5. Matriz de riesgo

Analisis: La empresa después de identificar los riesgos y el impacto que genera,

puede tomar medidas preventivas de forma inmediata para disminuir el peligro en

el area de descabece en base a la prioridad de cada uno, para brindar la seguridad

adecuada a los trabajadores.
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4.1.1.5 Pruebas antropomeétricas: Se requiere para conocer las caracteristicas

fisicas del operario, el cual, este compuesto en una serie de pruebas o datos de

cada uno de los trabajadores, tales como: altura y ancho de cada una de las partes

que conforman el cuerpo humano y el peso. Para poder asociarlo con las

dimensiones de las maquinas, equipo o herramientas de trabajo con las que operan.

Pruebas
antropomeétricas
(hombre). Se
realizaron una
serie de datos con
base a las
caracteristicas
fisicas de 5
operarios del area
de descabece del
género masculino,
en un rango de
edad de 35-45

anos.

o Muestra
Codigo de muestra 1 2 3 2

920 (Peso del cuerpo) 80.7 69.0 96.3 70.6
805 (Altura del cuerpo) 168 177.0 186 179
328 (Altura del ojo) 160 166.0 164 165
23 (Altura al hombro) 141 143.0 154 152
309 (Altura al codo) 107 106.7 111 111
949 (Altura a la cadera) 102 103.5 100 102
398 (Altura al glateo) 69 80.4 80 81
973 (Altura a la mufieca) 80 84.0 83 81.5
265 (Altura al tercer dedo) 71 72.2 80 714
797 (Anchura lateral de brazos) 82.5 90.2 93.1 91.2
798 (Anchura de codos) 68.4 76.7 80.7 75.3
80 (Largura de brazos) 75.2 83.0 98 98.7
752 (Largura de pufio) 50.2 60.5 63.5 67.1
122 (Anchura de hombros) 41.7 42.8 48.2 44.9
223 (Anchura de pecho) 28.7 26.3 36.2 29.5
457 (Anchura de cadera) 63.3 28.8 34.5 29.8
639 (Circunferencia de cuello) 19 20.5 26 26.5
230 (Circunferencia de pecho) 91 87.0 103 89
931 (Circunferencia de cintura) 78.3 75.0 109 81
178 (Circunferencia de cadera) 92 102 116.9 97.9
430 (Circunferencia de cabeza) 34 375 36.2 36.5
144 (Anchura de oidos) 7.5 17.5 22 24
165 (Anchura de cara) 12 12.5 13.2 12.8
427 (Anchura de cabeza) 10.3 12.0 12.8 12.7
595 (Altura de cabeza) 8.5 19.2 19.1 19.3
441 (Largura de cabeza) 8 20.1 22.7 22.3
420 (Largura de mano) 7.5 6.5 7.9 7.7
656 (Largura de palma de mano) 17 17.0 20.3 20.5
411 (Anchura de palma de mano) 7.7 7.0 9 8.6
402 (Diametro agarre de mano) 40 47.0 45 48
758 (Altura de cabeza, sentado) 85 93.0 91 91
330 (Altura al ojo, sentado) 73.5 80.4 78 79.5
25 (Altura al hombre, sentado) 56.5 65.9 58.5 59.2
312 (Altura al codo, sentado) 24.3 29.0 22.5 21
856 (Anchura del muslo, sentado) 14.5 18.7 14.5 16.5
914 (Altura a los dedos, sentado) 130 137 133.9 144
912 (Altura al pufio, sentado) 114 118.3 116.4 121.5
2fgm (Altura del cuerpo, sentado) 87.4 94.7 87.5 131
4fgm (Altura al glateo, sentado) 40 38.2 43 49.5
200 (Largura del muslo, sentado) 194 45.5 51.2 49.1
194 (Largura de rodilla, sentado) 48.6 48.1 65 62.6
678 (Altura al muslo, sentado) 56 41.4 42.9 43.5
529 (Altura a la rodilla, sentado) 35.4 54.3 59.1 59.6
381 (Largura de brazo y mano) 24.7 48.2 50.7 515
507 (Anchura de espalda) 31.8 44.3 48.6 44.5
459 (Anchura de cadera, sentado) 42.5 45.2 44.6 39.5
859 (anchura de muslos) 34.5 36.1 394 33.5
775 (Largura del pie) 24.1 25.1 25.7 27
777 (Anchura del pie) 8.6 8.9 8.8 9.3
776 (Altura del pie) 5.4 3.5 7.7 7
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Percentiles

Minimo Maximo Media DE 5 50 95
69 96.3 79.15 12.551892 69.24 75.65 93.96
168 186 177.5 7.4161985| 169.35 178 184.95
160 166 163.75 |2.6299556 160.6 164.5 165.85
141 154 147.5 6.4549722 141.3 147.5 153.7

106.7 111 108.925 [2.3991318| 106.745 109 111
100 103.5 101.875 |1.4361407 100.3 102 103.275
69 81 77.6 5.7480431 70.65 80.2 80.91
80 84 82.125 1.75 80.225 82.25 83.85
71 80 73.65 4.2626283 71.06 71.8 78.83
82.5 93.1 89.25 4.6579681| 83.655 90.7 92.815
68.4 80.7 75.275 |5.1227434| 69.435 76 80.1
75.2 98.7 88.725 |11.564709 76.37 90.5 98.595
50.2 67.1 60.325 |7.2692847| 51.745 62 66.56
41.7 48.2 44.4 2.8600699| 41.865 43.85 47.705
26.3 36.2 30.175 |4.2405778 26.66 29.1 35.195
28.8 63.3 39.1 16.323603 28.95 32.15 58.98
19 26.5 23 3.8078866| 19.225 23.25 26.425
87 103 92.5 7.1879529 87.3 90 101.2
75 109 85.825 |[15.643609| 75.495 79.65 104.8
92 116.9 102.2 10.624814| 92.885 99.95 114.665
34 37.5 36.05 1.4753531 34.33 36.35 37.35
7.5 24 17.75 7.3541372 9 19.75 23.7
12 13.2 12.625 |0.5057997| 12.075 12.65 13.14
10.3 12.8 11.95 1.156143 10.555 12.35 12.785
8.5 19.3 16.525 5.350623 10.09 19.15 19.285
8 22.7 18.275 |6.9447222 9.815 21.2 22.64
6.5 7.9 7.4 0.6218253 6.65 7.6 7.87
17 20.5 18.7 1.9646883 17 18.65 20.47
7 9 8.075 |0.8995369 7.105 8.15 8.94
40 48 45 3.5590261 40.75 46 47.85
85 93 90 3.4641016 85.9 91 92.7
73.5 80.4 77.85 3.0643107| 74.175 78.75 80.265
56.5 65.9 60.025 | 4.080339 56.8 58.85 64.895
21 29 24.2 3.4727511| 21.225 23.4 28.295
14.5 18.7 16.05 2.0024984 14.5 15.5 18.37
130 144 136.3 5.9368903| 130.585 135.6 142.995
114 121.5 117.55 |3.1670175| 114.36 117.35 121.02
87.4 131 100.15 |20.848741| 87.415 91.1 125.555
38.2 49.5 42.675 |4.9621064 38.47 41.5 48.525
19.4 51.2 41.3 14.788509| 23.315 47.3 50.885
48.1 65 56.075 |8.9760329| 48.175 55.6 64.64
41.4 56 45.95 6.7579583| 41.625 43.2 54.125
35.4 59.6 52.1 11.386835| 38.235 56.7 59.525
24.7 51.5 43.775 |12.794107| 28.225 49.45 51.38
31.8 48.6 42.3 7.2750716| 33.675 44.4 47.985
39.5 45.2 42.95 2.5748786 39.95 43.55 45.11
33.5 39.4 35.875 2.582473 33.65 35.3 38.905
24.1 27 25.475 |1.2120919 24.25 25.4 26.805
8.6 9.3 8.9 0.294392 8.63 8.85 9.24
3.5 7.7 5.9 1.8672618 3.785 6.2 7.595
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Pruebas
antropomeétricas
Se

una

(mujeres).
realizaron

serie de datos con

base a las
caracteristicas

fisicas de 4
trabajadoras del
area de

descabece, en un
rango de edad de
25-35 afios.

.y MUESTRA

Codigo de muestra 1 ) 3 2
920 (Peso del cuerpo) 76.9 | 624 | 72.8 | 52.3
805 (Altura del cuerpo) 169.5 | 170.0 | 157.1 | 169.5
328 (Altura del 0jo) 158 | 159.0 | 145.5 | 159.3
23 (Altura al hombro) 140.5 | 140.0 | 126.0 | 140.5
309 (Altura al codo) 104 | 110.0 | 98.0 | 107.2
949 (Altura a la cadera) 106.0 | 105.0 | 97.0 | 105.1
398 (Altura al gluteo) 79 80.0 | 73.0 | 78.9
973 (Altura a la mufieca) 81.0 | 85.0 | 70.0 | 86.0
265 (Altura al tercer dedo) 74 75.0 | 61.2 | 74.0
797 (Anchura lateral de brazos) 83.7 | 825 | 80.2 | 80.2
798 (Anchura de codos) 73 70.0 | 67.7 | 70.0
80 (Largura de brazos) 77.0 | 742 | 69.3 | 754
752 (Largura de pufio) 55 54.0 | 50.3 | 59.6
122 (Anchura de hombros) 40.6 | 37.4 | 40.8 | 38.5
223 (Anchura de pecho) 29.4 | 27.6 | 28,5 | 25.5
457 (Anchura de cadera) 33.9 | 31.3 | 30.5 | 28.8
639 (Circunferencia de cuello) 27.5 | 21.0 | 26.0 | 20.0
230 (Circunferencia de pecho) 163.0 | 74.0 | 87.0 | 84.0
931 (Circunferencia de cintura) 87 72.0 | 80.0 | 66.0
178 (Circunferencia de cadera) 108.0 | 99.8 | 108.0 | 84.0
430 (Circunferencia de cabeza) 375 | 35.0 | 36.0 | 30.4
144 (Anchura de oidos) 175 | 175 | 19.0 | 16.0
165 (Anchura de cara) 125 | 125 | 12.0 | 12.3
427 (Anchura de cabeza) 12.0 | 12.0 | 125 | 114
595 (Altura de cabeza) 195 | 19.2 | 18.7 | 17.8
441 (Largura de cabeza) 20.1 | 20.1 | 20.3 | 19.9
420 (Largura de mano) 7.5 4.5 7.3 6.6
656 (Largura de palma de mano) 175 | 16,5 | 15.3 | 15.6
411 (Anchura de palma de mano) 59.0 6.7 5.1 6.3
402 (Diametro agarre de mano) 43 42.0 | 40.0 | 47.0
758 (Altura de cabeza, sentado) 87.2 | 90.3 | 80.0 | 58.2
330 (Altura al ojo, sentado) 75.2 178 70.0 | 75.3
25 (Altura al hombre, sentado) 62.2 | 65.1 | 53.7 | 56.5
312 (Altura al codo, sentado) 25.9 | 30.0 | 28.4 | 23.5
856 (Anchura del muslo, sentado) 17.8 | 20.5 | 21.5 | 18.0
914 (Altura a los dedos, sentado) 124.6 | 130.5 | 127.0 | 126.5
912 (Altura al pufio, sentado) 111.5 | 112.2 | 108.0 | 109.2
2fgm (Altura del cuerpo, sentado) 89.4 | 90.8 | 84.0 | 58.6
4fgm (Altura al gluteo, sentado) 39.4 | 39.1 | 38.6 | 38.8
200 (Largura del muslo, sentado) 47.8 | 47.1 | 46.2 | 42.0
194 (Largura de rodilla, sentado) 61.0 | 57.8 | 56.4 | 52.6
678 (Altura al muslo, sentado) 48.5 | 45.0 | 36.6 | 44.0
529 (Altura a la rodilla, sentado) 555 | 54.2 | 51.4 | 50.2
381 (Largura de brazo y mano) 48 45.3 | 46.2 | 42.6
507 (Anchura de espalda) 39.4 | 39.1 | 425 | 36.5
459 (Anchura de cadera, sentado) | 40.6 | 37.4 | 36.0 | 37.0
859 (anchura de muslos) 38.9 | 35.0 | 39.6 | 34.6
775 (Largura del pie) 228 | 239 | 22.7 | 22.8
777 (Anchura del pie) 8.5 8.2 9.1 7.5
776 (Altura del pie) 4.9 6.2 4.3 3.3
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Minimo

Maximo

Media

DE

Percentiles

5 50 95
52.3 76.9 66.1 11.040229| 53.815 67.6 76.285
157.1 170 166.525 |6.2877526| 158.96 169.5 169.925
145.5 159.3 155.45 |6.6565757| 147.375 158.5 159.255
126 140.5 136.75 [7.1705416 128.1 140.25 140.5
98 110 104.8 5.1536395 98.9 105.6 109.58
97 106 103.275 |4.2074339 98.2 105.05 105.865
73 80 77.725 [3.1889131| 73.885 78.95 79.85
70 86 80.5 7.3257537 71.65 83 85.85
61.2 75 71.05 6.5835654| 63.12 74 74.85
80.2 83.7 81.65 1.7445152 80.2 81.35 83.52
67.7 73 70.175 [2.1731314| 68.045 70 72.55
69.3 77 73.975 [3.3210189| 70.035 74.8 76.76
50.3 59.6 54.725 3.827423 50.855 54.5 58.91
37.4 40.8 39.325 1.652019 37.565 39.55 40.77
25.5 29.4 27.75 1.6703293| 25.815 28.05 29.265
28.8 33.9 31.125 [2.1234798| 29.055 30.9 33.51
20 27.5 23.625 3.68273 20.15 23.5 27.275
74 163 102 41.044691 75.5 85.5 151.6
66 87 76.25 9.1787799 66.9 76 85.95
84 108 99.95 11.31415 86.37 103.9 108
30.4 37.5 34.725 |3.0609095 31.09 35.5 37.275
16 19 17.5 1.2247449| 16.225 17.5 18.775
12 12.5 12.325 |0.2362908| 12.045 12.4 12.5
11.4 12.5 11.975 0.45 11.49 12 12.425
17.8 19.5 18.8 0.7438638| 17.935 18.95 19.455
19.9 20.3 20.1 0.1632993 19.93 20.1 20.27
4.5 7.5 6.475 1.3720423| 4.815 6.95 7.47
15.3 17.5 16.225 (0.9912114| 15.345 16.05 17.35
51 59 19.275 [26.492059 5.28 6.5 51.155
40 47 43 2.9439203 40.3 42.5 46.4
58.2 90.3 78.925 [14.474662 61.47 83.6 89.835
70 178 99.625 |52.308596 70.78 75.25 162.595
53.7 65.1 59.375 [5.2034444| 54.12 59.35 64.665
23.5 30 26.95 2.8524843 23.86 27.15 29.76
17.8 21.5 19.45 1.8375709 17.83 19.25 21.35
124.6 130.5 127.15 [2.4610296| 124.885 126.75 129.975
108 112.2 110.225 [1.9602296| 108.18 110.35 112.095
58.6 90.8 80.7 15.022206 62.41 86.7 90.59
38.6 39.4 38.975 0.35 38.63 38.95 39.355
42 47.8 45.775 |2.6004807| 42.63 46.65 47.695
52.6 61 56.95 |3.4809003 53.17 57.1 60.52
36.6 48.5 43.525 |5.0035821 37.71 44.5 47.975
50.2 55.5 52.825 [2.4472774| 50.38 52.8 55.305
42.6 48 45.525 2.25 43.005 45.75 47.73
36.5 42.5 39.375 [2.4567933 36.89 39.25 42.035
36 40.6 37.75 1.9891372 36.15 37.2 40.12
34.6 39.6 37.025 [2.5902059 34.66 36.95 39.495
22.7 23.9 23.05 [0.5686241| 22.715 22.8 23.735
7.5 9.1 8.325 |0.6652067 7.605 8.35 9.01
3.3 6.2 4.675 1.2120919 3.45 4.6 6.005
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4.1.2 Normativa aplicada al &rea de produccion

Los resultados obtenidos al realizar las normas aplicables al proceso de descabece
de camaron, se observa que la empresa no cuenta las condiciones de seguridad y
salud ocupacional dentro de area laboral, debido a que, los operarios no cumplen
con el equipo de proteccion personal adecuado para realizar la tarea asignada,
ademas, tampoco cumple con las condiciones ambientales requeridas (véase en la

Tabla 3). Se logra identificar lo siguiente:

e El personal que realiza la actividad de carga de material no utiliza faja lumbar,
la cual, es de suma importancia porque ayuda a equilibrar el peso de la carga
protegiendo los musculos de la espalda y abdomen.

e Los operarios del area de descabece no utilizan tapon de oidos, para
disminuir el ruido que genera la maquina para el llenado de camarén a la
tara.

e Las dimensiones de maquinarias, equipos y herramientas no son adecuadas
para los trabajadores, debido que, no estd relacionadas con las
caracteristicas fisicas de ellos, con el propésito de cuidar de la seguridad del
trabajador.

e Laempresa Acuicola Los Ahumada no cuenta con el espacio suficiente para
el area de descabece, puesto que, las tres estaciones de trabajo que la
componen estan demasiado juntas, lo cual provoca, tiempo ocioso por dar el
pase a otros compafieros de trabajo con la finalidad de evitar accidentes al
momento de manipular la carga.

e Laorganizaciéon no cuenta con la seguridad e higiene adecuada para prevenir
accidentes laborales, puesto que, existen producto y residuos de las cabezas
de camaron tiradas en el suelo, ademas, area para transportar mercancia no
estd organizada y cuenta con otro material o equipo de trabajo que

interrumpe el paso.
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CHECKLIST

Razén social: Acuicola Los Ahumada S.S.S.
Giro: Empresa especializada en camarén y cultura

Fecha:

NORMA Sl NO OBSERVACIONES
NORMA Oficial Mexicana NOM-001- La organizacién no cuenta
STPS-2008, Edificios, locales, X con las condiciones de
instalaciones y areas en los centros de seguridad en el area de
trabajo-Condiciones de seguridad. trabajo.
NORMA Oficial Mexicana NOM-017- No cuenta con el equipo de
STPS-2008, Equipo de proteccion X proteccion personal
personal-Seleccion, uso y manejo en los requerido para el area de
centros de trabajo. descaece.
NORMA Oficial Mexicana NOM-030- La empresa no tiene
STPS-2009, Servicios preventivos de X acciones para prevenir
seguridad y salud en el trabajo-Funciones accidentes laborales o
y actividades. problemas de salud.
NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-
STPS-2018, Factores de riesgo La empresa no cuenta con
ergonomico en el Trabajo-ldentificacion, X las medidas de seguridad

analisis, prevencion y control. Parte 1:
Manejo manual de cargas.

del puesto.

Tabla 6. Check list de las normas aplicables al proceso
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4.1.3 Condiciones ambientales de la estacion de trabajo.
Las condiciones actuales de la empresa no son las adecuadas para los operarios,
puesto que, no cuenta con la higiene y seguridad para prevenir riesgos laborales

provocados por ruidos y ventilacion.

CHECKLIST

Razén social: Acuicola Los Ahumada S.S.S.
Giro: Empresa especializada en camarén y cultura
Fecha: 01 de noviembre de 2023

NORMA Sl NO OBSERVACIONES
NORMA Oficial Mexicana NOM-025- La empresa cuenta con
STPS-2008, Condiciones de iluminacion | X buena iluminacion para la
en los centros de trabajo. operacion.
NORMA Oficial Mexicana NOM-011- No tiene condiciones de
STPS-2001, Condiciones de seguridad e X seguridad e higiene, existe
higiene en los centros de trabajo donde se producto o material en el
genere ruido area que no se requieren.
NOM-016-STPS-1993. Relativa a las La empresa cuenta con una

X buena ventilacidn, debido a
que evitan que se contamine
el producto.

condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo referente a ventilacion.

Tabla 7. Check list de normas para las condiciones ambientales
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4.1.4 Aplicacion de métodos para analizar las operaciones

4.1.4.1 Diagrama del area limpia (llenado de taras)

UBICACION: Casa Elanca Guasave. Sin. RESUMEMN
ACTIVIDAD: Lienado de taras Evento Presente | Propuesio | Ahorros
FECHA: 30 de junio de 2023 Operacion g
OPERADOR: ANALISTA: Transporte 7
Anahi Beltran
Encierre en un circulo el método y tipo | Retrasos 1
apropiados Inspeccion
Método:  Presente Propuesto | Almacenamiento
Tipc-:_ Trabajador MMaterial
Maguina
Comentarios: Tiempos 613 seq
Distancia
Costo

DESCRIPCION DE SIMBOLO TIEMPO FR | DISTANCIA | RECOMENDACIO

LOS EVENTOS Segundos | EC. MES AL METODD
Tomar tara vacia I:> D I:I \7—' 3 3
Colocar tara wvacia
en la banda O* D I:I v 3 3
Soltar tara vacia en
la banda “Q D I:l v 2 3
Esperar llenado de
camaron en la tara O I;>’:. I:I v 10 5
Empujar tara llena a
la banda ‘ :> D I:I v 4 3
Tomar tara vacia en
el piso .\ :> D |:| v 3 !
Colocar tara vacia
|3-|'||3|pi5|3. ObDDV 3 1
Soltar tara vacia en
gl pizo "ZD D |:| ? 2 !
Tomar tara llena de
s @DV =& |
Colocar tara amriba
de |a tara vacia 2; D I:l V 10 3
Soltar tara llema de
producto D |:| v . 3
Transzportar faras al
area de produccion O N D |:| v 25 1
Esperar a que N
ocupen producto E::J :2:. I:l V 350 1
Tomar tara llena de L
praducto t:} D] V] ; 3
Colocar tara llena en T
la mesa de trabajo O % D I:l V 3 3
Vaciar tara llena en
la mesa de trabajo ( :> D I:l ? 7 3
Colocar tara wvacia
en &l piso »‘ D I:I ? 4 3
Tranzportar las taras l
vacias al area de O D |:| v 25 1
taras

Tabla 8. Diagrama de operaciones area limpia



4.1.4.2 Diagrama de area de pesado

UBICACION: Casa Blanca Guasave, Sin. RESUMEN
ACTIVIDAD: Area de pesado Evento Presente | Propuesto | Ahorros
FECHA: 30 de junio de 2023 Operacién 9
OPERADOR: ANALISTA: Transporte 7

Anahi Beltran
Encierre en un circulo el método y tipo | Retrasos 1
apropiados Inspeccién
Método: Presente Propuesto | Almacenamiento
Tipo: Trabajador Material
Maquina
Comentarios: Tiempos 713 seg

Distancia
Costo
DESCRIPCION DE SIMBOLO TIEMPO FR | DISTANCIA | RECOMENDACION
LOS EVENTOS Segundos | EC. ES AL METODO

Pesar camaron ::>
descabezado ( D |:| V 3 !
Colocar balde o
charola en la tara O » D |:| V 2 1
Soltar producto de [
balde o charola mQQ‘D V 2 !
Verificar clasificacion W
del camarén O :> D E 9 1
Esperar que se -
llenen las taras O :2' I:l V 350 1
Pesar la tara llena ~
de camaron ./:> D |:| V 8 12
Tomar taras llenas
de camarén ‘\:> D |:| V 2 12
Colocar tara en el ‘»
patin hidraulico O, DLV s 12
Soltar tara llena en
el patin hidraulico ‘:> D [] V 3 12
Transportar
producto a otra area ‘\:> D |:| V 10 12
Soltar producto en el ‘} l
area de clasificado O D |:| V 35 1

Tabla 9. Diagrama de operaciones area de pesado
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4.1.4.3 Diagrama bimanual en el area de descabece (area de produccion)

DIAGRAMA DE FLUJO BIMANUAL

OPERACION: Area de descabece

PROCESO:

RESUMEN: MI MD

NOMBRE DEL OPERARIO:

FECHA: 30 DE JUNIO DEL

2023

T. EFECTIVO

ANALISTA: ROSARELY ANAHI BELTRAN TARIN

METODO: Presente
Propuesto

T. NO EFECTIVO

DISENO DEL AREA DE TRABAJO:

tara de residuos

tara de residuos

1 1. Producto (Camardn).
2. Balde (Camardn grande).
3 3. Charola (Camardn pequeiio,
AREA DE rosado o desanillado).
DESCABECE 4. Taraderesiduos (Cabeza del
camardn).
DESCRIPCION

DESCRIPCION MI | THERBLIGS O |:|'> D v O |:> D v THERBLIGS | =
Espera inevitable ub ub Espera inevitable
(llenado de producto O |:> v O |:> v (llenado de producto
en area de trabajo) en area de trabajo)
Alcanzar camarén RE O ( D v O D v RE Alcanzar camarén
Tomar camarén G D " D G Tomar camarén

\ : ; \ : ;
Mover camarén al M M Mover camarén al
area de descabece O D v O D v area de descabece
Posicionar dedo P P Posicionar dedo
pulgar en la cabeza |:> D v |:> D v pulgar en la cabeza
del camardn del camardn
Desensamblar DA DA Desensamblar
cabeza del camarén Q |:> D v |:> D v cabeza del camarén

.
Mover camarén al M M Mover camarén al
balde o charola Q D v O D v balde o charola
Soltar camarén en RL f RL Soltar camarén en
balde o charola |:> D v |:> D v balde o charola
Alcanzar cabeza de RE RE Alcanzar cabeza de
camarén Q D v O D v camarén
Tomar cabeza del G f G Tomar cabeza del
camarén |:> D v |:> D v camarén

N
Mover camarén a la M O ; D v O\I D v M Mover camarén a la
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Esperar a que se llene ubD
el balde o charola

uD Esperar a que se llene
el balde o charola

Alcanzar charola RE RE Alcanzar balde
Tomar charola G G Tomar balde

Mover charola al area M M Mover balde al area
de pesado de pesado

Espera inevitable ubD uD Espera inevitable

(Fila para el pesado) (Fila para el pesado)

Posicionar charola en P P Posicionar baldeenla
la tara de producto tara de producto
limpio limpio

Soltar producto que RL RL Soltar producto que

tiene la charola en la
tara

tiene el balde en la
tara

IANGL Z0 Y
JQ<IKKI<<

[ Y Yeje) (e

vlel Zelv]lle
<< << <<

Tabla 10. Diagrama de operaciones area de descabece

4.1.4.4 Diagrama de operaciones: Con base al diagrama de operaciones del
proceso del area de descabece, se puede identificar la relacién de las tres
estaciones de trabajo y el orden cronoldgico que sigue cada una de las actividades
realizadas en el proceso. El tiempo total de las operaciones realizadas en un ciclo,
contemplando las tres estaciones de trabajo es de 940 minutos que es equivalente

al redondearlo a 16 minutos (Véase en la llustracion 17).
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No. de parte:
Mercad

Método propuesto:
Elaboré:

Area limpia (drea
de inspeccion)

3 segundos

3 segundos

2 segundos

Area de produccién

Tomar tara

Colocar tara en la
banda

Soltar tara

10 segundos D Esperar llenado de

tara

6 segundos

Tomar tara
Colocar tara llena
10 segundos arriba de una tara
vacia
5 segundos. Soltar tara

78 segundos

—& -

Esperar que se
realice un ciclo de
taras(Tres taras
Ilenas)

(descabece)

5 segundos

7 segundos

24 segundos

1segundo

1 segundo

1 segundo

2 segundos

1 segundo

0,0,020:0,9,0,0,

3 segundos

[

1 segundo

1 segundo

304 segundos

S-EHE)

No de diagrama:
Departamentos:

Fecha:

Area de pesado

Colocar tara en
mesa de trabajo

Soltar producto en
mesa de trabajo
Esperar llenado de

mesa de trabajo

Tomar camardn

Colocar dedo en la
cabeza del camarén

Quitar cabeza

Colocar la cabeza a la
tara de residos.

Soltar cabeza

Verificar el tamafio
del camaron

Colocar camarén
descabezado en balde o
charela

Soltar camaron
descabezado

Esperar llenar el
balde o charola

Operaciones

20

Inspecciones

Demoras

Almacenar

Tiempo total

940 segundos

3 segundos 16
S
2 segundos @

9 segundos 2
|

350 segundos

e

10 segundos.

Pesar el camaron
descabezado {balde
o charola)

Colocar balde o
charola en tara azul
Tirar el camardn

descabezado

Verificar que el
camarén este en la
tara correcta

Esperar que se llenen
las taras

Pesar 12 taras llenas

LLevar producto a
otra drea

llustracion 17. Diagrama de operaciones
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4.1.5 Aplicacion de métodos de evaluacion ergonémica

4.1.5.1 Check list de los principios ergondémicos: Se logr6 identificar que la

empresa Acuicola Los Ahumada no cuenta con 10 de los 12 principios ergonémicos

en el proceso del area de descabece, por lo tanto, las condiciones de trabajo del

operario no son adecuadas para su seguridad y bienestar de este.

Se realiza observaciones en cada uno de los principios que no se cumplen, con la

finalidad de poder disefiar mejor su estacion de trabajo (Véase en la Tabla 11).

del trabajo

NO
PRINCIPIOS CUMPLE CUMPLE OBSERVACIONES
Mantener todo al X El operario tiene que agacharse para
alcance poder alcanzar el material.
Utilizar la altura del X La altura para realizar la actividad no
codo como referencia es la adecuada.
La forma de agarre X No aplica el método correcto para
reduce el esfuerzo manipular carga.
Buscar la posicion .- .
Las posiciones son incorrectas para la
correcta para cada X L
actividad.
labor
Reduzca repeticiones X El operario realiza la operacion de
excesivas manera repetitiva.
Las actividades que se realizan
Minimice la fatiga X provocan fatigas al momento de
repetirlas.
Minimice la presion
. X
directa
Ajuste y cambio de El puesto de trabajo no esta
postura X adecuado a las caracteristicas fisicas
del operario.
. , No cuenta con el espacio suficiente y
Disponga espacios vy :
X existen factores que obstruyen la
accesos o
actividad.
Existe interrupcion para realizar la
Mantenga un ambiente X actividad como el almacenamiento de
confortable las taras y desechos de productos en
el suelo.
Resalte con claridad - : .
. Los sefialamientos que tienen no son
para mejorar X |
. 0s correctos.
compresion
Mejore la organizacion X

Tabla 11. Check list de los principios ergonémicos
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4.1.5.2 Método de valoracion de movimientos repetitivos (Método OCRA)

Este método nos brindara la oportunidad de prevenir lesiones por movimientos
repetitivos, son lesiones temporales o permanentes de los musculos, nervios,
ligamentos y los tendones que se deben a un movimiento que se realiza una y otra

vez. Para ello, se aplicara el método OCRA.

e Arealimpia (llenado de taras)

Fple ® riNsTERIO INSTITUTE KACIOHAL
2 DETRABAO ) ) e 5005005 2 viene
i Jig E INMIGRACION ENELTRABAJO

Aplicacion para la evaluacion del riesgo por trabajo repetitivo

OCRACheckINSHT v.1.2

15 de noviembre de 2012

Nota: Escribir unicamente en los recuadros de color azul I:l

Instrucciones: Cumplimentar los datos de las 6 hojas en orden secuencial. En la hoja "7.
Resultados" se muestran los parametros intermedios y el nivel de riesgo obtenido. Esta
ultima hoja permite "copiar y pegar" a cualquier documento para la elaboracion de un
informe.

Esta aplicacion ha sido desarrollada a partir de los criterios y el disefo realizados por:

C e r\ e Enrique Alvarez-Casado, Aquiles Hernandez-Soto y Sonia Tello
~ :
centro de ergonomia aplicada Centro de Ergonomia Apllcada.

_ Daniela Colombini, Enrico Occhipinti, Marco Cerbai y Marco Placci
' Unita di Ricerca Ergonomia della Postura e del Movimento

Silvia Nogareda
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo

Segun las recomendaciones contenidas en las normas UNE 1005-5 e ISO 11228-3.
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Checklist OCRA Ficha 1

Empresa: |Acurcola Los Ahumada | Fecha: |01 de noviembre de 2023 |

Seccién:l | Puesto: |Area limpia o llenado de taras |

Descripcian: |LOS operarios realizan repetitivamente el llenado de taras con producto limpio
(Camarén).

Datos organizativos

' ) Oficial 600
Duracién del turno (min)
Efectivo 600
Pausas (min) De contrato 0
[Considerar la suma total de minutos de pausa sin considerar comida] Efectivo 0
Pausa para comer (min) Oficial 120
[Solo si esta considerada dentro de |a duracion del turno] Efectivo 120
Tiempo total de trabajo no repetitivo (min) Oficial 0
[P. g}. limpieza, abastecimiento y control visual] Efectivo 0
|Tiempo neto de trabajo repetitivo (min) | | 480 |
) . Programados 17
N° de ciclos o unidades por turno
Efectivos 12
|Tiempo neto del ciclo (seg.) | | 1694 |
|Tiempo del ciclo observado 6 periodo de observacion (seg.) | | 1800 |
ITiem po neto de trabajo repetitivo seguin observado (min) | | 360 |
) . . o Diferencia (%) -6%
Tiempo de insaturacion del turno que necesita justificacion
Minutos 480

Factor Duracion: 1




Checklist OCRA Ficha 2

E=cribir X donde

corresponda Régimen de pausas

Existe una interrupcion de al menos 8/10 minutos cada hora (incluyendo
pausa para comer); o bien, el tiempo de recuperacion esta dentro del ciclo.

Existen dos interrupciones en la mafana y dos por la tarde {mas una pausa

para comer) de una duracién minima de 8 — 10 minutos en el turno de 7 —
8 horas, o como minimo 4 interrupciones ademas de la pausa para comer, o

4 interrupciones de 8 — 10 minutos en el turno de 6 horas.

Existen 2 pausas de una duracion minima de & — 10 minutos cada una en el
turno de 6 horas (sin pausa para comer); o bien, 3 pausas mas una pausa

para comer en &l tumo de 7 — 8 horas.

Existen 2 interrupciones (més una pausa para comer) de una duracion

minima de & — 10 minutos en el turno de 7 — 8 horas (o 3 pausas pero
ninguna para comer); o bien, en el turno de 6 horas, una pausa de al menos

8-10 minutos.

En el turno de 7 horas, sin pausa para comer, existe solo una pausa de al
X menos 10 minutos; o bien, en el turno de 8 horas existe una Unica pausa

para comer, la cual no cuenta como horas de trabajo.

Mo existen pausas reales, excepto algunos minutos (menos de 5) en el turno
de 7 — 8 horas.

A modo descriptivo, se puede sefalar la distribucion de pausas en la jornada:

Oh O 1 2 3 4 & 6 T a8 gh

Factor Recuperacion: 6 I




Checklist OCRA Ficha 3

Frecuencia de acciones técnicas dinamicas y estaticas

Dch. Izd.
Numero de acciones técnicas contenidas en el ciclo: | 0 | | 17 |
Frecuencia (acciones/min) | 0 | | 0.602083 |
Ei‘gﬂ'ﬁ;;’p‘odn‘fjlde ¢ Existe la posibilidad de realizar breves interrupciones? | No | | No |

Dch. lzd. Acciones técnicas dindmicas

|:| |:| Los movimientos de los brazos son lentos con posibilidad de frecuentes interrupciones (20
acciones/minuto).

|:| |:| Los movimientos de los brazos no son demasiado rapidos (30 acciones/minuto 6 una accion cada 2
segundos), con posibilidad de breves interrupciones.

|:| |:| Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) pero con posibilidad
de breves interrupciones.

I:l I:l Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) la posibilidad de
interrupciones es mas escasa e irregular.

EI |:| Los movimientos de los brazos son rapidos y constantes (cerca de 50 acciones/min.)

|:| |:| Los movimientos de los brazos son muy rapidos y constantes (60 acciones/min.)

|:| |:| Frecuencia muy alta (70 acciones/min. o mas)

Dch. lzd. Acciones técnicas estaticas

El |:| Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracion de al menos 5 seg. consecutivos y esta
accion dura 2/3 del tiempo ciclo o del periodo de observacion.

|:| |:| Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracion de al menos 5 seg. consecutivos y esta
accion dura TODO el tiempo ciclo o el periodo de observacion.

Dch. lzd.

Factor Frecuencia: 6.0 0.0
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Escribir X donde

Checklist OCRA

corresponda

Aplicacion de fuerza

Ficha 4

Escribir X donde
comesponda

La aclividad laboral implica el uso de fuerza MUY INTENSA (Puntuacion 8 de la escala de Borg)

Para:

EITirar o empujar palancas.

|:I Cerrar o abrir.

|:I Presionar o manipular componentes.

D Utilizar herramientas.

I:IUsar el peso del cuerpo para obtener fuerza necesaria.

Dch. lzd. [Duracion total del esfuerzol]

|:| |:| 2 segundos cada 10 minutos
|:| |:| 1 % del tiempo

|:| |:| 5 % del tiempo

El |:| Mas del 10% del tiempo (%)

EI Manipular componentes para levantar objetos

La actividad laboral implica el uso de FUERZA INTENSA (Puntuacicn 5-6-7 de la escala de Borg)

Para:

[Duracidn total del esfuerzo)]

Dch. lzd.

|:| |:| 2 sequndos cada 10 minutos
I:I I:l 1 % del itempo

|:| |:| 5 % del itempo

El |:| Més del 10% del tiempo (%)

|:|Tirar 0 empujar palancas.

D Manipular o presionar objetos.

|:| Utilizar herramientas.

E Manipular componentes para levantar objetos.

La actividad laboral implica el uso de fuerza MODERADA (Puntuacion 3-4 en la escala de Burgj

Para:

I:lTirar o empujar palancas. Dch.  lzd.
|:| Pulsar botones. |:| |:| 1/3 del tiempo

|:|Cerrar o abrir. |:| |:| Aprox. La mitad del tiempo
I:lmanlpular o presionar objetos. I:l I:l Mas de la mitad del tiempo
Eluuhzar herramientas. El |:| Casi todo el tiempo

|:| Manipular componentes para levantar objetos.

[Duracion total del esfuerzo)

Dch. lzd.

Factor Fuerza:

[ 64|

[0 ]
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Checklist OCRA

Escribir X donde:
comesponda

Dch.  lzd.

[x]

Ficha 5

Posturas forzadas

Flexion Abduccion Extension

. >B0° g >80° S5

C’ {
%;"w Bl \ 3 3/%

= ZO® oo

Elflos brazos no descansan sobre la superficie de trabajo sino que estan ligeramente elevados
durante algo mas de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por casi
un 10% del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por casi
1/3 del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por mas
de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro ( 0 en otra postura extrema) por
casi todo el tiempo.

O OO
O CEEE

Dch. lzd.

O
|

Dch. lzd.

=
|

Adicionalmente, las manos operan por encima de la cabeza por
mas del 50% del tiempo.

Extension-Flexion Prono-Supinacion

“ 560°

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
bruscos cerca de 1/3 del tiempo.

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
repentinos por mas de la mitad del tiempo.

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
repentinos por casi todo el tiempo.

Desviacion Radio-Ulnar

Extension-Flexion

>45° =45% 15 200

La muneca debe doblarse en una posicion extrema o adoptar posturas molestas (amplias
flexiones, extensiones o desviaciones laterales) por lo menos 1/3 del tiempo.

La muneca debe doblarse en una posicion extrerna o adoptar posturas molestas por mas de la
mitad del iempo.

La muneca debe doblarse en una posicion extrerna por casi todo el tiempo.
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Dch. lzd.

Hin
[

Pinza Pinza Toma de Gancho Presa Palmar

Dch. lzd.
Por cada 1/3 del tiempo D D Con los dedos juntos (precisicn)
Mas de la mitad del iempo. D DCon la mano casi completamente abierta (presa
palmar)
Casi todo el tiempo. E D Con los dedos en forma de gancho.

Con otros tipos de toma o agarre similares a los
indicados anteriormente.

Estereotipo

Presencia del movimiento del hombro y/o codo y/o mufieca y/o mano idénticos, repetidos por mas
de la mitad del tiempo (o tiempao de ciclo entre 8 y 15 segundos en que prevalecen las acciones
técnicas, incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Presencia del movimiento del hombro y/o codo y/o mufieca y/o mano idénticos, repetidos casi
todo el tiempo (o tiempo de ciclo inferior a 8 segundos en que prevalecen las acciones técnicas,
incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Dch. Izd.
Factor Postura: 11 0
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Checklist OCRA Ficha 6

Factores de riesgo complementarios

Escribir X donde
corresponda
Dch.  lzd. Factores fisico-mecénicos
Se emplean por mas de la mitad del tiempo guantes inadecuados para la tarea, (incémodos,
demasiado gruesos, talla incorrecta).
Presencia de movimientos repentinos, bruscos con frecuencia de 2 o mas por minuto.
Presencia de impactos repetidos {uso de las manos para dar golpes) con frecuencia de al
menos 10 veces por hora.
X Contacto con superficies frias (inferior a 0 grados) o desarrollo de labores en camaras
frigorificas por mas de la mitad del tiempo.
X Se emplean herramientas vibradoras por al menos un tercio del tiempo. Atribuir un valor de 4
en caso de uso de instrumentos con elevado contenido de vibracién (ej. Martillo neumatico,
X Se emplean herramientas gue provocan compresion sobre las estructuras musculosas y
tendinosas (verificar la presencia de enrojecimiento, callos, heridas, etc. Sobre la piel).
X Se realizan tareas de presicidn durante mas de la mitad del tiempo (tareas en dreas menores
a 2 o 3mm) que requieren distancia visual de acercamiento.
Existen més factores adicionales al mismo tiempo que ocupan mas de la mitad del tiempo.
Existen uno o mas factores complementarios que ocupan casi todo el tiempo.
Dch.  lzd. Factores socio-organizativos
X El ritmo de frabajo esta determinado por la magquina, pero existen “espacios de recuperacién”

por lo gue el ritmo puede acelerarse o desacelerar.

El ritmo de trabajo estad completamente determinado por la méguina.

Dch. Izd.

Factor Complementario: 3 0
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Checklist OCRA

Ficha: Resultados

Empresa: Acuicola Los Ahumada

Seccion:

Descripcion: Los operarios realizan repetitivamente el llenado de taras con producto limpio (Caman

Fecha:

Puesto:

Factores de riesgo por trabajo repetitivo

Tiempo de recuperacion insuficiente

Frecuencia de movimientos: |

Dch. Izd.
: 6 | | 6 |
6 | o |
Aplicacion de fuerza: 64 | | 0 |
Hombro: | 1 | | 0 I
Codo: [ 8 |[ o
Mureca: | 8 | | 4] |
Mano-dedos: | 8 | | o] |
Estereotipo: | 3 | | 4] |
Posturas forzadas: 11 | | 0 |
3 J o |
Factor Duracion: 1 | | 1 |

Factores de riesgo complementarios: |

indice de riesgo y valoracion

Dch. lzd.

lndicederiesgo:l 90 || 6 |

Escala de valoracion del

No aceptable. Nivel alto  Aceptable

riesgo:

01 de noviembre de 2023

Area limpia o llenado de t

| Checklist | ‘ Color | | Nivel de riesgo |
| HASTA 7,5 | _ | Aceptable |
| 7.6-11 | ‘ Amarillo | | Muy leve o incierto |
| 11,1-14 | _ | No aceptable. Nivel leve |
| 14,1-22,5 | _ | No aceptable. Nivel medio |
| >225 No aceptable. Nivel alto |

| | Morado | |
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Analisis del método OCRA en el area limpia o llenado de taras

En este puesto de trabajo del area de descabece, los operarios ejecutan su tarea
utilizando mas el brazo derecho, puesto que, es el lado de su cuerpo que queda a

lado de la maquina que suelta producto para el llenado de taras.
Aplicar el método Check list OCRA arroja como resultados lo siguiente:

e El indice de riesgo del lado derecho es de 90, lo que significa que no es
aceptable y presenta un nivel de riesgo alto, y se recomienda mejora del
puesto de manera inmediata, con supervision meédica y entrenamiento.

e El indice de riesgo del lado izquierdo es de 6, el cual resulta aceptable, es

decir, el operario no presenta ningun riesgo en ese lado.
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e Area de descabece (area de produccion)

L s 0)) e e
<te: EierAcion BNE.TRABAIO

Aplicacion para la evaluacion del riesgo por trabajo repetitivo

OCRACheckINSHT v.1.2

15 de noviembre de 2012

Nota: Escribir inicamente en los recuadros de color azul I:l

Instrucciones: Cumplimentar los datos de las 6 hojas en orden secuencial. En la hoja "7.
Resultados” se muestran los parametros intermedios y el nivel de riesgo obtenido. Esta
ultima hoja permite "copiar y pegar" a cualquier documento para la elaboracion de un
informe.

Esta aplicacion ha sido desarrollada a partir de los criterios y el diseno realizados por:

c e r‘ e Enrique Alvarez-Casado, Aquiles Hernandez-Soto y Sonia Tello
~ ]
centro de ergonomia aplicada  CENITo de Ergonomia Aplicada.

~ __ Daniela Colombini, Enrico Occhipinti, Marco Cerbai y Marco Placci
@ & <1 Unita di Ricerca Ergonomia della Postura e del Movimento

Silvia Nogareda
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo

Segun las recomendaciones contenidas en las normas UNE 1005-5 e 1ISO 11228-3.




Checklist OCRA Ficha 1

Empresa: |Acuicola Los Ahumada | Fecha: |01 de noviembre de 2023 |

Seccién:l | PuesmzlArea de descabece (produccion) |

Descripcidn: |8 operacion es descabezar el camarén y semiclasificarlo.

Datos organizativos

Oficial 720
Duracion del turno (min)

Efectivo 720
Pausas (min) De contrato 0
[Considerar la suma total de minutos de pausa sin considerar comida] Efectivo 0
Pausa para comer (min) Oficial 120
[Solo si estd considerada dentro de la duracion del wmo] Efectivo 120
Tiempo total de trabajo no repetitivo (min) Oficial 0
[P. &]. limpieza, abastecimiento y control visual] Efectivo 0
lTiempo neto de trabajo repetitivo (min) | | 600 |

Programados 17
Ne de ciclos o unidades por turno

Efectivos 12
[Tiempo neto del ciclo (seq.) | | 2118 |
‘Tiempo del ciclo observado 6 periodo de observacion (seg) | | 1800 |
‘Tiempo heto de trabajo repetitivo segun observado (min) | | 360 |

Diferencia (%) 15%
Tiempo de insaturacién del turno gue necesita justificacion

Minutos 600

Factor Duracion: 1.5
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Checklist OCRA Ficha 2

Eﬁ":;'gm';m Régimen de pausas

Existe una interrupcion de al menos 8/10 minutos cada hora (incluyendo
pausa para comer); 0 bien, el tiempo de recuperacion esta dentro del ciclo.

Existen dos interrupciones en la manana y dos por la tarde (mas una pausa
para comer) de una duracién minima de 8 — 10 minutos en el turno de 7 —
8 horas, 0 como minimo 4 interrupciones ademas de la pausa para comer, ¢
4 interrupciones de 8 — 10 minutos en el turno de 6 horas.

Existen 2 pausas de una duracidn minima de 8 — 10 minutos cada una en &l
turno de 6 horas (sin pausa para comer); o bien, 3 pausas mas una pausa
para comer en el turno de 7 — 8 horas.

Existen 2 interrupciones (mas una pausa para comer) de una duracion
minima de 8 — 10 minutos en el turno de 7 — & horas (o 3 pausas pero
ninguna para comer); o bien, en el turno de 6 horas, una pausa de al menos
8-10 minutos.

En el turno de 7 horas, sin pausa para comer, existe solo una pausa de al
menos 10 minutos; o bien, en el turno de 8 horas existe una unica pausa
para comer, la cudl no cuenta como horas de trabajo.

No existen pausas reales, excepto algunos minutos (menos de 5) en el turno
de 7 — & horas.

A modo descriptivo, se puede senalar la distribucion de pausas en la jornada:

7

X |

Factor Recuperacion:
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Checklist OCRA Ficha 3

Frecuencia de acciones técnicas dindmicas y estaticas

lzd.

Dch.
MNumero de acciones técnicas contenidas en el ciclo: 8

Frecuencia (acciones/min) 0.51
Escribir X donde . — . . .
corresponda ¢ Existe la posibilidad de realizar breves interrupciones?

HI

Dch. lzd. Acciones técnicas dinamicas

|:| |:| Los movimientos de los brazos son lentos con posibilidad de frecuentes interrupciones (20
acciones/minuto).

I:l I:l Los movimientos de los brazos no son demasiado rapidos (30 acciones/minuto 6 una accion cada 2
segundos), con posibilidad de breves interrupciones.

|:| |:| Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) pero con posibilidad
de breves interrupciones.

|:| |:| Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) la posibilidad de
interrupciones es mas escasa e irreqular.

|:| |:| Los movimientos de los brazos son rapidos y constantes (cerca de 50 acciones/min.)

I:l I:l Los movimientos de los brazos son muy rapidos y constantes (60 acciones/min.)

El El Frecuencia muy alta (70 acciones/min. o mas)

Dch. lzd. Acciones técnicas estaticas

El El Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracion de al menos 5 seg. consecutivos y esta
accion dura 2/3 del tiempo ciclo o del periodo de observacion.

I:l I:l Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracion de al menos 5 seg. consecutivos y esta
accion dura TODO el tiempo ciclo o el periodo de observacion.

Dch. lzd.

Factor Frecuencia: 10.0 10.0




Checklist OCRA

Escribir X donde Escribir X donde
LT Aplicacion de fuerza Conmsponda

La actividad laboral implica el uso de fuerza MUY INTENSA (Puntuacién 8 de la escala de Borg)

Ficha 4

Para:

El Tirar o empujar palancas. Dch. lzd. [Duracion total del esfuerzo]

I:lCerrar o abrir. |:| D 2 segundos cada 10 minutos
El Presionar o manipular componentes. |:| D 1 % del tiempo
I:l Utilizar herramientas. |:| |:| 5 % del tiempo

I:lUsar el peso del cuerpo para obtener fuerza necesaria. El m Mas del 10% del tiempo (%)

El Manipular componentes para levantar objetos

La actividad laboral implica el uso de FUERZA INTENSA (Puntuacion 5-6-7 de la escala de Borg)

Para:

El Tirar o empujar palancas. Dch. lzd. [Duracion total del esfuerzo]

I:l Pulsar botones. |:| D 2 segundos cada 10 minutos
I:l Cerrar o abrir. |:| D 1 % del itempo
ElManipuIar o presionar objetos. |:| D 5 % del itempo

I:lutilizar herramientas. El m Mas del 10% del tiempo (%)

El Manipular componentes para levantar objetos.

La actividad laboral implica el uso de fuerza MODERADA (Puntuacion 3-4 en la escala de Borg)

Para:

I:l Tirar o empujar palancas. Dch. lzd. [Duracion total del esfuerzo]

l:l Pulsar botones. |:| |:| 1/3 del tiempo

DCerrar o abrir. D D Aprox. La mitad del tiempo
I:lManipuIar o presionar objetos. |:| D Mas de la mitad del tiempo
I:lutilizar herramientas. El m Casi todo el tiempo

El Manipular componentes para levantar objetos.

Dch

lzd

Factor Fuerza: I 54. |

[ 64 |
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Checklist OCRA Ficha 5

Posturas forzadas

Flexion Abduccion Extension

@ « =80° L)
Escribir X donde o
comesponda ¥, Lo 4

”‘.I” -1 u""
Dch. lzd.

Elflos brazos no descansan sobre la superficie de trabajo sino que estan ligeramente elevados
durante algo mas de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por casi
un 10% del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por casi
1/3 del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por mas
de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro ( o en otra postura extrema) por
casi todo el tiempo.

Adicionalmente, las manos operan por encima de la cabeza por
mas del 50% del tiempo.

O O0O00
L OOE0

Extension-Flexion Prono-Supinacion
=60 * B0

\ - 1]
e et

Dch. lzd.

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
bruscos cerca de 1/3 del tiempo.

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
repentinos por mas de la mitad del tiempo.

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacion, movimientos
repentinos por casi todo el tiempo.

IO
E{m|

Extension-Flexion Desviacion Radio-Ulnar

>45° >45° o 2

Dch. lzd.

La mufieca debe doblarse en una posicién extrema o adoptar posturas molestas (amplias
flexiones, extensiones o desviaciones laterales) por lo menos 1/3 del tiempo.

La muneca debe doblarse en una posicion extrema o adoptar posturas molestas por mas de la
mitad del tiempo.

La mufieca debe doblarse en una posicién extrema por casi todo el tiempo.

<1000
0]
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Pinza Pinza Toma de Gancho Presa Palmar

Dch.  lzd.
Dch. lzd.
|:| |:| Por cada 1/3 del tiempo E ElCcm los dedos juntos (precision)
Mas de la mitad del tiempo. Con la mano casi completamente abierta (presa
palmar)
EI EI Casi todo el tiempo. D DCDI‘I los dedos en forma de gancho.

Con otros tipos de toma o agarre similares a 10s
indicados anteriormente.

Estereotipo

Dch. lzd Presencia del mavimiento del hombro y/o codo y/o mufeca yfo mano idénticos, repetidos por mas

|:| Ij de la mitad del tiempo (o tiempo de ciclo entre 8 y 15 segundos en que prevalecen las acciones
técnicas, incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Presencia del movimiento del hombro yfo codo yfo mufieca y/o mano idénticos, repetidos casi

E E todo el tiempo (o tiempo de ciclo inferior a 8 segundos en que prevalecen las acciones técnicas,
incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Dch. lzd.

Factor Postura: 11 11
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Checklist OCRA Ficha 6

Factores de riesgo complementarios

Escribir X danda
corrasponda

Dch.  Izd. Factores fisico-mec

Se emplean por mas de la mitad del iempo guantes inadecuados para la tarea, (incomodas,
demasiado gruesos, talla incorrecta).

Presencia de movimientos repentinos, bruscos con frecuencia de 2 0 mas por minuto.

Presencia de impactos repetidos (uso de las manos para dar golpes) con frecuencia de al
menos 10 veces por hora.

Contacto con superficies frias (inferior a 0 grados) o desarrollo de labores en cAmaras
frigorificas por mas de la mitad del tiempo.

Se emplean herramientas vibradaoras por al menos un tercio del tempo. Atribuir un valor de 4
en caso de uso de instrumentos con elevado contenido de vibracion (gj. Martillo neumatico,

Se emplean herramientas gue provocan compresion sobre las estructuras musculosas y
tendinosas (verificar la presencia de enrojecimiento, callos, heridas, etc. Sobre la piel).

Se realizan tareas de presicion durante mas de la mitad del tiempo (tareas en areas menores
a 2 o 3mm) que requieren distancia visual de acercamiento.

Existen mas factores adicionales al mismo tiempo gue ocupan mas de la mitad del tiempo.

Existen uno o mas factores complementarios que ocupan casi todo el iempo.

Dech.  lzd. ac io-organizativos

El ritmo de trabajo esta determinado por la maguina, pero existen “espacios de recuperacion”™
por lo gue el ritmo puede acelerarse o desacelerar.

X X El ritmo de trabajo esta completamente determinado por la maguina.

Dch. lzd.

Factor Complementario: 4 4
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Checklist OCRA Ficha: Resultados

Empresa: Acuicola Los Ahumada Fecha: 01 de noviembre de 2023

Seccion: Puesto:  Area de descabece (produccién)

Descripcion: La operacion es descabezar el camaron y semiclasificarlo.

Factores de riesgo por trabajo repetitivo

Dch. lzd.
Tiempo de recuperacion insuficiente: | 6 | | 6 |
Frecuencia de movimientos: | 10 | | 10 |
Aplicacion de fuerza: l 64 I | 64 |
Hombro: | 1 ‘ | 1 ]
Codo: | B ‘ | 8 |
Muneca: | 8 || 8 |
Mano-dedos: | 8 ‘ | 8 |
Estereotipo: | 3 ‘ | 3 ]
Posturas forzadas: l 11 I | 11 |
Factores de riesgo complementarios: | 4 | | 4 |
Factor Duracion: I 1.5 l | 1.5 |

Indice de riesgo y valoracion

Dch. lzd.

indice de riesgo: | 142.5 | | 142.5|

No aceptable. Nivel alto  No aceptable. Nivel alto

Escala de valoracion del riesgo:

Checklist | | Color | | Nivel de riesgo
HASTA 7,5 | vewe | Aceptable
76-11 | | Amarillo | | Muy leve o incierto

11,1-14 | _ | No aceptable. Nivel leve
14,1-225 | _ | No aceptable. Nivel medio
>225 | _ | No aceptable. Nivel alto




Analisis del método OCRA en el area de descabece o area de produccién

En la estacion de trabajo, la mayoria de las personas que operan son de sexo
femenino, donde utilizan las dos manos para descabezar el camaron vy tirarlo al
balde o charola.

Aplicar el método Check list OCRA arroja como resultados lo siguiente:

e Tanto el lado derecho como el lado izquierdo tienen un indice de riesgo de
142.5, lo cual quiere decir, que no es aceptable y presenta un nivel alto de
riesgo laboral en los trabajadores del area. Se recomienda mejorar las

condiciones del puesto, supervision médica y entrenamiento.
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Area de pesado

¥ MINISTERID INSTITUTE KACIAL
o o ) ) o imas Eiene
o EINMIGRACION ENELTRASAIO

Aplicacion para la evaluacion del riesgo por trabajo repetitivo

OCRACheckINSHT v.1.2

15 de noviembre de 2012

Nota: Escribir inicamente en los recuadros de color azul I:l

Instrucciones: Cumplimentar los datos de las 6 hojas en orden secuencial. En la hoja "7.
Resultados" se muestran los parametros intermedios y el nivel de riesgo obtenido. Esta
ultima hoja permite "copiar y pegar" a cualquier documento para la elaboracion de un
informe.

Esta aplicacion ha sido desarrollada a partir de los criterios y el disefio realizados por:

c e n e Enrigue Alvarez-Casado, Aquiles Hernandez-Soto y Sonia Tello
~ :
centro de ergonomia aplicada Centro de Ergonomia Apl\cada.

_____ Daniela Colombini, Enrico Occhipinti, Marco Cerbai y Marco Placci
@ @@ Unita di Ricerca Ergonomia della Postura e del Movimento
Silvia Nogareda
Instituto Nacional de Seqguridad e Higiene en el Trabajo

Segun las recomendaciones contenidas en las normas UNE 1005-5 e ISO 11228-3.
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Checklist OCRA Ficha 1

Empresa: |Acuicola Los Ahumada | Fecha: |01 de noviembre de 2023 |

Seccion: Puesto: |Area de pesado
| | puestor |

Descripcion: El operario manipula carga con producto descabezado.

Datos organizativos

Descripcion Minutos

Oficial 720
Duracion del turno (min)

Efectivo 720
Pausas (min) De contrato 0
[Considerar |la suma total de minutos de pausa sin considerar comida] Efectivo 0
Pausa para comer (min) Oficial 120
[Solo si esta considerada dentro de la duracion del turno) Efectivo 120
Tiempo total de trabajo no repetitivo (min) Oficial 0]
[P. €j. limpieza, abastecimiento y control visual] Efectivo 0
|Tiempo neto de trabajo repetitivo (min) | | 600 |

Programados 25
N° de ciclos o unidades por turno

Efectivos 25
|Tiempo neto del ciclo (seg.) | | 1440 |
|Tiempo del ciclo observado 6 periodo de observacion (seg.) | | 1800 |
|Tiemp0 neto de trabajo repetitivo segun observado (min) | | 750 |

) ) . o ) Diferencia (%) -25%

Tiempo de insaturacion del turno que necesita justificacion

Minutos 600

Factor Duracion: 1.5
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Checklist OCRA Ficha 2

Escribir X donde

corresponda Régimen de pausas

Existe una interrupcion de al menos 810 minutos cada hora (incluyendo
pausa para comer); o bien, el tiempo de recuperacion esta dentro del ciclo.

Existen dos interrupciones en la manana y dos por la tarde (mas una pausa

para comer) de una duracién minima de 8 — 10 minutos en el tumo de 7 —
8 horas, & como minimo 4 interrupciones ademas de la pausa para comer, &

4 interrupciones de 8 — 10 minutos en el turno de & horas.

Existen 2 pausas de una duracién minima de 8 — 10 minutos cada una en &l
turno de & horas (sin pausa para comer); o bien, 3 pausas mds una pausa

para comer en &l tumo de 7 — 8 horas.

Existen 2 interrupciones (mas una pausa para comer) de una duracion

minima de & — 10 minutes en el tumo de 7 — 8 horas (o 3 pausas pero
ninguna para comer); o bien, en el turno de 6 horas, una pausa de al menos

8-10 minutos.

En el turno de T horas, sin pausa para comer, existe solo una pausa de al
X menos 10 minutos; o bien, en el turno de 8 horas existe una unica pausa

para comer, la cual no cuenta como horas de trabajo.

Mo existen pausas reales, excepto algunos minutos (menos de 5) en el wrno
de 7 — 8 horas.

A modo descriptivo, se puede senalar la distribucion de pausas en la jornada:

Oh O 1 2 3 4 5 7 g Sh

I

Factor Recuperacion: 6
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Checklist OCRA Ficha 3

Escribir X donde
camaspanda

Dch.  lzd.

.
B [
OO
O
10
1
10

Dch.  lzd.

L] [x]
1

Frecuencia de acciones técnicas dinamicas y estaticas

Dch. lzd.
Momero de accianes téenicas contenidas an el ciclo: | 11 | | 11 |
Frecuencia (accionesimin) I ] | I 0.458333 |
£ Existe la posibilidad de realizar breves interrupciones? | S0 | | S0 |

dindmicas

Los movimlentos de los brazos son lentos con posibilidad de frecuentes interrupciones (20
acciones/minuto).

Los movimientos de los brazos no son demasiado rapidos (30 acciones/minuto ¢ wuna accion cada 2
sagundos), con posibilidad de breves inerrupciones.

Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acciones/min.) pero con posibilidad
de breves Inarrupcionas.

Los movimlentos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 acclones/min.) [a posibilidad da
internupciones es mas escasa e irreqular.
Log movimienos de |os brazos son rdpidos y constantes (cerca de 50 accionas/min.}

Los movimientos de los brazos son muy rapidos y constantes (60 accionesimin.)

Frecuencia muy alta (70 accionesimin. o mas)

Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracion de al menos § seq. conseculivos y esta
accian dura 213 del iempo ciclo o del periodo de abservacian.

Un objeto es mantenido en presa estatica por una duwacion de al menos § seg. conseculivos y esta
accion dua TODO el tempo ciclo o el periodo de observacion.

Dch. lzd.

Factor Frecuencia: 2.5 2.5
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Checklist OCRA Ficha 4

Escribir X donde Escribir X donde
Comesponda Aplicacion de fuerza comesponda

La actividad laboral implica el uso de fuerza MUY INTENSA (Puntuacidn 8 de la esi

Para:

ElT\rar o empujar palancas. Dch. lzd. [Duracion total del esfuerzo]

|:|Cerrar 0 abrir. |:| [l 2 segundos cada 10 minutos
D Presionar o manipular componentes. D [l 1 % del tiempo
El Utilizar herramientas. |:| l:l 5 % del tiempo

|z| Usar el peso del cuerpo para obtener fuerza necesaria. |Z| El Mas del 10% del tiempo (%)

ElManipular componentes para levantar objetos

La actividad laboral implica el uso de FUERZA INTENSA (Puntuacion 5-6-7 de la escala de Borg)

Para:

Dch. lzd. [Duracion total del esfuerzo)

ElT\rar 0 empujar palancas.
|:| Pulsar botones. |:| l:l 2 sequndos cada 10 minutos
|:|Cerrar o abrir. D [l 1 % del itempo
IElManipular 0 presionar objetos. D [l 5 % del itempo

|:| Utilizar herramientas. |Z| El Mas del 10% del tiempo (*)

EManipular componentes para levantar objetos.

La actividad laboral implica el uso de fuerza MODERADA (Puntuacion 3-4 en la escala de Borg)

Para:

ET\rar 0 empujar palancas. Dch. lzd. [Duracicn total del esfuerzo]

|:| Pulsar botones. |:| El 1/3 del tiempo

|:|Cerrar 0 abrir. D [l Aprox. La mitad del tiempo
|:|Manipular o presionar objetos. D [l Més de la mitad del tiempo
|:| Utilizar herramientas. |Z| El Casi todo el tiempo

|:|Manipular componentes para levantar objetos.

Dch. lzd.

Factor Fuerza: | 64 | | 64 |
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Checklist OCRA Ficha 5

Posturas forzadas

Flexion Abduccion Extension
@ 4 >80° y =80° G50
Escribir X donde .
comesponda F T
i.. e
Dch. lzd.

Ellos brazos no descansan sobre la superficie de trabajo sino gue estén ligeramente elevados
durante algo mas de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoya casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por casi
un 10% del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por casi
1/3 del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en otra postura extrema) por mas
de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro ( o en otra postura extrema) por
casi todo el tiempo.

Adicionalmente, las manos operan por encima de la cabeza por
mas del 50% del tiempo.

O OO0
O B0

Extension-Flexion Prono-Supinacion
= o
60 =600
' 60° AR 507

Dch. lzd.

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacién, movimientos
bruscos cerca de 1/3 del tiempo.

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacién, movimientos
repentinos por mas de la mitad del iempo.

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o prono-supinacién, movimientos
repentinos por casi todo el tiempo.

=10
2]

Extension-Flexion Desviacion Radio-Ulnar

>45° >45° 15° | 200

Dch. lzd.

La mufieca debe doblarse en una posicion extrema o adoptar posturas molestas (amplias
flexiones, extensiones o desviaciones laterales) por lo menos 1/3 del tiempo.

La munieca debe doblarse en una posicién extrema o adoptar posturas molestas por mas de la
mitad del iempo.

La munieca debe doblarse en una posicién extrema por casi todo el tiempo.

=10
Ca[
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Pinza Pinza Toma de Gancho Presa Palmar

Dch.  lzd.
Dch. lzd.
I:l I:l Por cada 1/3 del tiempo |:| |:|Cun los dedos juntos (precisian)
|:I |:| Ms de la mitad del tiempo. |:| |:|Cun la mano casi completamente abierta (presa
palmar)
E E Casi todo el tiempo. E ECDH los dedos en forma de gancho.
D I:lCDn otros tipos de toma o agarre similares a los
indicados anteriormente.
Dch.  lzd.

Presencia del movimiento del hombro y/o codo y/o mufeca ylo mano idénticos, repetidos por mas

|:I |:| de la mitad del tiempo (o tiempo de ciclo entre & y 15 segundos en que prevalecen las acciones
técnicas, incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Presencia del movimiento del hombro y/o codo y/o mufeca y/o mano idénticos, repetidos casi

E E todo el tiempo (o tiempo de ciclo inferior a 8 sequndos en que prevalecen las acciones técnicas,
incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Dch. lzd.

Factor Postura: 1 11
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Checklist OCRA Ficha 6

Factores de riesgo complementarios

Escribir X donde
carresponda
Deh.  lzd. Factores fisico-n
Se emplean por mas de la mitad del tiempo guantes inadecuados para la tarea, (incomodaos,
demasiado gruesos, Lalla incorrecta).
Presencia de movimientos repentinos, bruscos con frecuencia de 2 o mas por minuto.
Presencia de impactos repetidos (uso de las manos para dar golpes) con frecuencia de al
menas 10 veces por hora.
X X Contacto con superficies frias (inferior a 0 grados) o desarrollo de labores en camaras
frigorificas por mas de la mitad del tiempo.
Se emplean herramientas vibradoras por al menos un tercio del tiempo.  Atribuir un valor de 4
en caso de uso de instrumentos con elevado contenido de vibracion (g). Martilo neurnatica,
X X Se emplean herramientas gue provocan compresion sobre las estructuras musculosas y
tendinosas (verificar la presencia de enrojecimiento, callos, heridas, elc. Sobre la piel).
X X Se realizan tareas de presicion durante mas de la mitad del tiempo (tareas en dreas menores
a 2 o 3mm) gue requieren distancia visual de acercamiento.
Existen mas factores adicionales al mismo tiempo gue ocupan mas de la mitad del tiempao.
Existen uno o mas factores complementarios que ocupan casi todo el iempo.
Deh.  lzd. ach o-organizati
X X El ritmo de trabajo esta determinado por la maquina, pero existen “espacios de recuperacion”™

por lo que el ritmo puede acelerarse o desacelerar.

El ritmo de trabajo esta completamente determinado por la maguina.

Dch. lzd.

Factor Complementario: 3 3
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Checklist OCRA Ficha: Resultados

Empresa: Acuicola Los Ahumada Fecha: 01 de noviembre de 2023

Seccion: Puesto:  Area de pesado

Descripcion: El operario manipula carga con producto descabezado.

Factores de riesgo por trabajo repetitivo

Dch. Izd.
Tiempo de recuperacion insuficiente: | 6 | | 6 |
Frecuencia de movimientos: | 2.5 | | 2.5 |
Aplicacion de fuerza: | 64 | | 64 |
Homoro: | 1 | [ 1 ]
Codo: | 8 |[ &8 |
Muneca: | 8 | | 8 I
Mano-dedos: | 8 | | 8 |
Estereotipo: | 3 | | 3 |
Posturas forzadas: | 11 | | 11 |
Factores de riesgo complementarios: | 3 | | 3 |
Factor Duracion: | 1.5 | | 1.5 |

Indice de riesgo y valoracion

Dch. lzd.

Indice de riesgo: [ 129.8] [ 129.8]

No aceptable. Nivel alto  No aceptable. Nivel alto

Escala de valoracion del riesgo:

Checklist ] | Color ] | Nivel de riesgo
7.6-11 | | Amarillo | | Muy leve o incierto

11,1-14 | - | Mo aceptable. Nivel leve

14,1 - 22,5 | - | No aceptable. Nivel medio

TR [

=225 | - | Mo aceptable. Nivel alto
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Analisis del método OCRA en el area de pesado

En la estacion de trabajo, la mayoria de las personas que operan son de sexo
masculino y aplican todas sus fuerzas con los brazos para transportar la tara al

equipo de transporte.
Aplicar el método Check list OCRA arroja como resultados lo siguiente:

e Tanto el lado derecho como el lado izquierdo tienen un indice de riesgo de
129.8, lo cual quiere decir, que no es aceptable y presenta un nivel alto de
riesgo laboral en los trabajadores del area. Se recomienda mejorar las

condiciones del puesto, supervision médica y entrenamiento.
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4.1.5.2 Método de valoracion postural (RULA)

e Aplicacion del método RULA en area de llenado de taras.

El ciclo de taras este compuesto por:
o 1taravacia.

o 3taras llenas de 32 kilos.

A continuacion, se presentan ilustraciones para identificar las posturas y
movimientos que realiza el operario, para aplicar el método RULA (Véase en la

ilustracion 18).

llustracion 18. Postura del operario en area limpia
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Resultados de la aplicaciéon del método RULA

Grupo A: Conformado por los miembros superiores (brazos, antebrazos vy

mufecas), obtuvo una puntuacion de 7.

Grupo B: Comprende los miembros inferiores (piernas, tronco y cuello), obtuvo una

puntuacion de 7.

Analisis: El valor de la puntuacion final es de 7, lo cual significa que se debe
estudiar y modificar de inmediato el area limpia (llenado de taras), puesto que el
riesgo que conlleva realizar esta operacion es alto para lesiones
musculoesqueléticas o enfermedades irreversibles en los trabajadores, esto

provocado por la postura incorrecta al momento de manipular la carga de 32 kilos.
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Paso 5 Localizar puntuscion pestural en Tabls A ) 2 F} r 5 ) u:) Paso 12- L Tabla B8
Utilizar valores de pasos 1. 2. 3 y 4 para bocalizar punbuscion poshural en Tabla A 5 umnlunwpm’ 10y 11 pars localiear puntuscion postural en Tabls B
Purtuscitn pettursl A = 3 1 1 2 3 3 4 s ] = Puntuscion postursl 8
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Empresa: Acuicola Los Ahumada Fecha:20/08/2023 7 2‘“““""’:‘? o a dud P
Puesto/ Seccion: Lienado de taras beervedor: Presents dress du sportunk rma:
PUNTUACION FINAL: 1 6 2: Aceptable; 3 6 4: Ampliar el estudio; 5 6 6: Ampliar el estudio y modificar pronto; 7: estudiar y modificar inmediatamente

llustracion 19. Aplicaciéon del método RULA

110



e Aplicacion del método RULA en el area de produccion o area de
descabece

Datos:

o El balde pesa 7 kilos.
o Lachorla un 1 kilo.

llustracién 20. Postura del operario en area de descabece.
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Resultados de la aplicacion del método RULA

Grupo A: Conformado por los miembros superiores (brazos, antebrazos y

mufecas), obtuvo una puntuacion de 6.

Grupo B: Comprende los miembros inferiores (piernas, tronco y cuello), obtuvo una

puntuacion de 6.

Analisis: El valor de la puntuacion final es de 7, lo cual significa que se debe
estudiar y modificar de inmediato el area de produccién (area de descabece), debido
a que el riesgo que conlleva realizar esta operacion es alto para lesiones

musculoesqueléticas o enfermedades irreversibles en los trabajadores.

A. Andlisis da brazo, antebrazo y mufieca PUNTUACION B. Analisis de cuello, tronce y pierna
Paso 1: Localizar la posicidn del brazo Tabla A Paso % lm'vl’mnﬂﬂ'”"ﬁ
= nn- war | & =
arsza| A= |2 [ 273 4
\ ] Pl s o e e
, = DENEOEBE
202w e Ll + A n-nr\'a‘ 0, A n
sulmn-m-ﬁmu IR 98BBEBEEE hay rotacién: #1; sl inacién lateral: +1 P——
Si ol brazo esid abducido (despegada del cusrpo): +1 3 j’ SEEEEEE 1 F\u fuacion cuslle cuslgquier rgule
Si ol beazo estd apoysdo o sostenide: -1 Puntuacitn braros 2
R R Paso 10: Locaizar la posicion del tronco
- B EQlBBnne 2,- o
Pato 3. LOCAMZNF 12 DOSICION Ol antebrazo -I0* sentado
" a|2|a[a]4]a]5]= + 14 parsds
i i o sentade,
| L ) . ] \\ v [a]a]afa]a]4]5]s -,
F V ,\\ 2 [afafala]al]s]= o
e . 100 | . | 00
Paso 2a: Gorregir.. L "\}\' " 3 Jefse]afe]s]s]s Paso 108: Couiy
S0l brazo cruzs 18 lines media del cuerma: +1 / 2 S 1212 +[515]5]5 2 ""'!"""‘"‘"" clinacion Istersl: +1
51 ol brazo sabe o I linea del cusrpo: +1 Punnuacidn antebrazo = : GRS = Puntuscidn trance
Paso 3: Locakizar 1a posicion de la mueca Annnenonn Pase 11: EEIRER - T ]
o ¥ £ Cunt o R ) D
SoCERC R EhEne ;l;;i
& | 2 |s|e|e|s]s 7|77 J VINEHEEEERES S
L (IR P /ﬁ
Paso 3a: Corregir.. 1 A NNOGHEED sl 2 FEEEEEEEEFEE
5118 muheca s4th doblads por Ia lines medis: +1 Mmﬂu N EOEEERDOR N « B GEEEEEEREE
pies
Paso 4: Giro de muteca o | 2 [afe]ele]e]e]ele M BB EEHEHEEE
Sila mufeca esth en ol rango medio de giro: +1 B u: +1
8ila mufieca esth girads proxima al rango final de gira: +2 2 2 Jofe]elefafofele 1 37:::;“ R Il A ) T
Puntuscidn giro de mufeca = Tabla C = Puntuscidn plernes s [e[a[ala]e]e]s]a]e]e]e]e
Paso 5: Localizar puntuscion postural en Tabls & TS TS T 1T o Paso 12 Localizar puntuacion postural en Tabia 8
Uthizar valores de pases 1, 2,3 y 4 pars localizar puntuscisn postural en Tabla A D] 2 | unRzar valores de pasos B, 10 y 11 para localizar puntuacién postural an Tabia B
Puniuacién postural A = 3 1 1 z 3 3 4 ) s = Puntuscién postursl B
i o e o N 2 2 2 3 4 4 s + Pasc 13: Ahadir puntuacitn utilzacion muscular
31 1a postura es principaiments estética (p.e. sgarres superiores a 1 min.) ¢ si alalasfafa]a]s]e Siln postura " "'m:,{::l":":"':""""""”" ol
suceds repetidaments la aceson (4 vecosimin, & mds); +1 Punfuseidn museular = VI B T B B B N 1 oA eptdamatel dosfe (4 worslate. S ente
. w
Bana T2 Allaciir pumiuciion sy bn Serza 7 Conga R Paso 14: ARadir puntuacion de i Fuseza | Carga
31 carga @ esfuerzo < 2 Kg. intermitente: +0 + T $i carga o eatusrzn < 2 Kg. intermitents:
. § | « | 4| 5|6 |68 | 7|7 arps e
108 de 2 810 Kg. intermitents: +1 Y I S168.06 2810 Kg. Intermirente: +1
5188 08 2810 KQ. SSIATICH 0 repetitive: +2 ) 2 Ly) 5 5| & | & 7 7 (7) 3 5isnde 2 810 Kg. estitica o repetitivac +2
1 08 una cargs >10 Kg. & vibrante 6 sdbita: +3 Puntuscidn fusrzaicarga = R EE RN S 5188 un carga 40 Ko & vibeants 6 SUBIE: +3
Paso B Locallzar fils en Tabls C = Paso 15: Locakzar columna en Tabia C
Ingresar a Tabla C con 1a suma de ko8 pasos 5.6y T 6 6 Ingressr s Tabla € con Is sums de los pasos 12, 13y 14
Puntuscién final mufieca , antebraro y brazo = & Puntuacion finai mumeca , anledralzo y brazo
Empresa: Acuicola Los Ahumada Fecha:29/08/2022 7 Referenciss:
Puesta Seccién: Area de produccidn Gbaervador: Presenta drems de opartunidad Firma:
PUNTUACION FINAL: 1 6 2: Aceptable; 3 6 4: Ampliar el estudio; 5 6 6: Ampliar el estudio y modificar pronto; 7: estudiar y modificar inmediatamente

llustracion 21. Aplicacion del método RULA en area de descabece
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Aplicacion del método RULA en el érea de pesado

Datos:

o Tara azul pesa 32 kilos con camaron limpio.

llustracion 22. Postura del operario en area de pesado
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Resultados de la aplicacion del método RULA

Grupo A: Conformado por los miembros superiores (brazos, antebrazos y

mufecas), obtuvo una puntuacion de 7.

Grupo B: Comprende los miembros inferiores (piernas, tronco y cuello), obtuvo una

puntuacion de 9.

Analisis: El valor de la puntuacion final es de 7, lo cual significa que se debe

estudiar y modificar de inmediato el area de produccién (area de descabece), debido

a que el riesgo que conlleva realizar esta operacion es alto para lesiones

musculoesqueléticas o enfermedades irreversibles en los trabajadores.

A Anilisis 8o brazs, BHGDIAZS § MUREA PUNTUACION B. Analisis de cusilo. tronco y plorna
Pans 1: Locakear b posicide del brars Pass B Localzar ks posicin del ceslio
Tabla A i e | &
"' T
P i 3y .
AR — — —
/ F K1l EIEI 1D
1 FHEBBEEE ; ] v "‘L.‘ I'\
sulmmm1 Y S BBEBEEB
5104 brazs itk abduCisd [detpegaso del cusrpo): +1 3 nRRBane 1 nmm-mn =u-
8404 brazs B30 apsy Rt § saters: -1 Funuseion brazes
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s OIOECEEETT: [ R — N
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'J' ] == | 2 AEHEDoonen
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u- s Brs
Pm:-w LELs "WT 3 [s)afafsa]a|s]|s]s [
Qﬂmﬂuﬂh.ﬂlm&ln—w |}/ 2 a Jalalalafs]s]=]= | a4 unq‘mu'u linacion latersl +1
S o brazo wale do Nannanenn = Puntiaciin tromca _
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e ¥ ¥ ot = =
H(:n__ n v |slsls[=]e]s]e]7 (f 41 —
S —Q"}}‘ / s | 2 |s|e|s|e]e|7|7]7 ) v /ﬁU"”“”-.E.“’
" > MI 1]
Pane 3u: Curmagh: 1 00 0EBEED £ N BEBE0EBE0HEE
i s N EEBEBEORE s" i)ll!liaaﬂ!??!
J ¥ i
Pina 4: Girs de mueca e | 2 [afefefe]e]e]e]s ¥ B0 DEEEEEDD
%413 mushecs wath o ol ringes medio e girs: +1 ) - =
s iy " S e gl 42 wjofe|efs|s]s]s zsum-a s | o[ e[ 7] Tefele]=]e]e]e
Puniustion pivo o munecs s 2 Tabla C R — o |a|s|a]a]afafa]a]s]e]s]=
Fana 8 L Purtuscion on Tabia A EEEEE TR U‘_h‘ Paus T3 Licalliar pusbiacson potkies on Tabls &
L33 puntuscion gatural on Tatda A 5 %1051 postrsl e Tatis B
Puntuscion postrst A = 3 N EEEEE = Pustuscion gostural 8
P 6 ANSGE pantuacion UURZRCHN MUSCUIS il L G N B I A 4 [Pasc 13 Adadic puntuscion seiizacion muscular
'R 1= 5 1s postirs TS Supsies & 1w ) 6 8l
412 postura &5 principalmente estSGH (p.e. agarTes superionss o 1 min) 0 3 1 4 suneds rapatiiaments ke acchin {4 vacastmin. & mia) +1
suseds rapaamants ta acin (4 vecesimin, & mésk +1 Punfusciin muscuter = 'l R 1 s rp——— "
:‘M?-M—ﬂ-mﬂ!fml:v + 5 4 4 4 5 [ 7 7 + P 14 Abidis pustuie Kon 35 1a Fuerts | Cigi
carga & eafuars < 3 K. intamiisots: 1 carga o eufuers < 2 K. Intermiteste:
B4k 46 20 10 K inbirmitaante: +1 L 4 4 s s o ! L 408 de 28 10 Kg. inbermitente: +1
Sd e de 28 10 Kg. esthiic o repetiive: +2 3 (!) 5 s ] ] ] T (a) S de 2 a 18 K. estifics o repetitva: +3
484 Una carga 18 Kg. & it 0 S6bi: 43 Puniu i fuerzatearge = P P e e s e e e 3 51 #8 una cargs 310 K & vibrants & Sibits: +3
Pas0 B Locasaar fia en Tabia G = Pas0 15 LoCARIar columas &n Tabs
Ingresar & Tabes € Gon b sums de ks pasos 5.6y T 7 g Ingresar a Tabla C con 8 suma de os pasos 12, 13 5 14
Puntuacia Nl mubecs . anfabran y brars = = Pustiscion fin mutlecs , antednaze y braro
aterancis:
Empresa: Acuicola Los Ahumada Fecha:28/08/2023 7
Clrereatar Preseats srass se sporiuesdad Firma £
Puestof Seccion: Area de pesado "

PUNTUACION FINAL: 1 6 2: Aceptable; 3 6 4: Ampliar el estudio; 5 6 6: Ampliar el estudio y modificar pronto; 7: estudiar y modificar inmediatamente
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4.1.5.3 Método de valoracion de carga fisica por manipulacion manual de
cargas (Método NIOSH)

Formula:

e Factor de distancia horizontal
HM = 25/H

w
ParaV >250m:H=20+7

w
ParaV < 25cm:H=25+7

e Factor de distancia vertical
VM = (1-0,003|V —75)

e Factor de desplazamiento vertical
D =|V1-V2|

El factor de desplazamiento vertical (DM) se calcula como:
DM = 0,82 + 4,5/D

e Factor de asimetria (AM)
AM =1 — (0,00324)

e Indice de levantamiento (LC)

carga levantada

limite de peso recomendado
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Aplicacion del método NIOSH en el area limpia o llenado de taras

Fotografia del area evaluada:

llustracion 23. Manipulacion de material

Datos de la ecuacion:
e Peso: 32 kilos
e Distancia horizontal (H): 47 cm
e Distancia vertical (V): 74 cm
e Frecuencia de levantamiento (F): 0.18
e Cajas por minuto: 7
e Tipo de agarre: Bueno
e Inicio de desplazamiento: 74 cm

e Angulo: 20°
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Sustitucion de datos:

e Factor de distancia horizontal

54
Para V>25cm:H=20+7=47

HM = 25/47
HM =0.53

e Factor de distancia vertical
VM = (1-0,003|74—75)
VM = 0.997

e Factor de desplazamiento vertical
D =174 - 0|
D =174

V1=Altura de la carga inicial de levantamiento
V2=Altura de la carga final de levantamiento

DM = 0,82 + 4,5/74
DM = 0,82 + 0.06
DM = 0.88

e Factor de asimetria (AM)

AM =1 — (0,0032 * 20)
AM = 0.936

e Factor de frecuencia
En relaciéon con la tabla el factor de frecuencia es:
FM = 0.18
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DURACION DEL TRABAJO
FREC.
elev/min < 1 hora =>1- 2 horas >1— 8 horas
V<75 V=75 V<75 V=75 V<75 V=75
<02 1,00 1,00 0,95 0,95 0,85 0,85
0,5 0,97 0,97 0,92 0,92 0,81 0,81
1 0,94 0,94 0,88 0,88 0,75 0,75
2 0,91 0,91 0,84 0,84 0,65 0,65
3 0,88 0,88 0,79 0,79 0,55 0,55
4 0,64 0,64 0,72 0,72 0,45 0,45
] 0,80 0,80 0,60 0,60 0,36 0,36
6 0,75 0,75 0,50 0,50 0,22 0,22
7 0,70 0,70 0,42 0,42 0,18 0,18
8 0,60 0,60 0,35 0,35 0,00 0,15
9 0,52 0,52 0,30 0,30 0,00 0,13
10 0,45 0,45 0,26 0,26 0,00 0,00
il 0,41 0,41 0,00 0,23 0,00 0,00
12 0,37 0,37 0,00 0,21 0,00 0,00
13 0,00 0,34 0,00 0,00 0,00 0,00
14 0,00 0,31 0,00 0,00 0,00 0,00
15 0,00 0,28 0,00 0,00 0,00 0,00
=15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Los valores de V' estan en cm. Para frecuencia inferiores a 5 minutos, utilizar F=0,2 elevaciones por minutos.

Factor de agarre (CM)

En base a la tabla es factor de agarre es:

BUENO 1.00 1.00
REGULAR 0.95 1.00
MALO 0.9 0.9

Aplicacién de la ecuacion NIOSH
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RWL = (LC)(HM)(VM)(DM)(AM)(FM)(CM)
RWL = (23 kg)(0.53)(0.997)(0.88)(0.936)(0.18) (1)
RWL = 2.047 Kg

e indice de levantamiento (LC)

34Kg
LC=—"T"+—
2.047 Kg

LC =16.60

e Conclusion
La tarea que se realiza en el area limpia o llenado de tara puede ocasionar
problemas a la mayor parte de los trabajadores, por lo tanto, debe

modificarse de inmediato, puesto que su indice de levantamiento es de 16.60.

119



Aplicacion del método NIOSH en el area de descabece (area de produccion)

Fotografia del area evaluada:

Datos de la ecuacion:

e Peso: 7 kilos

e Distancia horizontal (H): 30 cm

e Distancia vertical (V): 55 cm

e Frecuencia de levantamiento (F): 0.75

e Cajas por minuto: 1
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e Tipo de agarre: Bueno
e Inicio de desplazamiento: 45 cm

e Angulo: 90°

Sustitucion de datos:

e Factor de distancia horizontal

20
Para V>25cm:H=20+7=30

HM = 25/30
HM = 0.833
e Factor de distancia vertical
VM = (1—-0,003|85—75)
VM = 0.97

e Factor de desplazamiento vertical
D = |85 — 45|
D =40

V1=Altura de la carga inicial de levantamiento
V2=Altura de la carga final de levantamiento

DM = 0,82 + 4,5/40
DM = 0,82 + 0.112
DM = 0.932

e Factor de asimetria (AM)

AM =1 - (0,0032 *90)
AM = 0.971

e Factor de frecuencia
En relaciéon con la tabla el factor de frecuencia es:
FM =0.75
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DURACION DEL TRABAJO
FREC.
elev/min < 1 hora =>1- 2 horas >1— 8 horas
V<75 V=75 V<75 V=75 V<75 V=75
<02 1,00 1,00 0,95 0,95 0,85 0,85
0,5 0,97 0,97 0,92 0,92 0,81 0,81
1 0,94 0,94 0,88 0,88 0,75 0,75
2 0,91 0,91 0,84 0,84 0,65 0,65
3 0,88 0,88 0,79 0,79 0,55 0,55
4 0,64 0,64 0,72 0,72 0,45 0,45
] 0,80 0,80 0,60 0,60 0,36 0,36
6 0,75 0,75 0,50 0,50 0,22 0,22
7 0,70 0,70 0,42 0,42 0,18 0,18
8 0,60 0,60 0,35 0,35 0,00 0,15
9 0,52 0,52 0,30 0,30 0,00 0,13
10 0,45 0,45 0,26 0,26 0,00 0,00
il 0,41 0,41 0,00 0,23 0,00 0,00
12 0,37 0,37 0,00 0,21 0,00 0,00
13 0,00 0,34 0,00 0,00 0,00 0,00
14 0,00 0,31 0,00 0,00 0,00 0,00
15 0,00 0,28 0,00 0,00 0,00 0,00
=15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Los valores de V' estan en cm. Para frecuencia inferiores a 5 minutos, utilizar F=0,2 elevaciones por minutos.

Factor de agarre (CM)

Con base a la tabla el factor de agarre es:
CM =1

BUENO 1.00 1.00
REGULAR 0.95 1.00
MALO 0.9 0.9
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o Aplicacién de la ecuacién NIOSH
RWL = (LC)(HM)(VM)(DM)(AM)(FM)(CM)
RWL = (23 kg)(0.833)(0.97)(0.932)(0.971)(0.75)(1)
RWL = 10.8111Kg

e indice de levantamiento (LC)

7Kg
LC=————
12.61 Kg

LC = 0.555

e Conclusiéon o resultados

La tarea que se realiza en el area de produccion o area de descabece puede ser

realizada por la mayor parte de los trabajadores, sin ocasionar algun problema.
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Aplicacion del método NIOSH en el area de pesado

Fotografia del area evaluada:

llustracion 25. Agarre de carga

Datos de la ecuacion:
e Peso: 32 kilos
e Distancia horizontal (H): 47 cm
e Distancia vertical (V): 62 cm
e Frecuencia de levantamiento (F): 0.45
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Cajas por minuto: 4

Tipo de agarre: Bueno

Inicio de desplazamiento: 62 cm

Angulo: 20°

Sustitucion de datos:

e Factor de distancia horizontal

54
Para V>25cm:H=20+7=47

HM = 25/47
HM = 0.53
e Factor de distancia vertical
VM = (1 — 0,003 |62 — 75)
VM = 0.961
e Factor de desplazamiento vertical
D = |64 — 26|
D =38
V1=Altura de la carga inicial de levantamiento
V2=Altura de la carga final de levantamiento

DM = 0,82 + 4,5/38
DM = 0,82 + 0.118
DM = 0.938

e Factor de asimetria (AM)

AM =1 — (0,0032 * 20)
AM = 0.936

e Factor de frecuencia
En relaciéon con la tabla el factor de frecuencia es:
FM = 0.45
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DURACION DEL TRABAJO
FREC.
elev/min < 1 hora =>1- 2 horas >1— 8 horas
V<75 V=75 V<75 V=75 V<75 V=75
<02 1,00 1,00 0,95 0,95 0,85 0,85
0,5 0,97 0,97 0,92 0,92 0,81 0,81
1 0,94 0,94 0,88 0,88 0,75 0,75
2 0,91 0,91 0,84 0,84 0,65 0,65
3 0,88 0,88 0,79 0,79 0,55 0,55
4 0,64 0,64 0,72 0,72 0,45 0,45
] 0,80 0,80 0,60 0,60 0,36 0,36
6 0,75 0,75 0,50 0,50 0,22 0,22
7 0,70 0,70 0,42 0,42 0,18 0,18
8 0,60 0,60 0,35 0,35 0,00 0,15
9 0,52 0,52 0,30 0,30 0,00 0,13
10 0,45 0,45 0,26 0,26 0,00 0,00
il 0,41 0,41 0,00 0,23 0,00 0,00
12 0,37 0,37 0,00 0,21 0,00 0,00
13 0,00 0,34 0,00 0,00 0,00 0,00
14 0,00 0,31 0,00 0,00 0,00 0,00
15 0,00 0,28 0,00 0,00 0,00 0,00
=15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Los valores de V' estan en cm. Para frecuencia inferiores a 5 minutos, utilizar F=0,2 elevaciones por minutos.

Factor de agarre (CM)

Con base a la tabla es factor de agarre es:
CM =1

BUENO 1.00 1.00
REGULAR 0.95 1.00
MALO 0.9 0.9
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e Aplicacién de la ecuacién NIOSH
RWL = (LC)(HM)(VM)(DM)(AM)(FM)(CM)
RWL = (23 kg)(0.53)(0.961)(0.938)(0.936)(0.45)(1)
RWL = 4.628 Kg

e indice de levantamiento (LC)

34Kg

LC=——"—

4.628 Kg
LC=17.346

e Conclusiéon o resultados

La tarea que se realiza en el area de pesado puede ocasionar problemas a la

mayor parte de los trabajadores, por lo tanto, debe modificarse de inmediato.
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4.1.5.4 Aplicacion de la Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018,
Factores de riesgo ergonémico en el Trabajo-ldentificacion, analisis,

prevencion y control. Parte 1: Manejo manual de cargas

La presente Norma tiene la finalidad de identificar las actividades que conlleven
factores de riesgo ergondémico debido a manejo manual de cargas, es decir, que

implique levantar, bajar, transportar, empuijar, jalar y/o estibar materiales.

e Empujar, jalar o arrastrar (traccion) cargas: Aquellas actividades o tareas
en las que se empuja o arrastra una carga, en forma manual, con o sin la
ayuda de equipos auxiliares, en donde la direccién de la fuerza resultante
fundamental es horizontal. Durante la traccion, la fuerza es dirigida hacia el
cuerpo y en el empuje, se aleja del cuerpo.

e Levantar y bajar cargas: Aquellas actividades o tareas realizadas de forma
manual, sin ayuda de maquinaria, que producen un momento-fuerza sobre la
columna vertebral, y/o extremidades superiores e inferiores, sin importar la
direccion. En el levantamiento la fuerza se realiza contra la gravedad vy, a

favor de ella, al bajar la carga.

La masa maxima real que podran levantar y/o bajar cargas los trabajadores
debera determinarse a partir de los valores indicados en la Tabla 4, considerando
factores tales como frecuencia, distancia, posicion de la carga, agarre, masa
acumulada, entre otros, pero no debera rebasar el limite indicado en esta Tabla
12.

mngi;:a Género Edad

kg (en afos)
Femenino

7 Menores de 18
Masculino

15 Femenino Mayores de 45*

20 Femenino Entre 18 y 45
Masculino Mayores de 45*

25 Masculino Entre 18 a 45

Tabla 12. Masa maxima que puede levantar o bajar un trabajador
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Estimacion del nivel de riesgo
Se determina que el nivel de riesgo de esta estacion de trabajo, en relacion a la

Tabla 13.

PUNTAJE
NIVEL DE RIESGO PRIORIDAD TOTAL
Medio a Posible Se requieren acciones correctivas a corto plazo 5ai12

Alto a Significativo Se requieren acciones correctivas pronto 13a 20

Muy Alto - Inaceptable Se requieren acciones correctivas inmediatamente 21a32

Tabla 13. Nivel de riesgo

A continuacién, se presentan las acciones que se deben implementar para tomar

control en el manejo de carga (Véase en la Tabla 14)

NIVEL DE RIESGO ACCIONES

Bajo & Aceptable Sdlo se requiere dar seguimiento a los grupos mas vulnerables, como
mujeres en periodo de gestacion o trabajadores menores de edad.

Medio 4 Posible Se debe examinar las tareas con mayor detalle, mediante la aplicacion de
una evaluacion especifica, o bien implantar medidas de control mediante un
Programa de ergonomia para el manejo manual de cargas.

Alto & Significativo Se requiere una accion rapida, por lo que se deben establecer medidas de
control mediante un Programa de ergonomia para el manejo manual de
cargas.

Muy Alto - Inaceptable Se deben detener las actividades e implementar medidas de control mediante
un Programa de ergonomia para el manejo manual de cargas.

Tabla 14. Acciones en relacion al nivel de riesgo

e Estimacion del nivel de riesgo
Se puede identificar que la estacion de trabajo del area de descabece obtuvo los

siguientes resultados:
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Levantar: Tiene como resultado una puntuacion de 17, lo cual tiene como nivel

de riesgo alto-significativo, y requiere una accion rapida, por lo que se deben

establecer medidas de control mediante un programa de ergonomia para el

manejo manual de cargas.

Transportar: Obtuvo una puntuacion final de 27, quiere decir, que tiene como

nivel de riesgo muy alto-inaceptable, y se requiere detener las actividades e

implementar medidas de control mediante un programa de ergonomia para el

manejo manual de carga.

Factores de riesgo

Peso y ascenso de la cargal frecuencia de
transporte

Levantar Transportar Equipo
Color Valor Valor Color Valor
10

Distancia horizontal entre las manos desde la
parte inferior de la espalda

Regidn de levantamiento vertical

Torsion y flexion lateral del torso, Carga
asimeétrica sobre el torso (fransporte)

Restricciones posturales (posturas
incémodas, forzadas, o restringidas)

Acoplamiento mano-carga (elementos de
sujecion)

Superficie de trabajo

Otros factores ambientales

Distancia de transporte

Obstaculos en la ruta (solo en transporte)

Comunicacian, coordinacian y control (sdlo
manejo manual de cargas en eguipo)

Puntuacion

17

27

Nivel de Riesgo

Alto-significativo

Muy alto-inaceptable

Tabla 15. Estimacion de riesgo

Estimacion del nivel de riesgo de actividades que impliquen empuje o arrastre

de cargas sin uso de equipo auxiliar

Con base a los resultados, se logra observar que la estacién de trabajo del area

presenta los siguientes niveles de riesgos:
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e Girando sobre su base: Tiene como resultado una puntuacion de 8, que

representa un nivel de riesgo medio-posible, y requiere una examinacion de

tareas con mayor detalle, mediante la aplicacién de una evaluacién especifica, o

bien implementar medidas de control mediante un programa de ergonomia para

el manejo manual de cargas.

e Arrastrando/jalando o deslizando: Obtuvo una puntuacion final de 27, que

representa un nivel de riesgo alto-inaceptable, y se deben detener las actividades

e implementar medidas de control mediante un programa de ergonomia para el

manejo manual de carga, como se muestra en la Tabla 8.

Girando sobre su

Arrastrandoljalando o

Factores de riesgo Rodande base deslizando
Color Valor Color Valor
Peso de la carga 0
Postura 3
Agarre de la mano )
Patrén de trabajo 0
Distancia por viaje 0
Superficie de trabajo 1 1
Obstaculos a lo largo de la ruta 2 2

Otros factores

Puntuacion

27

Nivel de Riesgo

Medio-posible

Muy alto-Inaceptable

Tabla 16. Estimacion de nivel de riesgo de actividades de empuje o arrastre de carga
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

El proposito de este estudio biomecanico en la empresa Acuicola Los Ahumada, es
identificar los riesgos laborales que puedan presentar los operarios en el area de
descabece por las diferentes actividades que realizan. Para ello, se aplicd el
cuestionario de Sintomas Subjetivos de Fatiga de Yoshitake y se obtuvieron los
siguientes resultados: en el test de sintomas de fatiga intelectual se logra identificar
que los factores con mayor frecuencia que los operarios presentan es cansancio al
momento de hablar y posiciones incorrectas al realizar la operacién. Por otra parte,
en el test de sintomas generales de fatiga se identifica cansancio en el cuerpo e
inquietud en estar tanto tiempo de pie. Asi mismo, en el ultimo test que es de
sintomas de fatiga fisica se observa que los operarios se quejan de entumecimiento
en los brazos y sobre todo que las piernas o los brazos le tiemblan al momento de

realizar su operacion repetitivamente en el dia.

Otra encuesta que se aplico fue el cuestionario Nérdico de Kuorinka, este ayudé a
identificar aquellas regiones del cuerpo que en los operarios se ven mas afectadas
al momento de realizar las diferentes actividades del proceso en el area de
descabece. En ella se logroé identificar que las regiones que presenta mas molestias
son: espalda (zona dorsal), espalda (zona lumbar), mano (mufieca), las cuales son
frecuente desde mas de un afio, sin embargo, las molestias no impiden hacer su
tarea en la empresa, pero no ven mejorias de ella. Los factores que contribuyen a
estas molestias son: la temperatura tan fria en el area, levantamiento de carga y por

estar mucho tiempo de pie en el mismo lugar.

En la lista de verificacion de las Normas Oficiales Mexicanas que se aplican en el
proceso Yy las condiciones ambientales en él, nos arrojé6 como resultado que la

empresa Acuicola Los Ahumada no cumple con 6 de las 7 normas que se aplicaron.

Con base a los diagramas de flujo se logré identificar cada una de las actividades

que el trabajador realiza en cada una de las areas y el tiempo que tarda en realizar
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cada una de ellas. Al aplicarlas en cada estacion nos arroja lo siguiente: en el area
limpia (area de llenado de tara) se realiza 17 operacion que se repiten 3 veces para
terminar un ciclo de llenado de taras, se requiere 613 segundos que son
equivalentes a 11 minutos. En cambio, el area de descabece (area de produccion),
los operarios realizan 18 operaciones con las dos manos al mismo tiempo, se aplicé
un diagrama de flujo bimanual con la metodologia Therblig y por ultimo en el area
de pesado, se realizan 11 operaciones en un tiempo de 713 segundos 12 minutos.
En donde, 5 de esas operaciones son repetidas 12 veces para poder terminar un

ciclo.

Con base al diagrama de operaciones del area de descabece y el diagrama de
recorrido se logré analizar que la empresa Acuicola Los Ahumada S.S.S tiene un
mal flujo al interactuar con otras estaciones, puesto que los operarios esperan a que

pase uno primero que otro, debido a la carga que manipulan.

Los resultados al aplicar el Check list de principios ergonémicos nos dice que el
area de descabece solo cuenta con 10 de los 12 principios ergondmicos esenciales

en una estacion de trabajo, lo cual, presenta riesgo alto en la salud del operario.

El primero método de evaluacién ergondmica que se aplicé es el método Check list
OCRA en el area afectada, arrojo los siguientes resultados: en el area de llenado de
tara solo el lado derecho del operario tiene un nivel de riesgo alto, puesto que su el
indice de riesgo de 90. Sin embargo, en el area de descabece y area de pesado
presentan un indice de riesgo de 142.5 y 129.8 lo cual presenta un nivel alto de
riesgo laboral. En las tres estaciones se requiere mejorar las condiciones del puesto,

supervision médica y entrenamiento.

El segundo método aplicado fue el método RULA en las tres distintas estaciones
que componen el area de descabece, las cuales obtuvieron como resultado 7, lo
cual significa que se debe estudiar y modificar de inmediato, puesto que el riesgo
que provoca la postura incorrecta al momento de manipular la carga en cada una

de las actividades de las estaciones de trabajo es alto.

133



Ademas, se aplico el método NIOSH, para identificar riesgos en el operario al
manipular el peso de la carga, el cual, se obtuvo los siguientes resultados: la tarea
que se realiza en el area de produccion o area de descabece puede ser realizada
por la mayor parte de los trabajadores, sin ocasionar algun problema, puesto que
su indice de levantamiento es 0.555. Sin embargo, la tarea que se realiza en el area
limpia o llenado de tara puede ocasionar problemas a la mayor parte de los
trabajadores, por lo tanto, debe modificarse de inmediato, ya que su indice de
levantamiento es de 16.60, asi como la tarea que se realiza en el area de pesado
también ocasionar problemas a la mayor parte de los trabajadores, por lo tanto,
debe modificarse de inmediato, debido a que su indice de levantamiento es de
7.346.

Por ultimo, en la aplicacion de la Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018
se logro identificar que tiene un nivel alto-significativo para levantar y transportar la
carga, ademas, representa un riesgo medio-posible para girar sobre su base y un

riesgo alto-inaceptable para arrastrar la carga.

En conclusiéon, se puede decir que la empresa Acuicola Los Ahumada,
especialmente en el area de descabece no cuenta con las medidas de seguridad y
salud ocupacional que los trabajadores requieren para cada una de las estaciones
con el propdsito de cuidar el bienestar, puesto que los resultados de la evaluacion
con métodos ergondmicos nos afirman riesgos biomecanicos serios a corto y largo
plazo como son: el sindrome del tunel carpiano, tendinitis, bursitis, lesiones de
espalda, hombros y cuello, asi como trastornos musculoesqueléticos, esto es
provocado por el levantamiento de cargas pesadas sin utilizar técnicas adecuadas
de levantamiento, movimientos repetitivos en las tareas y posturas incbmodas o

forzadas durante largos periodos de tiempo, como estar de pie toda su jornada.
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5.2 Recomendaciones

Después de aplicar los métodos ergondmicos y analizar todos aquellos factores de
riesgos biomecanicos que puedan presentar los operarios de la empresa Acuicola

Los Ahumada S.S.S, se recomienda lo siguiente:

e Disefar los equipos y herramientas ergondmicamente: Disefio adecuado
de los equipos y herramientas de cada puesto, en relacion con las
caracteristicas del operario, es decir, adaptacion hombre-maquina.

e Rotacion de tareas: Con la finalidad de evitar movimientos repetitivos
continuos en la jornada laboral, ya que al realizar diferentes tareas ayudara
a prevenir lesiones musco-esqueléticas.

e Capacitaciéon: Realizar un curso de capacitacion cada 6 meses o al inicio
del primer dia laboral del operario, sobre las posturas correctas y técnicas de
levantamiento seguro que deben realizar.

e Respetar el peso maximo de las cargas. Brinda la oportunidad de evitar el
sobresfuerzo en los trabajadores y en caso de que no se pueda evitar utilizar
ayudas mecanicas para manipular cargas, por ejemplo: carros, montacargas,
patin hidraulico, etc.

e Descansos: Implementar pausas regulares para descansar y estirar los
musculos cada cierto tiempo, ademas, evitar sobreesfuerzos producidos por
la adopcion de posturas forzadas, la realizacién de movimientos repetitivos y
la manipulacion manual de cargas.

e Ampliacion del area de descabece: Con la finalidad de evitar accidentes
laborales por falta de espacio, y proporcionar el espacio suficiente a cada
estacion del area para que los operadores realicen su tarea de forma segura
y comodas.

e Equipo de proteccion personal: Los operarios deben cumplir con los
equipos de proteccion personal completos para prevenir lesiones

irreversibles a futuros.
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CAPITULO VII. ANEXOS

7.1 Guia de la entrevista para realizar el cuestionario Nordica de Kuorinka.

GUIA DE LA ENTREVISTA
DATOS GENERALES :

Nombre: |Luis Iran Terraza Delgado
Puesto: |Operador
Area Area de recpecioén (area limpia)

PROPOSITO DE LA ENTREVISTA

CUESTIONARIO NORDICO DE KUORINKA. Es detectar la existencia de sintomas iniciales que todavia no se han constituido como una
enfermedad, ayuda para recopilar informacion sobre dolor, fatiga o molestias corporales.

ACTIVIDADES Y RESPONSABILIDADES DEL ENTREVISTADO

«Tbma la tara.

«Cbloca la tara en la banda.

«Elnpuja la tara.

«Llenar tara.

«Edperar que se llene la tara.

«Elnpujar tara.

«Cblocar tara vacia en el piso.

«Tbmar tara llena de camaron.

«Blibir tara llena de camaron.

«Cblocar tara encima de otra tara.

«Bbltar tara.

«[levar las taras al area de produccién.
«Edperar a que ocupen producto.

«Tbmar la primera tara (Se repite tres veces).
«Biibir la primera tara (Se repite tres veces).
«Cblocar tara en las mesas de trabajo (Se repite tres veces).
«Vhciar tara (Se repite tres veces).

«Cblocar la tara en el piso (Se repite tres veces).
«Atrastrar las 4 taras al area de taras vacias.
«Bbltar taras.

INFORMACION/DOCUMENTACION QUE SE SOLICITA

«Registros histéricos de salud del operario con los que cuenta la empresa.
«[dentificacién de la persona entrevistada.

PREGUNTAS:

1.EHa tenido molestias en alguna regién?

R: Si, en los brazos, espalda (zona lumbar), hombro (lado derecho), mufiecas y piernas.
2.8Cudnto tiempo tiene con las molestias?

R: 1 afo.

3.EHa tenido que cambiar de puesto de trabajo?

R: No.

4.€Ha tenido molestias en los tltimos 12 meses?

R: Si, en la espalda y muiiecas muy constantes.

5.&Cudnto tiempo ha tenido las molestias en los tltimos 12 meses?

R: 1-7dias.

6.ECuanto tiempo dura cada episodio con molestias?

R: 1-24 horas.

7.&Cudnto tiempo estas molestias le han impedido realizar su trabajo en los tltimos 12 meses?
R: 1-7dias.

8.8Ha recibido tratamiento médico para estas molestias en los tltimos 12 meses?

R: No.

9.8Ha tenido molestias en los tilltimos 7 dias?

R: Si.

10.Chilifique sus molestias, entre 1y 5, donde 1 representa molestias minimas y 5 molestias muy fuertes.
R: Molestias muy fuertes (5).

11.EA qué factores atribuye sus molestias?

R: Por permanecer toda la jornada laboral en el mismo lugar y de pie, ademds por los movimientos realizados para quitar la cabeza del
camarén.

CIERRE DE LA ENTREVISTA
Muchas gracias por brindarme la oportunidad de mantener una entrevista para mejorar las condicones de trabajo al realizar un manejo manual de
cargas. Ademas agradezco la dedicacién y por verse tomado el tiempo necesario para responder las preguntas de la entrevista, en base a su respuesta
nos ayudara a identificar los probelmas que se presentan dentro de la empresa Acuicola Los Ahumada.
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7.2 Reporte de la vista de campo

REPORTE DE LA VISITA DE CAMPO

Objetivo de la visita de campo

* Las visitas se realizan en cada una de las tres distintas areas que conforman el area de
descabece, asi como las entrevistas a los operarios de cada una de ellas.

* Identificar las condiciones de trabajo con las que realizan las actividades los operarios de
cada puesto.

* Visualizar aquellos factores de riesgos laborales que presentan los empleados en cada
area.

» Observar el flujo de proceso con el que cuenta la empresa.

* Cuantificar los tiempos de produccion.

* Cuantificar los tiempos que el operario carga el material.

» Conocer la cantidad de peso manipulada.

* Recibir informacion verbal por parte de la encargada del area de descabece y operarios.

Descripcion de observaciones Resultado de la
Alcance realizadas visita de campo

* La empresa Acuicola Los Se logro identificar que en las La empresa se ha
Ahumada nos permite realizar tres areas cuentan con factores | mantenido en el

pruebas, entrevistas, encuestas |de riesgos en el operador, tales |mercado desde el

y aplicar los métodos necesarios | como: afo 2010, y el

para darle una solucion. * Accidentes laborales crecimiento ha sido

* Brinda la oportunidad de (resbalarse con producto tirado |[sorprende, puesto
proporcionar los documentos en el suelo). gue ha aumentado su

que se requieran en las distintas |+ Se observa que la empresa no |produccion diaria por
areas, sin embargo, existe una |cuenta con los registros de salud | la demanda de los
limitacion, ya que la empresa no |de cada uno de los operarios. clientes potenciales,

cuenta con todos los registros Los trabajadores no cuentan con | sin embargo, tras el
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gue se requieren.

* La empresa permite las visitas
de campo tres veces por
semana en un horario que
establece la empresa,
dependiendo de su demanda,
sin embargo, se tiene una
limitacién, puesto que, el espacio
esta muy reducido y provoca
encuentros constantes con
personas que laboran. Ademas,
como los operarios son
contratados por atajo, no quieren
perder su tiempo contestando

preguntas.

las condiciones adecuadas:

* Posturas incorrectas.

* Movimientos repetitivos.

» Exceso de horas trabajadas.

* No tienen descansos.

* Las condiciones de las
maquinas, equipos y
herramientas no son adecuadas
para los operarios.

* El peso de carga sobrepasa de
los limites permitidos.

Por otra parte, la empresa
Acuicola Los Ahumadas cuenta
con una mala distribucion lo cual
provoca un mal flujo en el
proceso al momento que

interactdan las tres estaciones.

paso de los afos no
ha aplicado una
buena distribucion de
las areas, ya que no
cuenta con el espacio
suficiente, ademas no
pone como prioridad
la seguridad y salud
ocupacional en los
operarios, debido a
que no conoce los
factores de riesgos
que presentan, y que
provoca la baja
eficiencia y eficacia
de los operadores
que le impide cumplir

con la demanda.
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7.3 Limpieza de la estacion de trabajo.
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